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A pesquisa objetivou verificar como determinados aspectos da cultura organi-
zacional do Departamento de Criminalistica s3o transmitidos aos nedfitos, por
meio do curso de formacdo de peritos; quem sao esses ingressantes; qual a signi-
ficacdo que o curso e as futuras atividades a serem desenvolvidas possuem para
eles. Os dados foram obtidos mediante o fazer etnografico, tendo por técnicas
a observagdo participante, realizada com a presenca da pesquisadora no médu-
lo Local de Crime contra a Vida, realizado de maio a junho de 2009, além de
consulta a materiais documentais e aplicacio de um questionario de perguntas
abertas a 29 alunos. A anélise dos dados seguiu os preceitos da etnografia, que
preconiza o didlogo entre o émico, o ético e os teéricos referenciados. Os resulta-
dos apontam énfase em determinados aspectos presentes na atua¢io dos peritos,
a saber: responsabilidade, dedicacio, impossibilidade de cometer erros, que, se
por um lado, traz uma contribui¢do positiva, ao reforcar a importincia do papel a
ser desempenhado, por outro, gera angistia e medo nos ingressantes, em razao
da inexperiéncia deles, levando a uma tensdo que pode ser prejudicial ao exerci-
cio profissional. Contudo, o estigma inerente a atuagdo dos peritos ficou entre
os ndo ditos e so sera verificado pelos ingressantes quando de suas atuacdes no
dia a dia.

Pericia; Cultura organizacional; Socializa¢ao; Etnografia; Concurso.

The goal of the research was to investigate how certain aspects of the organiza-
tional culture of the Department of Criminalistics are passed on to neophytes
through the training course for experts, as well as who these new servants are and
what the training and future activities to be developed mean to them. The data
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was ethnographically obtained, using techniques such as the participative obser-
vation carried out through the researcher’s participation in the Place of Crime
Against Life module — which took place from May to June 2009. Consultation to
documentary materials and a questionnaire of open questions submitted to 29
students were also employed. The data analysis followed ethnography rules that
dictate the dialogue between the emic and ethical aspects and the referred theo-
rists. The results indicate an emphasis on certain aspects present in the experts’
performance, such as: responsibility, dedication, and the impossibility to make
mistakes. These aspects represent a positive contribution as they reinforce the
importance of the role to be played but, on the other hand, they produce anxiety
and fear in the beginners due to their inexperience. This leads to a tension that
may affect professional performance. However, the stigma that is inherent to the
experts’ performance was not addressed and will only be known by the beginners
in the course of their daily activities.

Forensics; Organizational culture; Socialization; Ethnography; Concourse.

O setor publico, via de regra, apresenta uma defasagem significativa entre o
contingente de seu quadro de pessoal e a quantidade de trabalho a ser realizada.
No Departamento de Criminalistica (DC) do Instituto-Geral de Pericias (IGP) do
Rio Grande do Sul nio é diferente. Esse gap, no caso em questao, é decorrente
do aumento da criminalidade’ e também das aposentadorias e licencas concedi-
das aos servidores. Assim, em agosto de 2008, foi lancado o Edital do Concurso
para provimento de 133 vagas do IGP; destas, 77 de nivel superior, sendo 55 para
peritos: 36 para perito criminal; 18 para perito criminal-engenharia mecéinica;
um para perito criminal-psicologia.

As caracteristicas inerentes ao trabalho a ser realizado pelos ingressantes
instigam a questionamentos. O primeiro refere-se a necessidade de compreen-
sdo de como se da a socializa¢do dos nedfitos nessa cultura organizacional,
mediante o acompanhamento da terceira etapa do concurso, ou seja, por ocasiio

' De acordo com o Jornal Zero Hora, de 30 de janeiro de 2008, dos 556 municipios mais violentos do Brasil,
23 sdo do Rio Grande do Sul: Pirapé, Entre Rios do Sul, Campo Novo, Vicente Dutra, Cerro Grande do
Sul, Alvorada, Porto Alegre, Novo Barreiro, Sdo Leopoldo, Itatiba do Sul, Braga, Sdo Nicolau, Dezesseis
de Novembro, Joia, Arvorezinha, Frederico Westphalen, Guaiba, Itapuca, Irai, Barros Cassal, Juquirana,
Canoas, Hulha Negra. Porto Alegre é a 12* cidade do Pais em homicidios.
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do curso de formagdo. Aliada a essa questdo, é relevante identificar quem sio
esses candidatos, bem como a significagio que o curso e as futuras atividades a
serem desenvolvidas possuem para eles.

Ao se ter presente que o concurso configura-se como um ritual de passagem
(TRICE; BEYER, 1984; CAVEDON, 1990), é preciso compreender aquilo que
é antecedente e também subsequente a realiza¢do do ritual. Para tanto, minha
inserc¢io como pesquisadora no DC/IGP, desde junho de 2007 e com previsdo
de permanéncia até janeiro de 2011, conferiu-me a possibilidade de analisar a
forma de condugio dos ingressantes por esse universo, com base naquilo que ja
conheco sobre a cultura organizacional da instituic3o.

A pesquisa etnografica que vem sendo realizada culminou com minha par-
ticipagdo, a convite da diretora do DC, em uma reunido com as psicélogas que
fariam a avaliagdo psicolégica dos candidatos.

Também acompanhei uma disciplina do curso, “Locais de Crime contra a
Vida — LCV1”, ministrada por dois peritos que atuam no Plantdo do DC, junta-
mente com os alunos que integravam a Turma 2.

A escolha por participar dessa disciplina encontra as seguintes justificativas:
a) a possibilidade de conciliar o horario com minhas atividades na universidade;
b) as exigéncias que tal setor requer por parte daqueles que ali serdo lotados; ¢) o
fato de que qualquer perito serd obrigado a atuar nesse setor, por conta do siste-
ma de sobreaviso, em que, independentemente do setor para o qual venha a ser
designado, terd de se defrontar com local de morte em suas atribui¢des; d) por-
que, para a maioria dos peritos por mim entrevistada em 2007 e 2008, essa area
configura-se como a mais desafiadora, tanto do ponto de vista emocional como
profissional, dada a necessidade de ser preciso em sua a¢3o diante da volatilidade
do contexto (mais adiante tecerei mais comentarios a respeito).

O Departamento de Criminalistica efetua pericias com base em conheci-
mentos cientificos. A administracio é feita pela diretora e dois chefes de divisZo.
A diretora é responsavel pela administragdo geral; o chefe da Divisao de Pericias
da Capital é responsavel por todos os tipos de pericias realizadas na drea metro-
politana, e o chefe da Divisdo de Pericias do Interior tem a competéncia similar,
relativa aos postos de criminalistica do interior do Estado.

Integram o Departamento as se¢bes de: Balistica Forense; Quimica-Legal
(com os setores de Exame Pericial em Numeracdo Identificadora de Armas de
Fogo — EPNIAF —, Exame Pericial em Numerag¢io Identificadora de Veiculos
Automotores — EPNIVA —, Exame Residuografico); Informatica; Fotografia;
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Actstica Forense; Pericias Diversas; Levantamento de Locais; Papiloscopia;
Engenharia-Legal (com os setores de Incéndios, Explosoes e Desabamentos, de
Acidentes de Transito, de Pericias Mecanicas Internas e Externas, de Pericias
Elétricas Internas e Externas); Pericias Ambientais; Documentoscopia Forense;
Apoio Administrativo; Divis3o de Pericias Interior2.

De acordo com o Edital o1/2008, que versa sobre o concurso publico, o
cargo e as atribuicdes dos peritos correspondem ao que apresento a seguir.

O CARGO E AS ATRIBUICOES DO
PERITO CRIMINAL

Ao perito criminal compete executar atividades de nivel superior, de grande
complexidade, compreendendo a realizacdo de exames e pesquisas, no setor de
criminalistica pura e da engenharia legal, visando ao esclarecimento e a prova
das infracdes penais e 2 identificacdo dos autores respectivos, tendo por objeto
os vestigios materiais daquelas infracdes.

As atribui¢bes de um perito criminal s3o as seguintes: efetuar exames e pes-
quisas em locais de crime contra a vida, a incolumidade puiblica, o patriménio,
o meio ambiente e nos casos de delitos de trinsito; realizar, no local do evento,
a perinecroscopia em cadaveres, para a localizacio e caracterizacio das lesdes
externas, principalmente se produzidas por projétil de arma de fogo, tendo em
vista diagnose diferencial entre homicidio, suicidio e acidente, recolhendo, nes-
ses locais, materiais e elementos elucidativos para posterior exame em laboraté-
rio; realizar a identificacdo de cadaveres, utilizando todos os meios adequados,
bem como outras tarefas correlatass.

Elucidados esses aspectos, cumpre abordar as teoriza¢des atinentes a cultura
organizacional e socializa¢do secundaria.

CULTURA ORGANIZACIONAL EA
SOCIALIZACAO SECUNDARIA PARA
LIDAR COM A MORTE VIOLENTA E A
CONSTRUCAO DO ESTIGMA

Em se tratando das culturas de diferentes sociedades, Geertz (1978, p. 48-49),

7

antropologo americano, afirma que é “extraordinariamente dificil tracar uma

> Para mais informacdes, acessar o site: http//: www.igp.rs.gov.br.

3 Para mais informacdes, acessar o site: http//: www.igp.rs.gov.br.
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linha entre o que € natural, universal e constante no homem, e o que é conven-
cional, local e variavel. [...] a humanidade é t3o variada em sua esséncia como em
sua expressao”.

Se, na Antropologia, Geertz (1978, p. 15) reconhece a diversidade e advoga
em prol de

[...] que 0 homem é um animal amarrado a teias de significados que ele mesmo
teceu, assumo a cultura como sendo essas teias e a sua andlise; portanto, n3o
como uma ciéncia experimental em busca de leis, mas como uma ciéncia inter-
pretativa, a procura do significado.

Martin e Frost (19906) trilham, em um recorte especifico, caminhos que pre-
conizam a diversidade cultural no campo dos estudos organizacionais, com a
ideia de que em um mesmo contexto ha a possibilidade de coexisténcia de cultu-
ras homogéneas, diferenciadas e fragmentadas. Tal postulado servira de orienta-
¢do para as andlises do campo empirico deste estudo.

Ja a opcdo conceitual que da sustenta¢do a presente pesquisa é aquela apro-
priada e ampliada por Cavedon (2008), com base nos estudos de Geertz (1978) e
de Martin e Frost (1990). A referida autora traz para o campo especifico dos estu-
dos organizacionais os postulados entabulados na ciéncia de origem dos estudos
sobre cultura. Assim, cultura organizacional consiste:

[...] na rede de significa¢des que circulam dentro e fora do espago organizacional,
sendo simultaneamente ambiguas, contraditérias, complementares, dispares e
analogas implicando ressemantiza¢bes que revelam a homogeneidade e a hetero-
geneidade organizacionais (CAVEDON, 2008, p. 15).

“A cultura é publica porque o significado o é”, afirma Geertz (1978, p. 22),
mas, para que o sujeito consiga apreender os significados que circulam por uma
dada cultura, ele precisa passar por dois processos de socializagdo. O primeiro é
construido no seio da familia e é a base de sua inser¢io social, trata-se da socia-
lizacdo primaria. Ja a socializa¢do com vistas ao trinsito por diversos espacos
institucionalizados seria a secundaria.

Ao se ter presente a complexidade das sociedades urbanas, capitalistas, con-
temporaneas, fica evidente a necessidade de socializa¢io secundaria como forma
de o individuo desenvolver sua capacidade de incorporar papéis resultantes da
divisdo do trabalho e, também, da distribuicdo diferenciada do conhecimento no
universo societdrio (BERGER; LUCKMANN, 1997).

O individuo transita em instituicdes, e isso implica ele se apropriar dos sabe-
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res, que nesses espagos sdo difundidos de modo especifico, como forma de via-
bilizar sua atua¢do em diferentes contextos.

Para Berger e Luckmann (1997, p. 185): “A socializacio secundaria exige
vocabularios especificos de fungdes, o que significa em primeiro lugar a inte-
riorizacdo de campos semainticos que estruturam interpretacdes e condutas de
rotina em uma area institucional”.

Os referidos autores chamam atencdo para o fato de essas realidades captu-
radas pela socializa¢do secundaria serem parciais. Todavia, essa parcialidade ndo
deixa de incorporar elementos normativos, afetivos e cognoscitivos.

Para que a sociedade se mantenha, ha que ocorrer uma divisdo de atividades
entre os integrantes do contexto em questdo, porém, a ocupagio desses lugares
particulares s6 pode se dar mediante o treinamento dos membros que vio se
enquadrar na condicdo de especialistas, com capacidade de

[...] fazer certas coisas superlativamente bem, enquanto deixam outras coisas
para outras pessoas. Do ponto de vista do individuo, o processo de socializacio é
assim um processo de aprender o que ele deveria fazer para outras pessoas, e o
que esta credenciado a esperar da parte delas (LINTON, 1973, p. 31).

A capacidade do homem de aprender significados compartilhados em uma
dada cultura, mediante a socializacio, é o que lhe da condi¢do diferenciada em
relagdo aos demais seres vivos. Cavalcanti (1998, p. 60) refere que a

[...] cultura ndo é exterior ao homem. Essa teia de significados dentro da qual
estamos imersos, e que se impde de certo modo inexoravelmente a nds, é uma
construgao humana. O individuo é a um s6 tempo teceldo e usuario de sua rou-
pagem social.

A linguagem institucional prépria precisa ser aprendida tanto quanto as
habilidades técnicas ou fisicas; mais do que um carater pragmatico, essa lin-
guagem possui uma conotacio simbdlica capaz de permitir a interlocugio entre
iguais, que assim estabelecem clivagens entre os saberes e fazeres. As ritualiza-
¢Oes dao legitimidade a essas aprendizagens sociais. Quanto mais elaboradas
essas ritualizacdes, maior a possibilidade de que o individuo se identifique de
maneira profunda com as fung¢des para as quais estd sendo socializado.

Para tornar claro no que consiste um ritual, tem-se a definicdo entabulada
por Teixeira (1981, p. 1574), que advoga tratar-se de “situa¢des marcadas pelo
formalismo, pela solenidade, pelo cerimonial, pela observincia de normas e pra-
ticas prescritas”.
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O conhecimento a ser obtido possui uma ordenac¢do e uma prioridade que
é estabelecida institucionalmente como forma de “reforcar o prestigio das fun-
¢Oes em questdo ou satisfazer outros interesses ideologicos” (BERGER; LUCK-
MANN, 1997, p. 188). Assim, é possivel estabelecer que para a realiza¢io de um
concurso publico é preciso ter uma formacio universitiria, que, para atuar na
atividade para a qual o individuo foi selecionado, é necessario passar no curso de
formacio especifica.

Embora a afetividade possa estar presente na socializa¢do secundiria, ela
nio é imprescindivel, diferentemente da socializa¢do primaria, em que a carga
emocional é fundamental para a constituicdo do sujeito. Explicitando: o amor
entre mie e filha é fundamental, mas é prescindivel o amor entre professora e
aluna, posto que, nesse ultimo caso, tem-se uma relagio formal, em que cabe ao
mestre ministrar aulas com vistas ao repasse de conhecimentos especificos.

Na ética de Berger e Luckmann (1997, p. 190):

As funcgdes da socializagdo secundéria tém um alto grau de anonimato, sendo
portanto facilmente destacaveis dos executantes individuais. O mesmo conhe-
cimento ensinado por um professor poderia ser ensinado por outro. Qualquer
funcionario desse tipo poderia ensinar esse tipo de conhecimento. Os funciona-
rios individuais podem sem duvida ser subjetivamente diferenciados de varias
maneiras (como mais ou menos agradaveis, melhores ou piores professores de
aritmética, etc.), mas em principio sdo substituiveis uns pelos outros.

A socializa¢do primaria tende a ser interiorizada de modo mais profundo,
ja a socializa¢do secundaria é mais superficial, as marcas s3o mais indeléveis
sobre a subjetividade, fazendo com que os sujeitos mantenham uma distincia
em relagdo ao papel desempenhado. A vantagem desse distanciamento decorre
da possibilidade de se alcancar um aprendizado racional atrelado ao controle
das emocdes. A identificacio com as funcdes pode exigir graus diferenciados
de envolvimento. Algumas atividades requerem ou aceitam maior formalizag3o,
maior racionalizagio e baixo ou neutro envolvimento emocional, como é o caso
do conhecimento em engenharia; outras fun¢des exigem imersao maior e iden-
tificacio com aquele que ministra os ensinamentos, é o caso da musica, em que
a sensibilidade permite capturar a realidade musical. A imers3o no universo da
musica revela uma carga afetiva de devotamento a essa realidade que estd sendo
aprendida e que, sob o ponto de vista institucional, evidencia-se como necessaria.
O socializador passa a ter um significado na relag¢io construida com maior carga
emocional, mediante um entregar-se do sujeito a essa realidade cognitiva.
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A competitividade presente na sociedade atual, bem como as demandas ins-
titucionais diferenciadas para os diversos estratos funcionais, pode determinar
graus de devotamentos dispares, pois, para Berger e Luckmann (1997, p. 195):
“Ha, por conseguinte, sistemas muito diferenciados de socializa¢do secundaria
em institui¢des complexas, as vezes montados de modo muito sensivel, de acor-
do com as diversas exigéncias das varias categorias do pessoal institucional”.

Dependendo da complexidade das atribuicdes, pode ser conveniente a alo-
cacdo de pessoas que se dediquem ao processo de socializa¢do dos novos mem-
bros, algo a ser desenvolvido por um periodo de tempo mais ou menos longo,
a depender do grau de especializa¢io. Os mecanismos utilizados para a socia-
lizac3o e, por via de consequéncia, apreensio dos significados nada mais sdo
do que “mecanismos de controle para governar o comportamento” (GEERTZ,
1978, p. 50).

Em se tratando da formac¢io de novos peritos criminais, a socializac¢do
secundaria requer a prepara¢do do nedéfito para lidar com a morte violenta. Dai
a relevancia de pensar como a sociedade atual encara a morte e, igualmente, os
profissionais que precisam enfrenta-la em seu cotidiano laboral, posto que os sig-
nificados circulam dentro e fora do espaco organizacional (CAVEDON, 2008).

Freire (20006) enfatiza, em seu estudo sobre o luto, que a morte se constitui
um tema sobre o qual nio se fala, seja no universo empirico de nossas socieda-
des, seja na academia. A morte como algo vergonhoso exige o siléncio. A inexora-
bilidade da finitude humana coloca o sujeito diante de sua fragilidade, remete a
inquietacdes e temores decorrentes do desconhecimento sobre o que vira depois
da morte (se é que vird). Uma maneira de enfrentamento dessa realidade é agir
como se a morte n3o existisse. Isso tem repercutido no isolamento dos enluta-
dos, que precisam elaborar suas perdas individualmente, o sofrimento deve ser
escondido e indizivel.

O individualismo que perpassa o universo social contemporineo também
lanca seus tenticulos sobre a morte e o luto. Assim, Freire (2000, p. 30) se
expressa sobre essa postura: “O social faz sua economia de gestos e sentimen-
tos. E poe-se surdo diante do sofrimento daquele que sofre uma perda. Essa dor
transforma-se em algo inaudivel, e por isso mesmo indizivel”.

Se a sociedade lida com a morte dessa forma, cumpre entender que aqueles
que, no Ambito profissional, precisam fazer frente a esse evento cotidianamente
também se veem privados de falar sobre seu trabalho e podem sofrer alguma
discriminagao, serem estigmatizados, ainda mais se a morte a ser enfrentada for
fruto da violéncia.

Dai a relevincia de elucidar a no¢3o de estigma como:
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[...] em referéncia a um atributo profundamente depreciativo, mas o que é pre-
ciso, na realidade, é uma linguagem de rela¢des e nao de atributos. Um atributo
que estigmatiza alguém pode confirmar a normalidade de outrem, portanto ele
nio é em si mesmo, nem honroso, nem desonroso (GOFFMAN, 1982, p. 13).

O estigma ¢é atribuido culturalmente, de modo a estabelecer a disting¢do entre
o normal e o desviante. O normal nio seria trabalhar com a morte, posto que ela
é algo indesejavel.

A nogdo de estigma em rela¢do a pericia, em especial com relagio aqueles
profissionais que atuam no plantdo, atendendo locais de crime contra a vida,
fica evidente no depoimento de uma perita, com 12 anos de atua¢io na institui-
¢do, que disse ter sido chamada, em uma determinada ocasiio, de “reviradora
de cadaveres”.

O estigma remete a vergonha, que pode se fazer presente quando a pessoa se
defronta com os demais individuos reconhecidos como superiores ou pode ser
interiorizada na personalidade, revelando-se como parte integrante do individuo
que se vé como inferior. A nogio de vergonha passa a se tornar mais evidente a
partir do século XVI, como um receio, um medo da degradac¢io social, da infe-
rioridade diante das outras pessoas (ELIAS, 1993). O medo de perder o respeito,
0 amor, a considera¢io das pessoas por se ter como um individuo inferior traz a
tona que a pessoa envergonhada

[...] fez ou estd prestes a fazer alguma coisa que a faz entrar em choque com pes-
soas a quem esta ligada de uma forma ou de outra, e consigo mesma, com o setor
da sua consciéncia mediante o qual controla a si mesma (ELIAS, 1993, p. 242).

Diante do exposto, é possivel adiantar que o trabalho na pericia implica um
processo de socializa¢io secundaria, com vistas a enfrentar a morte violenta,
em sua condi¢do de fomentadora de estigma, de modo a viabilizar a ruptura
com a vergonha.

O método etnografico vem consubstanciando a realizacdo desta pesquisa.
Victora, Knauth e Hassen (2000, p. 53) elucidam no que consiste a op¢do pelo
método etnografico:
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[...] a abordagem etnografica se constr6i tomando como base a idéia de que os
comportamentos humanos s6 podem ser devidamente compreendidos e explica-
dos se tomarmos como referéncia o contexto social onde eles atuam. Para tanto,
torna-se fundamental entendermos o ponto de vista do nativo, procurando o sig-
nificado das praticas pesquisadas para os praticantes. Partindo do principio de
que as regras que norteiam os comportamentos humanos nio estao explicitas (ao
contrario, muitas vezes encontram-se veladas), o trabalho do pesquisador deve
ser o de examinar minuciosamente os diversos aspectos da vida dos diferentes
grupos sociais. Por isso, o trabalho de campo intensivo com observacdes in loco
que nos conduz ao ponto de vista do nativo é fundamental.

Vale destacar que a etnografia que vem sendo realizada no Departamento de
Criminalistica pode ser considerada uma etnografia nos moldes classicos, uma
vez que a inser¢do em campo, iniciada em 2007, encerra a possibilidade de se
prolongar até 2011. Afora esse aspecto, com o passar do tempo, minha imersao
no espago organizacional tem se tornado cada vez mais profunda.

A opgdo por participar do curso de formagdo dos novos ingressantes contou
com o apoio da diretora do DC. Porém, o contato para acertar essa inclusio foi
por intermédio de um e-mail por mim encaminhado para a perita coordenadora
do Curso, que negociou com a supervisora técnica do IGP a autorizagio para
minha efetiva presenca em sala de aula.

O curso de 6oo horas-aula apresenta duas partes: uma de contetidos espe-
cificos e outra de matérias de cunho mais geral. A opgao dos integrantes do IGP
foi por iniciar a formagdo pelas disciplinas especificas. Assim, escolhi o médulo
de Locais de Crime contra a Vida (LCV1), para acompanhar com os alunos que
compunham a Turma 2 (T2).

A forma como eu iria ser apresentada ao grupo me causou inquietag¢io. Por
ser a primeira aula, parecia-me um tanto inadequado dizer logo no inicio que eu
era uma pesquisadora, professora universitaria; manter o siléncio sobre minha
posicdo, por outro lado, nio seria ético.

No final da primeira aula, o perito que atuava como docente espontanea-
mente me deu a palavra para que eu explicitasse aos pesquisados o papel que
eu estava assumindo naquele espaco. Em tom de brincadeira, o professor disse
aos nedfitos que eles estavam sendo “minhas cobaias”. A aceitacio da turma foi
imediata, e, na saida, alguns me perguntavam se o trabalho era tio pesado como
vinha sendo anunciado pelos peritos que ministravam as aulas, se eu iria retor-
nar os dados coletados para eles. Enfim, senti-me acolhida.

A cada segunda-feira, eu percebia uma proximidade maior. Sempre alguém
vinha conversar, disponibilizando-se a me auxiliar. A oferta de roscas e balas
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funcionou como um cédigo que entendi como sinal de eu ser uma igual, ou seja,
aluna que buscava entender a dindmica de um local de crime.

Em certa aula, uma pergunta: como eu conseguia prestar atenc¢do no contet-
do e neles enquanto atores desse processo? Ou seja, havia um nitido interesse
em que eu realmente efetivasse minha pesquisa.

Sendo assim, no penultimo dia, quando apresentei um questionario (de
questdes abertas) para eles responderem, a adesdo foi irrestrita, inclusive com
um comentario na aula seguinte, por parte de um aluno, a respeito da qualidade
das perguntas e se havia sido eu mesma a responsavel pela elaboragdo do referi-
do instrumento.

A troca com os docentes também funcionou como um facilitador. Os mate-
riais de aula me eram encaminhados por via eletrénica, trocivamos ideias ao
final das aulas, enfim, minha condicio de aluna-pesquisadora se deu em sua
plenitude, como destacam Victora, Knauth e Hassen (2000, p. 55):

O pesquisador enfrenta o problema de transitar entre dois mundos: o aca-
démico-cientifico e o do grupo pesquisado. E deve encontrar a justa medida, o
equilibrio necessario: ele precisa ter uma boa inser¢ao em campo, o que sé se
consegue quando ha algum nivel de empatia e ele deve conhecer o ponto de vista
e a visdo de mundo dos pesquisados.

A obtencio dos dados ocorreu mediante a consulta a documentos, por meio
do resultado esbocado em 29 questionarios e da observagio participante. A ana-
lise desses dados seguiu os moldes dos estudos etnograficos, mediante o didlogo
estabelecido entre os tedricos, as falas émicas e a visdo ética da pesquisadora. Por
meio desses trés atores em didlogo, foi possivel apreender o universo dos pesqui-
sados em uma interpreta¢io dessa realidade sociocultural.

O primeiro dia de aula do médulo Local de Crime (LCV1) teve inicio mais
tarde do que o horario previsto, que era as 13h30. O local de realizagdo foi o pré-
dio da Fundagio de Desenvolvimento de Recursos Humanos (FDRH) do Estado
do Rio Grande do Sul, situado na Av. Praia de Belas, nas proximidades de um
shopping, com denominacao idéntica a da avenida.
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Na sala de aula, a coordenadora do curso, perita que atua no plantio, chegou
e comecou a dar algumas informagdes para o grupo. O primeiro lembrete foi
referente a realizacdo de provas por parte dos alunos em todas as disciplinas. A
necessidade de que se formassem grupos de 11 integrantes para as aulas praticas
e que esses grupos possuissem nomes: Alfa, Delta, Bravo, Echo, Charlie. Tam-
bém foi dito que os peritos deveriam escolher seu nome de guerra, ou seja, como
queriam ser chamados.

A coordenadora avisou que, se alguém tivesse dificuldade em participar de
uma aula pratica no dia em que seu grupo fosse escalado, deveria procurar rema-
nejar sua atuagdo diretamente com os colegas, nio precisando se remeter a coor-
denacio para isso.

De certo modo, aqui ja se tem parte do dia a dia do plantdo, pois ndo é
incomum os peritos e os papiloscopistas trocarem entre si os dias e horarios de
trabalho, em razio de algum compromisso pessoal. S3o arranjos entre eles e que
ndo contam com a intervencdo dos superiores.

Chegou o perito que ministraria a aula inicial da primeira parte da tercei-
ra etapa do processo seletivo, composto pelas disciplinas especificas. O referido
professor também atuava no plantdo do DC e, costumeiramente, encontrava-
o vestindo roupas esportivas. Na condicio de docente, contudo, vestiu-se com
terno e gravata, assumindo na pratica e simbolicamente outro papel.

A primeira intervencdo do docente em aula se deu com uma msica “De
Frente pro Crime”, de Jodo Bosco e Aldir Blanc, cuja tltima estrofe diz: “Olhei o
corpo no chio e fechei minha janela de frente pro crime”. O professor afirmou
que o perito ndo fecha a janela, pois é ai que comeca o trabalho desse profissional.

A pergunta que se impds logo a seguir foi: “O que é crime?”. A resposta
foi que se trata de um fato social que a sociedade reprova, portanto, é relativo,
depende da época e do contexto. Nio existe nada absoluto, essa é a Ginica certeza.

O exemplo dado pelo professor para elucidar tal afirmativa foi a Lei Maria
da Penha, que assegura a mulher, atualmente, a possibilidade de denunciar o
homem, companheiro ou marido que agir de forma violenta com ela, algo que
acontecia anos atras, mas que nio era considerado crime.

Essa fala, esposada em aula, estd impregnada do relativismo cultural aprego-
ado pela Antropologia, com base nos estudos de Franz Boas (2004, p. 47):

[...] cada cultura tem sua histéria propria e Gnica, parcialmente dependente do
desenvolvimento interno peculiar ao grupo social e parcialmente de influéncias
exteriores as quais ele tenha estado submetido. Tanto ocorrem processos de gra-
dual diferencia¢do quanto de nivelamento de diferencas entre centros culturais
vizinhos. Seria completamente impossivel entender o que aconteceu a qualquer
povo particular com base num tnico esquema evolucionario.
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Linton (1973, p. 42) assim resume: “[...] € contra o pano de fundo de uma cul-
tura especifica, e ndo de uma cultura geral, que o individuo deve ser estudado”.

Nesse momento, a aula foi interrompida pelo representante da FDRH, que
enfatizou o fato de os alunos serem concorrentes entre si e que a falta de fre-
quéncia ao curso poderia levar a eliminac¢io. Os casos justificados seriam anali-
sados pelo representante da FDRH e pela supervisora técnica do IGP.

Aqui a competitividade, elemento presente nas sociedades complexas,
capitalistas, contemporineas, é trazida para o curso de formacio, evidenciando
a circularidade de valores e significa¢bes internos e externos as organiza¢des
(CAVEDON, 2008), podendo ter implica¢des no devotamento dos ingressantes
(BERGER; LUCKMANN, 1997).

O representante da fundacio ressaltou que o corpo docente era formado por
excelentes peritos, mas que nem todos possuiam a pratica docente, entio, era
preciso ter um pouco de paciéncia com uma possivel falta de didatica.

A aula foi retomada e versava sobre a persecucdo penal, a prova e a pericia,
com a elucidacio de aspectos atinentes ao que vem a ser crime, local de crime,
sobre a culpabilidade, sobre o papel do perito no local de crime.

A seguir, foi dada énfase ao fato de que o perito nio pode errar, porque nio
ha como refazer o trabalho em local de crime. O objetivo da pericia é atestar a
materialidade do fato, isto é, que o fato ocorreu.

O professor alertou que os anos de atua¢io na atividade pericial podem
levar a simplifica¢do excessiva na construcdo do laudo, dai a relevincia do traba-
lho do revisor para chamar a atencio sobre algo que nao esta claro. O referido
perito sénior falou sobre a dificuldade que possui em lidar com o cheiro nos
locais de crime e a utilizagdo do cigarro como forma por ele encontrada de mas-
carar os odores.

Ele teceu explicacdes a respeito dos riscos inerentes a atuagio profissional,
seja pela presenca de bandidos na 4rea periciada, danos emocionais, seja pelos
riscos no deslocamento (transito).

O porte de arma autorizado pode ou nio ser utilizado pelo perito, mas, no
entender do professor, o nao uso de arma em local de crime pode se configurar
como um suicidio.

Linton (1973), em suas teorizagoes, afirma que o ser humano recebe infor-
macgdes e saberes deliberadamente e de forma propositada dos mais velhos, o
que permite que o conhecimento passe de gera¢do para geracio. “Por meio da
instrucio e da imita¢do o individuo desenvolve habitos que o compelem a desem-
penhar seu papel social, no apenas efetiva, mas em grande parte, inconsciente-
mente” (LINTON, 1973, p. 36).

As peculiaridades na forma como se da o trabalho do referido perito (nesse
momento, docente), em locais de crime, foram trazidas para ilustrar certas ten-
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déncias incorporadas aos fazeres com o passar do tempo. Disse ser sua pratica
corrente a utilizacdo mais das fotos do que de anota¢bes, mas apontou para o
risco desse procedimento, ao ter em conta a possibilidade de as fotos n3o sairem
e, com isso, o laudo ficar inviabilizado.

Disse que essa maneira de atuar talvez seja um mecanismo de defesa que o
faz esquecer o que viveu no local, s6 relembrando a cena do crime por ocasido da
construgdo do laudo, quando precisa ver as fotografias.

Durante o intervalo, virias perguntas foram feitas ao professor pelas alunas.
Perguntam se o docente virou vegetariano, se o professor ficou muito apavorado
com o primeiro crime, se tem lugar para os peritos dormirem no DC, se ha dias
em que o numero de ocorréncias é maior, se eles vio receber uma roupa, pois
lhes foi solicitado o nimero do manequim. Todas as perguntas foram respondi-
das pelo perito.

Sobre a preocupacio dos ingressantes com a roupa, cumpre trazer as teo-
riza¢des de Bresler (1997). Para o referido autor, dependendo da profissio, do
status que ela possui na sociedade, a roupa serve como uma disting3o, e manté-la
em uso fora do local de trabalho acaba permitindo ao portador se destacar.

No caso da pericia, o uso de camisetas, jaquetas ou jalecos com inscri¢des
do DC/IGP e dos cargos confere ao perito, em locais de crime, a possibilidade de
circular pelo espaco de modo mais agil, granjeando o acesso imediato, por meio
de agoes facilitadoras das policias militar e civil. Simbolicamente, a roupa com
inscri¢des dos setores oferece a possibilidade de distin¢do dos peritos, no Ambito
interno do DC, em relagdo aos papiloscopistas, motoristas e fotografos, tornando
visivel a condi¢do desses profissionais de chefes de equipes em locais de crime.

Na volta a sala de aula, mais elementos juridicos foram apresentados. A res-
ponsabilidade do trabalho da pericia foi ressaltada na medida em que o perito
tem fé publica e, portanto, precisa cuidar para nio liberar o culpado ou culpar um
inocente. Foi explanado que perito significa habilidade especifica de alguém, ser
habil em um saber especifico. O perito criminal é aquele que faz atividade de
ponta na parte do crime.

No dizer de Certeau (2004, p. 66): “o perito prolifera nesta sociedade [tec-
nocratica], a ponto de se tornar a sua figura generalizada, tensionada entre a
exigéncia de uma crescente especializa¢do e a de uma comunicagio tanto mais
necessaria”.

A segunda aula versou sobre local de crime propriamente dito. Varias defini-
¢Oes e conceitos foram apresentados. Novamente foi ressaltado o fato de o local
de crime exigir atencio, posto que a situagdo apresenta-se como uma oportuni-
dade tnica; se errar, ndo ha mais chance de voltar e corrigir a falha.

Aquilo que o perito diz ser uma evidéncia serd tomado como verdade pela
autoridade. A evidéncia é aquilo que estd diretamente ligado com o crime. O
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professor disse que o trabalho nao é facil; “se fosse facil, ndo seria preciso ter
curso superior e ganhar essa fortuna” (deboche pelo fato de o salario ser baixo).
Uma brincadeira marca a construcio identitaria mediante a relagdo nés e os outros
(CENTURIAO, 2002): o professor brinca, dizendo que, se o trabalho da pericia
fosse facil, qualquer brigadiano (policial militar) faria.

Na terceira aula, ja foi possivel perceber maior integracdo entre os discentes.
Nos corredores, as conversas eram mais ruidosas. Comentarios sobre a carga
horaria eram externalizados, seja para afirmar que o horario parecia puxado
ou mesmo para verbalizar a incapacidade de concentra¢do apés as 20 horas,
momento em que o aluno afirmou nio ouvir mais o que o professor falava.

A opgdo por filmes policiais nos momentos de lazer e a tentativa de identifi-
car o armamento utilizado na produgio cinematografica revela a busca de iden-
tificagdo com o objeto de atuag¢do profissional, pois evidencia aquilo que Berger
e Luckmann (1997) advogavam, em se tratando de socializa¢do secundaria: a
capacidade de aprender técnicas e linguagens que sdo proprias de uma profissio.

De maneira similar, pude verificar, por parte de um aluno, o uso de um
chaveiro, que reproduzia um projétil. Ao inquiri-lo sobre tal objeto, ele me disse
ter adquirido em uma viagem e que achou interessante porta-lo no fecho de
sua pasta. Berger (1978) entende que os papéis envolvem as ac¢des, bem como
as emogdes e as atitudes a elas correspondentes, ou seja, o chaveiro expressa o
envolvimento com a futura atividade.

A aula ministrada pela coordenadora do curso iniciou com as informacoes
gerais relacionadas as modifica¢oes nas datas de certas aulas ou atividades novas
incorporadas ao cronograma. Os alunos evidenciaram preocupagdo com rela¢do
ao setor da criminalistica para o qual seriam designados, mas foram cientifica-
dos de que, naquele momento, iriam permanecer sem essa informacio, pois
seria relevante que conhecessem a dinidmica de todo o departamento. A tnica
pista referia-se aos peritos engenheiros, que, obviamente, seriam lotados no
setor de engenharia.

A perita que fez plantdo no domingo narrou a rotina do dia anterior e tornou
publica a dificuldade de quem passou a noite insone, atendendo locais de morte na
Grande Porto Alegre, mas estava ali para ministrar aula aos neéfitos. Revelou que
a ruptura com uma rotina de sono faz com que ela leve dois dias para se recuperar.

Esses distirbios foram apontados por Tittoni (1994, p. 100), em sua pesqui-
sa sobre os trabalhadores do polo petroquimico:
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[...] a alteragdo de horarios de trabalho coloca a necessidade de altera¢io de habi-
tos alimentares, de sono e de descanso, que resulta, muitas vezes, em distarbios
fisiologicos, psicossomaticos ou mesmo expressa-se em sintomas psicologicos
como a irritabilidade e um estado constante de tensionamento.

Fotos de um local de crime foram apresentadas, em slides, para que os alu-
nos aplicassem os conceitos estudados nas aulas anteriores. A liga¢do teoria-
pratica comecou a ser delineada.

A aula tratava da investiga¢do integrada entre a Brigada Militar, a Policia
Civil e a Pericia. A professora chamou a atenc¢io para o fato dos cuidados neces-
sarios em relacdo a possiveis comentarios, pois no local estariam familiares da
vitima, bem como a imprensa.

Em uma de minhas entrevistas com um perito sénior, em 2007, esse aspec-
to de educacio e respeito com o corpo da vitima que ali se encontra foi salientado
como fundamental.

Nesse dia, os alunos, ao se depararem com videos de locais de crime, ques-
tionaram se, apds o término do curso, eles ji teriam de ir a locais de crime e
realizar o levantamento sozinhos. A perita-docente disse que n3o, e uma reacio
de alivio foi esbogada pela turma.

O assunto nos minutos que antecederam o inicio da quarta aula foi referente
a um incéndio ocorrido no fim de semana e também sobre armas. Parecia haver
certo fascinio sobre a capacidade de identificar cada armamento. Comentavam
que uma arma calibre 12 é melhor porque “é um tiro e deu”, que “o revélver 38
é grandio”, que um professor fez uns disparos para que pudessem distinguir os
diferentes sons dos estampidos.

A professora chegou e solicitou que os alunos efetivassem seus questiona-
mentos para duas ou trés pessoas, e nio para todos os peritos do DC/IGP, ou
seja, que procurassem controlar a ansiedade. Mais tarde, ela me confidenciou
que queria evitar respostas contraditorias por parte dos colegas e, com isso, gerar
uma ideia de falta de organiza¢do do DC/IGP.

A aula sobre metodologia e vestigios tem conotagio bastante pratica. A maleta
do perito foi aberta e escrutinada aos olhos dos nedfitos, que, naquele momento,
ficaram sabendo que a melhoria do contetido da maleta seria um gasto particular
de cada um (algo referenciado por todos os peritos seniores por mim entrevis-
tados). Situa¢des envolvendo transtornos de ordem psiquica comegaram a ser
narrados pela docente, que assim iria familiarizando os discentes com possiveis
vivéncias futuras. O cheiro das luvas de borracha, utilizadas em levantamento de
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local, foi por ela associado a cheiro de morte e, no dizer da perita-docente, n3o
entrava em sua casa como parte do material de limpeza.

A narrativa sobre o “fantasma da balistica” também sinalizou os problemas
de satide mental em face do exercicio profissional. No dizer da docente, em uma
sexta-feira, dia em que ocorria a festa do DC de final de ano, ela estava de plantdo
e, portanto, no departamento. Em um dado momento, ouviu tiros que vinham
do setor de Balistica e acreditou ser um perito que costumava ficar por 14 exe-
cutando seu trabalho. Ao sair da sala onde ela se encontrava, deparou-se com o
referido perito chegando ao DC, dai a histéria do fantasma da balistica, pois nio
havia ninguém no setor.

Narrativa semelhante a essa ouvi por parte de um fotdgrafo que, durante a
revelagdo de umas fotos, ouviu um suicida dizer que nio gostou de ter sido foto-
grafado por ele.

Sao as narrativas miticas (ELIADE, 19-) que evidenciam uma rela¢do com
o sagrado, com o sobrenatural, em contraponto com a atividade que exige do
individuo o rigor da técnica e a busca pela materialidade da prova, o que exprime
e tornam evidentes as davidas, contradi¢ées e inquietacdes desse grupo social,
possibilitando uma reflexdo “sobre a existéncia, o cosmos, as situa¢des de ‘estar
no mundo’ ou as relagdes sociais” (ROCHA, 1999, p. 7).

Tais narrativas também v3o ao encontro da necessidade que DaMatta (1987,
1991) entende como parte do universo cultural brasileiro, de estabelecermos um
contato com o “outro mundo”.

Na medida em que o tempo foi passando, as aulas, em especial a quinta e
a sexta, ganharam uma colora¢do mais forte, com as fotos dos crimes servindo
para ilustrar o exame de cadaver em local de crime. Os tipos de morte, por asfi-
xia, esgorja, decapitacio, enforcamento, afogamento, bem como as marcas no
corpo, foram expostos. Diante de imagens pesadas, foi possivel perceber risos e
brincadeiras para fazer frente a situa¢do. Mecanismo de defesa intimeras vezes
por mim observado no dia a dia do pessoal que trabalha no planto.

Outro comportamento verificado entre os profissionais seniores foi a inter-
locugdo com os colegas sobre amenidades, futebol, cinema, programas de televi-
s3o0. Pude detectar isso entre os novatos. Se, no inicio do moédulo, comentar sobre
a tematica da aula durante o intervalo era uma constante, com o avanco das aulas
e as circunstincias se mostrando mais densas emocionalmente, comegava a ser
perceptivel um desviar desses temas nas conversas durante as pausas. O que,
de certo modo, trouxe a tona a dificuldade do ser humano em lidar com a morte
(FREIRE, 2000), ainda mais quando envolve violéncia.

No final de uma dessas aulas, acompanhei a inquietude de uma aluna. Ela
questionava a docente sobre alguma circunstincia em que o perito em local tenha
se sentido mal. A aluna revela que, se isso vier a acontecer com ela, vai solicitar
ao fotoégrafo que faga o registro e vai embora. A professora disse desconhecer
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alguém que tenha passado mal em local de crime e que ela nunca foi vitima de
tal situacdo. A docente revelou sentir, de forma mais intensa, a carga emocional,
por ocasido da elabora¢io do laudo (o sofrimento experimentado ao elaborar o
laudo foi relatado por outros peritos, nas entrevistas realizadas em 2007).

A dltima aula de LCV1 foi em uma sexta-feira. Nessa aula, retornou o pro-
fessor que havia ministrado as duas primeiras aulas. A temética era a constru¢io
do laudo pericial. As partes que integram um laudo, uma a uma, passaram a ser
discriminadas, para, posteriormente, serem apresentadas as fotos de um local de
crime, visando a que os alunos elaborassem o laudo.

Talvez por ser sexta-feira e também em razio da falta de uma dinamicidade
maior da aula, percebi pessoas dormindo, outras conversando. Mais para o final
do periodo, os alunos protagonizaram um entra e sai constante da sala, alguns
sorviam chimarrao, outros jogavam balas uns para os outros. Poucos estavam
atentos ao que era trabalhado. O significado desses comportamentos pode estar
ligado ao fato de que, com o término do médulo, os novatos estariam, em tese,
em condicoes de fazer levantamento de local de crime. Atitudes como as verifi-
cadas podem representar um mecanismo de defesa em face da responsabilidade
que a partir dali lhes seria imputada. Até porque, nessa tltima aula desse méodu-
lo, foi novamente acionada a fala, reforcando a responsabilidade do perito, que
nio pode errar, pela volatilidade do local, que se desfaz ap6s a saida do profissio-
nal daquele espaco previamente isolado, preservado e guarnecido.

Um comentario do docente anuncia uma postura aos novatos que pode, no
minimo, ter despertado neles certa inquietacdo. Disse o professor: “O pessoal
entra no IGP, metade sai e vai para outro lugar (faz outro concurso)”. Nessa fase de
construgdo identitiria com a institui¢do, tal afirmativa vai contra a necessidade
de afirmacio das positividades que o ritual de passagem (GENNEP, 19738) exige,
algo propugnado pela coordenadora do curso, que disse ter solicitado a todos os
colegas que nio expusessem as mazelas do departamento para os ingressantes,
que isso eles iriam descobrir ao longo de sua atuagio.

Tal posicionamento vai ao encontro da postura implicita a esse tipo de ritual,
em que as positividades dos candidatos e da institui¢io tendem a ser exacerbadas
(CAVEDON, 1990).

Os 29 candidatos a peritos (Tabela 1), sujeitos desta pesquisa, possuem ida-
des que variam de 21 anos a 49 anos, sendo a média de idade de 30 anos. Quanto
ao género, 20 homens e nove mulheres, sendo 21 solteiros, seis casados, um
companheiro e uma separada.
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No que concerne ao curso superior realizado, os nedéfitos apresentam as
mais variadas formagdes, com predominio de Farmacia e Engenharia (Tabela 2).

TABEIA 1

CARGOS A SEREM OCUPADOS

CARGO NUMERO DE CANDIDATOS
Perito criminal 23
Perito engenheiro mecanico 2
Perito quimico-forense-Biologia 2
Nao explicitou 2
Total 29

Fonte: Dados da pesquisa.

TABELA 2

FORMACAO SUPERIOR

CURSO NUMERO DE CANDIDATOS
Agronomia 1
Biologia 3
Biomedicina 1
Direito 4
Engenharia 6
Engenharia e Fisica 1
Farmacia 7
Fisica 2
Informatica 1
Odontologia 2
Especializacao (ndo revelou a area) 1
Total 29

Fonte: Dados da pesquisa.
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As atividades realizadas por alguns ingressantes, antes de terem sido con-
siderados aptos nas etapas precedentes do concurso, estiveram vinculadas 2 for-
macio em nivel de P6s-Graduag¢do, Mestrado/Doutorado (Tabela 3).

TABELA

ATIVIDADES ANTERIORES A REALIZACAO DO CONCURSO

ATIVIDADES NUMERO DE CANDIDATOS
Advogado 3
Bacteriologista 1
Consultoério odontolégico 1
Consultério odontoldgico e professor 1
Empresario 2
Engenheiro mecanico (projeto de produto e projetos mecanicos) 2
Estagio em Genética 1
Estagio na Petrobras 1
Estudante (um de analises clinicas) 3
Estudante de Mestrado/Doutorado 5
Farmacéutico 2
Militar 1
Papiloscopista 1
Professor universitario 1
Supervisor industrial 1
Nao explicitou 3
Total 29

Fonte: Dados da pesquisa.

Dada a possibilidade de certa flexibilidade em relag¢do aos horarios e a baixa
remunera¢do de um perito criminal, aproximadamente R$ 2.800,00, configura-
se como vidvel e até mesmo necessaria a manutencio de outra atividade que
venha a complementar a renda mensal (Tabela 4).
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TABEILA 4

APOS INGRESSO NO DC/IGP, ATIVIDADES
PARALELAS A SEREM EXERCIDAS

ATIVIDADES PARALELAS NUMERO DE CANDIDATOS
Advogado 1
Cirurgido dentista 2
Estudante de especializacao 1
Estudante de Mestrado/Doutorado 3
Professor 6
Tutoria Cursos do SENASP 1
N&o citou 14
N&o sabe 1
Total 29

Fonte: Dados da pesquisa.

Por ser uma area de atuagdo n3o muito conhecida por parte da populagio em
geral, acreditei que os candidatos em sua maioria tivessem familiares que fos-
sem atuantes na area da Seguranca Publica. Os resultados demonstraram que a
grande maioria n3o teve nenhuma influéncia familiar ao optar por essa profissao

(Tabela s).

TABELA

EXISTENCIA DE FAMILIARES DO INGRESSANTE
ATUANDO NA SEGURANCA PUBLICA

FAMILIAR NUMERO DE CANDIDATOS
Avo alferes 1
Concunhado da Brigada Militar 1
Irmé Perita no Departamento de Criminalistica do IGP 1
Mae enfermeira no Instituto Psiquiatrico Forense (SUSEPE) 1
Pai da Brigada Militar/Padrinho da irma da Policia Civil 1

(continua)
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FAMILIAR NUMEROQ DE CANDIDATOS

Pai e mae policiais aposentados e irmao papiloscopista 1

Pai orientador judiciario no Juizado de Menores/Irma assistente
social do Férum de Porto Alegre

Tio aposentado da Policia Civil 1

Tio da Policia Civil/Namorado da Brigada Militar/Cunhado
Delegado da Policia Civil

N&o tem parentes trabalhando na area da Seguranca Publica 19

N&o informou 1

Total 29
Dados da pesquisa.

Os ingressantes foram inquiridos do porqué de optarem pela pericia para a
realizac3o de concurso, visando atuar no DC/IGP. Cumpre destacar que mais de
um motivo foi apontado pelo mesmo candidato, mas a maior concentracio de res-
postas (19) se deu “no interesse pela area forense; atividade e envolvimento com o
processo penal; gosto pela area de Seguranca Publica; interesse pela area policial”.

A estabilidade oferecida pelo setor publico, garantindo recursos financei-
ros, motivou 10 candidatos a realizarem o concurso. No dizer de um neéfito:
“Além disso, ser servidor publico hoje em dia é um emprego de luxo, ou seja,
conseguir uma estabilidade financeira é um dos fatores que me fez prestar con-
curso para o IGP” (Cz29).

Linton (1973) advoga que o ser humano possui uma necessidade psiquica
de seguranca, algo também teorizado por Maslow (1993). No dizer do primeiro
autor, essa busca por seguranca pode fazer com que o individuo, a despeito de
certo desconforto no presente, mantenha-se firme no propésito de alcan¢ar uma
garantia futura, minimizando as incertezas. Por mais que as atividades a serem
executadas no DC possam ndo ser tdo estimulantes, o fato de ser um servico
publico d4 a seguranca da estabilidade, compensando o desconforto.

Maslow (1993) enfatiza que a necessidade de seguranca tende a se sobrepor
a necessidade de desenvolvimento; o ser humano defrontado com as duas neces-
sidades nio hesita em eleger a primeira como a mais relevante.
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Ainda foram apontadas como motivadoras: a falta de rotina (5); a proximida-
de com a formagio académica (4); incentivo da namorada (1); falta de op¢3o na
Fisica (1); flexibilidade de horario (1); a atividade ser diferente/importante (1); co-
nhecimento técnico (1); estimulante sob o ponto de vista intelectual (1); vocagao
cientifica (1); interesse em ajudar e o bem publico (2); ter trabalhado no IGP em
outra drea (1); ter sido estagidrio do IGP (1); caracteristicas exigidas pela profissao
e gosto por locais de crime (2).

Segundo o candidato C21:

Um dos principais motivos foi afinidade com as caracteristicas exigidas pelo
cargo: capacidade investigativa, conhecimento técnico-cientifico, gosto por veicu-
los, maquinas e principalmente fascinio por locais de crime (acidentes de transi-
to, de trabalho, homicidio e suicidio).

O setor da Criminalistica que, ao longo o curso de preparagio, tem desper-
tado mais atengdo dos alunos é Local de Crime, sendo a primeira e (inica op¢ao
de 11 candidatos. Ha aqueles que apontam Local de Crime em primeiro lugar e
depois outras areas, dois candidatos se enquadram nessa posi¢io; um candidato
colocou Local de Crime como o segundo setor que lhe despertou mais interesse.
Somando, tem-se que Local de Crime atraiu a atengio de 14 candidatos. Alguns
depoimentos explicitam melhor o porqué dessa identificacio com o setor e a
funcdo a ser desenvolvida:

Local de Crime Contra a Vida, pois é a linha de frente da pericia, onde todo o
conhecimento técnico e pessoal do perito deve ser mais agucado para que nenhu-
ma evidéncia fique faltando e, assim, produzir um laudo que possa fazer a justiga
acontecer de maneira mais otimizada (Cor).

Pericia em local de crime contra a vida, em funcio do desafio, da multiplici-
dade e riqueza de aspectos a serem observados e conhecimento necessario, bem
como da intimidade com as ciéncias naturais que essa atividade apresenta (C18).

Especialmente as aulas praticas e teéricas de local de crime e as atividades
praticas da Documentoscopia. Na Documentoscopia, é incrivel observar a criati-
vidade dos falsarios enquanto os casos de local de crime, tanto no aspecto qua-
litativo como quantitativo, revelam o quadro grave da seguranca ptblica e uma
interessante no¢ao sobre o teor da violéncia e perversidade humana (Cr9).

Dentre os demais setores, destacaram-se: Documentoscopia, com trés inte-
ressados como primeira op¢do, um como segunda op¢ao e um como quarta
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opgdo, totalizando cinco interessados no referido setor; Balistica, apontada por
dois candidatos como sua primeira op¢io e dois neéfitos, que a colocaram como
segunda op¢do, além de um como terceira opg¢do, sendo assim, Balistica teria
cinco interessados; e dois candidatos se mostraram interessados por todas as
areas. As demais areas foram referidas, mas com menos expressividade.

Interpelados sobre aquilo que lhes causava maior apreensdo em rela¢do as
futuras atribui¢des, seis alunos se mostraram preocupados com os riscos a satde
e a integridade fisica, a inseguranca nas vilas e a possibilidade de vinganca; seis
revelaram o medo que possuem de cometer erros e de se sentirem inseguros,
desamparados, no inicio das atividades; a extrema responsabilidade imputada
pelo cargo também gera apreensio para cinco alunos; e a falta de condicdes
materiais e logisticas para a realiza¢do do trabalho foi apontada por quatro neofi-
tos como preocupante. A seguir, a expressdo dessas apreensoes:

O medo de errar, prejudicar uma investigagdo. Apesar de o curso preparaté-
rio ser bom, é pouco tempo para aprender uma profissdo e de se preparar sufi-
cientemente, principalmente pelo curso de formacao ser, na grande maioria das
vezes, o0 Unico (primeiro) contato com a atividade de pericia (Crr).

O que me causa apreensdo é a extrema responsabilidade que devo ter.
Tenho medo de cometer algum erro e, de alguma forma, este erro afetar a vida
de outrem (C29).

A seguranga, no caso de Locais de Crime, quando for necessario ir até areas
de trafico e de grande violéncia. Ficar insegura ou desamparada no inicio do
trabalho (que n3o tenha colegas mais experientes para me ensinar o trabalho...)
(C20).

Basilio (2008), em pesquisa realizada com policiais militares do Rio de
Janeiro, revelou que os referidos profissionais percebiam os cursos de formagio
como deficitirios em rela¢do a capacita-los de modo adequado, visando a atua¢io
no dia a dia, posto que a profissdo apresenta um grau de complexidade acen-
tuado. Os policiais afirmaram ter obtido o conhecimento necessario na pratica,
ou seja, j em exercicio em seus postos de trabalho. Talvez situa¢do semelhante
venha a ocorrer com a formacdo dos peritos do DC/IGP.

Os alunos foram instigados a escolher entre os peritos que tiveram contato,
até aquele momento, no curso de formagdo, os que consideravam como exem-
plos a serem seguidos, justificando suas escolhas. Dois peritos tiveram destaque,
com o mesmo numero de indica¢des (7), uma perita do Plantdo e outro perito da
Engenharia. As justificativas recairam sobre a dedicagdo a atividade desenvolvi-
da, a paixdo pelo trabalho, a competéncia, a coeréncia.
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Perita “X”, por sua dedicacio e paixdo ao exercer seu trabalho. Por sua com-
peténcia (C22).

Perita “X”, pela didatica, compreensio e raciocinio dedutivo (C25).

Perito “Y”, por parecer apaixonado pela area e dedicado aos casos, buscando
sempre sua resolucdo (C16).

Perito “Y”, pelo empenho e interesse demonstrado na resolugdo dos casos,
indo além do que seriam suas atribuicdes, ele ajuda na investiga¢ao utilizando
seu horario de folga e recursos pessoais (C18).

A exemplaridade reconhecida mediante a observagdo de todos os peritos
também foi externada por seis alunos. Uma resposta sintetiza de modo completo
a razdo desse posicionamento:

Acho que todos sdo os exemplos a serem seguidos, pois cada um deles soube
me passar suas experiéncias tinicas que foram extremamente importantes para
mim. Além das experiéncias deles, demonstraram amar a profissio e ter um
compromisso com a ética e honestidade (C29).

Em se tratando de expectativas em rela¢do a sua nova profissdo, aquilo que
apareceu de modo mais significativo foi a busca da realizagdo profissional (nove
alunos) e de um aprendizado e a obten¢ao de mais conhecimento (nove alunos).
Os demais apontaram, entre varios pontos, alguns que merecem destaque: a expec-
tativa de realizar um trabalho emocionante, contribuir para a sociedade, a ideia de
que o trabalho é dificil, mas gratificante, e a realizacio da justica.

Todos revelaram ter contado para os amigos que passaram no concurso,
mas 12 tém consciéncia de que esses amigos ndo sabem exatamente quais s3o as
atribui¢des de um perito, sendo a no¢io que se faz mais presente aquela divulga-
da por seriados norte-americanos, do tipo Crime Scene Investigation (CSI).

Com certeza, era um sonho que eu tinha e fiquei muito satisfeito com a
aprovacdo. Tentei explici-los de forma compreensivel, mas a familia e os amigos
sempre confundem Pericia com Policia (C25).

Meus amigos sabem do concurso, sim; mas quando cito o cargo (perito cri-
minal) noto que ha bastante desconhecimento sobre a atividade. Sempre é neces-
sario recorrer a compara¢io com seriados como CSI, por exemplo (C206).
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Sim! Sabem o que irei fazer (contei muito orgulhosa e faceira), pois ja con-
teil Alguns acham o maximo, mas nem todos acham tao interessante quanto eu!
Mas a grande maioria acha muito interessante e que eu ndo poderia fazer (me
realizar) em outra profissdo! (C20).

Contei, sim. Sim, eles sabem. Uns acharam muito interessante, e outros dis-
seram nio ter coragem de encarar uma profissdo assim nos dias de hoje (C29).

Os neo6fitos ouviram as narrativas, durante o mdédulo de LCV1, nio soé rela-
tivas aos aspectos técnicos, mas, igualmente, dos possiveis efeitos no dmbito
psiquico-emocional do exercicio da atividade. Sob o ponto de vista simbdlico, as
narrativas miticas ganharam destaque.

A énfase dada ao fato de ndo ser permitida a ocorréncia de erros em local de
crime e a responsabilidade que tal postura implica acabou por fazer com que os
ingressantes incorporassem tais aspectos em suas falas sobre o que os deixava
mais apreensivos em relacdo ao exercicio da profissio.

As exemplaridades, em termos de peritos seniores citados, também apontam
para a dedicacdo, a paixdo e a competéncia no cumprimento das atribui¢des do
cargo, totalmente em consonincia com a responsabilidade tio apregoada pelos
docentes. As exemplaridades apontadas v3o ao encontro daquilo que Berger e
Luckmann (1997) diziam sobre o socializador, que passa a ter um significado em
face da relagdo construida com maior carga emocional, mediante um entregar-se
do sujeito a essa realidade cognitiva.

Assim, a cultura do DC naquilo que se configura de forma mais homogénea
em termos de valores foi reforcada pelo curso de formagio, tendo sido absorvida
pelos neofitos. As peculiaridades de cada setor certamente foram esposadas em
outros moédulos, mas esses nio foram acompanhados pela pesquisadora, dai a
dificuldade em se detectar a diferenciagdo e a fragmentacdo (MARTIN; FROST,
1996), o que nio significa que elas nio existam.

A socializa¢do, por meio do médulo Local de Crime contra a Vida, ao mesmo
tempo em que destacou valores caros a quem trabalha no DC, quais sejam, respon-
sabilidade, dedica¢do e o ndo cometimento der erros, também introjetou medo e
angustia nos ingressantes, posto que eles se sentiram receosos em ndo conseguir
atingir as condicBes necessarias, em termos de saberes e fazeres, a ponto de cum-
prir adequadamente essas demandas, em decorréncia da inexperiéncia.

Um nio dito perceptivel foi a auséncia de comentarios por parte dos docen-
tes sobre o estigma (GOFFMAN, 1982) a que se veem submetidos em seus coti-
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dianos, algo que os nedfitos s6 irdo descobrir apés a fase de agregacio do ritual
de passagem, mas que ja se faz mais ou menos perceptivel, na medida em que
os amigos desses futuros profissionais demonstram nem conhecer o que vem a
ser a profissdo dos peritos; aqui o estigma ja aparece pela via da invisibilidade.
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