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ATITUDE EMPREENDEDORA

A escala instrumento de medida de atitude empreendedora (Imae), desenvolvida
por Souza e Lopes Jr. (2005), contém duas dimensdes: prospecgdo e inovagao,
e gestdo e persisténcia. Com a finalidade de verificar a validade e o intervalo em
que propicia a medida de atitude empreendedora, além de investigar sua capaci-
dade de discriminar a resposta que o individuo esta apto a dar, o objetivo deste
artigo é validar a escala Imae por meio do modelo de resposta gradual da teoria
da resposta ao item (TRI), que revolucionou a teoria de medidas. A TRI, cons-
trutos da psicologia utilizados em estudos de discriminacio de respostas, em
especial em grandes amostras de respondentes a um determinado fenémeno, é
constituida de modelos matematicos que relacionam um ou mais tracos latentes
(n3o observados) de um individuo com a probabilidade de este dar uma determi-
nada resposta a um item. O ponto crucial da TRI é que ela leva em considera¢io
o item particularmente, sem relevar os escores totais, portanto as conclusdes nao
dependem apenas do teste ou questionario, mas de cada elemento que o com-
poe. Os principais resultados encontrados foram a identificacdo de dois niveis
da escala, denominados 4ncoras, que permitem interpretar tendéncias de pes-
soas com atitude empreendedora e a constatagdo de que os itens da escala Imae
apresentam boa capacidade de discriminar a resposta que o individuo esta apto
a dar, o que confere qualidade aos itens e, portanto, a escala. A importincia deste
estudo reside no papel fundamental que a atitude desempenha nas escolhas que
as pessoas fazem em rela¢do a prépria vida, de modo a ajuda-las a determinar
seus proprios atos.

Atitude; Atitude empreendedora; Empreendedorismo; Teoria da resposta ao
item; Medidas e métodos.
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Uma escala para medir atitude empreendedora é importante porque a atitude
desempenha um papel fundamental nas escolhas que os individuos fazem em
relagdo a propria vida, de modo a ajuda-los a determinar os proprios atos (PETTY;
WEGENER, 1998). As atitudes constituem um complexo objeto de estudo da psi-
cologia social, apresentando um grande niimero de defini¢des. Guilford (1954)
considera atitude como uma disposicdo pessoal comum aos individuos, que os
impele a reagir a objetos, situa¢des ou proposi¢oes em moldes que podem ser
considerados favoraveis ou desfavoraveis. Lambert e Lambert (1972) dizem ser ati-
tude uma maneira organizada e coerente de pensar, sentir e reagir em rela¢do a
pessoas, grupos, questdes sociais ou, de modo geral, a qualquer acontecimento
ocorrido no meio circulante. Rodrigues (1972) define o termo como o conjunto
de crencas, sentimentos e tendéncias comportamentais dos sujeitos diante de
um determinado objeto social.

Nessa linha, é possivel dizer que o termo atitude esta relacionado a avalia-
¢Oes favoraveis ou ndo, positivas ou nao, feitas de diversas formas pelas pessoas
em relac3o as outras, aos objetos e aos fatos. Essas avalia¢oes estdo baseadas em
emocdes, crencgas, experiéncias passadas e comportamentos, sendo internamen-
te consistentes ou ambivalentes.

Com base no entendimento de que atitudes incluem emocdes, cognigdes e
comportamento manifesto, podendo ser consideradas predisposi¢des para ava-
liar objetos psicolégicos (AJZEN, 2001), infere-se que, se a atitude for medida,
é possivel predizer qual serd a conduta do individuo. Em fungio de atitudes,
avaliam-se sentimentos, a¢des e escolhas que s3o, pois, elementos importantes
na explicacdo do comportamento humano, principalmente por se constituirem
em poderosos preditores desse comportamento.

Adjetivando atitude como empreendedora, é possivel considerd-la uma pre-
disposi¢ao para o comportamento empreendedor, o qual envolve caracteristicas
do homem e do meio no qual se insere, representando, em sentido amplo, uma
conduta voltada para o préprio homem, suas a¢des, visdes de mundo e formas
de transformar a realidade. Nessa logica, quando se mensura a atitude das pes-
soas, pode-se explicar o comportamento empreendedor, ou seja, a decisdo de
criar negocio, de inovar e de agregar valor a empreendimentos, processos e pro-
dutos em organiza¢des. A abordagem comportamental de empreendedorismo,
no enfoque das atitudes como antecedentes do comportamento empreendedor,
emerge na busca de suprir a fragilidade e as limita¢des de abordagens como as
de tracos de personalidades e caracteristicas demograficas.

Com base na teoria do comportamento planejado de Ajzen (1991) e no
conceito de atitude empreendedora de Souza, Fracasso e Lopez Jr. (2008), foi
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criada por Souza e Lopez Jr. (2005) a escala instrumento de medida de atitu-
de empreendedora (Imae), fundamentada, inicialmente, em quatro dimensdes:
inovagdo, realizacio, planejamento e poder. Com a finalidade de verificar a
validade e o intervalo em que a escala Imae é propicia para mensurar a atitude
empreendedora, bem como investigar sua capacidade de discriminar a resposta
que o individuo esta apto a dar, o objetivo deste artigo é validar essa escala por
meio do modelo de resposta gradual da teoria da resposta ao item.

A teoria do comportamento planejado advoga que o comportamento é
influenciado pela inten¢3o de executa-lo, a qual depende de um juizo de valor
fundamentado em uma das crencas que o individuo possui — a atitude. Atitu-
de empreendedora, segundo Souza e Lopez Jr. (2005, p. 4), € definida como
a “predisposi¢do aprendida, ou n3o, para agir de forma inovadora, auténoma,
planejada e criativa, estabelecendo redes sociais”. Entre as alternativas da teoria
da medida, utilizou-se a teoria da resposta ao item (TRI) para o tratamento esta-
tistico, e o modelo adotado foi o de resposta gradual (MRG) dessa teoria.

Para identificar a presenca da atitude empreendedora em empresarios, foi
realizada pesquisa, em 2004, com proprietarios-gerentes de pequenas empresas
varejistas e de servico, participantes do Projeto Empreender do Distrito Federal,
que apresentou como resultado a escala Imae.

Por meio de estudo realizado por Souza e Lopes Jr. (2005), 0 qual resultou em
uma matriz de caracteristicas do comportamento empreendedor, foram estabele-
cidas as quatro dimensdes de analise utilizadas para a construgao dessa escala:

«  Planejamento: predisposicao para gerenciar o empreendimento, a fim de
obter informacdes para acompanha-lo e avalia-lo sistematicamente.

«  Realizagao: predisposi¢do para ter iniciativas, tomar decisdes, atingir objeti-
vos, cumprir metas, buscar oportunidades e aceitar riscos.

«  Poder: predisposicao para liderar, influenciar nas a¢des e nos resultados do
empreendimento, estabelecer redes sociais e desenvolver a autoconfianca.

«  Inovagdo: predisposi¢do para agir de forma inovadora e criativa e construir
diferenciais competitivos e produtivos.

A escala Imae (SOUZA; LOPES JR., 2005), composta de 36 itens, sendo

13 na dimensdo planejamento, nove na dimensao realiza¢3o, oito na dimensao
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poder e seis na dimens3o inovacio, utiliza a escala Likert com intervalo de 1 a
10, em que I significa “nunca apresenta atitude empreendedora” e 10 indica
“frequentemente possui essa atitude”. Essa escala foi testada em uma amostra de
290 empresarios. No resultado das analises das médias — desvios padrio, modas
e frequéncias das variaveis — foi observado que proprietarios-gerentes de peque-
nas empresas da regido do Distrito Federal, de modo geral, possuiam as atitudes
descritas nas questdes do instrumento. Com a andlise fatorial, verificou-se que
as quatro dimensdes — planejamento, realizacdo, poder e inovagdo — foram agru-
padas em dois fatores, os quais receberam novas denominacdes de acordo com
as caracteristicas dos itens que os constituiram: fator 1 (prospec¢io e inovagao),
com 20 itens e fator 2 (gestdo e persisténcia), com 16 itens.

Na avaliacdo estatistica exploratéria, foi realizada analise fatorial, e verifi-
caram-se, pelo exame dos componentes principais (ou Principal Components —
PC), um alto ntimero de valores superiores a 0,30, um indice Kaiser-Meyer-Olkin
(KMO) de 0,90 e a presenca de um ou dois componentes. As andlises fatoriais
dos eixos principais (ou Principal Axis Factoring — PAF) foram realizadas para os
dois fatores positivos. O fator prospeccdo e inovacao apresentou um indice de
consisténcia interna o = 0,89 e itens com cargas fatoriais variando entre 0,33 e
0,71, e o fator gestao e persisténcia apresentou um indice de consisténcia interna
o = 0,87 e itens com cargas fatoriais variando entre 0,31 e 0,64 (SOUZA; FRA-
CASSO; LOPEZ JR., 2008).

Embora a escala Imae tenha obtido bons indices no estudo exploratoério,
ressalta-se que ela continua em construgdo, passando pelo processo de analise
confirmatéria, com o proposito de ser revalidada em outros contextos com diferen-
tes populacdes e culturas e ampliar sua aplicacio e confiabilidade, na busca por
maior compreensdo da representa¢io social do fenémeno empreendedorismo
no Brasil (SOUZA; FRACASSO; LOPEZ JR., 2008).

A TRI é formada por um conjunto de modelos matematicos que visa relacio-
nar a habilidade (trago latente) de um respondente e a probabilidade de esse indi-
viduo dar certa resposta a um item (questao) (ANDRADE; TAVARES; VALLE,
2000). O traco latente é uma variavel n3o observada, enquanto a resposta é a
variavel — ou o estimulo — que pode ser vista (HAMBLETON; SWAMINATHAN;
ROGERS, 1991).

Segundo Hambleton, Swaminathan e Rogers (1991), a TRI baseia-se em
dois postulados:
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« O desempenho do respondente pode ser predito ou explicado por um con-
junto de habilidades.

« O relacionamento entre o desempenho do respondente no item e o conjunto
de tragos subjacentes pode ser descrito por uma fun¢ao monotdnica, crescen-
te ndo linear, chamada funcdo caracteristica do item ou curva caracteristica
do item. Essa funcdo indica que quanto maior for a habilidade do responden-
te, maior serd a probabilidade de ele dar uma resposta afirmativa ao item.

Assim, para a TRI, a probabilidade de o individuo dar uma resposta correta
depende da habilidade do respondente e das caracteristicas do item.

Uma suposi¢io necessaria para que haja veracidade nos modelos de estima-
¢do dos pardmetros é que, para uma determinada habilidade, as respostas aos
diferentes itens do teste sejam independentes; essa suposicao é conhecida como
independéncia local (ANDRADE; TAVARES; VALLE, 2000). Outra suposi¢do
comumente utilizada na TRI é a da unidimensionalidade, ou seja, a ideia de
que o comportamento pode ser explicado por uma tnica habilidade dominante
e de que os itens estdo relacionados a essa tnica habilidade (HAMBLETON;
SWAMINATHAN; ROGERS, 1991). Segundo Andrade, Tavares e Valle (2000),
a unidimensionalidade implica independéncia local, portanto a primeira condi-
¢do satisfaz as duas. Uma discussio detalhada sobre dimensionalidade aplicada
a TRI pode ser vista em De Ayala e Hertzog (1991).

De acordo com a necessidade de resolver problemas com diferente niime-
ro de dimensdes do traco latente e da natureza dos itens — com duas ou mais
categorias, ordinais ou nominais —, foram criados variados modelos da TRI. O
Quadro 1 apresenta modelos unidimensionais usuais.

NATUREZA DO ITEM MODELO

Modelo logistico de 1 parametro ou Modelo de Rasch
(One-parameter logistic model ou Rasch mode/)

Modelo logistico de 2 parametros

Original Dicotoémico .
9 (Two-parameters logistic model)

Modelo logistico de 3 parametros
(Three-parameters Logistic Model)

(continua)
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NATUREZA DO ITEM MODELO

Modelo crédito parcial (Partial credit model)

Modelo crédito parcial generalizado
(Generalized partial credit model)

Original Modelo de escala gradual (Rating scale model)
Modelo de resposta gradual (Gradel response model)

Modelo Sequencial para respostas ordenadas

e (Sequential model for ordered responses)
Politdmico

Modelo de resposta nominal (Nominal categories model)

Modelo de degraus para analise de crédito parcial
Nominal (Steps model to analyse partial credit)

Modelo de resposta para itens de multipla escolha
(Response Model for mult-choice items)

Modelo de desdobramento gradual generalizado

DISE@DEIENED (Generalized graded unfolding model)

Andrade, Tavares e Valle (2000), Araujo, Andrade e Bortolotti (2009),
Embreston e Reise (2000) e Van Der Linden e Hambleton (2007).

Andrade, Tavares e Valle (2000) informam que quanto mais categorias
de resposta o item tiver, maior sera a possibilidade de extrair informagdes. No
entanto, o numero de categorias é limitado pela amostra minima e pelo nimero
de respostas contidas em algumas das categorias, sob risco de n3o haver conver-
géncia dos algoritmos de estimac¢do ou de haver erros demasiados. No que diz
respeito ao tamanho minimo da amostra, Edelin e Reeve (2007) afirmam ndo
haver consenso entre os autores; por exemplo, enquanto alguns recomendam
200 respondentes para uma boa estimacdo dos modelos com mais de dois para-
metros, outros indicam 500.

A TRI permite posicionar sobre uma mesma escala o item e a habilidade do
respondente, o que possibilita ndo apenas ordena-los, mas também fazer infe-
réncias qualitativas com respeito a sua posi¢do na escala. Esse processo consiste
em determinar conjuntos de itens (itens dncoras) pertencentes a determinados
niveis da escala (niveis dncoras), dando condi¢des para que os especialistas
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descrevam aspectos dos examinandos (BEATON; ALLEN, 1992). Uma forma
de determinar niveis e itens dncoras consiste em encontrar elementos que aten-
dam a dois critérios (equagdes 1 e 2). Quando é encontrado pelo menos um item
dncora, em determinado nivel, este também passa a ser considerado dncora.
Itens e niveis dncoras podem ser encontrados com as equagdes I e 2, nas quais
Y é um nivel discreto da escala imediatamente inferior a Z, e P(U = 1/|0), uma
fungdo da probabilidade crescente de o respondente dar uma resposta afirmati-
va ao item, dada sua habilidade 6 (BEATON; ALLEN, 1992).

P(U=1|6=7Z)=0,065 (1)
PU=1|6=Y)<o0y5 (2)

Na escala da TRI, a habilidade 6 de um sujeito pode ter como medida qual-
quer multiplo de desvio padrdo dentro do intervalo [- o ; o0]. E necessario, entio,
estabelecer um valor central para esse dominio. Normalmente, a métrica utiliza-
da tem média p = o e desvio padrdo ¢ = 1. No entanto, para facilitar a interpreta-
¢do, essa métrica pode ser alterada para pu* e * sem perda na relagio de ordem
preexistente. Nas equagdes 3, 4 € 5, a* e b* s3o os pardmetros, e 6%, a habilidade
reparametrizada (ANDRADE; TAVARES; VALLE, 2000).

!
2% =— )

c
b* = (ox b) + w) (4)
P(U=1[6%=P(U=1]|06) (5)

O modelo de resposta gradual (MRG) proposto por Samejima (1969) é ade-
quado para casos unidimensionais que tenham itens com mais de duas catego-
rias de respostas ordenadas, como as de uma escala Likert. Segundo Samejima
(2008, p. 563), a expansdo da TRI para modelos politémicos “resultou em melho-
ria substancial da aplicabilidade da TRI para diversas areas das ciéncias sociais e
naturais”. Entretanto, essa teoria tem sido aplicada n3o apenas nessas ciéncias,
mas também em diversas areas do conhecimento (BORTOLOTTI, 2010).

No modelo genérico de resposta gradual, a probabilidade de o respondente
escolher uma determinada categoria de resposta é dada pelas equagdes 6,7 e 8
(SAMEJIMA, 1969):
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Plk(ej) = Pl; (91) - lji:;—c+l (QJ) (6)
P, (6)=1 (7)
P ()=0 ®)

Em que:

e 1éoitem;

« jéorespondente;

« k=o0,1,2.,m, ak-ésima categoria de resposta e m + 1, 0o niimero de cate-
gorias;

- 0, ¢ a habilidade do respondente, que, nesse caso, representa a atitude
empreendedora;

- P, (6) éaprobabilidade de o respondente com habilidade 6 escolher a cate-
goria k, denominada funcio caracteristica de operagao (SAMEJIMA, 2008).

- P, (6) éaprobabilidade crescente em funcio da habilidade de o responden-
te escolher a categoria k ou mais alta. E denominada funcio caracteristica
de operagdo acumulada (SAMEJIMA, 2008). Para P| (0,), Samejima (2008)
propde a utilizac3o da funcio logistica de dois parametros da TRI (Equag3o 9)
(ANDRADE; TAVARES; VALLE, 2000):

w(0) =—— =7 (9)

Na qual:

+ a é parametro de discriminacao do item;

+ b, éo parametro de dificuldade da categoria k do item i;

- P, (6) é a probabilidade de o individuo selecionar uma categoria maior ou
igual a k, em funcdo de sua habilidade 6.

Quando se aplica a Equagio 9 nas fun¢des acumuladas (P"...) das equacdes
6,7 e 8, obtém-se as fungdes caracteristicas de operagdo para cada categoria do
MRG (Equagao 10):

I I

P (0) = - 10
"k( J) T4+ ¢f (0;-bip) T4+ (0;=b; 1) ( )

Nota-se, na Equagdo 9, que existem um pardmetro de discriminagdo por item
e um parametro de dificuldade “b” por item e categoria, tal que:

bi_1< bi‘2< ...<b

i,mi
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Os pardmetros dos itens e o traco latente devem ser estimados com métodos
matematicos, que utilizam algoritmos numéricos iterativos. Para estimagdo
dos pardmetros dos itens, é usual utilizar o método da maxima verossimilhanca
marginal, e, para estimacdo dos tracos latentes, os mais usuais s3o o método da
maxima verossimilhanca e os métodos bayesianos média a posteriori (expected a
posteriori — EAP) e moda a posteriori (maximum a posteriori — MAP).

O detalhamento de tais modelos aplicados a0 MRG pode ser visto em Same-
jima (1969). Nesse modelo, cada categoria do item fornece uma quantidade de
informacao variavel em func¢io de 6 dada pela Equagdo 11 (SAMEJIMA, 2008).
Na Equagdo 11, P,,’(0) e P, ”’(0) sao a derivada primeira e segunda de P, (6).

P.(0)) (P
Ii‘k (9)=[ l,k( )] _[ l,k( )] (II)
E.(0)) (F.(0)
A Equagdo 12 € a fungao de informagdo do item, em que P’, (0) é a derivada
de P, (0) (SAMEJIMA, 2008):

L(0)=D,, L, (0)x P, (0)=D, (P, () (12)

ik

E a Equacdo 13 é a funcdo de informacao do teste (medida):

1(0) = Y1, (6) (13)

Na escala da TRI, o erro padrio da medida também é uma fungdo de 6. No
modelo genérico da TRI, o erro padrao EP é dado pela Equacio 14 (ANDRADE;
TAVARES; VALLE, 2000):

EP(6) =

I
o 0 (14)

Para analisar a capacidade de discriminar a resposta que o individuo esta
apto a responder e a qualidade aos itens da escala Imae, utilizaram-se a TRI e
o MRG. Uma vez que a TRI apresenta problemas de estima¢io quando ha pou-
cas respostas em alguma categoria, as respostas originais foram recategorizadas,
conforme a Tabela 1.
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TABELA 1

CATEGORIAS DE RESPOSTAS

MRG ESCALA ORIGINAL % DE RESPOSTAS
1 — Nunca [0; 6] 23
2 — Raramente 7 1
3 - As vezes 8 17
4 — Frequentemente 9 16
5 — Com muita frequéncia 10 33

Fonte: Elaborada pelos autores.

As respostas da pesquisa de Souza e Lopez Jr. (2005) foram submetidas ao
processo de estimacdo dos pardmetros com o soffware Parscale® versio 4.1.2328.4
de 2003, creditado a Eiji Muraki e R. Darrell Bock. Nessa etapa, verificou-se, por
meio do pardmetro de discriminagao, a capacidade de os itens distinguirem a pro-
babilidade de o respondente escolher uma das categorias com que se identifica.
Quando hi itens com pouca discriminacio, estes sdo descartados, e um novo pro-
cesso de estimagdo é efetuado com os remanescentes. Foram considerados pouco
discriminantes itens com a < 0,70, valor pouco superior ao da classifica¢do propos-
ta por Baker (2001), 0 qual considera haver baixa discriminacio quando a < 0,65.

O segundo procedimento foi a verifica¢ido da curva de informacio e do erro
padrio da medida. Com isso, foi possivel verificar a acuracidade do intrumento,
a validade (PASQUALI 2003) e o intervalo em que a escala é propicia para men-
surar a atitude empreendedora.

A escala foi reparametrizada para simplificar a interpretacio. Por fim, foram
determinados itens e niveis 4ncoras para inferir aspectos da atitude empreende-
dora de individuos ou grupos em relacio a sua posicao na escala.

CAPACIDADE DE ESCOLHA DE
RESPOSTAS EM FUNCAO DO NIVEL DE
ATITUDE EMPREENDEDORA

O parametro de discrimina¢do médio do conjunto de itens ficou em 1,34 com
desvio padrio de o,31. Pelo critério de discrimina¢io minimo sugerido por Baker
(2001), de 0,65, e de Hambleton e Swaminathan (198s), de 1,0, o teste propicia
boa capacidade de os respondentes escolherem uma categoria de resposta em

® RAM, REV. ADM. MACKENZIE, V. 14, N. 5 ®
SAO PAULO, SP e SET/OUT. 2013 e p. 230-251 ® ISSN 1518-6776 (impresso) ® ISSN 1678-6971 (on-line)




ATITUDE EMPREENDEDORA

funcio do nivel de atitude empreendedora. Nenhum item precisou ser descar-
tado porque a discriminacdo minima de 0,81 encontrada, ocorrida nos itens 4 e
14, € maior que o valor convencionado de 0,70; assim, o instrumento continuou
com os seus 306 itens.

Na escala centrada na média p = o e com desvio padrdo ¢ = 1, 0 pardmetro
de dificuldade do teste (média dos parametros de dificuldade dos itens) é —0,28,
com desvio padrio igual a 0,58. Na Tabela 2, constam os itens e seus pardmetros
de discriminacao (a) e de dificuldade médio das categorias (b, ).

N° ITEM A BM

1 Implemen,tg novas ideias com o objetivo de melhorar a qualidade do 162 -0.09
meu negocio.

2 Exploro novas oportunidades de negdcio. 1,11 0,19

3 Mudo de estratégia, se necessario, para alcancar uma meta. 1,38 -0,11

4 Assumo riscos para expandir o meu negécio. 0,81 0,68

5 Defino metas de longo prazo, claras e especificas. 1,02 0,82
Adoto procedimentos para assegurar que o trabalho atenda a padroes

6 . : . 1,39 -0,28
de qualidade previamente estipulados.

7  Utilizo contatos pessoais para atingir meus objetivos. 1,24 -0,48

8 Responsabilizo-me pela conclusao dos trabalhos nos prazos estipulados. 1,29 -1,03

9 Busco informacoes sobre possiveis clientes. 1,06 -0,23
10 Confio na minha capacidade de superar desafios. 1,22 -1,09
11 Busco novas maneiras de realizar tarefas. 1,44 -0,39
12 Faco projecoes claras para o futuro do meu negécio. 1,47 -0,02
13 Junto-me aos empregados nas tarefas para cumprir os prazos. 098 -1,15
14 Utilizo estratégias deliberadas para influenciar pessoas. 0,81 0,69
15 Reviso continuamente objetivos de curto prazo. 1,57 0,30
16 Busco informacoes sobre meu ramo de negécio em diferentes fontes. 1,44 -0,64
(continua)
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TABELA 2 (CONCLUSAO)

ITENS DO INSTRUMENTO E SEUS PARAMETROS DE
DISCRIMINACAO E DIFICULDADE MEDIA DAS CATEGORIAS

N°  ITEM A BM

17 Faco sacrificios pessoais para concluir tarefas. 1,10 -1,49

18 Ma.nten’h.o meus objetivos mesmo diante de resultados que nao sao 0,96 0,09
satisfatorios inicialmente.

19 Consulto meus registros de controle antes de tomar decisoes. 1,47 -0,13

20 Removo meus esforcos para superar obstaculos. 1,91 -0,58

21 Busco novas solucoes para atender as necessidades de clientes. 1,91 -0,79
Planejo as atividades do meu negécio subdividindo tarefas de grande

22 1,14 0,62
porte em subtarefas.

23 Procuro criar novos servicos. 1,33 -0,23

24 Assumo a responsabilidade pela resolucao de problemas que possam 134 -074

prejudicar o desempenho de meu negdcio.

25 Considero-me o principal responséavel pelo desempenho do meu negécio. 0,88 —1,01

26 Confio na minha competéncia como fonte de sucesso do meu negécio. 1,47 -0,96

\@

27 Emprego esforcos extras para a conclusao de tarefas programadas. 1,52 -0,71
28 Desenvolvo ideias novas para a solucao de problemas. 1,94 -0,53
29 Defino continuamente objetivos de curto prazo. 1,20 0,52
30 Assumo riscos com intuito de superar a concorréncia. 0,90 0,32
3 Crio’n.ovas rotinas, objetivando a melhoria do desempenho do meu 146 003
negocio.
32 Ajo antes de ser pressionado pelas circunstancias. 1,23 0,24
33 Costumo calcular o risco envolvido nos negécios que faco. 1,48 -0,29
34 Calculo os riscos de novos investimentos. 1,58 -0,49
35 Estimulo o espirito de equipe entre meus funcionarios. 1,77 -0,59
36 Estimulo a participacdo dos funcionarios na busca pela solugcdo de um 175 0,65

problema.

Fonte: Elaborada pelos autores.
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Os itens foram analisados com discriminagdes extremas. Os itens 4 e 14 apre-
sentaram a menor capacidade de discriminagdo (0,81) e o item 21 a maior (1,91).
Pode-se dizer que, no item 21 “Busco novas solucdes para atender as necessidades
de clientes”, os respondentes tém menor dificuldade de identificagdo com uma
das categorias da escala do que nos itens 4 e 14. Observa-se, no grafico do item 4
(Grafico 1, a esquerda), que um individuo com atitude empreendedora em torno
de 0,7 tem uma diferenca de apenas 5% de probabilidade (aproximadamente)
de escolher qualquer uma das cinco categorias, e que é praticamente impossivel
distinguir a diferenca da probabilidade de alguém que tenha um nivel de atitude
entre —2,0 e 0,5 escolher a categoria 4 ou 5, sendo este um item razoavel em rela-
¢do ao 21. No item 21, é nitido que, para cada intervalo do nivel de atitude, preva-
lece a escolha de uma categoria. Entre os niveis —0,5 e o, por exemplo, prevalece a
probabilidade de escolha da categoria 4. Observa-se, também, que, para um deter-
minado nivel da escala, as probabilidades de escolha de categoria s3o, em geral,
distintas. Por exemplo, para o nivel —1, as probabilidades de escolha das categorias
I, 2, 3, 4 € 5 estdo em torno de 15%, 35%, 40%, 13% e 2%, respectivamente. O item
21 pode ser considerado como tendo muito boa discriminagao.

Item characteristic curve: 0004 Item characteristic curve: 0021
10 Graded Response Model (Normal Metric) 10 Graded Response Model (Normal Metric)
! 1
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Elaborado pelos autores.

O Grafico 2 mostra dois itens que apresentam dificuldades diferentes, tendo
discriminagdes semelhantes. Para o item com maior b_ (item 5, b_ = 0,82, a
esquerda no Grafico 2), a probabilidade de uma pessoa escolher a categoria mais
alta é superior as demais probabilidades somente em elevados niveis de atitude
empreendedora (acima de 1,3, na escala criada). Comparativamente, a probabilida-
de de uma pessoa escolher a categoria mais alta do item 17 (b_ =-1,49, a direita no
Grafico 2) passa a ser a maior probabilidade ja a partir de menores niveis de atitude
empreendedora (nivel —o,4 da escala). O mesmo ocorre para as probabilidades das

RAM, REV. ADM. MACKENZIE, V. 14, N. 5
SAO PAULO, SP e SET/OUT. 2013 e p. 230-251 ® ISSN 1518-6776 (impresso) ® ISSN 1678-6971 (on-line)



EDA CASTRO LUCAS DE SOUZA » GUMERSINDO SUEIRO LOPEZ JUNIOR
ANTONIO CEZAR BORNIA * LUCIANO RICARDO RATH ALVES

demais categorias dos itens. Isso significa que a caracteristica medida pelo item
5 — definicdo de metas de longo prazo, claras e especificas — ocorre somente em
individuos com maiores niveis de atitude empreendedora. J4 a caracteristica medi-
da pelo item 17 — realiza¢do de sacrificios pessoais para concluir tarefas — pode ser
observada em individuos com menores niveis de atitude empreendedora.

Item characteristic curve: 0005 Item characteristic curve: 0017
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Elaborado pelos autores.

Tomando como exemplo uma pessoa com nivel de atitude empreendedora
igual a média do grupo observado (nivel zero na escala criada), observa-se que
ha maior probabilidade de a resposta ser “1: Nunca defino metas...” para o item
5 e “5: Com muita frequéncia, fago sacrificios pessoais...” para o item 17. Pode-se
concluir que um individuo com nivel zero de atitude empreendedora apresenta
a caracteristica contida no item 17, mas nio apresenta a caracteristica medida
pelo item 5.

A escala apresentou alto nivel de informag3o para mensurar pessoas que
possuem atitude empreendedora mediana, com apice em torno de —0,6, em
que o erro padrio da medida é muito baixo. A escala Imae é propicia, também,
para medir aqueles que se encontram num intervalo de atitude baixo a relativa-
mante alto (—2; 1) com pouco erro (Grafico 3). Para expandir o intervalo adequado
para medir individuos com alta atitude, podem ser incorporados ao instrumento
itens definidos, pensando em caracteristicas que somente devam ser observadas
em pessoas com altos niveis de atitude empreendedora. O instrumento expandi-
do pode ser aplicado a uma nova amostra, e os novos itens podem ser calibrados
na mesma escala. Esse procedimento da TRI é denominado “equaliza¢do” e con-
siste em submeter alguns itens ja calibrados juntamente com itens novos a uma
nova amostra (ANDRADE; TAVARES; VALLE, 2000).
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CURVA DE INFORMACAO E ERRO PADRAO DA MEDIDA

Test 1; Name: AT-5A1

Information
Standard error

Scale score

Fonte: Elaborado pelos autores.

A escala foi reparametrizada para média 30 e desvio padrdo 10 com o intuito
de simplificar sua interpreta¢io. Com esse procedimento, a escala passa a ter
preponderantemente valores positivos. Aplicando as equagdes 3, 4 e 5, obtém-se
os valores reparametrizados expostos na Tabela 3.

REPARAMETRIZACAO DOS NIVEIS DE ATITUDE EMPREENDORA

METRICA
ATITUDE EMPREENDEDORA
W c
Valores originais 0 1 -3 =2 - 0 1 2 3
Valores reparametrizados 30 10 0 10 20 30 40 50 60

Fonte: Elaborada pelos autores.

A seguir, é exemplificada a determinacdo de itens e niveis dncoras repa-
rametrizados, verificando se eles atendem as condicdes das equagdes 1 e 2,
considerando o nivel médio de dificuldade dos itens. Na Tabela 4, pode ser
observado que o item 1 n3o atende a Equagao 2 porque P(U =1|Y = 30) > 0,50,
portanto ele n3o é um item ancora. Os itens 21 e 2 atendem as duas condigdes,
sendo itens dncoras. O item 21 determina o nivel dncora 30, enquanto o 2, o
nivel dncora 4o0.
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EXEMPLO DE DETERMINACAO DE ITENS E NIVEIS ANCORAS

NIVEL CONDICAO
ITEM  PROBABILIDADE
20 30 40 EQUACAO 1 EQUACAO 2
1 0,19 0,54 0,86 Sim Nao
21 P(U = 1]6) 0,40 0,82 0,97 Sim Sim
2 0,21 0,45 0,71 Sim Sim

Fonte: Elaborada pelos autores.

No total, foram determinados 16 itens e 2 niveis dncoras (Quadro 2).

ITENS E NfVEIS ANCORAS DA ESCALA IMAE

NIVEL
ANCORA

[TEM

16

Busco informacoes sobre meu ramo de negécio em diferentes fontes.

20

Renovo meus esforcos para superar obstaculos.

21

Busco novas solucoes para atender as necessidades de clientes.

24

Assumo a responsabilidade pela resolucao de problemas que possam
prejudicar o desempenho do meu negécio.

30 26

Confio na minha competéncia como fonte de sucesso do meu negécio.

27

Emprego esforcos extras para a conclusao de tarefas programadas.

28

Desenvolvo ideias novas para a solucdo de problemas.

34

Calculo os riscos de novos investimentos.

35

Estimulo o espirito de equipe entre meus funciondrios.

36

Estimulo a participacdo dos funcionarios na busca pela solucdo de problemas.

(continua)
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NIVEL
incora M
2 Exploro novas oportunidades de negdcio.
15 Reviso continuamente objetivos de curto prazo.
18 Mantenho meus objetivos mesmo diante de resultados que ndo sdo
40 satisfatorios inicialmente.

30 Assumo riscos com intuito de superar a concorréncia.
31 Crio novas rotinas, objetivando a melhoria do desempenho do meu negécio.

32 Ajo antes de ser pressionado pelas circunstancias.

Elaborado pelos autores.

Diante do processo de ancoragem, podem-se interpretar aspectos da atitude
empreendedora de individuos que apresentem nivel de atitude 6 igual ou supe-
rior aos niveis dncoras. Os aspectos retratados s3o cumulativos; por exemplo,
alguém que esteja posicionado no nivel 40 ou superior da escala absorve, além
dos aspectos do nivel dncora 40, os do 30. Nas alineas a seguir, estdo as inter-
pretacoes:

e Nivel 30: busca informagdes sobre o ramo em que atua e calcula o risco de
novos investimentos. Tem autoconfianca e tenacidade na conducio do seu
negocio. Assume a responsabilidade e procura engajar a equipe na resolu¢io
dos problemas. Procura utilizar a criatividade para melhor atender os clientes.

e Nivel 40: é audacioso, procura investir em novos negdcios. Tem maturi-
dade e resisténcia as adversidades, principalmente nas primeiras fases do
empreendimento. Enxerga possiveis infortiinios e age proativamente. Tem
controle e flexibilidade para com os objetivos.

A escala Imae, apés a validagdo por meio do MRG da TRI, continua com
seus 30 itens, recategorizados em uma escala com cinco alternativas ordenadas
de resposta cada (de 1 — nunca — a 5 — com muita frequéncia). Os itens apresen-
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tam boa capacidade de discriminar a resposta que o individuo esta apto a dar, o
que confere qualidade a estes.

Constatou-se que existem itens com diferentes parimetros de dificuldade
para o respondente informar que toma determinada atitude com frequéncia, e
esses itens identificam pessoas que possuem de baixa a alta atitude empreende-
dora. Para individuos com média atitude empreendedora, o instrumento pro-
porciona elevado nivel de informacio e baixo erro padrio. Sob esse ponto de
vista, a escala avalia bem os que se encontram nesse intervalo. O instrumento
também estima bem aqueles individuos com baixa e moderadamente alta atitu-
de empreendedora. Para medir alta atitude empreendedora com precisdo, faz-se
necessario criar e calibrar itens mais dificeis. Isso podera ser feito sem que os
dados coletados sejam descartados, ou ainda, sem que o intrumento seja descar-
tado, porque a TRI tem como foco o item, e n3o o teste como um todo.

Além de poder posicionar pessoas ou grupos de pessoas na escala para
fazer comparacdes, este estudo identificou dois niveis dncoras que permitem fazer
andlises qualitativas de aspectos da atitude empreenderora em funcio da sua
posi¢do na escala, apresentando tendéncias de os respondentes se classificarem
nas dimensdes constituivas da escala prospec¢do e inovacao, e gestdo e persistén-
cia. Ao reparametrizar a escala, prevaleceram valores positivos, o que permitiu
interpretd-la como mais intuitiva.

A andlise da escala Imae por meio da TRI/MRG identificou que a escala
propicia boa capacidade de os respondentes escolherem uma categoria de res-
posta em funcdo do nivel de atitude empreendedora. Nessa linha, a referida
escala constitui-se em uma tecnologia de gestdo apropriada para medir atitude
empreendedora, em especial de proprietarios-gerentes de pequenas empresas.

The scale measurement instrument of entrepreneurship attitude (Imae), pro-
posed by Souza and Lopes Jr. (2005), has two dimensions: prospection and inno-
vation, management and persistence. Based on this scale it can be verified
validity and interval that the entrepreneurship attitude may be measured, and
also to verify its capacity of discriminating the answer that a human being is able
to give. The purpose of this paper is to validate the Imae scale through the graded
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response model of the item response theory (IRT), which revolutionized the
theory of measures. The IRT, psychology constructions used in discriminative
answer studies, especially in large samples of respondents to a specific phe-
nomenon, consist of mathematical models relating one or more latent traits
(unobserved) of an individual with the probability of giving a particular response
to an item. The main point of IRT is taking into account the particular item,
without revealing the total scores, so the findings do not only depend on the test
or questionnaire, but each item that composes it. Two levels of the scale were
identified as the main results of this research. They are called anchors that allow
interpreting people Entrepreneurship Attitude tendencies and findings that
Imae items present good capacity in discriminating the answer that one is able to
give, providing quality to those items, and, therefore, validating the Imae scale.
This study is important in view of the role that attitude plays in the choices that
individuals make about their own lives, helping to determine their own actions.

Attitude; Entrepreneurship attitude; Entrepreneurship; Item response theory;
Measurements and methods.

El instrumento de medicién para la actitud emprendedora (Imae), escala desa-
rrollada por Souza Jr. y Lopes (2005), contiene dos dimensiones: explotacion y
la innovacién, y gestién y la persistencia. En base a esta escala, con el fin de veri-
ficar la validez y el intervalo que proporciona una medida de la actitud empren-
dedora, y investigar su capacidad para discriminar la respuesta que el individuo
esta capaz de dar, el objetivo de este trabajo es de validar la escala Imae a través
del modelo de respuesta graduada de la teoria de respuesta al item (TRI), que
revoluciono la teoria de las medidas. La TRI, constructos de la psicologia utili-
zados en los estudios de discriminacién de las respuestas, especialmente en las
grandes muestras de los encuestados en un fenémeno en particular, se compone
de modelos matematicos relacionados con uno o mas rasgos latentes (no obser-
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vada) de un individuo con la probabilidad de dar una respuesta particular a un
elemento. El punto principal de la TRI es que toma en cuenta el item en particu-
lar, sin relevar las puntuaciones totales, por lo que los resultados no sélo depen-
den de la prueba o cuestionario, sino de cada elemento que lo compone. Los
principales resultados fueron la identificacién de dos niveles de escala, llamados
anclas, que permiten a interpretar las tendencias de las personas con actitud
emprendedora y la comprensién de que los elementos de Imae tienen una buena
capacidad para discriminar la respuesta que el individuo esta capaz de dar, lo que
confiere la calidad de los elementos y por lo tanto de la escala. Este estudio es
importante en vista del papel que juega la actitud en las elecciones que hacen los
individuos sobre sus propias vidas, ayudando a determinar sus propias acciones.

Actitud; Actitud empreendedora; Empreendedor; Teoria de respuesta al item;
Métodos y medidas.
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