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O objetivo do artigo é estudar a contribuicio das aliangas para a longevidade das
empresas, tendo como objeto um campo quase esquecido pela administracio, as
organizagdes circenses. A despeito de sua importincia econdmica e simbdlica, tal
setor é pouco estudado sob o ponto de vista de suas praticas gerenciais. Nesse sen-
tido, o problema proposto para exame é identificar em que medida as unidades
pesquisadas realizam aliancas capazes de gerar beneficios competitivos. O foco de
investiga¢do sio as parcerias com licenciadas de marcas icones do entretenimento
infantil nacional, como Patati Patatd, Galinha Pintadinha e Turma da Ménica.
Como objetivo secundario, pretende-se gerar subsidios para pesquisas futuras
acerca do circo, razdo pela qual o referencial teérico sobre aliancas organizacio-
nais foi elaborado em uma perspectiva ampla, posi¢do coerente com o estagio inci-
piente da produgdo cientifica no segmento. Metodologicamente, adotou-se uma
abordagem qualitativa com base em entrevistas em trés circos de grande porte,
da Regido Sudeste. As informagdes foram trabalhadas por meio da anilise do dis-
curso. Os casos estudados apontaram que as aliancas sio uma fonte de valor por
proporcionarem ganhos de performance nas dimensdes: economica (redugio de
risco, maximizagdo dos ativos e de receita), de diferenciagdo competitiva (oriunda
da partilha de recursos), e de desenvolvimento de capacidade adaptativa, denotada
pelo senso de oportunismo decorrente das parcerias. Outro achado relevante diz
respeito a presenca antiga das aliancas no cotidiano dos circos. Também foram
apontados caminhos para esforcos académicos posteriores sobre: 1. os modos de
existéncia das organizagGes circenses; 2. a fluidez e extensio dos limites organi-
zacionais; 3. a relac3o de subordinacio e os jogos de poder entre as partes envolvi-
das, com destaque para o exame da ambivaléncia gerada pelas aliancgas, expressa
pelo paradoxo da conquista de flexibilidade versus a restricdo competitiva; 4. a
influéncia dos lagos sociais na escolha e na coordenacio das aliangas; 5. as rela-
¢Oes contratuais na industria circense; 6. o aprofundamento da identificacio dos
recursos compartilhados. Por fim, cabe pontuar que as constata¢des levantadas
nio podem ser generalizadas, dado o recorte da populacio investigada.
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Aliancas estratégicas. Circos. Parcerias. Organizac¢des circenses. Entretenimento
familiar.

No momento atual, as modifica¢des na oferta e no consumo de produtos
culturais — proliferacdo de atrativos substitutos (entretenimento doméstico,
jogos em rede, TV paga etc.), barateamento de aparelhos eletrénicos, melhorias
tecnologicas neste e aumento da oferta de crédito para consumo desses bens
(Reis, 2007) — exercem pressdo para que as atividades artisticas voltadas para
a industria do entretenimento repensem seu posicionamento e seus meios de
sobrevivéncia.

Dentro desse contexto, o objetivo do presente artigo é estudar a contribui-
¢do das aliangas organizacionais para a longevidade das empresas, tendo como
objeto empirico um campo quase esquecido pela administra¢3o, as organizacdes
circenses'. Essas organizacdes sdo entendidas como uma unidade produtiva com
uma clara divisdo do trabalho elaborada em torno do espeticulo (Magnani, 2003)
e materializada em uma pluralidade de existéncias cotidianas: variam conforme
a capacidade de publico, a formagdo dos artistas, a concepgio e o modo de produ-
¢ao do espeticulo, a forma de gestao, entre outros.

Desse modo, buscou-se levantar evidéncias sobre como os circos da Regido
Sudeste do Brasil tém incorporado as aliangas para se manter como negocio, isto
€, como opc¢ao de entretenimento para o consumo familiar. A despeito da impor-
tincia econémica e simbolica da atividade circense, tal setor é pouco estudado
sob o ponto de vista de suas praticas gerenciais, especialmente aquelas relativas
aos motivadores da formacio de acordos de cooperagdo. Nesse sentido, o problema
fundamental proposto para exame é identificar em que medida as unidades pes-
quisadas realizam aliancas capazes de gerar beneficios competitivos e consolidar

Virios académicos, no Brasil, empreenderam esfor¢os para verificar as contribuicdes das aliancas para
a perpetuacdo das firmas em diferentes segmentos. Podem ser citados, como exemplo, os setores aéreo
(Pereira & Marujo, 2011); supermercadista (Estivalete, Pedrozo, & Begnis, 2008; Laimer & Laimer, 2009;
Oliveira, Resende, & Carvalho, 2011); de eletroeletrénicos (Balbinot & Marques, 2009); automobilistico
(Rossi & Pévoa, 2008); da industria téxtil (Carrdo, 2004); de biocombustiveis (Almeida & Machado, 2013);
de petréleo e gas (Pellegrin, Balestro, Antunes, & Caulliraux, 2007); de varejo de material de constru¢io
(Castro, Bulgacov, & Hoffmann, 2011); da industria cinematografica (Kirschbaum, 2006; Silva, Lopes, &
Muniz, 2013); entre outros. Mas nio foi encontrada pesquisa académica em administra¢do que investigas-
se o setor dos circos no Brasil.
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0 seu posicionamento no segmento em que atuam. O foco de investigacdo sdo
as parcerias que os circos entrevistados realizam com empresas licenciadas de
marcas icones do entretenimento infantil nacional, como Patati Patata, Galinha
Pintadinha e Turma da Ménica.

Como objetivo secundario, pretende-se, por meio desse primeiro esfor¢o de
aproximacao, gerar subsidios para pesquisas em estudos organizacionais acerca
do objeto circo e também sobre as abordagens tedricas relacionadas as aliancas
empresariais, capazes de proporcionar uma melhor compreensio do papel desse
fendmeno nas organizag¢des circenses. Assim, o referencial tedrico elaborado
volta-se para uma perspectiva mais ampla do campo de estudos sobre aliancas,
perpassando diversas linhas teéricas, na inteng¢3o de abrir caminhos para a explo-
rac3o de oportunidades para pesquisas futuras.

O artigo esta dividido em cinco partes. Apos esta introdugdo, faz-se uma
revisdo tedrica sobre as aliangas organizacionais, ao que se segue o itinerario
metodolégico adotado. O campo empirico foi observado por um viés qualitativo,
alcancado por meio de entrevistas em profundidade com trés pessoas envolvidas
na area administrativa e dois artistas, atores representativos de trés circos de
grande porte, com base na Regido Sudeste. As informagoes foram trabalhadas
por meio da anélise do discurso.

Na parte final, apresentam-se a andlise e a discussdo dos resultados. No
fechamento do trabalho, s3o langadas as considerac¢oes finais, nas quais se reto-
mam os objetivos e as contribui¢des do artigo e se elucidam as limitacoes dele,
bem como os apontamentos para pesquisas futuras.

A tarefa de escrever (academicamente) sobre o tema em questao impde desa-
fios, entre eles a escolha de uma logica de pensamento que norteara a leitura de
conceitos e teorias e sua posterior compila¢do, a fim de que o texto final se con-
cretize. Preece (1995) oferece um arcabougo didatico e eficaz para tal iniciativa.
O autor entende que as rela¢des interorganizacionais” devem ser estudadas sob
uma otica tridimensional, formada por:

«  Estrutura: como a alianca serd desenhada na pratica?
«  Objetivos: qual é a contribui¢do da alianga para o direcionamento geral e as
capacidades da empresa?

2

Preece (1995) utiliza a expressdo aliancas estratégicas internacionais (AEIs), simplesmente por focar seu
artigo na utilizac3o das aliancas como meio de expansdo internacional.
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«  Fungdes: quais s3o os beneficios/motivacdes das aliancas? Exemplos: acesso
ao mercado, desenvolvimento tecnolégico, compartilhamento da produgao,
de riscos, acesso a recursos financeiros etc.

No presente trabalho, a dimens3o estrutura serd primeiramente abordada
sob o nome de “Conceitos e tipologias”. Na sequéncia, os objetivos, ou motiva-
¢do geral, serdo destrinchados, examinando-se as multiplas escolas conceituais
que formularam sua “teoria geral” para explicar o “pano de fundo” estratégico
impulsionador das aliangas. As fungdes serdo descritas no subtopico “Principais
beneficios das aliangas organizacionais”.

As aliancas estratégicas sdo um arranjo cooperativo voluntario entre empre-
sas, baseado em troca, compartilhamento ou codesenvolvimento de produtos,
servicos e tecnologias. Esses arranjos ocorrem por variados motivos e assumem
uma multiplicidade de formas (Gulati, 1998), entre elas: joint ventures; acordos
de licenciamento, de comercializa¢io, de distribuicio; contratos e projetos de
pesquisa e desenvolvimento (P&D); agdes compartilhadas de marketing; con-
soércios; subcontratagdo (Eiriz, 20071; Li, Qian, & Qian, 2013; Tsang, 1998). Tais
configura¢des podem ser categorizadas nos tipos: sem participacao aciondria
(a gestdo entre as partes é feita por acordos de licenciamento, de fornecimento e
de distribuicao); com participagdo aciondria (existe a parceria entre as partes A
e B, mas a empresa A tem participagdo aciondria na B); e joint venture (ou uniao
de risco, em que as parceiras criam uma empresa independente), adotando-se
proposta de Barney e Hesterly (2011).

Das e Teng (2000) propdem outra tipologia para as possiveis configuracoes
das aliancas: joint ventures; aliancas com participa¢des minoritarias; aliangas ba-
seadas em contratos bilaterais; aliancas baseadas em contratos unilaterais. As
ultimas sdo frequentes em situacdes em que ocorre transferéncia de direitos de
propriedade, como em licenciamentos, contratos de distribuicao, de P&D etc.
Sua principal caracteristica é que o participante cumpre as suas obriga¢des de
forma mais independente dos outros, com baixa necessidade de coordenac¢io ou
colaboracio. Por sua vez, as aliancas bilaterais demandam a alocacio de recur-
sos pelos parceiros e um trabalho em conjunto realizado sistematicamente. A
exigéncia por integra¢do é maior. A posse de recursos, a disposi¢ao da empresa
em cooperar (algumas vezes, a organizac¢do deve proteger os seus recursos, e,
por isso, seu potencial de integracio fica limitado) e as necessidades da empresa
orientardo a escolha da estrutura em que a colaboracio se concretizara.
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Ja Grandori e Soda (1995), a partir de um extenso estudo bibliografico, suge-
rem que a diversidade de arranjos interfirmas pode ser representada conforme
explicitado no Quadro 1.

DESDOBRAMENTOS ~
TIPO DE REDE DO TIPO DE REDE DESCRICAQ

Processo decisério mais justo e equilibrado, com

1.Redes sociais: Simétricas : . L
maior fluidez na comunicacao.

relacdes regidas por
contrato informal Assimétricas Presenca de um agente central decisério.

Associacoes que requerem nivel de complexidade

2.Redes burocréaticas: Simétricas contratual basico. Exemplo: associacoes
existéncia de comerciais.
acordo formal entre
L Necessidade de maior detalhamento contratual.
£ el Assimétricas

Exemplo: licenciamento e franquia.

3.Redes proprietarias: Joint ventures criadas com participacoes

Simétricas

existéncia de aciondrias equilibradas entre as partes.

acordo formal

entre as partes e Associacoes do tipo venture capital, envolvendo
comprometimento Assimétricas um investidor e uma firma. Normalmente,

de capital relaciona-se a projetos de tecnologias avancadas.

Elaborado pelos autores com base em Grandori e Soda (1995).

Os autores interpretam o fenémeno das aliangas a partir de trés dimen-
soes: grau de formalizac¢do, nivel de centraliza¢io e participa¢do acionaria.
Quanto a primeira, as redes’ podem ser regidas por contratos formais (buro-
craticas ou proprietarias) ou informais (sociais). Quanto a segunda, podem ser
simétricas — ou seja, constituidas por empresas que preservam sua interde-
pendéncia (maior nivel de descentralizacdo de poder) — ou assimétricas, nas
quais hd uma forte centraliza¢do do poder (é razoavel dizer que as firmas sdo

Tal palavra é utilizada de modo bastante amplo, significando transages relacionais entre atores, motivadas
pela ideia de que, dificilmente, determinados objetivos poderiam ser atingidos atuando de modo isolado.
Por isso, entende-se que, no conceito apresentado pelos autores, redes e aliangas podem ser utilizadas
como palavras sinénimas.

RAM, REV. ADM. MACKENZIE, 75(3), Edicdo Especial, 101-131
SAO PAULO, SP ® MAIO-JUN. 2014 ¢ ISSN 1518-6776 (impresso) ® ISSN 1678-6971 (on-line)



AS ALIANCAS ESTRATEGICAS NO PICADEIRO DA ARTE/NEGOCIO CIRCENSE

semi-independentes). A Gltima dimensao diz respeito ao envolvimento de par-
ticipagio aciondria (ou outra forma de direito de propriedade), sendo chamada
de redes proprietarias.

O desenvolvimento dos estudos sobre aliancas se deu sob variados matizes.
Diversos académicos, como Grandori e Soda (1995), Vale e Lopes (2010) e Bales-
trin, Verschoore e Reyes (2010), preocuparam-se em lancar luz nesse processo.

Grandori e Soda (1995) produziram um artigo seminal sobre os multiplos
enfoques em aliancas, mapeando as principais vertentes e suas respectivas inter-
pretacdes sobre o fendmeno colaborativo.

A primeira abordagem identificada é a da economia industrial, que utiliza
o conceito de custos de produgdo (escala, escopo, especializacio e experiéncia)
como variavel central na avaliagdo da eficiéncia de uma rede. Na sequéncia, foi
apresentada a abordagem histdrica e evoluciondria, que, além dos custos de pro-
dugdo, considera o papel das novas tecnologias na formacao das redes. J4 a pers-
pectiva da economia organizacional acrescenta a ideia da redugdo dos custos de
coordenacdo das atividades, proporcionada pelos arranjos interempresariais.

Outra perspectiva, a organizacional, foca em estudos prescritivos e descri-
tivos, apresentando os seguintes indicadores para medi¢do do grau de suces-
so de uma alianca: diferenciacio entre os participantes da rede (distincia entre
objetivos, orientagdes, valores, crengas e perfis organizacionais); intensidade da
interdependéncia entre as firmas; nimero de pares a serem coordenados; com-
plexidade das atividades interdependentes; assimetria dos recursos entre os par-
ticipantes; e custos de transagao (flexibilidade para a realizagdo de mudangas).

O viés da andlise da negociagdo enfatiza a forma como o intercimbio na rede
acontece. E o da dependéncia de recursos traz a subordina¢io entre os parceiros,
moldada por meio da deficiéncia de recursos, como um elemento-chave para a
atuagdo em rede. As organiza¢des podem desenvolver interdependéncias com-
plementares ou competitivas. A visdo neoinstitucional trabalha também com a
ideia da dependéncia, mas acrescenta o conceito de legitimidade de um recur-
so, que pode ser entendido como o grau de aceitacdo de crengas e valores pelas
empresas de um grupo (ideias aceitas como verdades).

A corrente centrada nos ideais marxistas foca nas redes constituidas pelo
poder, como um impositivo competitivo. A teoria das redes sociais destaca a posi-
¢do individual das firmas e a importancia das estruturas informais de a¢3o. Por
fim, o modelo da ecologia populacional realiza estudos que buscam verificar o
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desempenho das empresas que atuam em rede ante as isoladas. A unidade de
observagdo sido grupos de empresas com caracteristicas estruturais semelhantes.

Vale e Lopes (2010, p. 724) empreenderam semelhante esforco por acredi-
tarem que o campo de estudos de cooperacdo empresarial é, “a0 mesmo tempo,
rico e diversificado e, também, disperso e desarticulado”. Motivados por essa
percepgao, os autores realizaram um processo de revisao e andlise critica da lite-
ratura sobre o tema, que resultou no registro de sete perspectivas teéricas, resu-
midas no Quadro 2.

ENTENDIMENTO SOBRE
PERSPECTIVA  ENTENDIMENTO SOBRE O ~ .
; g A MOTIVACAO GERAL VISAO DO AMBIENTE
TEORICA PROCESSO ESTRATEGICO
DAS ALIANCAS
Coalizbes como forma .
: . L Hostil. Presenca de
Teorias Competir exige de superar limitacoes . .
. . . inimigos e aliados
militares confrontos e coalizbes. e garantir recursos . -
. clrcunstanciais.
estratégicos.
Necessidade de .
. B Competitivo com atores
: . experimentacao e L
Teoria dos Interdependéncia com . , racionais, capazes de
. o aprendizado mutuo, .
jogos 0s rivais. . . aprender e otimizar
evitando dilema dos
o ganhos.
prisioneiros.
Parcerias ao longo da
Busca de melhor cadeia produtiva, com " .
Poder de . : Competitivo e exige
posicionamento no um grupo empresarial . o
mercado diferenciacao.
mercado. ou agrupamentos
geogréficos.
. Instavel e turbulento
Teoria dos . B
Foco nos custos de Alternativa para a reducdo com empresas
custos de B _ .
_ transacao. dos custos de transacao. buscando reduzir riscos
transacao .
e incertezas.
Acoes resultantes
) das interacoes L, : . -
Teoria das ¢ Lado invisivel das aliancas  Proliferacao de redes

redes sociais

entre relacoes
sociais e interesses
empresariais.

estratégicas.

sociais e empresariais.

(continua)
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ENTENDIMENTO SOBRE
PERSPECTIVA  ENTENDIMENTO SOBRE O ~ .
; ’ A MOTIVACAO GERAL VISAO DO AMBIENTE
TEORICA PROCESSO ESTRATEGICO
DAS ALIANCAS
' . . Exige alto grau de
Teoria Foco em recursos, Possibilidade de renovacdo . o
N o diferenciacao, sendo a
baseada em  habilidades e dos recursos empresariais 5
i . ) . base para a renovagao
recursos capacidades internas.  (capacidades dinamicas). .
de recursos da firma.
Forca indutora da .
e . Competitivo e
: competitividade Meio de . .
Teorias do ) . . dinadmico, exigindo
. é a capacidade compartilhamento de .
aprendizado , . compartilhamento entre
de aprendizado e conhecimentos.

as empresas.
mudanca.

Adaptado de Vale e Lopes (2010, p. 731).

Balestrin et al. (2010), ao analisarem os trabalhos de Oliver e Ebers (1998) e

Brass, Galaskiewicz, Greve e Tsai (2004), elegeram sete correntes tedricas cen-
trais no campo:

Economia industrial: as redes permitem ganhos econémicos de produgido
(economia de escala, de escopo e especializac¢do) superiores ao modelo de
verticalizacdo.

Dependéncia de recursos: as empresas organizam-se em redes para comparti-
lhar ou obter recursos escassos.

Teoria de redes sociais: acredita que os lagos sociais entre os atores da rede
influenciam o desempenho da empresa. Busca compreender até que ponto
as relacdes econémicas estao imersas nas relacoes sociais.

Teorias criticas: utilizam a no¢io de poder e controle para entender a dindmi-
ca das relagdes.

Teoria institucional: considera a dependéncia de recursos como aspecto
importante, mas seu foco estd no entendimento de que a atua¢io em rede é
uma forma de legitimacdo buscada pela empresa.

Teoria dos custos de transagdo: entende que as aliancas reduzem os custos de
transacdo entre os envolvidos.

Abordagem de estratégias organizacionais: compreende que as empresas preci-
sam considerar a habilidade de realizar ac¢oes coletivas e de mobilizar recur-
sos como uma premissa para o desempenho, em detrimento da capacidade
de competir individualmente.
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Algumas dessas perspectivas podem ser mais facilmente combinadas para
compor um referencial analitico para a compreensio de fatos empiricos. E o
caso, por exemplo, da teoria baseada em recursos — que pode ser compreendi-
da como um guarda-chuva tedrico* que abrange a visdo baseada em recursos, as
capacidades dindmicas e as competéncias essenciais —, da teoria dos custos de
transagdo (TCT), como exemplificaram Cardenas e Lopes (2000), das teorias do
aprendizado — intimamente relacionadas com a teoria baseada em recursos — e
da perspectiva poder de mercado (ou economia industrial) (cf. Almeida & Macha-
do, 2013).

Outras perspectivas s3o entendidas como concorrentes entre si, como a TCT
e as redes sociais. A primeira ampara-se em dois pressupostos: a racionalidade
limitada dos envolvidos e o comportamento oportunista, guiado por interesses
proprios maliciosos (Cardenas & Lopes, 2006; Fagundes, 1997; Granovetter,
2007). A TCT advoga que as organiza¢des devem minimizar os custos de tran-
sagdo e enxerga que a op¢ao por realizar uma alianga deve ser feita quando for
possivel criar uma estrutura de governanga que proporcionara uma economia
dos custos transacionais (Fagundes, 1997).

As redes sociais consideram as decisdes humanas imersas em suas rela-
¢oes sociais, ou seja, dependentes do contexto social em que estdo, n3o existindo
a possibilidade de uma independéncia entre uma a¢io econémica e uma agdo
social (nesse sentido, ndo pode haver uma a¢do puramente econémica), como
propuseram Granovetter (2007) e Polanyi (2012).

Nessa vertente, situam-se autores que compreendem a motiva¢io para a
formagdo e coordenagdo de aliangas como majoritariamente vinculada aos lagos
sociais, em detrimento da racionalidade econémica, embora ambos ndo sejam
excludentes. Burt (1999) pertence a essa corrente. O autor menciona dois aspec-
tos centrais em uma rede que impulsionam a disseminacio da informacao: o
contagio e o capital social. O primeiro depende de um forte vinculo (coesio)
entre o emissor e o receptor da informagio, e também da existéncia de uma
estrutura de pensamento similar, resultante de influéncias conceituais seme-
lhantes (equivaléncia estrutural). O contagio por coesdo influencia o intercambio
entre os grupos, e o contagio por equivaléncia, dentro do grupo. O segundo con-
siste na ideia de que uma ampla rede de contatos tende a melhorar a qualidade
das decisdes tomadas, a detec¢3o de oportunidades e ameagas.

Outro pesquisador que se empenhou em buscar explica¢des ndo somente
econdmicas para a realiza¢do das aliancas foi Gulati (1998). O autor notou que as
redes sociais estabelecidas, ou seja, os relacionamentos ja criados com as empresas,

*  Vale e Lopes (2010) citam autores que sustentam essa posicao.
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nido somente influenciavam a cria¢go de novos vinculos, mas também afeta-
vam a configuracdo, a dindmica e os resultados das parcerias, sugerindo que os
vinculos sociais — por transmitirem (certa) previsibilidade sobre o comportamen-
to dos parceiros — terminam por orientar o comprometimento em aliangas numa
propor¢ao maior em relagdo aos pressupostos apoiados nas ideias: de que os in-
dividuos tomam decisdes num cendrio de simetria de informacao; de que agem
com neutralidade diante das relagdes sociais estabelecidas; e de que se baseiam
em planejamentos voltados para a maximizacao de lucro, reduc¢do de custos de
oportunismo, entre outros. Gulati (1998) também observou que a familiaridade
entre as organizagdes, conquistada por meio de aliancgas anteriores, de fato, gera
confianca, permitindo as empresas utilizar progressivamente estruturas menos
hierarquicas nas novas aliancas.

Apreende-se, pois, que a teoria de redes sociais entende as a¢des econémicas
como influenciadas pelo contexto social no qual estdo imersas’ (embedded) e pela
posi¢do do ator na rede de relacionamento. Também considera que as relagoes
sociais das empresas, ao longo dos anos, representam seu capital social. Essa
forma de capital pode ser um fator que propicia a formacio das aliangas, tanto
quanto uma consequéncia dela. Ademais, a estrutura em rede seria um meio
de circula¢io de informacio — e, por isso, uma fonte redutora de incerteza —, no
qual n3o somente a identidade dos atores, mas também a natureza dos lacos,
influencia nas trocas entre os envolvidos. Com rela¢io a este Gltimo ponto,
Lopes e Baldi (2005) identificaram cinco principais influéncias dos lagos sociais
nos arranjos colaborativos: facilitam o fluxo de informacdes; geram confian-
ca entre os parceiros, o que pode reduzir os custos de transac¢do; representam
uma referéncia para a tomada de decisdo; agilizam as transacdes de mercado,
as vezes pulando etapas de negociacio; constituem, em algumas culturas, o
aspecto-chave para as trocas comerciais.

Como visto, tal pluralidade de escolas teéricas demonstra que a motivagio

geral para a formacdo das aliancas é variada. No entanto, é razoavel pensar que
; 6 . - .

existem ganhos de performance’ — ou ainda beneficios ou motivadores —, decor-

O sentido de imersdo (embeddedness), proposto por Gulati (1998), refere-se ao fato de que as trocas
(informagoes, didlogos etc.) em um grupo possuem uma histéria, que se desdobra nas rotinas e nos
vinculos entre os participantes.

Na linguagem de Gulati (1998), falamos aqui da dimensao formagdo das aliangas. Nos termos de Preece
(1995), a referéncia é em relacdo a dimensao fungoes.
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rentes da atuagdo colaborativa, que n3o sio exclusivos de uma abordagem con-
ceitual citada — ou de algumas.

Nio faz parte do escopo do artigo realizar um levantamento teérico porme-
norizado sobre a descri¢do de cada uma delas, apontando os principais expoen-
tes que escreveram sobre essas abordagens. Optou-se por examinar a literatura
disponivel e enumerar os principais beneficios da cooperacdo interfirmas, tais
como: a complementariedade de recursos e o acesso a insumos em prol do
aproveitamento de oportunidades de mercado e de sobrevivéncia; a necessidade
de aprendizado, visando suprir déficits de habilidades e adquirir competéncias;
a aprendizagem coletiva; a inovag¢do colaborativa; o compartilhamento de riscos
e custos; a criacio de estratégias defensivas perante a concorréncia’; a conquista
de legitimidade (quando a inser¢ao na rede sinaliza confianga); o acesso ao capi-
tal social; a melhoria da qualidade da relacio com os fornecedores; a cooptagio
de rivais e de firmas complementares; o acesso ao mercado de capitais; a aquisi-
¢do tecnoldgica; ganhos econémicos (economia de escala, de escopo, expansdo da
produgdo etc.); entre outros (Almeida & Machado, 2013; Balestrin & Verschoore,
2008; Balestrin et al., 2010; Barney & Hesterly, 2011; Doz & Hamel, 1998; Gulati,
1998; Li et al., 2013; Pellegrin, Balestro, Antunes, & Caulliraux, 2007; Preece,
1995; Tsang, 1998).

Quando se observam os fatores listados, conclui-se que, de modo geral, tais
aspectos produzem efeitos em trés importantes direcionadores da sobrevivéncia
empresarial: eficiéncia e poder econémico; diferenciagdo competitiva perante os
concorrentes (obten¢do de vantagens competitivas); e flexibilidade gerencial e
capacidade adaptativa (entendida como a possibilidade de reverter compromis-
sos assumidos e como a agilidade para explorar oportunidades e evitar ameagas).

Ao final desse levantamento sobre aliangas, convém reforcar que o seu obje-
tivo foi apresentar a diversidade de leituras sobre o fendmeno em tela. A op¢io
pela construcdo de um referencial fundamentado em autores que fizeram um
giro conceitual sobre o campo foi a decis3o que mais pareceu coerente com o
atual estagio da produgdo cientifica sobre o objeto empirico em foco: as organi-
zagOes circenses. Ainda se faz necessario delimitar um escopo analitico propicio
para o segmento em estudo. Escolher uma perspectiva tedrica — como a visdo
baseada em recursos, capacidades dindmicas, redes sociais ou qualquer outra
anteriormente apontada — implicaria um enquadramento a priori da realidade, o
que poderia ser danoso para o amadurecimento da pesquisa — ainda incipiente —
sobre os modos de organizar circenses.

7 Preece (1995) nomeia essa estratégia de lock out.
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Esta pesquisa valeu-se da abordagem qualitativa. De acordo com Luz (2001,
P- 95), esse tipo de pesquisa “compreende um conjunto de praticas interpre-
tativas, mas ndo privilegia qualquer tipo de metodologia, inexistindo teoria ou
paradigma que lhe seja proprio”. Além disso, por se tratar de relacdes entre seis
organizagdes distintas (trés circos e trés empresas licenciadoras), concatenadas
de diversas formas por meio das narrativas dos sujeitos, considera-se alguma
aproximagdo dos estudos multicasos. Para Trivifios (1987), estes consistem na
investigacdo de dois ou mais sujeitos ou objetos por meio da integracio e inter-
-relacdo de varios estudos de casos.

Os circos em destaque detém grande estrutura e atuam em cidades de grande
porte (maiores de 100 mil habitantes), circulando em bairros de centros metro-
politanos. Todos tém base na familia circense, além de contar com elevada apa-
relhagem estrutural e equipes fixas com dezenas de pessoas. Os espeticulos pos-
suem capacidade de publico superior a 500 pessoas e sdo realizados varias vezes
durante a semana. Os circos ouvidos possuem aliangas formais efetivadas com
licenciadas das marcas: A Turma da Moénica, Galinha Pintadinha e Patati Patata.

A coleta de informacdes foi empreendida tendo como fontes as observa-
¢Oes assistematicas, as narrativas dos entrevistados (obtidos por meio de entre-
vista semiestruturada) e o levantamento documental em sites afins aos interesses
da pesquisa.

Dentre os relatos obtidos, foram selecionados aqueles que referenciaram as
aliancas, os quais dizem respeito a trés pessoas envolvidas na area administrati-
va dos circos e dois artistas. Seus nomes foram transformados em cédigos para
manter os critérios éticos adotados na pesquisa e serdo tratados de (E1) a (E5). De
acordo com seus relatos, podem ser caracterizados da seguinte maneira: (E5) é
um artista brasileiro, nascido em circo, assim como seus pais. Sua experiéncia de
trabalho no setor é maior que o tempo de vida das unidades circenses pesquisa-
das. (E4) é funcionario administrativo do circo, mas também irm3o do proprie-
tario e conhecedor das aliancas formadas pelo seu circo. (E3) esteve um tempo
fora do mundo circense, mas, apds o falecimento dos pais, retornou e acabou por
montar a unidade da qual é proprietaria, atuando na sua area administrativa. (E2)
é filha do proprietario e atua na parte administrativa, mas também desenvolve o
namero da “forca capilar”® desde os 14 anos. Acompanhou as aliancas desde os
primordios do circo, quando este ainda era pequeno (apesar de ja usar parcerias).

8 7 .
Numero em que a artista fica suspensa a certa altura do palco, com o peso sustentado apenas pelos cabelos.
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Por fim, (E1) é um palhaco chileno, cujos parentes, envolvidos com o circo desde
longa data, vieram da Roménia. Compde a décima geracdo de palhacos da sua
familia e estd na unidade pesquisada ha dois anos, muito embora tenha, assim
como (Es), elevado tempo de vida dedicada a atividade circense.

Objetivando uma caracterizagdo historica das unidades circenses, pode-se
dizer que o circo “A” é relativamente novo (aproximadamente oito anos de exis-
téncia) em relacio aos demais, mas com crescimento vertiginoso e estrutura para
cerca de 600 pessoas na localidade analisada (mas composto por duas unidades).
O circo “B” tem 35 anos (embora tenha mudado de nome durante sua existéncia)
e uma capacidade para até trés mil pessoas, apesar de ter comegado relativamen-
te pequeno; ja o “C”, que no momento tem possibilidade de utilizar duas uni-
dades, uma fixa e outra itinerante, também tem mais de 30 anos, além de uma
estrutura, na unidade pesquisada, para duas mil pessoas.

As narrativas foram trabalhadas por meio da analise do discurso, que se tra-
duz no uso de um ferramental no qual questdes como a sele¢do do léxico, as figu-
ras e os temas implicitos e explicitos ao texto sdo consideradas como evidéncias.

Tema é o elemento semantico que designa um elemento nio presente no mundo
natural, mas que exerce o papel de categoria ordenadora dos fatos observaveis.
Sdo temas, por exemplo, amor, paixdo, lealdade, alegria. Figura é o elemento
semintico que remete a um elemento do mundo natural: casa, mesa, mulher,
rosa etc. A distin¢3o entre ambos é, pois, de maior ou menor grau de concretude
(Fiorin, 2005, p. 24).

Nesse sentido, girias, metaforas, metonimias, ironias, personagens e pres-
supostos sido exemplos de elementos que ajudam a compreender os sentidos
que estdo sendo transacionados durante a fala: “E a partir do vocabulario que se
desenvolvem os demais aspectos linguisticos como personagens e temas, sendo
que estes se encadeiam em percursos semanticos” (Faria, 2009, p. 40). Ainda
para Faria (2009), esse encadeamento de temas e figuras pode fazer referéncia a
aspectos do mundo mais abstratos ou mais concretos.

Os percursos semanticos se agrupam, por sua vez, no interior de discursos e
podem ser considerados como “um conjunto de temas e figuras que materializa
uma dada visao de mundo” (Fiorin, 2005, p. 32). Entretanto, uma dada visio de
mundo tem relagdes com outras. Ela se caracteriza também por meio dos inter-
discursos com os quais entra em contato: “toda unidade de sentido, qualquer
que seja o seu tipo, pode estar inscrita em uma relag3o essencial com uma outra,
aquela do ou dos discursos em rela¢do aos quais o discurso de que ela deriva
define sua identidade” (Maingueneau, 1997, p. 120). De modo complementar a
dimens3o interdiscursiva, o discurso se articula também pelo intradiscurso, que
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“se organiza em um conjunto, uma trajetéria de sentidos que se desenvolve ao
longo do texto” (Faria, 2001, p. 31). Os discursos, compreendidos como super-
ficie operatéria, ajudam, no dmbito desta pesquisa, a trazer informagdes sobre
estrutura, objetivos e funcdes das parcerias.

Uma alianca existe sempre que duas ou mais empresas independentes coo-
peram em determinado negdcio, sem que haja perda da identidade das partes
(Barney & Hesterly, 2011). Ficou claro que, nos relacionamentos estudados, pre-
servou-se a autonomia das partes envolvidas. Em termos da estrutura com que
tais relagdes foram desenhadas na pratica, poderiam ser vistas como um tipo de
acordo de comercializagdo (Eiriz, 20071; Li et al., 2013; Tsang, 1998); de parceria
sem participa¢do aciondria (Barney & Hesterly, 2011); de contrato unilateral (Das
& Teng, 2000); e de arranjos burocraticos e simétricos (Grandori & Soda, 1995).

Constatou-se que as parcerias sio um movimento realizado ha certo tempo
pelos circos com artistas como “Milionario e José Rico, era Mazzaropi [...]” (E2).
Entre os resultados alcancados, estava a atragdo de publico: “Entio o circo lotava
[...]” (E2). Na contemporaneidade, os circos voltaram a utilizar esse tipo de alian-
ca. No entanto, entre a primeira onda de parcerias e o momento atual, hd um
periodo em que dois dos circos analisados (B e C) se organizavam com outro tipo
de apresentacdes. Esse periodo intermediario é distinto, pois “baseava o espetdculo
mais nos animais mesmo, né?, poucos nimeros, porque o pessoal sé gostava de
vim ver o elefante, ver o macaco” (E2). Ao definir uma base maior nos animais,
o narrador demonstra um pressuposto: todo o resto tinha uma énfase menor.
Talvez a importincia elevada se desse em fun¢3o de que o ptblico “sé gostava”
de ver os animais. Essa nogado hiperbdlica dotada aos animais ¢ ilustrada pelo
narrador (E4):

[oo1] Al antigamente o espeticulo em si ndo era tdo bom, mas o que que trazia
o publico? Quando ndo existia isso, o que fazia o publico vir para o circo? Era os
animais, pra mim os animais era 8§0%, o circo ndo tinha nada, ai traz um elefante,
pde na porta do circo e anuncia, enche de gente pra ver o elefante e todo mundo
vem dentro do circo pra ver s6 o elefante. Adora o espetdculo, mas ndo vé a hora do
elefante entrar, porque cé ndo vé um elefante todo dia na esquina, no zooldgico cé vai
14, n3o é... ndo td fazendo... no circo ele td fazendo alguma coisa, ta plantando uma
bananeira [...] (E4).
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No trecho [001], 0 sujeito discorre sobre um momento vivido “antigamente”.
O tempo passado caracteriza um recurso do orador para enfatizar que “nio exis-
tia isso0”, o espetdculo “ndo era tdo bom”. Demonstra inferioridade dos ntimeros
circenses em relacdo aos do presente. No passado que a narrativa traz a tona,
acontece uma separag¢do entre o espeticulo e os animais, com destaque para
estes tltimos, que eram “80%”. O que existia além parece insignificante, pois “o
circo nio tinha nada”. Tamanho realce chama a atencdo para os motivos pelos
quais as apresentac¢des com animais eram relevantes: “todo mundo” ia dentro
do circo “pra ver s6 o elefante”. Esse animal, que metonimicamente representa
o conjunto dos animais, ajuda na manutengdo da superioridade hierarquica do
seu grupo diante do resto: por mais que o publico “adore o espeticulo”, “ndo vé
a hora do elefante entrar”, pois “ndo vé um elefante todo dia na esquina”, ainda
mais “plantando bananeira”. No circo, eles vao “fazer algo”, o que se contrapde a
certa passividade do animal no zooldgico, ja que 14 ele “nio ta fazendo”.

Entretanto, essa forma de atrair puiblico para o circo teve fim. Apés alguns
acidentes e a interferéncia do poder publico, a utiliza¢do dos animais foi impe-
dida em grande parte das cidades. Para resumir esses eventos, pode-se afirmar
que as organiza¢des passaram “pro circo de bicho, que tem os bichos, animais,
elefante, animal, e hoje de novo ao circo tradicional sem animais, cé entendeu?”
(Es). A auséncia dessas pegas principais deixou uma lacuna no circo, que perdeu
um forte estimulo para o publico: “Ent3o por ai vocé vé que pra trazer o povo pro
circo ta dificil [...]” (E4). A questdo é que

[002][...] o brasileiro tava acostumado com os animais, né? Muito acostumado aos
animais. Entdo eles ia... quando parou os animais no circo, “ah nao tem animal,
né?”. Entdo é diferente, eu acho que 70% do publico pensava assim: “O que que o
circo vai apresentar agora?” (Eg).

A repeticdo da palavra “acostumado” associada ao vocabulo “muito” reforca
a existéncia de um habito, algo associado a um costume. Nesse sentido, “eles ia”.
Entretanto, o habito é interrompido “quando parou os animais no circo”. Mais
adiante na narrativa, o entrevistado se faz passar pela personagem coletiva do
publico, ao simular uma davida: “O que que o circo vai apresentar agora?”. Essa
pergunta foi prentincio de uma mudanca nas apresentacdes: “[003] [...] quando
o publico vem ao circo, eles tao adorando, todos os circos tém espetdculo bom. Tem
uns que é mais fraco um pouco aqui, mas tem coisa boa, entendeu?” (E4).

Nesse contexto, questiona-se: se o puiblico adora, que sentido teria uma alian-
ca externa? Por meio das entrevistas, notou-se que os circos detém um conjunto
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de niimeros executados por artistas, geralmente relacionados a uma “familia-ba-
se”, sobre a qual o espeticulo se assenta. Mesmo tendo sido pouco utilizada em
momentos anteriores, com maior presenca dos animais, o “mastro central” dos
espetaculos persiste. Esse alicerce é o que representa, no trecho [0o5] reproduzi-
do na sequéncia, “o tradicional”: é o que “n3o pode faltar em circo”. Dado o que
sempre se mantém, as aliancas estratégicas seriam tecidas para complementar o
espago deixado pelo que, ao contrario, ndo se mantém.

Mas persiste a davida: qual lacuna ainda existiria se, como afirma (E4),
“todos os circos tém espetiaculo bom”? Uma delas pode ser percebida na narrati-
va do trecho [003]: por mais que o publico adore o espetaculo, ele adora “quando
vem”. Assim, o advérbio “quando” denota uma situagao temporal. Significa que
o publico pode vir ou ndo. Ja que, estando no circo, as pessoas gostardo do espe-
taculo, as aliancas sobrariam outras motiva¢oes, que se descortinam por meio
das narrativas:

[0o4] Embora seja um bom espetdculo que possa entrar em qualquer lugar, as
pessoas ndo estdo valorizando. Ah, o circo ele tava indo muito fraco, mal tava
dando para pagar os funcionérios, isso aqui € uma despesa grande. E o tempo
todo. Entdo, o meu filho fez esse contrato com esses palhacos [Patati Patata],
para trazer gente (E3).

[005] [...] os circos hoje... a maioria dos circos... tem muito circo indo bem, tem a
famdilia, a despesa pequena, ele vai bem, ele sobrevive, uns bons nimeros, trapézio,
globo da morte, que é o tradicional, trapézio, globo da morte, malabarista, palha-
¢o, essas coisas ndo pode faltar em circo. E muitos circos... e tem muitos circos que
tdo indo mal, que até tém espetdculo bom, assim mais ou meno, mas eu ndo sei o
que acontece com o0 pafs, que os circos t3o... os circos faz propaganda, faz tudo, cobra
barato, e ndo vai tanta gente. Entdo hoje em dia os circos que tao indo gente é os
circos que tém Patati Patata, que tém alguma atracdo fora, de fora entrando no circo,
tém nome, é turma da Monica, é Galinha Pintadinha, é Ben 10, é Backyardigans,
todos circos que leva uma atragdo faz com que o publico vd, porque o puiblico vai
pra ver aquela atracdo. Tava adorando o circo, ai cé pergunta: “Por que que eles ndo vio
ver s6 o circo?”. Entendeu? Nos mesmos estdvamos com o circo do Patati Patatd,
esse ano, tem algumas semanas com o Patati Patatd numa cidade, Sao Paulo,
Bom Sucesso, Guarulhos, que nés anunciamos, langamos o circo sé espetdculo,
sem Patati Patatd [...] ndo foi ninguém, mas ninguém, foi assim horrivel. Al vocé fala
po... anuncia Patati Patatd, o circo enche (E4).
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Seguindo o percurso semantico’ das motivacdes das atracdes “de fora entran-
do no circo”, o exame dos trechos [004] e [005] gera cinco elementos interdepen-
dentes para anélise.

O primeiro deles é o fato de que ter além do “que ndo pode faltar”, ou seja, nao
ter uma “despesa pequena”, baseada somente na familia, coloca o circo em uma
situagdo de inseguranca maior: mesmo tendo um bom espeticulo, trabalhando a
publicizagdo do circo e fazendo promogdes, a certeza de um bom publico inexiste.
Nos circos em face, percebe-se que as atragdes externas servem “para trazer gente”
(E3), pois o “puiblico vai para ver aquela atracdo” (E4). Segue ainda, na narragdo
do ultimo entrevistado, uma frase afirmativa, quase capaz de antever o resultado
da parceria: “todos circos que leva uma atragao faz com que o ptblico va” (E4).

Assim, as aliancas s3o utilizadas como um instrumento para captacdo de
publico — e, consequentemente, de receita —, diminuindo, portanto, os riscos
comuns a operagao de grandes circos, que possuem custos elevados e precisam
rentabilizar os seus ativos. Esse achado é compativel com a literatura que apon-
ta a economia de escopo como um possivel beneficio das aliancas, a0 mesmo
tempo que corrobora a assertiva de Pellegrin et al. (2007) de que as aliangas
correspondem a uma ag¢do redutora de riscos e incertezas inerentes aos proces-
sos inovativos contemporaneos. Essa redugdo de incerteza por meio das aliancgas
parece ser uma pratica comum aos circos — ou a um grupo especifico deles —,
dado que as atra¢des externas eram utilizadas antes dos nimeros com animais:

[006] Olha, eu me lembro, o circo era pequeno, que eu me lembro por gente
assim, eu fazia nimeros [como] escada de garrafa, que é circo... é nimero pra
circo pequeno mesmo. E ai foi... eu lembro que meu pai foi dando sorte nas cida-
des e o circo comegou a ir muito bem. Na época trazia show, era Milionario e José
Rico, era Mazzaropi. Entdo o circo lotava, entdo é... (E2).

Um segundo elemento de destaque é a compreensdo do objeto circo. Parece
haver, pelo menos, dois principais arranjos circences. Um baseado na familia,
no espetaculo tradicional, cuja estrutura de custos é menor. Outro que mantém
a base familiar, isto é, que preserva o espeticulo tradicional, mas cuja receita
supde-se advir, em grande medida, das atra¢bes externas. Essas sdo afirmacoes
provisorias, pois o estudo em questdo possui um alcance limitado em rela¢do ao
universo investigado. Tal observagdo, no entanto, abre espaco para um promis-
sor tema de pesquisa sobre os diversos modos de existéncia circenses.

°  Considerado, por meio da perspectiva de Faria (2009), o encadeamento de aspectos linguisticos, como

personagens € temas.
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O terceiro elemento refere-se a constitui¢do das identidades que formam o
que se denomina circo, como se ele fosse um todo homogéneo. As atracdes exter-
nas ndo fazem parte do espetaculo, pois existe uma separagdo entre o “espetacu-
lo” e o “de fora”. Essa conclusio é respaldada por um jogo entre tempo passado e
presente. Quando se lancou (passado) o circo somente com “o espeticulo”, “n3o
foi ninguém, mas ninguém, foi assim horrivel” (E4). Dessa maneira, quando se
“anuncia Patati Patata, o circo enche” (presente). Esse é um fato empirico rele-
vante para académicos em administragdo que se ocupam em estudar a fluidez e
a extensdo dos limites organizacionais e as consequéncias desse debate sobre a
cognig¢do dos pesquisadores e o desenho das pesquisas na area.

Outro elemento diz respeito a importancia de recursos e expertise externos,
absorvidos por meio das aliangas, para a sobrevivéncia dos circos. A escola da teo-
ria da dependéncia de recursos entende esse fato como o motivador central para
a realizacdo de acordos de coopera¢io. Mas é necessario, a partir dessa perspecti-
va, problematizar essa dependéncia, perguntando: qual é o grau de subordinagdo
dos circos em relagdo a esses agentes externos? Qual é a dependéncia das marcas
Patati Patatd, Galinha Pintadinha e Turma da Moénica em rela¢do aos circos? A
Turma da Monica, por exemplo, possui um espetaculo de circo chamado Turma
da Moénica no mundo do circo. Se essa for uma tendéncia nesse segmento, o quanto
essa pratica afetard a sobrevivéncia dos circos de maior porte?

O quinto elemento — intimamente ligado aos dois tltimos — diz respeito a
reputagdo das aliancas. Sem as atracdes de “fora do circo”, fica-se sem compreen-
der “por que eles n3o vao ver sé o circo” (o pronome “eles” se refere ao puiblico).
Tal constatagdo abre campo para explorar a legitimidade dos parceiros como um
antecedente para as aliangas, seguindo o legado institucionalista.

De modo geral, os trechos de [oo1] a [0006] fornecem evidéncias da necessi-
dade de complementar o espeticulo (visto como o conjunto dos ntimeros tradi-
cionais) por meio das parcerias. Um dos recursos ampliados refere-se a capila-
ridade geografica das organizacdes circenses. Como se percebe no trecho [007],
determinado circo que circulava pela Regido Sudeste pode itinerar com uma
nova lona por outra regido:

[007] no comeco do ano a gente fez um... uma parceria com Patati Patatd e eu e
meu irm3o fomos pra outra... essa outra lona pra Santa Catarina. Entdo a gente
fez todo o Estado de Santa Catarina com o Patati Patatd. E ai meu pai ficou nessa
unidade com a esposa dele tomando conta. Af acabou 14 a sociedade, acabou a
parceria, a gente juntou de novo. E assim, surge alguma coisa, a gente sai (E2).
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No caso, uma unidade se transformou em duas. A divisio, devido a uma
possibilidade de rota diferente, em “outra lona” (que metonimicamente repre-
senta outro circo, com artistas, e mais questdes estruturais) permitiu, como elu-
cida a metafora “fez todo o Estado”, que a parceria percorresse grande parte do
Estado de Santa Catarina com o Patati Patata.

A frase “Ai acabou 14 a sociedade, acabou a parceria, a gente juntou de novo”
sugere que os acordos interfirmas s3o uma importante iniciativa para buscar fle-
xibilidade gerencial, conferindo as organizacdes circenses uma capacidade adap-
tativa diante de seu contexto de atuacio, de sua necessidade momentanea e das
oportunidades do mercado. Esse senso de oportunismo pode ser interpretado,
a luz da abordagem de estratégias organizacionais sugerida por Balestrin et al.
(2010), como uma habilidade de realizar a¢des coletivas e de mobilizar recursos,
em detrimento da capacidade de competir individualmente.

Outro motivador relevante para a formagdo das parcerias examinadas neste
artigo foi a possibilidade de reforco de posicionamento num mercado de nicho
(segmento familiar), como mencionado pela perspectiva “poder de mercado”,
categorizada por Vale e Lopes (2010). Quando perguntou-se, nas entrevistas rea-
lizadas, quem ia ao circo, percebeu-se que os frequentadores sio

[008] S6 familia[s], acho que é metade crian¢a e metade, porque vém o pai e mie
e dois filhos, trés filhos, crianca tem muita, porque, por causa do show de Patati
Patatd, porque esses palhacos estdo na moda agora e pessoal fica enlouquecida, as
criangas, né?, ai tem que vir, o pai, a mae ou avo, entdo sio familias, exclusivamente
familias (E3).

A metafora das criancas “enlouquecidas” demonstra que os palhagos que
“estdo na moda” possuem um potencial mercadolégico. Ao langar mao das par-
cerias, o circo se posiciona diferenciadamente, pois traz um parceiro reconhe-
cido nacionalmente. Os parceiros gozam de reputagdo junto ao publico, fomen-
tada por meio de visitas feitas em escolas, bem como pela exposi¢ao na midia
nacional por meio de programas televisivos, no caso do Patati Patatd (Jakitas,
2012) e da Turma da Ménica. Esse ultimo parceiro dispde de revistas em qua-
drinhos, centenas de produtos licenciados que utilizam os personagens e diver-
sas agdes de marketing, como a comemorac¢io do aniversario da personagem
Moénica: acdo relativamente divulgada desde a imprensa nacional até carnaval
em Salvador (Galeano, 2013; Rocha, 2013). Com relagdo a Galinha Pintadinha,
sua forma principal de comunicacio (mas que extrapolou o meio digital atual-
mente) s3o os videos na internet. Com mais de 60o milhdes de visualizagdes, a
Galinha Pintadinha
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[...] ¢ um verdadeiro império de vendas. Na temporada de Natal, a galinha de
peltcia foi o segundo brinquedo mais vendido nas 124 lojas da rede Ri Happy
no pais. Em pouco mais de um ano, passou de cem para mais de 400 produtos
licenciados, entre brinquedos, material escolar e produtos de higiene pessoal. [...]
analistas de varejo estimam o faturamento da Bromélia [produtora que adminis-
tra a marca], com apenas sete funcionarios, em dezenas de milhdes de reais por
ano (Gazeta do Povo, 2013).

Essa presenca em veiculos midiaticos diversos é algo que, mesmo sendo
encontrado no caso dos circos, nao acontece com a mesma intensidade. Esse
cendrio justifica a associa¢do do circo com esses parceiros, lembrando que a rela-
¢do pode impor o desafio da dependéncia. O circo se aproxima dos seus parcei-
ros, embora as relacdes apresentem um distanciamento. A narrativa de certo
palhaco circense serve de exemplo para essa “aproximacao a distancia”:

[009] Nio, primeiro nés. Depois Patati. [...] E ele faz... segura a segunda parte. S6
que nio atinge nada pra nés porque ele é s6 um palhaco é montado. [...] Ele é s6
montado. Ele leva uma rotina. Ele faz s6 aquela comédia que... comédia, como
se fala, s6 o esquete do CD rolado. Se vocé colocar ele pra fazer o que nés faz, ele se
perde. [...] a gente tenta agradar, se vé que nio ta, vamo trabalhar mais rapido,
entendeu, pra ndo virar cansativo pro piiblico. Entdo cé tem que trabalhar com a
malicia, se ta agradando, cé vai empurrando (E1).

[o10] Acho que a diferenga € muito grande. E vocé vé que é bem diferente, muito
diferente, 0 modo de cumprimentar, o modo de andar na pista. [...] E. Pode pres-
tar atencdo, sdo bem diferentes. A gente prefere fazer coisas mais simples, nio
tdo simples também, noés temos trabalho [...]. Mas océ olhar pra cara do povo, € o
povo entrar no que vocé ta fazendo (Es).

Os fatos empiricos levantados pela pesquisa também sugerem que ha espa-
¢o para investigacdo dos antecedentes da formacao das aliancas, sob a ética
da teoria das redes sociais. Uma das possibilidades de pesquisa nessa linha é
verificar a légica utilizada nas escolhas dos parceiros. Em relagdo as unidades
pesquisadas, constatou-se que as redes sociais estabelecidas, ou seja, os rela-
cionamentos ja criados com as empresas e individuos, parecem influenciar
novos vinculos. Em um dos casos analisados, tornou-se evidente a existéncia de
conexdes anteriores entre uma licenciada e o mundo circense. Simplesmente
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“o Patati Patatd ele vem, é como ele jd conhece, ele jd trabalhava em circo Rinaldi,
que é o dono [...]” (E2). Fazendo uma analise do interdiscurso existente no site
da dupla, descobriu-se que o magico Rinaldi ja conhecia a realidade circense
antes de adquirir os direitos da marca Patati Patata (Patati Patatd, 2013), o que é
reafirmado por (E2) quando diz que “ele ja conhece”. Afinal, “ele ja trabalhava
em circo”.

Patati e Patatd s3o dois palhagos com raizes no circo. Seguindo o conceito
de equivaléncia estrutural de Burt (1999), é razoavel pensar que existe entre
ambos os palhagos e os circos uma afinidade simboélica, resultante de influéncias
conceituais semelhantes, sincretizadas pela figura cémica: o palhago. Também
é possivel que haja uma aproximacio entre Rinaldi e os circos ouvidos, pois o
proprio magico atuava em espetaculos circenses. O quanto esses lagos facilitam
a negociagdo comercial e a troca de informagdes, e reduzem os custos transacio-
nais? Essas sdo proposicoes cabiveis para uma futura pesquisa. Também é per-
tinente analisar a possibilidade de o capital social envolvido direcionar a escolha
dos agentes com os quais os circos estabelecerdo parcerias. Afinal, se a decis3o dos
circos entrevistados fosse estritamente econémica — por exemplo, se a escolha
fosse motivada unicamente com o objetivo de rentabilizar seus ativos fixos e
diminuir a incerteza de receita —, o circo poderia abrir espago para shows diversos
ou mesmo repensar completamente seu posicionamento, ampliando as alterna-
tivas de reinvengdo do negocio.

A luz do legado da teoria dos custos de transagdo (TCT), é interessante
explorar, como foco de estudo, as relagdes contratuais entre os protagonistas das
parcerias analisadas™. Pouco se sabe sobre o equilibrio informacional entre as
partes, a divisdo de responsabilidades e de receitas, sobre instrumentos de pro-
tecdo intelectual, entre outras variaveis envolvidas. Nas entrevistas, pode-se per-
ceber — para citar um exemplo de varidvel relevante para o estudo das relacdes
contratuais — uma diferencia¢do na composi¢io dos custos da divulgacdo. Um
dos respondentes sustenta que nio ha necessidade de se empenhar na publici-
dade “da Galinha Pintadinha [...] porque eles tém uma equipe de divulgagao, [...]
agora do Patati Patatd sim” (E2). A empresa que tem os direitos da marca Patati
Patatd utiliza a estrutura dos circos para publicidade dos espeticulos. Ja no caso
da outra marca, quem arca com os custos € a detentora dos direitos da Galinha
Pintadinha. A divulgacao ainda impéde restri¢des aos circos, como se observa no
trecho [o11]:

™ A semelhanca da pesquisa de Batista, P. C. S., Paiva, T. A., Ramos, R. R., Almeida, P. C. H., & Oliveira, L.
G. L. (2011), que investigaram as relagdes contratuais na industria dos quadrinhos (HQs) no Ceara.
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[o11] N3o tem espeticulo hoje, devido a esse show dos palhacos na televisdo. Eles
s6 vém sexta, sdbado, domingo e feriado. Alguns dias da semana, eles nio vém,
entdo a gente nio pode funcionar o circo, porque a propaganda té com eles. Entio
a gente ndo pode dd espetdculo, porque as pessoas vao vir e vao falar cadé os palha-
cos, entdo, para ndo dd confusdo, a gente prefere ndo da espeticulo. Mas, quando
é normal mesmo, quanto é espetdculo normal do circo ndo. S6 tem a folga né?, a
folga do pessoal na segunda-feira, e terca, quarta até domingo € espetdculo (E3).

Por existirem outros compromissos dos palhacos, o circo “n3o pode da espe-
taculo”, para n3o incorrer em propaganda enganosa. “Para n3o da confusdo”,
a organizacio perde dois dias de espeticulos, pois a “propaganda ta com eles”.
Existem, assim, algumas restri¢ges ao funcionamento dos circos, oriundas de
outras prioridades das contratadas/licenciadas. A atracio externa, que proporcio-
na uma série de vantagens mencionadas neste artigo, traz consigo limitagdes ao
funcionamento dos circos. Existem outras interferéncias impostas pelos parceiros
que ja conheciam o mundo circense, como o preco a ser cobrado nas bilheterias.

[o12] Da Galinha Pintadinha, a gente manteve o preco, que eles num... agora do
Patati eles exi... exigiram, né?... que eles tém um minimo, 40 e 20 0s ingressos
deles, porque eles num... pra nio ter esse negdcio, ah, se uma cidade foi um
preco, outra cidade foi outro. Entdo eles tipo... eles estipula um preco em todos os
shows de circo (E2).

A mobilidade geografica dos circos gera uma demanda pela alteracio de pre-
¢os, pois, em certas pracas, pode haver a necessidade de promogdes, como fica
claro no trecho [005]. Entretanto, essa flexibilidade torna-se restrita quando se
langa miao do espetaculo dos palhacgos, que “exigiram” a manutencio do padrao
de precos em todas as cidades. Ao final do trecho, o pronome “eles” remete nova-
mente ao nome dos artistas. A “eles” cabe estipular “um pre¢o”. Mas n3o qualquer
preco, pois “eles tém um minimo” para “todos os shows de circo”. Cabe ressaltar
que a determinagdo do preco por uma das partes da alianca gera uma assimetria
transacional, revelando, num nivel micro, a existéncia de jogos de poder nas rela-
¢Oes interorganizacionais, enfoque adotado pela escola critica, vertente teérica
que, segundo Balestrin et al. (2010), estuda a dindmica evolutiva das redes pelo
viés do poder e controle. Tal perspectiva é pouco explorada na produgdo nacional
sobre o tema. Normalmente, o poder é visto como um conceito negativo, contra-
rio a prépria nocdo de cooperacdo (Giglio, Pugliese, & Silva, 2012). Necessario
se faz caminhar na ampliacio do conceito de poder, incorporando-o como uma
variavel explicativa da formacdo, coordenacio e dindmica das aliancas.

RAM, REV. ADM. MACKENZIE, 75(3), Edicdo Especial, 101-131
SAO PAULO, SP ® MAIO-JUN. 2014 ¢ ISSN 1518-6776 (impresso) ® ISSN 1678-6971 (on-line)



EDSON ANTUNES QUARESMA JUNIOR = EVERTON RODRIGUES DA SILVA
ALEXANDRE DE PADUA CARRIERI

Desse modo, o exame dessa situa¢io sugere que a parceria pode levar a uma
restri¢do do potencial competitivo do circo, uma vez que sua possibilidade de
adequacdo do preco a cidade visitada ou a outros fatores circunstanciais fica limi-
tada. Ocorre assim, um paradoxo: a alianga promove o desempenho do circo, ao
mesmo tempo que pode gerar perda de competitividade. A promessa de flexibili-
dade, presente quase na totalidade das correntes conceituais sobre aliancgas estra-
tégicas como um ganho obtido naturalmente por meio da participagdo em par-
cerias, deve, a todo momento, passar pelo crivo critico das pesquisas de campo.

Outra variavel de analise pertencente ao escopo da TCT ¢ a divisao entre
despesas e faturamento. Constatou-se que essa partilha é a mesma para todos
os pesquisados: o faturamento “é 50% dele, 50% do circo” (E2). Entretanto, por
mais que “a metade da renda vai para eles, limpinho [...]” (E3), as despesas sao,
em maior parte, do circo. Ou seja, o circo tem a sua disposi¢ao a metade do fatu-
ramento que “fica para gente pagar tudo, terreno, agua, luz. [...] a despesa toda é
do circo, carro de som, do carro de som até o quilo de feijao. Eles nao arcam com
nenhuma despesa, a nio ser a deles mesmos” (E3).

O objetivo do presente artigo foi estudar a contribui¢do das aliancas para a
longevidade das empresas, tendo como objeto empirico as organizagdes circenses.
Dentro desse escopo, buscou-se responder em que medida as unidades pesqui-
sadas realizaram aliancas — com os personagens infantis Patati Patatd, Galinha
Pintadinha e Turma da Monica — capazes de gerar beneficios competitivos e
fortalecer o seu posicionamento. A literatura investigada aponta que as aliangas
sdo uma fonte de valor por permitirem as empresas usufruir de beneficios que
maximizam a competitividade. Os casos estudados comprovaram a apropriacao
de alguns desses beneficios. Chegou-se a conclusio de que as parcerias propor-
cionaram ganhos de performance nas dimensoes:

«  Econdmica: as parcerias sdo utilizadas pelos circos para reduzir incerteza de
publico, estabilizar o fluxo de receita e maximizar os seus ativos.

«  Diferenciagdo competitiva: conquistada por meio da partilha de recursos entre
as partes, tais como: legitimidade, capital simbdlico (denotando a represen-
tatividade do imaginario circense no publico), capital social e ativos fisicos
(especialmente da parte dos circos). Essa partilha permite aos circos a conso-
lidagdo do seu posicionamento no segmento de consumo familiar.

RAM, REV. ADM. MACKENZIE, 75(3), Edicdo Especial, 101-131
SAO PAULO, SP ® MAIO-JUN. 2014 ¢ ISSN 1518-6776 (impresso) ® ISSN 1678-6971 (on-line)



AS ALIANCAS ESTRATEGICAS NO PICADEIRO DA ARTE/NEGOCIO CIRCENSE

«  Desenvolvimento de capacidade adaptativa: as parcerias examinadas sugerem
que os circos possuem um senso de oportunismo, descrito como uma capa-
cidade de explorar oportunidades de mercado imediatas. As aliangas revela-
ram um meio de expansao territorial, constituindo-se numa forma dinadmica
de entrar e sair de mercados.

Outro achado relevante diz respeito a presenca das aliancas no cotidiano dos
circos. Constatou-se que as parcerias vém de longa data e podem ser divididas em
duas fases, que atendem a demandas histéricas especificas. Houve um primei-
ro momento em que as aliangas com artistas populares, inseridos no mundo
musical e comico, atrafam o ptblico. No periodo seguinte, os nimeros com ani-
mais — os préprios circos eram proprietarios deles — ocuparam esse lugar. Nas
narrativas dos entrevistados, o espeticulo tradicional (uma referéncia ao ntcleo
artistico base do circo) nio era tio bom, e a popularidade era decorrente dos ani-
mais, pois representavam algo incomum: nio eram vistos todos os dias e, além
disso, faziam coisas diferentes, eram mais ativos que em um zoolégico. Assim,
sua capacidade em atrair a audiéncia era elevada. O fim dessa possibilidade, devi-
do a proibi¢do imputada por diversas leis municipais, criou um espaco vazio no
circo, ocupado pela parceria com as licenciadas contemporaneas: Patati Patata,
Galinha Pintadinha e Turma da Moénica. Essa Gltima fase representa um retorno
a primeira, dado que, em ambas, as atracdes externas (“fora do circo”) foram a
opgdo encontrada pelos estrategistas circenses para conquistar espectadores.

Essa constatagdo, provisoria em fungdo dos limites quanto a generalizag3o
dos resultados deste estudo, sugere que a disposicio para a realizacio de alian-
cas esta presente na cultura do circo, ou seja, faz parte das relagdes de produgio
econdémicas e sociais em torno da pratica circense. As aliancas ocupam o reper-
torio de praticas dos empreendedores circenses desde a década de 1970, o que
parece facilitar os processos de mudanca demandados pela sociedade atual. O
conceito de path dependencies” parece ser especialmente adequado para, num
esfor¢o académico posterior, examinar essa situagdo empirica detectada, em
que a alianca representa uma capacidade adaptativa, que possui raizes no pas-
sado organizacional.

E importante lembrar que o objetivo secundario deste trabalho foi gerar
subsidios para pesquisas acerca do circo. Pretende-se, aqui, propor objetos de

Path dependencies (trajetéria historica ou evolucionaria) é um conceito presente no arcabougo da teoria
das capacidades dinimicas. Afirma que as alternativas estratégicas disponiveis para uma empresa
dependem de sua condigdo atual (de seu estoque de recursos e processos), mas também dos caminhos ja
percorridos. Esse conceito problematiza a nogdo da microeconomia de agente econdmico racional, capaz
de avaliar as informacdes disponiveis e escolher a op¢ao 6tima, por exemplo, na selecio de fornecedores,
compra de tecnologias etc.; a0 mesmo tempo, valoriza a no¢io de aprendizagem como um processo de
experimentacdo, feedback e avaliagdo (Teece, Pisano, & Shuen, 1997).
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investiga¢do, mais do que resolver um problema ou dar uma resposta definitiva.
Por tal motivo, o referencial teérico foi elaborado em uma perspectiva ampla, a
fim de se constituir como base conceitual a partir da qual fosse possivel sinali-
zar oportunidades de pesquisas — posi¢do coerente com o estagio incipiente da
pesquisa no segmento em tela. Assim, a analise do artigo buscou responder a
questao central do trabalho, a0 mesmo tempo que enumerou sugestdes para ini-
ciativas subsequentes. Por conseguinte, numerosos caminhos foram apontados,
tais como investigacdes sobre: 1. os multiplos modos de existéncia circenses;
2. a fluidez e extensdo dos limites organizacionais, a partir da constitui¢do da
identidade circense, formada por uma cisdo entre o niicleo-base familiar e o “de
fora”; 3. a relagao de subordinacao e os jogos de poder entre as partes envolvidas,
com destaque para o exame da ambivaléncia gerada pelas aliancas, expressa
pelo paradoxo da conquista de flexibilidade versus a restricdo competitiva; 4. a
influéncia dos lagos sociais na escolha e na coordenagio das aliangas; 5. as rela-
¢Oes contratuais na industria circense; 6. o aprofundamento da identificagio
dos recursos compartilhados.

Por fim, cabe pontuar que as constata¢des desta pesquisa nio podem ser
generalizadas, dado o recorte da populacio investigada. Espera-se, pois, que seus
achados representem um estimulo para a continuidade dos esforcos académicos
nessa direcdo.

The objective of this paper is to study the alliances contribution for companies
longevity, having as object a field almost forgotten by management, the circus
organizations. Despite the economic and symbolic importance, the sector is
poorly studied from a view point of their management practices. In this sense,
the problem proposed is to identify the extent to which the researched organi-
zations realize alliances that generate competitive benefits. The research focus
is partnerships with licensed brand icons of the Brazilian children’s entertain-
ment, as Patati Patatd, Lottie Dottie Chicken and Monica’s Gang. A secondary
objective sought to generate suggestions for future research on the circus, rea-
son why the theoretical framework on organizational alliances was prepared in a
broad perspective, consistent with the early stage of scientific production at seg-
ment. Methodologically, a qualitative approach was adopted, based on interviews
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in three Southeast Brazilian large circuses. Information was worked through
discourse analysis. The case studies showed that alliances are a source of value
for providing performance gains in the economic, competitive differentiation,
and development of adaptive capacity, denoted by an opportunism sense, emer-
ged from partnerships. Another important finding concerns the presence of old
alliances in everyday circuses. Paths for future academic efforts were also mentio-
ned on: 1. organizational existence modes of circus; 2. organizational boundaries
fluidity and extent; 3. subordination relationship and power games between the
involved parties, with emphasis on ambivalence generated by alliances, expres-
sed by the paradox of flexibility conquest versus competitive constraint; 4. social
ties influence both in alliances selection and in their coordination; 5. contractual
relations in circus industry; 6. a depth identification of shared resources. Finally,
it's required to point out that findings raised can not be generalized, due to the
investigated population cut.

Strategic aliances. Circuses. Partnerships. Circus organizations. Family enter-
tainment.

El objetivo del articulo es estudiar la contribucién de las alianzas para la longevi-
dad de las empresas, teniendo como objeto un campo casi olvidado por la admi-
nistracion, las organizaciones circenses. A pesar de su importancia econémica y
simbodlica, este sector es poco estudiado desde el punto de vista de sus practicas
de gestion. En este sentido, el problema propuesto para examen es identificar en
qué medida las unidades investigadas realizan alianzas que generen beneficios
competitivos. La investigacién se centra en las asociaciones hechas con marcas
relevantes del entretenimiento infantil nacional, como Patati Patatd, Moénica y
su Pandilla y Gallina Pintadita. Como objetivo secundario, se pretende generar
sugerencias para futuras investigaciones acerca del circo, razén por la cual el
referencial teérico sobre las alianzas organizacionales ha sido elaborado en una
perspectiva amplia, posicién coherente con la etapa incipiente de la producciéon
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cientifica en el segmento. Metodolégicamente, se ha adoptado un abordaje cua-
litativo, basandose en entrevistas en tres grandes circos de la Regién Sudeste de
Brasil. Las informaciones han sido trabajadas a través del analisis del discurso.
Los casos estudiados han mostrado que las alianzas son una fuente de valor
por proporcionar ganancias de desempefio en las dimensiones: econémica (la
reduccién de riesgos, la maximizacion de los activos y los ingresos); de diferen-
ciacién competitiva (resultante de la particion de recursos); y de desarrollo de la
capacidad adaptativa, que se denota por el sentido de oportunismo derivado de
las asociaciones. Otro hallazgo relevante se refiere a la antigua presencia de las
alianzas en el cotidiano de los circos. También han sido apuntados caminos para
esfuerzos académicos posteriores sobre: 1. los modos de existencia de las orga-
nizaciones circenses; 2. la fluidez y extensién de los limites organizacionales;
3. la relacién de subordinacion y los juegos de poder entre las partes implicadas,
especialmente el examen de la ambivalencia producida por las alianzas, expresa
por la paradoja de la conquista de la flexibilidad versus la restricciéon competitiva;
4. la influencia de los lazos sociales en la eleccién y en la coordinacién de las
alianzas; 5. las relaciones contractuales en la industria circense; 6. la profundi-
zacibén de la identificacién de los recursos compartidos. Por altimo, se senala
que las constataciones detectadas no pueden generalizarse, dado el recorte de la
poblacion investigada.

Alianzas estratégicas. Circos. Asociaciones. Organizaciones circenses. Entrete-
nimiento familiar.
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