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EURE

Gran empresa y desarrollo
enddgeno. La convergencia
estratégica de las empresas
y territorios ante el desafio

de la competencia

Anfonio Vdzquez Barquero*

Abstract

This article argues that globalization and increasing competition within markets promotes the
convergence between spatial strategies of the most dynamic and innovative enterprises and the
development strategies of regional and local governments. This process enhances the integration
of the external units of big enterprises in the local productive systems and therefore, the
endogenous development. Although the convergence of strategies is not a phenomenon which
can be generalized for all type of enterprises and territories, its occurrence facilitates the
regional development and event the one happening in regions having growth and structural
change problems.

1. Introduccion

En los ultimos afios algunos expertos (Amin et al., 1994) y organizaciones publicas (como la
Comision de la Union Europea) se preguntan si mediante la concentracion espacial de
inversiones publicas y privadas se pueden impulsar e, incluso, generar procesos de desarrollo
endégeno y autosostenido. Es decir, se plantean la posibilidad de abordar el desarrollo y el
ajuste productivo de las ecomomias locales con politicas de incentivos a la localizacion de
empresas, sobre todo en las regiones con problemas de crecimiento y cambio estructural.

Esta propuesta surge, principalmente, debido a que las tasas de paro contindan siendo elevadas
y la creacion de empleo es insuficiente para absorber la oferta de trabajo, consecuencia de que
los procesos de reestructuracion productiva y de mejora de la competitividad territorial se
desarrollan con lentitud.

En favor de las politicas de concentracién espacial de las inversiones se argumenta que la
politica de polos de desarrollo podria ser viable en el momento actual, debido a que las grandes
empresas estan adoptando formas de organizacion mas flexibles, que favorecen la integracion
de las unidades de empresas externas en los sistemas productivos locales. Ademas, la
convergencia entre las estrategias territoriales de las grandes empresas en buUsqueda de
ventajas competitivas y las estrategias de desarrollo de los gobiernos locales genera sinergia y
cooperacion, lo que permitiria mejorar la competitividad de las economias locales.

Parece, por lo tanto, conveniente analizar el papel de las grandes empresas en los procesos de
desarrollo endégeno y responder a preguntas como las siguientes: ¢Cuales son las ensefianzas
que se pueden sacar de las politicas de polos de desarrollo? ;Los cambios en la organizacion de
las empresas facilitan la endogeneizacién de las inversiones externas? ¢Son compatibles las
estrategias de las grandes empresas con las estrategias de los territorios? ;Como instrumentar
el fomento de las inversiones externas en la nueva politica de desarrollo regional?
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2. Las grandes empresas y el crecimiento polarizado

Los trabajos de Perroux (1955), Myrdal (1957) y Hirschman (1958) fueron la base sobre la que
se elabord, en los afios cincuenta, la teoria del desarrollo polarizado, que orientd gran parte de
los andlisis y de las politicas de desarrollo regional durante los afios sesenta y setenta. Esta
interpretacion se construy6 alrededor de la idea de que los mecanismos de acumulacién de
capital conducen a una dinamica de desarrollo desigual en el territorio. En un grupo,
relativamente, reducido de ciudades se articularian los procesos de crecimiento y cambio
estructural de una economia.

Perroux (1955; 1961), siguiendo a Schumpeter, establece la relacién entre cambio estructural y
espacial e innovacion. El desarrollo, que consiste en la aparicion y desaparicion de productos, de
empresas y actividades, seria el resultado del impacto sectorial y espacial de la introduccion de
innovaciones de proceso, producto y organizacion. Alrededor de las plantas (empresas,
industrias; areas, ciudades), que incorporan las nuevas tecnologias en los procesos y productos,
se concentran las actividades modernas. Se produce, asi, un proceso de diferenciacion
acumulativa entre las nuevas y viejas areas productivas (Lasuen, 1969).

La teoria de Polos de Crecimiento de Perroux es a la vez una teoria de crecimiento sectorial
desequilibrado y una teoria de crecimiento espacial desequilibrado (Aydalot, 1985). El elemento
central es la empresa motriz, que con su capacidad innovadora y su liderazgo ejerce un efecto
impulsor sobre las deméas empresas. Su localizacion, en un territorio concreto, genera
desigualdades productivas y espaciales, y promueve el desarrollo local.

El crecimiento es, por lo tanto, jerarquizado. Las decisiones de inversion de la empresa motriz
(en bienes de equipo, tecnologia, organizacidn) ejercen un efecto inducido en las empresas que
se relacionan con ella, que toman, a su vez, sus propias decisiones de inversion. Las decisiones
de la empresa motriz fomentan la difusion de las innovaciones, que se transmiten por la red de
empresas dependientes de forma horizontal y vertical. El crecimiento seria, por lo tanto, siempre
polarizado.

La empresa motriz, las empresas dependientes y las empresas subcontratistas tienden a
localizarse en un espacio préximo, lo que favorece el surgimiento y la expansién de economias
externas de escala. El polo se convierte, asi, en un conjunto de empresas vinculadas entre si,
entre las que se difunde el conocimiento y se realizan intercambios bajo la influencia de las
decisiones de la empresa motriz. El polo es un mecanismo que facilita la difusiéon de las
innovaciones, favorece el crecimiento econémico y explica la concentracion de la actividad
productiva (Higgins y Savoie, 1995).

Aydalot sefiala que es preciso no confundir el concepto de polo con el de gran empresa, con el
de complejo industrial o con el de concentracién espacial de inversiones. Una gran empresa
puede dar lugar a un polo, cuando es capaz de generar un proceso de difusidn de innovaciones y
de dinamica sectorial a su alrededor, de tal forma que surja un conjunto de pequefias empresas
vinculadas a la gran empresa. A su vez, para que un complejo industrial pueda entenderse como
un polo es necesario que se haya producido como consecuencia del efecto dinamizador de una o
varias empresas, que han sido capaces de movilizar el sistema productivo del complejo y
generar el sistema de relaciones productivas y de innovaciones.

Por dltimo, la concentracién de actividades en el espacio, producto de las politicas de atraccion
de inversiones, no genera, automaticamente, desarrollo local, ya que es necesario que las
inversiones de la empresa motriz favorezcan la creaciéon de un tejido productivo nuevo. Para
ello, el entorno y la empresa deberian compartir sistemas de organizaciéon, cultura productiva,
tecnologias y objetivos. Todo ello requiere que se den las condiciones para que se produzcan los
mecanismos difusores de las innovaciones.
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La teoria del desarrollo polarizado dio lugar a las politicas de polos de crecimiento o de
"descentralizacién concentrada”, como las definié Lloyd Rodwin en 1963, en América (Chile,
Brasil, Venezuela, Estados Unidos, Canadd), Asia (Filipinas, Tailandia, Jap6n), Europa (Francia,
Italia, Espafia, Bélgica). El desarrollo local y regional debia hacerse a través de la atraccion de
las grandes empresas y la promocion de actividades industriales en un ndmero reducido de
ciudades intermedias dentro de la jerarquia urbana. La teoria de la difusion, en sus diversas
versiones, vino a reforzar esta idea, ya que facilitaba una conceptualizacion complementaria del
crecimiento polarizado.

A pesar de su ambigledad conceptual (1), hay que reconocerle a la politica de polos efectos
positivos. Quizas, su rasgo mas atractivo sea su pragmatismo ya que no se puede actuar en
todo el territorio al mismo tiempo. Ademas, produjo impactos favorables sobre el empleo y la
renta, contribuyé a la descentralizacion productiva y a la reducciéon de las disparidades
regionales e, incluso, al crecimiento de las economias nacionales. Pero el concepto de polo no se
puede reducir al de ser un mero instrumento de las politicas estatales, como nos recuerdan
Higgins y Savoie (1995).

Cuando se evaltan los resultados de las inversiones externas en términos de desarrollo local, se
aprecia que sus efectos no son siempre suficientes para crear procesos de crecimiento
autosostenido. La razén reside en que la transferencia de los recursos (capital, tecnologia,
trabajo cualificado) de las regiones desarrolladas a las areas retrasadas puede producir
disfunciones, que tienden a reducir la potencialidad de desarrollo del area de difusion.

Ante todo, alteran el funcionamiento de los mercados de trabajo, ya que al generar un dualismo
espacial muy acusado entre las actividades de las regiones desarrolladas y de las regiones
pobres, hace que la cualificacion de la mano de obra de las areas deprimidas tienda a
deteriorarse, paulatinamente. Las plantas subsidiarias de las regiones periféricas se especializan
en funciones rutinarias del proceso productivo, por lo que las tareas reservadas al empleo local
no demandan recursos humanos de calidad, lo que a largo plazo ejerceria un efecto depresivo en
la cualificacion de la mano de obra del area de implantacion de la empresa externa.

En las regiones de acogida de las inversiones externas (como el Mezzogiorno o Andalucia), se
producen, ademas, fuertes restricciones al desarrollo del sistema productivo. Por un lado,
frecuentemente, las plantas externas se convierten en "enclaves" econdémicos, con escasas
vinculaciones con el sistema productivo local, realizando la subcontratacion y la compra de
productos intermedios y de servicios a redes de empresas y de proveedores localizados o
procedentes de otras regiones, con las que la empresa externa mantiene relaciones econémicas.

Ademas, frecuentemente, la empresa externa genera mecanismos de absorcion de los recursos
empresariales locales (Florio, 1997). Con el fin de incorporar a los puestos de gestion de la
planta local recursos humanos cualificados ofrece salarios, relativamente, elevados (por encima
de los beneficios esperados en las pequefias empresas locales), lo que atrae a emprendedores
locales. De esta forma, se reduce la capacidad empresarial de la zona donde se localiza la nueva
planta y se debilita la respuesta del area a los desafios de la competitividad.

Las politicas de difusion generan, a su vez, intercambios territoriales de factores y productos,
que reducen el desarrollo potencial de las areas menos desarrolladas, ya que el proceso de
acumulacion de la economia favorece la emigracion de la mano de obra mas cualificada a las
areas mas desarrolladas, y tanto el ahorro como los beneficios generados localmente tienden a
preferir activos de las regiones mas desarrolladas.

Las plantas subsidiarias, por otro lado, suelen ocupar una posicién poco relevante dentro de la
red de la empresa externa. Las funciones de direccién, de contrataciéon, comerciales y de 1&D,
estan localizadas en la sede central de la empresa. Por lo tanto, las decisiones estratégicas que
afectan a la planta subsidiaria las toman los responsables de la sede central y no los gestores
locales.
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La escasa insercidon de las plantas subsidiarias en el tejido productivo local, la responsabilidad
limitada de los gestores locales en la toma de decisiones estratégicas para el desarrollo de la
planta y el drenaje de recursos empresariales limitan el desarrollo autosostenido de la region.
Las posibilidades de que se produzcan procesos de desarrollo endégeno son reducidas debido a
que el mecanismo en su conjunto tiende a limitar el nacimiento y crecimiento de las empresas
locales.

En resumen, las politicas de difusion favorecen el fortalecimiento de la jerarquizacién del
crecimiento, pero no siempre logran la creacion de polos de desarrollo, ya que existen
filtraciones del impulso inicial que reducen la capacidad difusora de las inversiones externas.
Todo ello conduce a un mal desarrollo de las &areas periféricas (Guidani y Basand, 1982) no tanto
porque se fomenta un modelo de crecimiento ajeno a su entorno como porque se desaprovechan
las potencialidades locales del crecimiento, exportandolas a las areas centrales.

3. Estrategias territoriales de las grandes empresas

La propuesta de que las grandes empresas y los grupos industriales estan llamados a jugar un
papel estratégico en el desarrollo local y regional se basa en el hecho de que las relaciones entre
empresa y territorio se han transformado.

El aumento de la competividad en los mercados habria propiciado el cambio en la organizacion
de las grandes empresas innovadoras y la reorienctacion de sus estrategias. Las empresas
innovadoras han ido adoptando formas de organizacion mas flexibles y han ido abandonando las
estrategias de caracter funcional, en las que el territorio era un lugar en el que localizar sus
plantas, sustituyéndolas por estrategias espaciales que persiguen una mayor adaptacién de la
unidades operativas a los contextos locales (Dupuy y Gilly, 1997).

La empresa industrial moderna ha ido aumentando su tamafio y organizacién guiada por la
necesidad de reducir costes, mejorar su eficiencia en la produccion, las compras y las ventas,
mejorar sus productos y procesos, y asignar, eficientemente, sus recursos para enfrentar los
desafios de la competitividad. Ello lo ha podido obtener gracias a la introduccién de cambios
organizativos y tecnoldgicos que le permitieron conseguir economias de escala y de alcance y
reducir los costes de transaccion (Chandler, 1990).

Su transformacidon se ha ido produciendo, progresivamente, a medida que el aumento de la
competencia le obligaba a adaptarse a los cambios en los mercados. Primero sus inversiones se
dirigieron al area de la producciéon, después a las de la comercializacion y distribucion de
productos y, por udltimo, a las de la organizaciéon y reclutamiento de los gestores. Ello dio lugar,
en un principio, a una organizacion jerarquizada de las tareas que realiza cada departamento

.

Las empresas lideres en las distintas actividades y productos fueron adquiriendo ventajas
competitivas y poder, lo que las ha convertido en oligopolistas y, en ocasiones, en monopolistas.
Con el fin de ampliar la cuota de mercado y reducir los costes de produccién, las empresas
modernas han puesto en marcha diferentes estrategias productivas y organizativas (3), entre las
que destaca la descentralizacidon de las actividades productivas a otras ciudades y regiones a
través de las inversiones directas.

Asi, pues, durante décadas, las grandes empresas se organizaron, preferentemente, siguiendo el
modelo fordista, que se caracterizaba por la fuerte jerarquizacion de la organizacion, la division
del trabajo segun funciones bien delimitadas, la integracién vertical y la descentralizacion
funcional y productiva.
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La necesidad de conseguir economias de escala en la produccion, las compras y las ventas,
dentro de la ldgica de la integracioén vertical de las funciones de las empresas, limitaba la
vinculaciéon de las plantas subsidiarias al territorio de acogida y dejaba poco margen de
maniobra a la direccion de las unidades periféricas para promover la endogeneizacién de sus
actividades productivas en el territorio de implantacion.

Las nuevas condiciones de la competencia de las ultimas décadas han obligado a las grandes
empresas a ir introduciendo, progresivamente, aquellos principios y practicas, que le permiten
mejorar la eficiencia de la organizacion (Cotorruelo, 1996): la reorganizacion del trabajo en
torno a los resultados y no a las funciones que realizan los departamentos; la gestion del tiempo
en el aprovisionamiento de materias primas y de productos intermedios y en la entrega de
productos a los clientes; la produccién segln las capacidades de la empresa que subcontrata
aquellas tareas y funciones en las que no esta especializada.

Las grandes empresas han ido adoptando modelos de organizacion mas flexibles y han ido
utilizando estrategias, que les permiten establecer relaciones mas eficientes entre las diferentes
unidades de la empresa y entre la empresa y sus proveedores y clientes, y, por lo tanto,
estrechar los vinculos con las empresas e instituciones locales de las ciudades y regiones en
donde localizaban sus plantas (Veltz, 1993).

En la actualidad, la mayoria de las grandes empresas han adoptado modelos complejos de
organizacion (4), abandonando el modelo fordista de empresa centralizada, funcionalmente
departamentalizada o unitaria (U-form, en la teminologia anglosajona), convirtiéndose en grupos
de empresas, en organizaciones cada vez mas flexibles (Bueno Campos, 1992).

Esta evolucidn ha sido una larga marcha, que se inicia con la adopcién de la forma de
organizacién (M-form) con diferentes divisiones (Williamson, 1981; Chandler, 1982), que
introduce la ruptura a nivel de gestién y direccién y a nivel de las actividades de la cadena de
valor de la empresa y descentraliza la parte operativa, y que conduce a la formacion de los
grupos empresariales (5).

El proceso de transformacidon de la organizaciéon de la empresa ha dado lugar a multiples
férmulas organizativas, entre las que cabe destacar el modelo de organizacion federal, la
organizacion cuasiarborescente, la organizaciéon en forma de trébol y la organizacion molecular
en torno a segmentos de mercado (Aoki, 1990; Handy, 1990; Ross, 1973).

La adopcién de modelos de organizacion méas flexibles ha permitido mejorar la eficiencia y la
competitividad de las empresas y los grupos empresariales, y desarrollar la dimension territorial
de las estrategias empresariales. Asi se han desplegado redes de plantas subsidiarias con mayor
autonomia operativa y mas integradas en el territorio. Como sefialan Amin y Tomaney (1997),
las empresas, que operan en segmentos de mercado muy competitivos se apoyan en estrategias
que se basan en la produccion integrada, reducen la separacién entre las funciones de gestion,
produccién, comercializacion e investigacion y establecen relaciones mas potentes de
colaboracién con los proveedores.

Siguen existiendo empresas con organizaciones jerarquizadas, cuya arma competitiva prioritaria
continda siendo el precio del producto, lo que hace que las plantas subsidiarias obedezcan al
modelo de organizacion fordista. Pero cuando se trata de empresas innovadoras que responden
a formas de organizacion en red y sus estrategias competitivas dan prioridad al posicionamiento
de la empresa y al mantenimiento o ampliaciéon de la cuota de mercado, la insercion en el
territorio y el fortalecimiento de sus relaciones con las empresas y las instituciones locales se
convierten en los objetivos estratégicos prioritarios de las unidades operativas.
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Las formas més flexibles de organizacion permiten que las plantas locales tengan mayor
autonomia y responsabilidad en la definicion y desarrollo de los productos, en el control de los
procesos de produccién y en la comercializacién y distribucion. Sustituyen las relaciones de
jerarquia entre los departamentos por el aumento de la cooperacion de las diversas unidades
entre si y con las oficinas centrales. En resumen, las plantas locales adquieren mayor libertad en
la gestion y participan activamente en la toma de decisiones que afectan a la unidad productiva
local.

Las nuevas formas de organizaciéon, de produccidon y de gestién tienen importantes implicaciones
territoriales debido a que las estrategias competitivas que siguen las empresas se han
convertido en un factor condicionante del emplazamiento de las nuevas actividades
empresariales (Cotorruelo, 1996). Los grupos y las empresas innovadoras tienden a localizar sus
plantas en funciéon de los atributos del territorio, que les permiten obtener ventajas
competitivas.

Las empresas innovadoras se sienten atraidas por localizaciones, que tienen recursos e
infraestructuras de calidad y capacidad innovadora, cuyo sistema local de empresas es
susceptible de generar economias externas de escala y de producir bienes y servicios, en
condiciones de competencia creciente, y cuyo marco institucional favorece el desarrollo de un
clima empresarial proclive a la cooperacion y la competitividad.

En general, estos atributos de los territorios de acogida les permiten mejorar la eficiencia y
aumentar o mantener la cuota de mercado. A cambio, las grandes empresas se preocupan de
mantener y cuidar el entorno local, de impulsar la mejora de la calidad de los recursos humanos
y de facilitar la difusién de las innovaciones y del conocimiento empresarial entre las empresas
locales.

Se podria concluir que las grandes empresas modernas podrian catalizar procesos de desarrollo
econdmico local. Las inversiones externas fomentarian el surgimiento y el desarrollo de las
empresas locales fruto del aumento de las relaciones con los proveedores locales, generarian
una fuerte difusion de las innovaciones como consecuencia de la ampliacion de las funciones que
se realizan localmente (incluidas en ocasiones las de Investigacion y Desarrollo) y del aumento
de los intercambios locales, e impulsarian el desarrrollo sostenible al interesarse en la mejora de
la calidad de los recursos locales (6).

4. Estrategias econémicas de las organizaciones territoriales

La transformaciéon de las estrategias territoriales de las grandes empresas se produce
paralelamente con el cambio en las estrategias econdmicas de las ciudades y regiones que han
dejado de ser receptoras pasivas de las decisiones de inversion de los agentes econémicos y de
las administraciones publicas y se han convertido en agentes activos de las estrategias de
desarrollo local.

El punto de partida de la nueva estrategia ha sido el cambio de los mecanismos de regulacién
que ha acompafiado a los procesos de reestructuracion productiva en las Gltimas dos décadas.
Desde finales de los afios setenta se han ido abandonando las politicas industriales y regionales,
dirigidas a favorecer una mejor distribucién espacial de la renta y del empleo, a través de la
atraccion de inversiones externas a las ciudades y regiones menos desarrolladas.

El abandono de la politica de promocidon econdmica por parte de las administraciones centrales y
el aumento de la tasa de desempleo estimularon la reaccion de las comunidades locales. Algunas
administraciones locales y regionales se dieron cuenta de que la reestructuracion productiva
afectaba, con severidad, al mercado de trabajo y generaba altas tasas de paro. Las medidas
encaminadas a controlar los desequilibrios macroeconémicos (inflacion, déficit publico, déficit de
balanza de pagos) no eran suficientes para reconstruir los sistemas productivos locales y hacer a
las empresas mas competitivas. Era necesario intervenir y orientar los procesos de
reestructuracion y estimular a las iniciativas locales.
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Uno de los mecanismos catalizadores de la estrategia de desarrollo local es el cambio del marco
institucional y la devolucidon de competencias a las comunidades locales y regionales. La creacion
del Estado de las Autonomias, en Espafia, el desarrollo de la Constitucion de 1948, en ltalia, y el
otorgamiento de autonomia a Escocia y Gales, en el Reino Unido, son ejemplos del
reconocimiento a las ciudades y regiones de su capacidad para gestionar los procesos de
crecimiento y cambio estructural (Vazquez Barquero, 1987).

Asi, pues, la reestructuracion de la economia y del Estado ha hecho aflorar formas mas flexibles
en la gestion publica (Vazquez Barquero, 1993). Ante un problema de caréacter global como es la
reestructuracion del sistema productivo, las ciudades y las regiones europeas mas dinamicas han
impulsado acciones dirigidas a dinamizar el ajuste de los sistemas productivos locales, mejorar
la competitividad de las empresas y, por lo tanto, promover el desarrollo local.

Las iniciativas locales tratan de mejorar el entorno productivo mediante la promocion de
servicios reales y financieros. Las acciones orientadas a mejorar el "hardware" del desarrollo se
proponen dotar al territorio de infrestructuras con el valor estratégico que la competencia en los
mercados exige; las iniciativas orientadas a la formaciéon tratan de que la economia y las
empresas locales dispongan de los recursos cualificados que les permitan producir bienes y
servicios de calidad; las medidas orientadas a mejorar los recursos materiales y el entorno
medioambiental pretenden que, ademas, el desarrollo sea duradero.

Las iniciativas encaminadas a mejorar el "software" del desarrollo local, al promover el
surgimiento y desarrollo de las empresas locales y la creacion y difusidon de las innovaciones en
el tejido productivo y el territorio constituyen uno de los puntos vitales de la politica de
desarrollo local. Se proponen desarrollar el tejido productivo local, haciendo que las empresas
industriales y de servicios sean competitivas e innovadoras y, en definitiva, mejorar la dinamica
de aprendizaje lo que permite responder competitivamente a los desafios de la globalizacion.

Las iniciativas locales van mas alla, sobre todo en los territorios mas desarrollados, y tratan de
impulsar y potenciar las redes de empresas y fortalecer los sistemas de relaciones locales entre
los agentes econdmicos, las instituciones y la sociedad. Con ello, se pretende mejorar el
funcionamiento del sistema territorial y fortalecer la organizacion del territorio, lo que favorece
la difusidon de las innovaciones y mejora la respuesta del territorio.

Por ultimo, las acciones de informacion y de animacidon encaminadas al cambio de la cultura del
desarrollo en las ciudades y regiones, convirtiendo la cultura de la subvenciéon en cultura
emprendedora y fomentando que la sociedad civil tome en sus manos el disefio y control de la
politica econémica local se propone, en ultima instancia, mejorar el clima empresarial. Cuando
ello se acompafia de medidas que reducen la burocracia y difunden la cultura emprendedora y
de gestion en las instituciones, el surgimiento y desarrollo de las iniciativas emprendedoras se
convierte en un objetivo viable.

La nueva politica de desarrollo regional se diferencia nitidamente de la anterior. No se trata de
una politica de crecimiento de la renta nacional, que ponga el énfasis en la reduccién de las
disparidades regionales, como hace la politica regional tradicional, sino que se propone impulsar
el ajuste del sistema productivo, el aumento del empleo y el desarrollo autosostenido de las
economias locales. Se trata de desarrollar cada territorio, utilizando, ante todo, el potencial
existente en él. A diferencia de las politicas regionales tradicionales, la politica econémica local
se apoya en una teoria que propone que el crecimiento no tiene por qué ser, necesariamente,
concentrado sino que puede surgir y expandirse de forma difusa en el territorio (7).

Consiste en definitiva en una aproximacion territorial (y no funcional) del desarrollo econémico
que propone que el proceso de crecimiento y cambio estructural esta fuertemente articulado a la
cultura productiva de cada localidad, lo que implica que en los procesos de desarrollo sea
estratégico potenciar el uso de los recursos y activos de cada territorio (8).
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Los agentes impulsores de esta politica son las administraciones y las organizaciones locales,
apoyados por los gobiernos regionales, las organizaciones supranacionales como la Comision
Europea y, aunque no siempre, por las administraciones centrales. Es mas, la instrumentacion
se realiza a través de agencias cuya gestion se lleva a cabo localmente con reducida sofisticacion
administrativa.

En resumen, la estrategia de desarrollo local pone el énfasis en el papel que juegan las
iniciativas locales en los procesos de desarrollo, pero propone que para que la politica sea
eficiente es conveniente que se produzca una sinergia entre las iniciativas locales de cada
territorio y las acciones de las demas administraciones que promueven el cambio estructural.
Pero, como sostiene Boisier (1997), las iniciativas locales s6lo es posible coordinarlas con las
politicas sectoriales y regionales de las demas administraciones y organizaciones, cuando existe
un proyecto colectivo con poder politico social.

5. Convergencia de las estrategias de las grandes empresas y del territorio

Los cambios organizativos e institucionales habrian convertido a las grandes empresas en uno de
los elementos catalizadores del crecimiento econdémico y a los espacios con potencial de
desarrollo en territorios de conveniencia para las grandes empresas. ¢lLas estrategias
territoriales de los grupos empresariales y las estrategias econdémicas de las ciudades y regiones
convergen? ¢;La resultante de estas estrategias favorece el desarrollo endégeno?

La globalizacién de la economia ejerce un impacto particular en las grandes empresas y en las
ciudades y regiones (Veltz, 1993). Por un lado, implica que las grandes empresas traten de
forma global a sus mercados y gestionen, globalmente, los diferentes territorios. Pero, no es
suficiente con utilizar las ventajas de caracter genérico de un territorio, como pueda ser la
existencia de bajos costes de la mano de obra, sino que precisan localizar sus plantas en
espacios cuya dinamica productiva esté inmersa en procesos de desarrollo endégeno que les
permitan aprovechar las ventajas competitivas especificas del territorio, que se han ido
formando a medida que el proceso de acumulaciéon avanzaba.

A su vez, la légica de la globalizacion ha hecho que los territorios compitan entre si, a escala
internacional, y traten de obtener ventajas competitivas mediante la valorizacién de sus recursos
y la diferenciacién de sus actividades productivas. Por ello, las ciudades y regiones se ven
abocadas a emprender sendas de desarrollo endégeno que les permitan mejorar su posicion
competitiva, y, al mismo tiempo, lanzar estrategias que provoquen la localizacién de empresas
innovadoras en su territorio.

La gran empresa y las organizaciones locales confluyen en el espacio local impulsando un mismo
proceso de desarrollo. La convergencia de intereses contribuiria a ampliar la competitividad de la
gran empresa y del territorio y, por lo tanto, incitaria a un proceso de desarrollo autosostenido.
Asi, pues, la competitividad y la lucha por los mercados convierten a las ciudades y regiones en
socios de las grandes empresas y grupos empresariales.

Ahora bien, el lugar de la localizacién de la empresa externa responde a las necesidades de
funcionamiento del grupo empresarial y estd condicionado por los factores de atraccion del
territorio, cuyas caracteristicas cambian como consecuencia de las continuas transformaciones
tecnoldgicas y productivas. El espacio local habria adquirido nuevas propiedades y cualidades
para las nuevas organizaciones empresariales, convirtiéndose en un entorno socioeconémico en
el que se producen relaciones de sinergia y cooperacion entre los agentes publicos y privados
(Fisher, 1994).

Como sostiene Cotorruelo (1996), la localizacién de las actividades empresariales, y por lo tanto,
la dinamica del desarrollo econémico territorial, se puede entender como la resultante de la
interrelacion entre las estrategias seguidas por los diversos espacios econémicos para valorizar
sus recursos y activos y las estrategias seguidas por las empresas con el objeto de aprovechar
unas determinadas caracteristicas locacionales que les permiten alcanzar sus propias ventajas
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competitivas. Los elementos de articulacion entre ambas estrategias serian entonces desde la
Optica del territorio, los factores de competencia espacial, y desde la 6ptica de las empresas los
factores de localizacion.

Desde esta perspectiva, la eleccion de un determinado lugar para el emplazamiento de un centro
de produccion, se produciria en el momento en que la oferta de factores de competencia espacial
de una localidad lograse satisfacer suficientemente, y en todo caso mas que otra alternativa, las
demandas de factores de localizacién de la empresa de que se trate, segun el criterio y la l6gica
de seleccién del responsable o responsables de la decisién de localizacion.

En otras palabras, la eleccién de una localidad para el emplazamiento de un centro de
actividades empresariales se produciria cuando los factores de competencia espacial de un
determinado territorio, resultantes de su estrategia territorial, son conocidos y valorizados por
una empresa o grupo de empresas considerando que tales caracteristicas del territorio le
otorgan ventajas competitivas a su estrategia actual y/o futura.

Las estrategias de las empresas y de los territorios parecen confluir en sus objetivos, al
pretender que los atributos del territorio permitan a las empresas alli localizadas gozar de
ventajas competitivas, que estan relacionadas con las caracteristicas de los factores de
produccién, las condiciones del sistema organizativo y su dinamica de aprendizaje, el estimulo
de la demanda local y la proclividad del entorno institucional al desarrollo emprendedor (Porter,
1990).

En el momento actual, las condiciones de la competencia en los mercados exigen que las plantas
se localicen en territorios que dispongan de recursos y activos de caracter especifico y no
solamente genérico (9). Y son, precisamente, las decisiones de inversion de las empresas y las
iniciativas de desarrollo local, quienes contribuyen, en gran medida, al surgimiento y desarrollo
de los factores especificos en un territorio.

Entre los factores con capacidad de crear riqueza, necesarios para competir, se pueden sefialar
la cualificacion y especializacion de la fuerza de trabajo, el valor estratégico de las
infraestructuras (hoy en dia, transportes multimodales y telecomunicaciones), la cultura
empresarial y tecnolégica que se ha ido acumulando en el territorio, y la identidad e imagen de
la ciudad o region.

El espacio en comUn de la gran empresa y el territorio alcanza, también, al sistema de
produccién de la gran empresa y a la estructura productiva del territorio (Perrin, 1990; Fisher,
1994). La presencia de "clusters" formados por empresas proveedoras, auxiliares y afines, que
configuran un sistema local de empresas competitivas, capaz de generar economias de
aglomeracion, organizan y estructuran el territorio y "ayudan a competir" a las empresas que se
localizan en él.

Las nuevas formas de organizacion de las empresas dan una prioridad creciente a la
externalizacion de funciones a través de la subcontratacion a empresas localizadas cerca de la
unidad de producciéon de la gran empresa, lo que introduce una nueva dinamica en los sistemas
productivos locales.

La subcontratacion permite a las grandes empresas reducir los costes de produccion,
beneficiarse de la especializaciéon de los proveedores, reducir los costes internos y mejorar su
competitividad. La subcontratacion supone un intercambio de conocimientos y de saber-hacer
entre la gran empresa y el sistema local de empresas. Se basa en una relacion estable entre los
proveedores y la unidad del grupo empresarial y su eficiencia sé6lo es posible gracias a un buen
sistema de informacién y de coordinacién entre los socios y a una elevada flexibilidad en la
produccioén, sobre todo cuando la demanda tiene importantes fluctuaciones.
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La estrategia de las grandes empresas encuentra en los sistemas productivos locales una
respuesta favorable, sobre todo en los distritos industriales especializados en la produccién
manufacturera. Las politicas de desarrollo local a través de las iniciativas que impulsan la
potenciacion del "software" del desarrollo y el fortalecimiento de las redes de empresas,
propician la mejora de la competitividad de los sistemas productivos locales y, de esta forma,
confluyen con las estrategias de las grandes empresas.

La gran empresa se siente atraida por aquellas ciudades y territorios que tienen una demanda
exigente de sus productos. La existencia de un mercado local/regional, de naturaleza innovadora
y con una alta presion de la demanda, condiciona y estimula el proceso de intercambio de los
productos y servicios de los sectores en los que compiten las empresas localizadas en el
territorio. Aunque la politica de desarrollo local sea una politica de oferta, sus objetivos
convergen en un sistema de condiciones y de relaciones del entorno que tiende a mejorar la
demanda local de los productos de las empresas localizadas en el area.

Por ultimo, las grandes empresas se insertan con facilidad en los territorios en los que las
condiciones de libre competencia prevalecen, existe una cultura emprendedora y la regulacion
de la economia facilita el funcionamiento del mercado. Las politicas de desarrollo local ayudan al
mercado a funcionar, es decir, facilitan el modo con que las empresas se crean, organizan,
gestionan y compiten a escala internacional. Cuando un territorio se caracteriza por un fuerte
sistema de relaciones entre empresas y organizaciones y una dinamica de aprendizaje elevada,
las estrategias de "cooperacion para competir" facilitan el desarrollo territorial.

La convergencia estratégica de las grandes empresas y de los territorios conduciria
inexorablemente al fortalecimiento de procesos de desarrollo local, cuya conceptualizacion se
aproxima a la de Perroux. En el espacio de la ciudad/region se localizan empresas activas,
llamadas a liderar la dinamica del tejido productivo, generar la difusién de las innovaciones y
fomentar la cooperacién y la concurrencia entre las empresas. Los intercambios y las relaciones
entre los operadores facilitaria la formacion de economias externas a las empresas pero internas
al territorio, al mismo tiempo que se forma una comunidad de intereses que afectan a la propia
poblacion.

En realidad, se produce la convergencia de dos procesos complementarios. De un lado, la gran
empresa externa actuaria como catalizador del proceso de desarrollo. Atraida por la existencia
de recursos y activos locales, que se han producido como consecuencia de la acumulacion de
conocimientos y habilidades, aporta su capacidad innovadora y ejerce un efecto dinamizador en
el territorio, fomentando la capacidad organizativa y la dinamica de aprendizaje. A su vez, la
estrategia de desarrollo local activaria el potencial de desarrollo endégeno existente en la ciudad
0 en la region.

Ahora bien, los procesos de desarrollo local estan condicionados por el grado de integracion
productiva de las empresas externas y, por lo tanto, por las formas de organizaciéon del grupo
empresarial y del territorio. La insercion de la unidad de un grupo empresarial en la estructura
productiva local depende, de un lado, de su posicibn en la organizacién del grupo, de las
relaciones juridicas y financieras que vinculan a la unidad local con el grupo, y de los modos de
gestion y procedimientos de decision y de control del grupo. Pero, ademas, esta condicionada
por el sistema de procedimientos, signos y convenciones y la forma de coordinacion que
caracterizan al territorio (Dupuy vy Gilly, 1997).

Asi, pues, el grado de desarrollo de las relaciones entre gran empresa y territorio depende de la
forma de integracion de la unidad empresarial en su grupo de procedencia y del tipo de
organizacion del territorio (sistema productivo local, distrito industrial, entorno innovador).
Sobre la base de las relaciones técnicas, productivas e institucionales que se establecen entre la
unidad del grupo y el territorio se pueden producir niveles de sinergia y formas de cooperacion
diferentes entre la empresa externa y el territorio, que conducen a dinamicas especificas de
desarrollo para cada localidad.
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En resumen, la confluencia de las estrategias territoriales de las grandes empresas y grupos
empresariales y de las estrategias de desarrollo local de los territorios contribuye a la integracion
de las empresas externas en los sistemas productivos locales y potencia los procesos de
desarrollo endégeno. Existen diversas formas de integracion en las economias locales, fruto de
las diferencias en las formas de organizaciéon del grupo empresarial y el territorio, de las
estrategias de las empresas que estan en la base de las decisiones de inversion y localizacion en
una localidad, de la politica de desarrollo local y de las relaciones que se establecen entre el
sistema local y la empresa externa.

6. Las grandes empresas y la politica de desarrollo endégeno

La discusion anterior muestra que existe un alto grado de compatibilidad y sinergia potencial
entre las estrategias territoriales de las grandes empresas y las estrategias de desarrollo de las
ciudades y regiones, lo que induce a proponer que las grandes empresas innovadoras pueden
jugar un papel relevante en la politica de desarrollo endégeno.

¢Esta conclusion es apropiada para todo tipo de territorios? ¢(Es vélida para las regiones menos
desarrolladas? En la discusién anterior se ha argumentado que los grupos de empresas que
producen bienes y servicios de calidad buscarian territorios que disponen de recursos y activos
especificos, como los espacios metropolitanos mas dinamicos, los distritos industriales o los
distritos tecnoldgicos.

Los criticos de la gran empresa mantienen que las regiones menos desarrolladas no dispondrian
de factores de competencia espacial, que atraigan a las empresas mas innovadoras. Esta critica
es una simplificaciéon de la realidad, ya que los cambios estructurales de las Gltimas décadas han
hecho aparecer en territorios y regiones periféricas potenciales de desarrollo suficientes para
emprender una estrategia de desarrollo endégeno compatible con las estrategias de los grupos y
las empresas innovadoras.

La reduccion de los movimientos migratorios durante décadas y la mejora de los niveles de
formacién han permitido concentrar en las areas menos desarrolladas recursos humanos
cualificados. Los cambios estructurales asociados con los procesos de reestructuracion de la
industria y el creciente protagonismo de los servicios, unido a la consideracion del entorno
ambiental como factor de competencia espacial de los territorios han valorizado regiones hasta
ahora irrelevantes para las empresas. La mejora de los modos y las infraestructuras de
transporte y comunicaciones unida a la reduccién de los costes de transporte ha producido un
aumento de la accesibilidad que ha mejorado el atractivo de territorios hasta ahora lejanos y
periféricos. Por dltimo, la utilizacién creciente de las nuevas tecnologias ha acelerado el proceso
de valorizacion de los recursos existentes en territorios de las regiones menos desarrolladas.

En resumen, el interés de las empresas por los territorios con activos y recursos especificos,
incluso de las areas menos desarrolladas, se ha reforzado en las dltimas décadas. La cuestion,
por lo tanto, reside en redefinir la politica de desarrollo endégeno en términos de las estrategias
de las empresas y de las organizaciones territoriales locales.

El primer paso seria reconsiderar las politicas de incentivos de los gobiernos nacionales y
regionales. Habria que revisarlas e incorporar una regulacion precisa que garantizara la
imbricaciéon de las inversiones externas en los procesos de desarrollo endégeno (Latella, 1997).
Uno de los elementos centrales seria la creacion de un Fondo para el Desarrollo Local, de
caracter nacional, al que podrian acceder las empresas que contribuyeran con sus inversiones al
desarrollo de un territorio. La referencia obligada para la negociacion de incentivos a las
empresas seria la formulacion de un plan de desarrollo local, que defina los objetivos y las
acciones prioritarias, entre las que figurarian los proyectos de inversiéon de las empresas
externas y de las administraciones publicas. El plan se apoyaria en un diagnéstico que
identificara las areas de producto-mercado, las hileras de produccién y los sistemas productivos
locales, existentes o susceptibles de crearse, sobre los que se puede articular el proceso de
desarrollo local endégeno.
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La concesion de incentivos se regularia mediante un acuerdo de planificacion entre la gran
empresa, la administraciéon central y/o regional y el gobierno local, que expresara los
compromisos publicos y privados para alcanzar los objetivos del plan de desarrollo local. El
acuerdo de planificacion indicaria la cuantia y forma de los incentivos, asi como los compromisos
del gobierno local y de la gran empresa.

El gobierno local se comprometeria a llevar a cabo las acciones que figuran en el plan de
desarrollo local. En funcién de las necesidades y demandas de cada territorio las actuaciones
darian, mayor o menor importancia, a la inversibn en infraestructuras (como las
telecomunicaciones y transportes) y capital social, a las iniciativas que contribuyen a mejorar los
factores cualitativos e inmateriales del desarrollo, al fomento de la capacidad de organizacién del
territorio y a la creaciéon de un clima empresarial que favorezca el surgimiento, funcionamiento y
desarrollo de las empresas (Vazquez Barquero, 1996).

Por su parte, la empresa externa se comprometeria a cumplir los objetivos especificos y a
contribuir a la creacion de empleo mediante inversiones directas y el estimulo al surgimiento y
desarrollo de las empresas locales a través de la subcontratacion y la demanda de bienes y
servicios locales. Ademas, en el acuerdo de planificacion se establecerian las formas de insercion
de la unidad local en el territorio, el mecanismo a través del cual la gran empresas contribuiria a
la difusiéon de innovaciones y a la mejora de la cualificacién de la mano de obra, el grado de
autonomia de la unidad del grupo empresarial en la gestiéon de las actividades locales y las
formas de colaboracion con las instituciones locales.

En resumen, el acuerdo de planificacion recogeria los objetivos estratégicos de la gran empresa
y la ciudad/regién coordinaria las acciones de interés comun de la empresa y el territorio, fijaria
los mecanismos de control y seguimiento de los compromisos adquiridos. En realidad, no haria
otra cosa que formalizar la convergencia entre la estrategia territorial de la gran empresa y de la
estrategia econémica del territorio.

7. Comentarios finales

El articulo argumenta que la convergencia de las estrategias de las grandes empresas y del
territorio tiende a fomentar los procesos de desarrollo endégeno, lo que permite recuperar los
elementos mas sofisticados de la teoria de polos de crecimiento que las politicas regionales de
los afos sesenta y setenta fueron incapaces de ejecutar.

Se abre, por lo tanto, una linea de actuacibn que permite mejorar los procesos de
reestructuracion productiva de las ciudades y regiones y favorecer la creacion de empleo.
Aunque, en términos agregados, sean los sistemas de pequefias empresas industriales y de
servicios, y no las grandes empresas, los mas adecuados para crear empleo, las empresas
externas innovadoras son un factor catalizador del desarrollo y, por lo tanto, permitirian acelerar
la dinamica productiva y espacial.

Este tipo de estrategia no es generalizable a los territorios que tienen un potencial de desarrollo
limitado o cuyo sistema productivo se articula alrededor de actividades como las de caracter
extractivo. En unos casos la mejora del nivel de vida de la poblacién sélo es posible mediante
acciones asistenciales y de preservacion del medio ambiente y del patrimonio histoérico y
cultural. En otros, las empresas fordistas continGian teniendo una fuerte implantacion, por lo que
los procesos de crecimiento so6lo pueden reconducirse hacia una estrategia de desarrollo
autosostenido en la medida en que las organizaciones locales tengan competencias para definir y
controlar la estrategia de desarrollo local.

Esta dltima reflexién nos lleva a una de las cuestiones centrales en la ejecucion de las politicas
de desarrollo endégeno, la relacién de poder entre la gran empresa externa y las organizaciones
territoriales, que condiciona la negociacion de los acuerdos de planificacion. En los paises
democraticos, la solucion pasa por el fortalecimiento de la sociedad civil y por la regulacion y el
control del proceso de negociacion por parte de la Administracion del Estado.
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Notas

(1) Friedmann y Weaver (1979) mantienen, a este respecto, que no se sabia si la teoria se
referia a centros que ya habian alcanzado una etapa de crecimiento o a ciudades que tenian una
cierta potencialidad. Ademas, era dificil medir el impacto de la politica, ya que nunca estuvo
claro cual era el indicador apropiado (empleo generado en la economia formal y/o informal; la
poblacién; la renta con o sin indicador de distribucioén).

(2) Los departamentos mas comunes de las empresas fordistas son direccién y coordinacion,
financiacion, investigacion y desarrollo, fabricacién y ensamblaje, marketing y distribucion y
otros mas pequefios como trafico, ingenieria, asesoria juridica, personal y relaciones publicas
(Chandler, 1990).

(3) Chandler sefala cuatro formas de crecimiento de las empresas industriales: la adquisicion y
fusion de empresas, la integracion vertical, la expansion geogréafica y la produccién de nuevos
productos relacionados con la tecnonologia existente o los mercados.

(4) Las nuevas formas de organizacién se han producido como consecuencia de la evolucién
natural de las empresas (con el crecimiento patrimonial, financiero y contractual), que ha
producido dos importantes rupturas, la institucional (separacion de la propiedad y el control de
la empresa) y la organizativa (separacibn de decisiones operativas y estratégicas y
diferenciacion de las actividades de la empresa). De esta forma la empresa puede seguir
manteniendo el poder econémico y el control (Bueno Campos, 1992).

(5) Bueno Campos (1992) sostiene que "en las grandes empresas se observa que la sociedad
matriz suele, generalmente, reservarse las actividades de disefio, marketing, distribucion y
asistencia técnica. El aprovisionamiento y la fabricacion, con las técnicas de just-in-time, se
desplazan hacia proveedores y terceros; venta y distribucion, e incluso la gestiéon de la cartera,
se contratan también con terceros, a través, por ejemplo de franquicias". La formacion del grupo
descansaria sobre un centro de poder econdmico que se mantiene mediante un soporte
contractual.

(6) Amin y Tomaney (1997, pp. 98-99) sefialan que las plantas de las empresas innovadoras
poseen un conjunto de caracteristicas que las hacen atractivas para promover el desarrollo
endodgeno en las regiones subdesarrolladas y sefialan los atributos que justifican la revisiéon del
papel de las inversiones externas como estimulo del desarrollo econémico local autosostenido.

(7) La referencia empirica de esta teoria son los sistemas locales de empresas que caracterizan
el desarrollo industrial en Europa y Estados Unidos (Brusco, 1982; Fua, 1983, Vazquez
Barquero, 1984; Garofoli, 1992; Saxenian, 1994).

(8) Se entiende por recursos los factores que forman el potencial de desarrollo del territorio, que
aun no se han utilizado, mientras que los activos serian factores que ya se utilizan (Colletis y
Pecqueur, 1995).

(9) Se entiende por factores genéricos de un territorio aquellos cuyo valor viene expresado por
los precios del mercado y que son objeto de calculo en las decisiones de inversion de la
empresa. Los factores especificos serian los recursos que estan ligados a un territorio como
consecuencia de un procesos de acumulacion de conocimiento y habilidades y que no siempre se
pueden reflejar en el precio (Colletis y Pecqueur, 1995).

*Catedrético, Facultad de Ciencias Econdmicas y Empresariales. Universidad Auténoma de
Madrid
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