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ecibio bril 2015  ceo o 2015

peieias e apopiaió soial e las I 
desde el método etnográ¿co y hermenéutico

 A M M

Resumen

 ll e lo ilem bemo ue l ecnolo on l u el 
relo e l iori ue  ecir e oi 200 l relcin el ombre 
con el muno ico e unmenlmene ecnolic. l reeco cbr 
reunre mo ueen onere l  l ericio el errollo 
umno inerl  u one l roicin ocil ceor 
mlimene erroll or Nemn 200 enr en ueo   r 
el reene rculo e con cmo lo linomericno ee u 
roio orione ermenuico e comrenin n o enio  e 
errmien iile r rnormr u rcic ocile. or ello  
rir el correlo e curo  inormne cle ee el rim 
cualitativo aplicando los mtodos etnogr¿co y ermenutico se 
emle el moelo roueo or rne 1 200 200  e 
eoricin. nre lo reulo ec el eco ue eo inormne 
cle l nlir u roceo e roicin ocil e l  n cuno 
on elemeno el mimo iem ue ern enconrron rle 
sentido pasando por sus ¿ltros de comprensión para lograr con ello la 
rnormcin e u rcic ocile. 

alaas lae:  roicin ocil orione ermenuico cior 
culurl.

 icencio en omuniccin ocil. roeor en l nieri lic ecilio co. 
romoor ulurl e l nieri olirin e Veneuel ee uli. orreo elecrnico 
uercellnomil.com
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Social appropriation of ICT experiences from 
the ethnographic  and hermeneutic methods 
Social appropriation of ICT experiences from the 
ethnographic  and hermeneutic methods

stat

eon ilemm e no  ecnoloie re clocie in ior 
 o  oi 200 mn relioni i e icl orl i 
bicll ecnoloicl. n i rer one mi   o cn  be 
 e erice o inerl umn eelomen i i ere e ocil 
roriion come ino l n o e conribuion o Neumn 
200 n rou i ricle eri o in mericn e ien 
menin o ee iil ool o rnorm eir ocil rcice rom i 
on ermeneuicl unernin orion. our  e inormn ere 
e mle ic e lie e moel rine 1 200 200 
clle e o eoriin ic i be uliie meoolo. 
e ermeneuicl n enoric meo or e nli o reul 
ere ue. inll i  conclue  ee e inormn oun 
me ene o   eie bein in e em ere e re 
me becue e e rnorme eir ocil rcice.

Keywords:   ocil roriion ermeneuicl orion culurl cior.

Introducción
er o no er e ll l rmor  unue l ecnolo e 

l inormcin  comuniccin  on een r lo ueblo 
linomericno en l roicin ocil encuenrn un roceo e 
reienci- neocicin Nemn 200 one lo ecluio lorn rle 
u roio enio no como oro ublerno ino como oro lerno co 
l reliin el iiom incluo l corriene olic no on rouco e l 
roicin ocil No e r e our relii ni e eicicione 
ecnolic ino e reconocer ue l comuniccin mei or l  
u imbolimo u rcic ocile on enmeno inerculurle e 
ccin recroc or no erlo ee un ri inrumenl ee un 
ol oicin in u mice er cer en un reuccionimo ro.

or no r eenrr el lm e c eron onr en u 
i eerienci conocimieno bere emore eern reuiere el 
nlii e un iin ineror m elbor llm luriero.



ngel lerto orillo aldonado
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e luriero e elor ee l inmerin en l lbr ee 
be e conre  e bemole e encuenro  eencuenro.  
es allí donde la investigación cualitativa en los mtodos etnogr¿co y 
ermenuico iene u enio u rn e er en  l inerrecin e l 
ccione umn en ee co onill  orue 2005 inicn ue l 
conruccin e enio  rir e lo o culiio imlic un eercicio 
e inmerin rorei en l inormcin ecri el cul comien con un 
rccionmieno el uniero e nlii en ubconuno e o oreno 
or em r lueo recomonerlo inucimene.

l oe l imn  enub l lbr l reerir ue u 
icuro no e m ue el ermno menor e u ueo e or eo ue  
rir e l enrei  curo  inormne cle el rorm iin 
ulur  cro el inierio el oer oulr r l ulur uiene 
comromeio con l cu e rnormr el muno ombre e re e 
unen  l lbr e in 2001252 l cnr l unono  ierenci 
de las religiones de las ciencias de la tcnica de la ¿losofía de la política 
o ir ue lo nico ue no  riciono m l ombre ni l muno  
io el re.

 uer e bren bienenio  e c mi luriero nuero 
luriero ll en lo ciore e el momeno roicio e ebe ir 
m ll e un oble clic. niciemo ee ie ee l enor  l 
ermenuic.

stao el ate
 ineicin comien en 2011 con l ubliccin el eno 

iencin el cilimo Nue ecnolo e l inormcin  
comuniccin como eculo e ocrinmieno conemorneo en l 
ei omunic e l cul e ienci e l omuniccin e l 
nieri lic ecilio co iniro en l ie e omn 
1 romm 15  omi 1. in u un ber e enmieno 
inicilino  e un iin cric el eco ecnolico en eecil e 
l .

ne ee mrco erico como muer e io no robbilic 
e ueo olunrio e eleccionron  lo ciore culurle el 
programa de la Misión Cultura atendiendo a criterios muy especí¿cos como 
rbo comunirio ccie e uo  cceo  l   olicmene 
lineo con enmieno nicili no como un orm e eo ino 
m bien r conrr l our eric e lo uore inicilino con 
l ri coiin e eo creore reeco  l .
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nici  l e ineii omno como reerenci enonce l 
ri conumimo obolecenci  . n eeco e uer corroborr 
ue l liencin  enencin rouco el uo  cceo  l  
como elemeno eeno el cilimo enbn conr lo roceo 
emnciore inicio en l iin ulur  r e u iem e 
euccin oulr en l ue olbn el mbio e l roicin ocil 
e l .

No obne en el rncuro e l ineicin rece Nemn 
200 200  con u enoue le  un iro eimico  l ceor 
roicin ocil l comrener l riculcin el muno e i e 
l comunie linomericn reeco  l iin el muno occienl 
moerno rieno e l roue e lenro oreno 15 obre 
el conceo e ore el linomericno uien lcn un orione 
ermenuico eeroico orue conoce ee un eieme iin  l 
moern occienl.

in u eo cmbi el rumbo e l ineicin or no er 
meneer conocer  rouni el orione ermenuico e lo ciore 
culurle elecciono.

Del ao teóio
e enener or roicin ocil e l ecnolo e l 

normcin  omuniccin  como un mecnimo meine el cul 
l eron cen re e u i  e u rcic ocile ioiio 
y recursos digitales con la ¿nalidad de interactuar intercambiar opiniones 
crer ienie enerr roceo eucio comuniccionle lico  
creio nole un enio enro e u reli inciio rincilmene 
or u ineree  moicione. Vil  ol 2005 reuern e iin e 
l roicin l reerir

 roicin e eneni como un mecnimo bico 
el errollo umno or el ue l eron e roi 
e l eerienci enerli el er umno lo ue e 
concreta en los signi¿cados de la realidad Este nfasis 
en l conruccin ocioiric e l reli en lo 
ineruico r elicr lo inruico e o en l 
ie e ue l ri umn e  l e inrumenl  
ocil  ue e u inerioricin ure l concienci . 
2.
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ell 2001 coincie en e iin imblic l eerr ue l 
ecnolo e muco m ue un ecnolo.  un meio e comuniccin 
e inerccin  e ornicin ocil.

or su parte eman ( ) a¿rma ue semnticamente 
obermo ue en el co e roire no e  or un concein 
rei e lo roio ni e un co iniro or ercero. o e coniere 
en l rimer mniecin e l roicin l uonom e l ccin. 
roire e un co inencionl el ue e roi. No e un concein 
e ercero ni imueo or ercero. roire e un co enro e l 
eer e l ubeii el ue e roi.

uco uore ienen iione comri con reeco  
l roicin ocil enieno como be l ccie e uo  l 
rnormcin e l reli. ceerr 2001 elic ue l 
 enern nue ccie e ccin ue o l eron n e 
aduirir Ello implica la apropiación social ue se pone de mani¿esto a la 
or e uilirl. 

r onlo 200 l roicin ocil e un mner e rle 
un uo  e ecnolo m ll e lo inrumenl eimulno u uo en 
uncin e l neceie iniiule  coleci e lo ciuno. r 
l uor roicin ocil e l orm como l errmien uiere un 
signi¿cado en la cotidianidad de los grupos sociales y se constituye en algo 
il r l enercin e nueo conocimieno ue ermin  lo uurio 
rnormr l reli en l cul e encuenrn. 

em e er el eio be lo ocil ebe ocire 
ineeciblemene  lo roceo e inercmbio inerccin creii  
emoermieno e ecir lo colecio ue ien  conien en comuni 
ebern roire e l  r omenr u errollo omr concienci 
e l imornci ue  ienen r rnormr l reli  u or. 
 como l comuniccin e mner il en  lle  un conceo 
bico emior-mene-receor  ue l rerle el eio ocil e 
reemni lleno  un conceo m comleo mene elboro e 
rn lcnce  mor imco iul ocurre con l roicin ocil. 

Del ao etoológio
l rim orienor ue el inerreio ue  r e 

l reli e lo ciore culurle e rcibo en un lo e 
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ormcin con l iin ulur enre el 200  2012 e io un nlii 
r comrener ee u relie comoiin creenci reuicio 
emore eeci el roceo e roicin ocil e l  en 
u cmo e ccin culurl urne l eecucin e u roeco e 
renie. 

l io e ineicin ue ocil or rre e em ue en l 
reli cul  e enln en ee co con lo roblem m cercno 
urio en el eno e l iin ulur como lo e l luc conr el colonie 
ieolico e l culur ominne e ll ue e mu icil relir 
ineicin ocil in borr cueione ue on unmenlmene 
inerrei o iric en u nurle como uine omo  cmo 
emo lleo  er lo ue omo in 200.  mu icil cer ue l 
cienci ocil e neurl e un mner l ue no ermiier euir l 
eron e l mim mner ue euimo l molcul o l ormi.

n ee co or l nurle  inmic el em e lic l 
meoolo culii como elemeno ue ermii cer un conre enre 
lo iero core  core inolucro en lo roblem e l reli. 
enieno  eo crierio  200125 elic ue un crceric 
unmenl e lo euio culiio e u encin l coneo l 
eperiencia umana se per¿la y tiene lugar en contetos particulares de 
mner ue lo conecimieno  enmeno no ueen er comrenio 
ecumene i on ero e uello.

l eco e licre un meoolo culii no imlic  erer 
la credibilidad cientí¿ca reuerida con esto tampoco se supedita el carcter 
cientí¿co de esta metodología al contrario Martínez () a¿rma ue 
e oriencione meoolic rn e er enible  l comlei 
e l relie e l i moern  l mimo iemo er o e 
roceimieno riuroo iemico  crico e ecir oeer un l 
respetabilidad cientí¿ca 

 le eeco e ebleci un roio enerl r encminr l 
ineicin el cul ue nlir l roicin ocil e l ecnolo 
e l normcin  omuniccin or ciore culurle e rcibo 
en el erioo 200- 2012. De cuero con el roio e l ineicin 
 lo roblem e l reli el moo m ecuo r licre ue el 
etnogr¿co pues son los de mayor preferencia (Martínez ) para dar a 
conocer un ruo nico rcil e eo o iniucionl ue ormn un oo 
ui neri  one lo conceo e l relie ue e euin uieren 
signi¿cados especiales las reglas normas modos de vida y sanciones son 
mu roi el ruo como l.
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r l recoleccin e l inormcin e uili como cnic l 
enrei culii e io no erucur orbe 200 co ue el 
obeio limo e l enrei culii e cceer  l ereci el 
ueo euio comrener u ceor menle u inerrecione 
u ercecione u enimieno lo moio e u co.  lo lro el 
roceo e nlii e enrei e lic mbin el moo ermenuico.

De los resultados, tamizado integral hermenéutico
n e recoil o l inormcin e c uno e lo inormne 

cle e  enonce l roceo e nlii e l inormcin r 
obencin e lo reulo. De ll ue e lic como moelo e nlii el 
propuesto por Martínez (  ) Etapas de teorización de¿nida 
como un roceo comleo ue imlic l ceoricin erucurcin 
contrastación y ¿nalmente la teorización

De l curo  enrei  rouni no erucur e 
realizó un proceso de categorización donde se identi¿caron  categorías 
emerene uili  lo lro el icuro erucuror  nlii 
interpretativo basadas principalmente en remembranzas autobiogr¿cas 
ue develaron sus procesos de vida formación e inuencias en el arte ara 
el roceo erucuror e cr  l concin  eoricin  moo 
inico e eliieron  ceor emerene r inculrl en c 
co con l ceor inicile uo cceo  roicin ocil one 
rincilmene e eienci ue c un e e ceor  incii or 
el coneo one

Contexto biográ¿co: oo ienen neo e ecio  iemo en 
l ciu e rcibo rincilmene el enmeno el oo ci l 
ciudad en busca de una vida meor los llevó a cada uno a conuir en 
un erriorio ino or l inerculurli. l re ue u rincil 
errmien e ocilicin c uno lle  l ecnolo uerno 
brrer ieolic obre oo l concerniene  un reienci obre 
nue orm e inerccin mei or .

oteto oatio: oo or u conicin umile rincilmene 
mrco or un roun crii el iem lobl e lo o 0 e en 
obligados a ocuparse en o¿cios productivos por tanto o no comenzaron 
euio unieririo ni iuier bn ermino el bcillero o eo 
 mei un crrer cnic or ello encuenrn en l iin ulur 
un ecio reiinicio r el inercmbio e bere en el enenio 
ue c uien conb con roceo uoicico.  recimene en 
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ee coneo one errolln l mimo u ccie  un el 
comuor  cceen  inerne rincilmene.

Contexto cultural: o u ccin culurl creor iene incii 
eencilmene or milire cercno como mre re o o buelo 
bien or el lur el ncimieno bien or incienci e mero.  
uno ee u mbio iene errollno roceo creio ue le n 
ermiio ocilir bere con mor cili en l iin ulur.  
 ciliron roceo obre oo lo relciono con l comuniccin 
con oro ri  creore con or mniecione imimo 
ermiieron errollr ineicione rerr merile icico 
comrir u rbo  eerienci creor mlir u conocimieno 
con l uene inormi bi en l re.

oteto poltio: rounmene comromeio con cu 
lermuni oueo ieolicmene  l corriene neoliberl eo 
 roceo rnormore ue u cii l n errollo en 
ecio one l ene necei m e l ccin culurl ro el re 
conemlio umieno con ello un our ci un re rnormor 
cuo cenro e el er umno oo in ececin n enconro en l 
 orm r ocilir inercmbir  enerr ieni. e ubicn m 
en l iuier n  n bio roecr lo ecio  errmien 
el iem ue ern r errollr u ciie oner en clro u 
ie  ornire.

Diálogo de autores, proceso de contrastación
n elemeno crucil e cr  l eoricin ue l conrcin 

ue como bien lo el rne 200 200 e l comrcin e 
reulo obenio con uello euio rlelo o imilre n olo e 
un iloo enre lo uore conulo  ue n relio ineicione 
neriormene en el re.

 conrcin e reli  rir e ri ineicione 
erroll con core iino ee ier eieme ero ee 
un mim on eo uli. n ee co blmo e Nemn 200 
200 ri 200  le 2010. o muere ulin uiene con 
u ore n biero un cmino imorne en e meri.

mecemo con Nemn 200 200. l enoue e u rbo 
e en rle un iro eimico  l ceor roicin ocil e l 
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orm comrener l riculcin el muno e i e l comunie 
linomericn reeco  l iin el muno occienl moerno 
rieno e l roue e lenro oreno 15 obre el conceo 
e ore el linomericno uien lcn un orione ermenuico 
eeroico orue conoce ee un eieme iin  l moern 
occienl. imimo ce un rinulcin eric inolucrno lo 
iuiene elemeno ereci linomericn eieme lern  
gramtica de recodi¿cación

n el co e ri 200 rb con erioi eneolno 
oo e iino meio e comuniccin ocil con mli recori 
en l ineior como re e un muer e io no robbilic 
 e ueo olunrio cuo crierio e ecoenci e b en rmero 
como uo e inerne como errmien r el eercicio erioico 
ominio bico el inl ue le ermi cceer  ur  iio eb en ee 
iiom  ener moicin or ore en errmien iile. 

onclue ue l lbeicin ecnolic e lo ricine e 
encuenr en un niel icorio renemene  ue l mor u 
inerne  l errmien iile ee ce m e  o en romeio 
con un uo ci irio el mimo. in embro el ue rn re 
e lo erioi e l muer  er e ber eerimeno con l 
errmien iile uminir en el euio oco l uiliron r 
el rbo erioico o rl  u ruin con lo cul emuer ue e 
io un uo ero no con el enio necerio r rnormr u rcic 
or no no e  en ello l roicin ocil e e errmien 
iile.  

No obne eur ri 200 el eco e ue eo erioi 
no e n roio ocilmene e l errmien iile r meorr 
u ruin e rbo  rnormr u rcic roeionle on olo 
mer uoicione cen l or no m ineicione e ee io 
r recir con mor euri lo obculo e l roicin ocil 
en meri erioic. 

n eeco i onemo bo el mi el moelo e roicin ocil 
reeno or Nemn 200200 enconrmo ue i bien ri 200 
io un minucio incin obre l ccie e uo one l rible 
uo e inerne uo un rn eo eo inrumeno ineiio oco 
brcron lo orione ermenuico e inerrecin e l reli no 
 un incin riculr obre l ore  lo roceo e l rmic 
de la recodi¿cación en resumidas cuentas se abordó desde la perspectiva 
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inrumenl e inormi en el enenio ue e r or uueo e l 
ri iri e lo roeionle e l inormcin  comuniccin. 

or u re le 2010 rb con ocene el rorm 
e ormcin e l iin ucre en el eo uli el enmeno e l 
roicin ocil r ello e li e un euio cuniio ee 
l ineicin ocil con un muer robbilic  r e un 
oercin leori imle one riciron 25 ocene e l le 
e rcibo uilino l obercin encue  cueionrio r l 
obencin e o. 

re el nlii e reulo e cuero con l enenci 
ener e lo inrumeno e recoleccin e o l ineior 
reli un nlii eico correlcionl enre l rible e u 
euio. o reulo eico el euio eln ue r innor 
en euccin uilino l  e imorne l ccicin ecnolic. 
n el co e lo ocene e l iin ucre en l ineior l 
roicin ocil no e  lo ue or ene limi u rcic ocene no 
ueen uilir l  como errmien icic or no u rcic 
ocene no rnormn u reli.

i bien ri 200  le 2010 coincien ue r ue  
roicin ocil l eron iene ue enerr ccie e uo e l 
orm rnorme u rcic coiin en el eercicio roeionl e 
u re e conocimieno mbin oln el roceo e rmic e 
recodi¿cación ue no necesariamente responde a su prctica profesional 
ino m bien  u rcic ocil e ecir el uo con enio reone m 
 u ineree eronle e comuniccin ue  u ineree roeionle. 

n concluin on euio con enoue iino ue reln en 
rimer lur el lor el uo como errmien r enerr ccie 
e cmbio e innocin euno l  on errmien lio r 
meorr l rcic roeionl en eecil e rbore inelecule  
cmico. mb coincien ue  obculo r l roicin ocil 
en c co.

Fusión de horizontes, proceso teorizador
l enmeno e l roicin ocil e l  e ume ee re 

ereci inormne cle ineiore  uor uiene  lo lro 
e l ineicin n uminiro o e rn lor r eorir en 
uncin e ee obeo e euio. n eecil el rbo inerreio or 
re el uor  lo ore urio como ceor emerene en lo 
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icuro e lo inormne cle  erio e inumo r eenrr 
elemeno noeoo ue uern lo ieo euem erico reerio l 
em. 

ro eco  ecr en el co e ineiore obre el 
fenómeno radica en la identi¿cación de patrones comunes surgidos en sus 
euio l e el co e l ccie ue l eron eben errollr 
r oer roecr l errmien ecnolic ionible en u 
enorno.

Comencemos entonces a de¿nir la apropiación social en primer 
rmino como un co e concienci one l eron or inicii roi 
in incienci e ercero om conrol e  mimo er ce concienci 
e u ecio u relcione enorno  ume el uo e lo ro r 
el errollo e u ciie iri ormno ee re e u rcic 
ocile errmien.

 rir e ee momeno inici lo ue r eeco e e 
ineicin e  enomino rnio cceo uo el cul e roreio. 
n ee co l eron rimero ccee conoce l uncionlie e l 
errmien iil or roceo eno - error  enerno ccie. 

 eron rni or e e en rimer rmino lleo 
or l necei inormi o comuniccionl ero lueo l errmien 
uiere oro enio l eron ecubre ieri e uncionlie 
enr en conco con l inormcin ier inerc con oro or 
tanto el sentido instrumental inicial se trans¿gura al plano de los nuevos 
signi¿cados y representaciones simbólicas desde una episteme alterna 
un iin eeroic iin e one iene el ro inciio or u 
orione ermenuico.

De uro  e oibilie inerrei e iene como 
remi rincil el errollo e ccie e ecir i l eron 
no erroll l uncionlie  encuenr l licbili en l 
errmien no e r el rnio cceo- uo  or ene bnonr 
el cmino e l roicin ocil uer ecluio el roceo e 
alfabetización tecnológica engrosando las ¿las de uienes se resisten al 
uo e eo ro or bien en el co e errollr l ccie 
eber or no ener ccie e roecmieno one umir 
role e roucor o reroucor en e el co  errollr ccie 
e relcin enieno  lo roceo e inerccin como rincil elemeno.

n ee co l ccie e roecmieno n oci con 
el uo el lor inrumenl ue uen elor e c errmien  
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las posibilidades de generar nuevas situaciones ue le permitan diversi¿car 
lo uo l ccie e roecmieno no necerimene eben 
circuncribire con el rmino ubili ino mbin  l cci 
e conruir nueo cio r l comuniccin rnormr rcic 
comuniccionle  e ccin roeionl euci e ieni 
e imincin. oo eo  ocio ue con l ccie e 
roecmieno.

l reerirno  l ccie e relcin e ce luin l 
erilo e inerccione cuo roceo eencenn nue orm e 
comuniccin e el rn uniero ue e reen en l re  l mner cmo 
umimo rereenr e reli l comrenin el muno e inei 
ne e orm e ocilir oo lo ue cemo  iunimo  l e 
e oo uello ue recibimo  no roimo.  inormcin e cle 
en ee eco relcionl el moo cmo l mebolimo r ocilirl 
con el muno  r e l re eo ebe ener como corolrio un nue 
iin e l i  l errmien iil  uiene e roin ocilmene 
e  rnorm l relie in erer con ello l ereci e u 
reli ben ue e en el encuenro ireco  no el meio one e 
conolin l erer relcione ero e  r e l iruli one 
e n lo rimero o corno con ello el iemo  l inci. 

inlmene en el co riculr e lo ciore culurle e l 
iin ulur o errmien ueron eencile en u roceo ormio 
comrenio en el erioo 200 - 2012 l comuor  l inerne in 
e o errmien u rnio cceo-uo no e br o e ll ue 
el roceo e roicin ocil e l  r lo ciore culurle 
eencen en un bue e lerni bor rincilmene 
en u roeco e renie en rimer lur orue enienen ue l 
culur e oo lo ue el ombre ce or no l  on crecione 
umn culurle en euno lur el uniero culurl e imincin 
e innocin e eeroico iero inerculurl or no rn re 
e lo ue omo lo ue eremo e rouco e l roicin ocil. 
Esa bsueda de alternativas tambin es una constante recodi¿cación de 
signi¿cados y símbolos toda prctica umana es cultural simbólica 
inerci ociline el imle eco e borr ee lo inrumenl el 
enmeno e l roicin ocil lo er  mei necerio e enonce 
inolucrr lo elemeno imblico  e inerrelcin.n eeco oo n 
llegado a la apropiación social  continuación en el gr¿co se resume el 
roceo erucuror e l ceor emerene
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Grá¿co 1: Taxonomía integral de la fusión de horizontes de 
ioates lae

Fuente: lborcin roi

Validación de los resultados

e utilizó  la triangulación para proporcionar la con¿abilidad y validez 
l euio en el enenio e lo lneo or rne 200 cuno 
a¿rma ue este proceso lo alea de toda manipulación subetiva dndole 
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 l ineicin rior euri  creibili en u concluione. n 
ee co e n roueo o iolo e rinulcin l e moo  
cnic  l e ineiore. niciemo enonce con el rimer io.

Triangulación de métodos y técnicas
 ierenci e euio reio ue mien l ccie 

ecnolic recuenci e coneione en ee co ecubrir lo roceo 
merico rouco e l roicin ocil rereen un ore 
signi¿cativo en el entendido de lo ue egazzoni () plantea al cuestionar 
l cienci moern emlno con ello u enio rcionl r uerir ue 
en l ciberculur  eer e l reli incceible l moo e l 
mei  el eerimeno. 

l inenr comrener l meor enro el icuro e 
inormne cle e el mbin  l inercin conceul con 
el icuro e eecili en ee enio e eecu el roceo e 
ceoricin erucurcin conrcin  eoricin  Nemn 
200 200   imien 2002 200 en cli e inormne cle 
 uiene e le reli en enrei en el co e Nemn e lic 
un enrei no erucur  rouni  en el co e imien un 
enrei erucur  r el correo elecrnico. e eermin en el 
co e ello ecubrir mbin l ereione meric e u icuro.

En este sentido tuvimos por un lado el mtodo etnogr¿co por 
oro el moo ermenuico como cnic nlii e conenio  l 
enrei no en l moli erucur como l no erucur. i 
bien el enio rimico el rbo ue inerreio no e ueen 
ecluir lo nmero or ello r relir e rinulcin e licron 
cinco 5 enrei  rouni con un urcin romeio e 5 
minuo lo ue io un ol e 5 or 20 minuo. n 1 enrei 
erucur. l rocemieno e o l enrei lle  ei mee 
e rbo ininerrumio in olr lo  curo mee e recoleccin 
e inormcin. n ol r el rocemieno e l inormcin e iniri 
1 un o.  eo e um el roceo e nlii e lo reulo ue brc 
el lo e  curo mee.

n oo lo icuro e bucron meor ue ecribiern u 
mundo como representación simbólica de sus de¿niciones ara egazzoni 
() una metfora es una ¿gura en la cual es sugerida una comparación 
r rereenr o elicr lo. 
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Triangulación de investigadores
o u llmo r el iloo r el encuenro on orore 

de saberes producto de aos de bsueda incansable ¿el testimonio de 
uien ue or un cmino en ro e lo ecluio e ienen moio  
cer rene  l iiori iil ocil  rimic in umir our 
reclcirne ni l conrrio ee l ioicin l iloo  l 
conruccin coleci.

De ll ue e onrn  ilor re our ier Nemn 
imien  uor c uien ee u lure ero con un uno en 
comn l roicin ocil e l . n el co el uor inclu como 
couore  lo ciore culurle uiene en u correlo eelron 
inerene roue r enener con un enoue riculr el enmeno 
e l roicin ocil uno conruimo un cmino ue en l mrc e 
esta investigación se nos reveló en la reeión compartida

n el co e Nemn  imien e omrn como rincil uene 
r e rinulcin lo eimonio e u enrei. De l enrei 
lic  Nemn e obuieron en ol 1 ceor emerene en 
uncin e l ceor inicile uo cceo  roicin ocil. e 
lic un enrei no erucur cu urcin ue e  minuo l 
preguntas surgieron en la medida ue la conversación uyó 

on imien or rre e un enrei erucur enoc 
nicmene en l roicin ocil e l  con be en cinco 5 
reun elbor con nelcin lic  correo elecrnico e 
obuieron iee  ceor emerene.

n reumen Nemn iene m inclincin or un roceo 
eiemolico con be en l ore linomericn  ue en u 
respuestas se ve reeada imienta es ms empírico parte de un proceso de 
ineicin ccin con un iin obeii el roceo e roicin 
social sus planteamientos como bien a¿rma son el reeo de sus eperiencias 
no ay pretensión epistemológica ¿nalmente los autores sealaron puntos 
neurlico e l roicin l rle un rmieno  culiio c 
uien desde sus epistemes de¿nió el concepto enmarcndolo en una toma 
e concienci r l rnormcin e u i como comrenin 
el muno en un bue e lerni one el er el enorno  l 
errmien on uno olo r rnormr u rcic ocile enerno 
nuevos signi¿cados e imaginarios
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A modo de conclusiones, en boca de sus protagonistas
 lo largo de las entrevistas se dio un punto ¿nal en clave de visión 

de futuro una de¿nición por dems pertinente y novedosa la naturaleza 
emncior e l .  remuro eurr ue en l conicione 
merile  r ue e e oible ero mienr ei l uo no 
encminremo  ee ueo emnciorio rel.

 inerene recir our como l e imien uien  er 
e rr eco ocile culurle  olico r l conruccin el 
conceo roicin ocil e en l nurle emncior e l  o 
roicin emncior e l  un orm mu eri e enlobr lo 
mecnimo e emoermieno e u ee conceo e roicin 
emncior  me reuno i no e l ruccin ue iemre e buco 
 m e enconro el inl emoermen el cul or no ener or 
ocin  l i e rucio como muco en emoermieno .0 
0-1. 

n eeco oer roucir ecnolo rorm liccione bre 
un camino in¿nito de posibilidades ue reduzcan brecas sociales entre 
ueblo. No olo roucirl ino lorr un roicin ocil coleci ue 
rnorme l rcic ocile meore l liccin e olic blic 
enere nue uene e emleo  em conribu con el euilibrio e 
l nurle ino or uueo e l oicione nic  orer 
como or eemlo e ule  moco ceno en lno ieroimi 
ue no leen e l reli. r ue e  eo ebe ber un omeoi 
ocil euilibrr l uer en un.

in embro oo eo on ueo iione e uuro n olo unue 
 eueo reuicio ue omn e luce e eern en boc e 
los informantes clave venezolanos salió a ote el proyecto canaimita como 
re e eo eueo o or lo meno on inicii el o r 
masi¿car el acceso y el uso sin embargo ay muca tela por cortar abría 
ue conr  u uno reul eeci e olic blic con un 
inencin lmene lrui.

El poeta   Miranda nos regala esta or cuando abla de la 
nurle emncior uen un oco uico ero el ue bl e l 
uo io ue no er r euir cminno ci ee ueo enro 
o creo ue eien l errmien bic el eco e ue l nio e le  
un cnimi no olo e e un errmien e le e colocno en u 
mno un elemeno ue ebe cer e l  el emie  ocilir con oro 
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nio  emie  crere como l lorm ocil ue uier inicir 
nuero roceo e reencin e ocilicin e conerirno m en ere 
ocile en ere eiriule mbin .12 15-2.

 imorne elr ue l neurli e l ecnolo e l 
inormcin  comuniccin rciene lo mbio inrumenle l 
errmien iil en  e olo un comlemeno e l ccin umn or 
ello lo eco relciono con l liencin el colonie ieolico 
l eemon e conocimieno l rcic eicior reonen  
lo imbolimo rouco e l rcic ocile eemnic imue 
ee lo cenro el oer e or no l brec rimic l brec 
ocil como erein e l luc e cle ue e rl mbin l 
ecio irul mrc rincilmene or l incci e mebolir 
la información disponible (breca informacional) En de¿nitiva la 
comuniccin el rnio cceo-uo l inornci l obolecenci oo 
l eriene ierene eemonin l culur  riori creno lore no 
comrio con el iel emncior.

n l erein meric  un mner iin e er el muno 
e inei l oicin linomericni ue ilo ue inercmbi no 
como un oro inerior ino ee relcione e iul  reciroci 
un cuno l conicione merile  ocile conrin el enio 
comuniccionlmene   un roicin ocil e oo io l reliin 
or eemlo e ne ure l eolo e l libercin De l enr 
e mric in en l lierur un iiom ue ue imueo ero 
roio ocilmene ieron lu obr e ello rl Neru ubn 
Dro rc rue or no el roceo e neocicin-reienci 
uiere ienci one or uueo nuero ueblo ermnecen n 
en un our e reienci en un luc eiul  in curel ne lo 
centros de poder aunue al ¿nal resisten y surgen milagros milagros como 
n omero o como ri lo milro como cono milro como 
oero milro como umbero ernne orn enre muco.

inlmene l nurle emncior e un ueo uiene 
ineimo l clor e l liber e l erer liber no no 
conormmo lnmo boell l mr ln  re o emrno 
encontraremos el milagro uiz el ¿n del in¿nito por los siglos de los 
ilo unue uene  omoron.
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erenci ocil. Veneuel.

rne iule iuel 1.  ineicin culii etnogr¿ca 
en euccin. ioril rill. ico.

rne iule iuel 200. ienci  re en l meoolo 
culii. ioril rill. ico.

rne iule iuel 200. lucin culii e rorm. 
ioril rill. ico.

rne iule iuel 200. Nueo rim en l ineicin. 
ioril l. Veneuel.

oreno lenro. 15. l ro  l rm ieme oerni  
ueblo. enro e neicione oulre. rc.

Nemn r bel 200.  roicin ecnolic como rcic e 
reienci  neocicin en l loblicin. onenci  onreo 
inomericno e neicin e l omuniccin eio e 
omuniccin o  ocie en mric in uicio 
or l ocicin en .lic.nelic0onencicr
ecnoloionenci1120Neumn. onul 201 
enero 2

Nemn r bel 200. onruccin e l ceor roicin 
ocil. ei urum cmico Vol. 5 N 2 rcibo-
Veneuel .   
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e-Dnielimien.ml. onul 2011 ebrero 05
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nierl. renin.

oi Domnue uo 200. cer ciimo olico en l roner 
ecnolic. rculo e l comilcin e  eunin e oe 
elecrnic enomin V   
   D  D. Viru ioril. .

omi lber 1.  ecnolo el ocrinmieno coerciio eo 
cul  ereci uur. ei ol e l oinin ublic 
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Vil omeu  nric ol 2005  roicin el ecio un roue 
eric r comrener l inculcin enre l eron  lo 
lure. nurio e icolo ol.  n  iciembre 2005 . 
21-2. .


