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MISCELANEA

POLITICAS EDUCATIVAS PUBLICAS EN COREA DEL SUR EN L A FOR-
MACION DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION

Resumen:

El objetivo de este articulo es estudiar y analiaarpoliticas educativas publicas de la
Sociedad de la Informacion en Corea del Sur daed&es$ del siglo pasado hasta nues-
tros dias. Ver la traduccion de estas politicaaanaciones concretas dentro del siste-
ma educativo coreano y especialmente en la educpgidaria y secundaria nos permi-
tira ampliar el panorama y el acercamiento a exgan tan lejana. Para ello se van a
extraer las principales claves conceptuales ydotofes que van a propiciar este desa-
rrollo de la sociedad de la informacion en Cordade

La evidencia empirica sefiala la existencia de upliargrado de variabilidad entre las
politicas que sobre la sociedad de la informac®definen y se aplican en diferentes
paises, mostrando asi mismo que la orientaciorsae @oliticas ha experimentado va-
riaciones significativas en el tiempo y en el egpac

Palabras clave:

Politica educativa coreana, tecnologias de lanmigion y de la comunicacion, Socie-
dad de la Informacion, sociedad de la informacié@mevaciéon educativa.
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PUBLIC EDUCATIONAL POLITICS IN SOUTH KOREA IN THE F ORMA-
TION OF THE INFORMATION SOCIETY

Abstract:

The target of this article is to study and to amalthe public educational politics of the
Information Society in South Korea from the endast century until nowadays. To see
the translation of these politics in concrete penfances inside the Korean educational
system and especially in the primary and seconddugation, will allow us to extend
the panorama and the approach to this distantmeBir this we are going to extract the
main conceptual keys and the factors that are goipgopitiate this development of the
information society in South Korea. The empiricaldence indicates the existence of a
wide grade of changeability between the politict tin Information Society are defined
and are applied in different countries, showingWise that the orientation of this poli-
tics have experienced changes on time and space.

Key words:

Korean political education, information and comnuation technologies, information
society and educational innovation.
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1. PLANTEAMIENTO INICIAL

Es importante diferenciar dos conceptos claves gle se va a aludir a lo largo de este
articulo. Uno es qué se entiende por sociedad idéolanacion y el otro es qué aspectos
recoge el concepto de sociedad del conocimiento.

La introduccion al informe Bangemann se expresabaiguiente modo:

“En todo el mundo, las tecnologias de la informacip las comunicaciones
estan generando una nueva revolucion industrial yp@uede considerarse tan
importante y profunda como sus predecesoras. Enrewaucion basada en la
informacion, la cual es en si misma expresion ad@cimiento humano (...) Esta
revolucion dota a la inteligencia humana de nuegasigentes capacidades y
constituye un recurso que altera el modo en queaieanos y convivimos”.

Sin embargo, la UNESCO ha apoyado la expresioredadi del conocimiento en el

marco de sus politicas institucionales. Se tratargeconcepcion mas integral, no rela-
cionada Unicamente con la dimension econdmica. Adaheed Khan, subdirector

general de la UNESCO para la comunicacién y larmézion, establece la siguiente
diferenciacion:

“La Sociedad de la Informacion es la piedra anguthe las sociedades del co-
nocimiento. El concepto de la sociedad de la infmidn, a mi parecer, esta re-
lacionado con la idea de la innovacion tecnolégicaentras que el concepto de
sociedades del conocimiento incluye una dimens&irahsformacion social,

cultural, economica, politica e institucional, agmo una perspectiva mas plu-
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ralista y desarrolladora. El concepto de sociedadesconocimiento es preferi-
ble al de la sociedad de la informacién ya que egprmejor la complejidad y el
dinamismo de los cambios que se estan dando. (conelcimiento en cuestion
no solo es importante para el crecimiento econdrsioo también para empo-
derar y desarrollar todos los sectores de la soat®d (MEC, 2007, 27).

De esta definicion se puede deducir que la UNESG@idera que mas que estar en
una sociedad de la informacion estamos en unadsatidel conocimiento. Con ello se
guiere dar cuenta de la utilizacién de la inforrdagy la comunicacion, de manera que
pueden ser utilizadas en todas las areas de atifidmana para mejorar las relaciones
entre las personas y de estas con su entorno:

“Las sociedades del conocimiento deben estar basdidamemente en la afir-
macion de los derechos humanos y de las libertbdetamentales, incluyendo
la libertad de expresién. Dichas sociedades delpeaisegurar la plena realiza-
cion del derecho a la educacion y a los derechdtui@les. En las sociedades
del conocimiento, el acceso al dominio publico aénformacion y del conoci-
miento para propositos educativos y culturales digbser lo mas amplio posi-
ble, asegurando la provision de informacién de aitdidad y diversificada.

Ademas, debiera enfatizarse la diversidad de leagude culturas’

En 1994, en la conferencia de Buenos Aires de larUmternacional de Telecomuni-
cacione}, el vicepresidente estadounidense, Al Gore, injmel concepto dinfraes-
tructura global de la informaciarDicho concepto dio paso a considerar la sociegad
la informacién como una nueva sociedad, en la gsisérvicios por medio de tecnolog-
ias de la informacién y la comunicacion van a gatasentes en toda actividad humana.

Se precisa por ello particularizar la evolucionlaesociedad de la informacion en el

caso de Corea del sur y para ello se va a hacestudio pormenorizado de la realidad
coreana teniendo en cuenta las diferentes etagasajua conformar el mapa de las
politicas educativas en lo que se refiere a lacagibn de las TIC en la educacién. Se
destacaran también los factores basicos que imfinyde forma determinante en el des-
pegue de politicas publicas cuyo objetivo era gdizar las TIC a toda la poblacion a

través del fomento y aplicacién de politicas eduaatdesde los primeros afos escola-
res.

2. MODELO GENERAL DE SOCIEDAD DE LA INFORMACION
Sociedad de la Informacién, segun el ultimo infordeela Fundacion Telefénica de

Espafia, es un estadio de desarrollo social caiaderpor la capacidad de sus miem-
bros (ciudadanos, empresas y Administraciones €ad)lipara obtener y compartir
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cualquier informacion, instantaneamente, desdequigl lugar y en la forma que se
prefiera. Se trata de un nuevo tipo de sociedadaléamcreacion, modificacion y distri-
bucion de la informacion forma parte esencial dadividad econdmica y social.

Este modelo no pretende plantear de una manerale@npda la complejidad del
mundo real sino que se quiere que resulte unarhiemga de utilidad para describir los

principales componentes de la Sociedad de la Ir#oidn de una manera concisa y
clara.

La particularidad de este modelo es que puedersesferente para otras sociedades, ya
gue en ellas también se podrian estructurar logpooentes de la Sociedad de la Infor-

macion, de esta manera, a pesar de que unos tardgarepresentatividad o ganen mas
importancia en unas sociedades y no en otras.

A continuacion se presenta un esquema que de foetalada acoge todos los elemen-
tos que componen dicho modelo de Sociedad dedantaicion. Estos son cuatro: parti-
cipantes, universo multimedia de servicios y cadts) infraestructuras y entorno.
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INFRAESTRUCTURAS

Gréfico 1.Modelo de Sociedad de la Informacion, 2007

Los participantesson los agentes (individuos u organizaciones)ogean y utilizan los
contenidos y servicios que se proporcionan a treedas infraestructuras de comunica-
cioén. Son, por tanto, el centro alrededor del giral el desarrollo de la propia Sociedad

de la Informacion. Para una mejor comprension secbasiderado tres tipos de agentes
en este grupo:

» Ciudadanos: que se trata de las personas en sa tecgida no profesional,
aungue sea un aspecto menos claro en el casofdsipnales independientes.

AA N

:.I_I'I



44 "E:
Educacion y Cultura en la R

Teoria de la Educacion "«;«

VNIVERSIDAD
_I — Sociedad de la Informacion YNOIATIR

! TESI, 11 (1), 2010, 4-445

» Empresas: considerando como tales las organizaclooetivas, aunque se
incluyan también en este grupo las organizacioméspiendientes sin animo de
lucro, que en su organizacion y funcionamientocapliprocedimientos de ges-
tibn empresarial.

» Administraciones Publicas: en las que se inclugsnokganizaciones que, a
cualquier nivel, tienen como objetivo el serviciocaudadano y la administra-
cion de los bienes publicos.

El universo multimedia de servicios y conteni@ssa formado por el conjunto de in-
formaciones, bienes y servicios a los que se paededer desde las infraestructuras de
telecomunicacion disponibles. Entre los producttesague se puede llegar, por ejem-
plo, a través de Internet, algunos son convertibtebits. En este caso es posible llevar
a cabo una transaccion comercial completa (salieit@roducto, recibirlo y pagarlo) a
través de este medio. En otras ocasiones, cuasdobjetos son fisicos, sélo podran
realizarse algunas operaciones a traves de lssofidifar el producto y pagarlo). Y en
otras, lo Unico que se requerira es acceso a iaftitm 0 a un determinado servicio. En
todas esas acciones el usuario esta accediermienitlos. Se pueden destacar cuatro
areas:

» Comunicacion: se trata del conjunto de servicias fagilitan la comunica-
cion entre los usuarios y comprenden desde lasaapines de telecomunica-
cion tradicionales (telefonia fija y mévil) a losrgicios de comunicacion mas
relacionados con Internet y las nuevas tecnoloffiageo electronico, Chat,
mensajeria instantanea, SMS, etc.).

* Bulsqueda y descarga de informacién: consiste ancglso a un servidor en
el cual el usuario selecciona y recupera la infafGraque le interesa. Esta in-
formacion puede estar disponible gratuitamenter meeesario un pago. Dentro
de este grupo se pueden encontrar los portalesgatares (que acercan la in-
formacion que le interesa al usuario) y, en genkrsisitios con informacion.

» Comercio electrénico: se trata del conjunto deis@w en los que el usua-
rio selecciona y/o realiza algun tipo de pedidadédien fisico o digital.

. Servicios en red (en este caso la palabra serseiemplea en el sentido
del sector terciario). Estos servicios permiten guesuario ejecute, a través de
la red, un proceso cuyo resultado sea enviado, aloremte, como informacion
(por ejemplo, servicios financieros, reservas delhoompra de billetes de me-
dios de transporte, servicios de la Administradd@lica como sanidad, educa-
cion, participacion ciudadana, hacienda, etc.).

Las infraestructuras sin embargo, son el conjunto de medios técnitsisps y l6gicos
gue permiten a los usuarios acceder a la ofertauenidos. Las infraestructuras son el
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nexo de unidn entre la oferta de contenidos y laathela de los usuarios y estan consti-
tuidas por tres pilares fundamentales:

 Terminales: se trata de los dispositivos que sei@rian en el extremo
“usuarios” de la cadena de comunicacion y consitusl punto donde se produ-
ce el contacto entre el usuario y los contenidos.

* Redes: son los equipos y sistemas que estableamaméxion entre los ter-
minales y los servidores o entre dos terminalearn@a es el usuario el que act-
Ga como servidor). La utilizacion de las infraestuuas fisicas que constituyen
las redes se comercializa en forma de serviciosodminicaciones y €stos a su
vez posibilitan el acceso a contenidos y servipraporcionados por terceros.

Finalmente, quedaria destacaeptornodonde se encuentran todos los elementos a los
gue se ha hecho referencia anteriormente. En efrentos elementos béasicos de la So-
ciedad de la Informacion se desenvuelven en unarembinémico y social del que no
son independientes. Por lo tanto, se incluyen deaet concepto de entorno aquellos
factores que tienen una influencia decisiva eneshdollo de la Sociedad de la Infor-
macion, pero que existen con independencia de @&sta, por ejemplo, economia, le-
gislacion, cultura, formacion, etc.

3. INFLUENCIA DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION EN LA P OLITI-
CA EDUCATIVA COREANA

“La politica educativa trata, esencialmente, de H@isectrices que sefialan los
Gobiernos para organizar la educacion del paiseémarco de su politica ge-
neral y nacionalista, de acuerdo con el programactiral del partido y en

cumplimiento de los principios de la Constituci@afta Magna o Leyes Fun-
damentales del Estado). Los criterios y la oriefiaaleben inspirar: los fines,

la estructura, la organizacion, la administracidos contenidos, los niveles, la
formacioén de docentes, la financiacion, etlyanga Pendi, 2006, 112).

Sin embargo, la politica educativa ha estado foertte influenciada en cada sociedad
por las grandes corrientes de pensamiento, asi pomias necesidades y aspiraciones
propias de cada época. Las reformas de la educaoi@e plantean s6lo como instru-
mento de gestion, sino como politica de expansidrejpra e innovaciéon en la educa-
cion.

La politica educativa no puede ser improvisada gire debe fundarse en dos conside-
raciones: en la realidad del pais y en las nea#gssdde los ciudadanos, por consiguien-
te, ha de basarse en el conocimiento y aprecial@dos siguientes sectores: la pobla-
cion, con sus caracteristicas humanas, la tradiggiarica y el nivel cultural; el sistema
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econdémico, con sus recursos, la renta nacionakdoscios disponibles o requeridos y
el nivel profesional existente y demandado; eksist politico, que refleja la posibilidad
u oportunidad de reformas, y las ideologias existerel sistema educativo, con las
instituciones y procedimientos existentes, el pakdisponible, las tasas de escolariza-
cion, los éxitos y abandonos, los costos de laamidie y los estudios comparativos.
Para este trabajo se ha de contar con un equipedbgogos, socidlogos, psicélogos,
economistas y expertos en otras ramas. Esta edeulaa razones por las que se ha in-
tentado dar una vision global a lo largo de tode #sbajo acerca de cémo ha ido evo-
lucionando la sociedad coreana en los distintosl@svmencionados anteriormente.

El andlisis de los textos politicos aporta un comlgede indicadores que contribuyen a
la delimitacién de la nocion de innovacion educat@n base a tres vertientes: social,
institucional y curricular. Las dimensiones haldanfiguran el enfoque politico sobre
gué se entiende por buenas practicas basadas emudCaspectos les dan entidad o
valor y qué criterios se utilizan para promoverkseccionarlas e incentivarlas. Estos
indicadores constituyen una herramienta de grdidadi para orientar los contenidos
curriculares y las competencias profesionales arddkar en la formacion inicial de los
docentes (De Pablos Pons y Jiménez Cortés, 2007, 24

Existe un consenso bastante generalizado sobeeésidad de que las administraciones
publicas intervengan activamente en promover akit@ hacia la Sociedad de la Infor-
macion, asi como en atribuir a Corea, Estados Wni8ogapur, Finlandia o Suecia,
como referentes positivos de la puesta en pradgcpoliticas publicas adecuadas que
fomenten el uso de las TIC en su poblacion. Sinaegtd) del mismo modo que los mo-
delos de la sociedad de la informacion emergemeses paises son distintos, también
lo son las politicas publicas puestas en practaralas respectivas administraciones.
Dado que la actuacion de las administraciones rpya#uce en el vacio, una parte del
éxito de esas politicas puede atribuirse no sélo lauena adaptacion a los requisitos de
las tecnologias, sino también a su adecuacion eofadiciones particulares del entorno
social y econdémico en el que se disefiaron y pusiengractica.

En Corea, el Ministerio de Educacién, Ciencia yntéegig (MEST) es la méxima
institucion educativa que se encarga de desariaacoordenadas y directrices de las
politicas educativas del pais, estableciendo urcanestratégico para la busqueda de
calidad y eficacia, desde la igualdad de condiGgguera el acceso a las TIC, ante los
nuevos desafios de la globalizacién. Un punto éugetla politica educativa coreana ha
sido la apuesta por la introduccion de las TICaeducacion. Por ello, el e-learning
estéd siendo impulsado en todos los niveles edusattomo estrategia nacional para
integrar a la poblacion en la sociedad del conaitoi y construir una comunidad edu-
cativa de aprendizaje online.
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3.1.- Condicionantes de la politica educativa emeaalel Sur

En el articulo 31 de la Constitucion Nacional degao(1948) se recoge el derecho de
una educacion igualitaria para todos, respetansicdadiciones particulares de cada
uno. Por ello, el Estado ha de proporcionar unzatan de calidad a lo largo de toda
la vida que se adapte a los cambios socialesjqasljitecondmicos, educativos y cultu-
rales que se producen. Actualmente se apuestanpoodelo educativo adaptado a una
sociedad cambiante donde las TIC son entendidaspioocomo el aprovechamiento
funcional de éstas para fines formativos, sino tdmbomo un elemento de transforma-
cion social, cultural, econémica, politica e ingtibnal. Pero todo esto debe estar soste-
nido en la afirmacion de los derechos humanoslgsiibertades fundamentales.

También se hace imprescindible resaltar el artiz8lde la Ley de Educacion Coreana,
el cual esta basado en el articulo 31 de la Caosdit Nacional. En este articulo se con-
templa que el gobierno y los auto gobiernos deptasincias han de establecer e im-
plementar las politicas educativas necesariaslaangegracion de las TIC en los proce-
sos de ensefianza-aprendizaje. En el apartado sedardicho articulo se hace explici-
to que“el gobierno y los auto gobiernos de las provinclen de establecer politicas
de gestion educativas en la administracion y enclrstros, que permitan el procesa-
miento electronico de las tareasActualmente, el papel que han pasado a tened@@s T
en la educacién coreana ha provocado un cambidis@divo y gradual en la practica
educativa de toda la comunidad educativa coreana.

Después de la reforma educativa que tuvo lugal éleBmayo de 1995, se comienza a
gestar el 7° curriculo nacional cuyo objetivo pratifue impulsar un nuevo curriculo
nacional en todas las escuelas publicas y nuevtslo®de ensefianza, los cuales hab-
ian de atender a una educacién abierta, especi@rernos primeros afios de la escue-
la. La nueva jerga educativa traia consigo el @sorah serie de palabras que configura-
ban un Iéxico peculiar: necesidades, diversidgageaalidad, eleccion, entre otras. Al-
gunas frases que acompafian el concepto de eduedi@&na incluian cosas como “el
profesor como asistente”, “el valor de las habde® no académicas igual que las
académicas”, “los procesos de ensefianza-aprendizajean importantes como los re-
sultados obtenidos en los test” (Jeong Won Kim420@8).

Es en esta reforma cuando el gobierno trata derfanel cambio en las escuelas
publicas con el fin de atender las nuevas necessdqde la sociedad de la informacion
trae consigo. A partir de este momento las TIC eoman a ganar importancia y se lle-
van a cabo importantes inversiones para dotar fd@estructuras a los centros educati-
vos. Por ello, se concretan cuatro iniciativas, tigleen por objeto crear una serie de
necesidades en la poblacién coreana. Estas soedei@n de una base legislativa sobre
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las TIC, la dotacion de equipamiento y conexiontarhet de los centros y el fomento
de las TIC en todas las esferas de la vida cotidian

Gréfico 2. Evolucién de la incorporacion de las Ei€la educacion

Como se ha dicho anteriormente, es en los afiou&@do se comienza a dibujar un
marco legislativo base con la Ley para la Promodérias TIC. Este se concreta en
julio de 1996 en el | Plan de Adaptacion de la Bdidn a la Sociedad de la Informa-
cion. Este plan se concreta en una reforma delnssseducativo que pretende estimular
el desarrollo de los procesos y habilidades mestdlende destacan, como objetivos de
primer orden, el pensamiento analitico, el pensatmipragmatico y el pensamiento
dialéctico (critico y creativo). Este modelo pedgigo trata de fomentar una ensefianza
mas interdisciplinar y centrada en el alumno, ddodeas importante es su proceso de
aprendizaje con la ayuda, orientacion y mediac&rpobfesor. En definitiva, se trata de
gue adquieran una serie de competencias que tasaf anteriores no habian conside-
rado.

A consecuencia de la implantacion del | Plan deptatadn de la Educacion a las TIC,
en 1997 se empieza a dotar de infraestructurapmpercionen servicios de Internet a
todos los centros de educacion primaria y secumdan el 2000, Kim Jun Jyung (Di-
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rector de la Oficina de Informacién y Comunicaci@tnoldgica del MOE&HRD) de-
cia:

“Nosotros planeamos tener un laboratorio informatien este afio. Todas las
clases estaran equipadas con ordenadores y accdatemet. Cada profesor
tendra un ordenador en su cldg&im Jun Jyung, 2006)

En julio de 2000, el MOE&HRD (Ministerio de Educée), el MIC (Ministerio de In-
formacion y Comunicacion) y “Korea Telecom” firmaran acuerdo que pretendio
dotar de un servicio gratuito y descuentos espeidilirante cinco afios para la educa-
cién primaria y secundaria con el fin de mejorar dervicios de Internet en las aulas y
establecer una red de alta velocidad. El objetev@sta iniciativa no era otro que el de-
sarrollo de redes, servicios y terminales de bamdda en todas las escuelas para ex-
tender el valor de su uso a todos los coreanos.

Consecuencia del plan anterior, en mayo de 20@bldkerno coreano anunciaba el Il
Plan de Adaptacion de la Educacion a las TIC quéesarrollé entre 2001 y 2005. En
este Il Plan el MOE&HRD priorizaba una serie dedis de actuacion que daban impor-
tancia al tema de recursos educativos, de mejotasdequipos informéticos, manteni-
miento de toda la infraestructura tecnoldgica tamdas escuelas como en las oficinas
de educacion. Pero detras de toda esta infraastauitsica se estaba creando un sistema
gue permitiria compartir recursos educativos y apiayel desarrollo y mejora de conte-
nidos educativos: EDUNET.

EDUNET es un servicio educativo que permite quéotanofesores, alumnos y publico

en general tengan acceso a informacion educativatel®s y ademas puedan crear co-
munidades de aprendizaje. Junto a esto proponenat@lologia de trabajo grupal que

favorezca el intercambio de informacion.

En 2001, el gobierno subvencioné el coste del eguignto completo de Internet a las
escuelas nacionales de primaria y secundaria 9%l & las escuelas de primaria y se-
cundaria afiliadas a las oficinas de educacion2802, la cantidad de fondos que el
gobierno invirtié en las 28 escuelas nacionalesdieid 60 millones deronesmientras
que en las 9.194 escuelas publicas y privadas/g&emn unos 8,47 billones deones

En 2003, se invirtieron 113 millones denesen las escuelas nacionales y 5,347 billo-
nes dewonesen las 9.641 escuelas publicas y privadas. Fimdbnen 2004 alrededor
del 13% del coste total del equipamiento de Inteemelas escuelas nacionales fue fi-
nanciado por el gobierno con un total 112 millodesvonesmientras que 6,635 billo-
nes wones fueron repartidos a las 9.521 escuelas publicgsivadas (Libro blanco
MOE&HRD y KERIS, 2005, 39).
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Segun datos oficiales del Ministerio de Educaciéne@no, en diciembre de 2004 habia
una media de un 1 ordenador por cada 6,1 estudiahteartir de estos datos, el com-
promiso para 2005 era conseguir que hubiera 1 adierpara cada 5 estudiantes. No
obstante, es necesario contemplar las diferenaitas Bs escuelas, ya que en algunas
escuelas primarias habia un ordenador por cadayinos, en escuelas de secundarias
obligatoria habia 1 PC por cada 4,2 estudiantasglgunas escuelas especiales habia 1
PC por cada 1,9 estudiantes. Viendo la necesidapieléas escuelas primarias son las
gue tienen una ratio menor en cuanto a ordenaghamrealumno se proponen medidas
que van a priorizar la distribucion de ordenadoess este nivel (Libro blanco
MOE&HRD y KERIS, 2005, 38).

A modo de conclusion se puede decir que las patiteriucativas llevadas a cabo por el
gobierno coreano hasta el momento trataron, ng s@arear una infraestructura de
banda ancha para su uso en la escuela, sino tgniignplementacion de TIC en el
proyecto educativo de centro. En 2004, la respoalickath para adaptar los proyectos
educativos de centro a las TIC fue transferidasafiinas de educacion y el papel que
la escuela debia jugar en la nueva Sociedad dddaracion también se adapté a las
directrices que marcaban organizaciones internak@ercomo la OCDE.

En 2006, el MOCIE (Ministry of Commerce, IndustmydaEnergy)hacia publico un
paquete de medidas que aseguraban la calidadalet seucativo publico hasta 2011.
Destacaba seis areas de actuacion: mejorar lasetengms TIC de profesores y admi-
nistradores, mejorar la calidad de los contenidigs y desarrollar sistemas de apoyo
online basados en la colaboracion.

Finalmente, afiadir que segun el informe de MOE&HR@D7) los objetivos que traba-
jan el tema de las TIC en educacion primaria y séetia estan clasificados en cuatro
categorias. Estas son:

« Desarrollar contenidos de calidad que promocioasnTIC en los procesos de
ensefianza-aprendizaje y ayuden a mejorar la educpgblica.

» Descubrir e implantar programas de formacion paoéepores en practicas es-
colares.

« Mejorar las infraestructuras TIC, asi como el NEf@ra subsanar las necesida-
des de una sociedad basada en el conocimiento.

« Poner en marcha proyectos que nos ayuden a arnlakzeonsecuencias de la in-
troduccién de las TIC en el sistema educativo carea
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4.- MODELO ANALITICO DE LA SOCIEDAD DE LA INFORMACI ON EN
COREA

Como se ha dicho anteriormente cada pais va ardésaun modelo de Sociedad de la
Informacion diferente en el que se va a tener miaggnte la realidad del pais y las ne-
cesidades de los ciudadanos. Por consiguientemextelo ha de basarse en el conoci-
miento y apreciacion de la idiosincrasia de la goidin, del sistema econdmico, del
sistema politico y del sistema educativo del moment

A comienzos de la década de los 90, Corea no esthlzala entre la primera genera-
cion de paises lideres en Internet. Sin embargnetdabilidad econdémica creada por la
crisis de 1997 hace que el gobierno fomente una derestrategias que van a impulsar
el uso de las TIC. Es decir, que Corea aprovechdamento de inestabilidad econo-

mica para impulsar la industria de las telecomunicees y relanzar la economia del
pais. Para ello se apoyo en el potencial de suatermterno comercializando y des-

arrollando la banda ancha. Su estrategia conssti@provechar el potencial de empre-
sas consolidadas como “Korean Telecom”, como operdd red, y de los fabricantes

de electrdnica de consumo, como Samsung, paradagrion de terminales.

A partir de 1998, el gobierno fomento la creaci@megocios en red o relacionados con
Internet ofreciendo beneficios y bajos préstamasadsEpoliticas favorecieron el creci-
miento de nuevas empresas dedicadas a Internebqedieron justamente con el au-
ge y el uso de la web.

El gobierno coreano puso en marcha otras estratpgia la promocion y uso de Inter-

net entre la poblacion dirigidas especialmentecioses sociales en exclusién, como
granjeros, familias con bajos ingresos, mayorasiogperos, personal militar, personal

desempleado y discapacitados. Sin duda fueromias de casa el punto de mira mas
importante ya que ellas eran un eslabén clave ipgralsar el cambio. En la sociedad

coreana las mujeres son las que tienen el podeisiilep de sus hogares y por ello se
hacia imprescindible convencerles de la importadeidnternet en los estudios de sus
hijos, pues, de lo contrario, se podria ignoraimgortancia de Internet. Esta fue la

principal razén por la que se tom6é muy en serionesar y trabajar con las amas de

casa para que entre ellas hablaran sobre los efpositivos que Internet podria tener
para los estudios de sus hijos.

En 1999, muchas academias fueron subvencionadasgparimpartieran cursos TIC
destinados a las amas de casa. Gracias a estanesigoes éstas podian hacer cursos
sobre TIC a bajo precio. Estos programas tuvieranhisimo éxito, lo que dio lugar a
la aparicién de numerosos portales en Interneirdekis a este sector, en algunos de
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los cuales habia mas de un millén de mujeres sasckruto de este éxito el MIC in-
crementé el nimero de institutos de formacién dea&76057 en el 2063

En la siguiente tabla se concretan los referentesimportantes que en Corea impulsan
la Sociedad de la Informacion.

Referente Coreano de Sociedad Informacion (2000}

Referentes tecnoldgicos « Comunicaciones fijas de banda ancha: accesos
ADSL vy de fibra dptica.

« Telefonia digital con contenidos multimedia

Incentivo a la competencia entre operadores de

red privados.

Administracidn y Educacidn on-line

Servicios financieros on-line

Juegos Masivos sobre redes de banda ancha

Video (y telenovelas) bajo demanda

Innovacion en terminales y electronica

El desarrollo de redes, servicios y terminales de

banda ancha como impulso al crecimiento

econdmico.

« Revitalizar la economia del pais, incluyendo el
sector electrénico tras la crisis financiera de
1997-98.

« Ampliar el mercado para la industria electrénica
nacional

L enguaje y metiforas « FEl liderazgo tecnoldgico como palanca tanto para

el desarrollo interno como para el progreso

econdmico del pais en la red mundial. Fuerte
liderazgo y refuerzo desde el Estado.

Grafico 3. Referente Coreano de la Sociedad defdanhacion, 2000

Prdcticas informacionales

Proyecto

En este modelo se puede ver como en el conce@oaedad de la Informacion de
Corea existen varias partes heterogéneas qudigarupara construir las instancias
particulares de la Sociedad de la Informacion. E£ste:

« Potenciar las infraestructuras proporcionando bamgha a todas las instancias
de la poblacién y dar a conocer nuevos dispositdesiltima generacion que
permitan el uso de Internet mavil.

» Lainsercion del proyecto de Sociedad de la InfefGraen un proyecto para el
pais.

» El uso de un lenguaje, muchas veces con rasgo$ometa, para atraer adeptos
a ese proyecto.

» El impulso a préacticas informacionales de transémidn de las economias y/o
la sociedad locales, utilizando las tecnologiagalicio del proyecto definido.

» Como se puede observar el concepto de Sociedadidfotmacion en Corea no
tiene que ver tanto con las tecnologias sino cercdadiciones institucionales,

- T ]
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sociales y econdmicas del entorno. De hecho, ebreodque se concreta tal vi-
sién y se incorpora de un modo u otro al procesiomheacion de las politicas es
uno de los ingredientes cruciales del modelo qyeetende construir.

» El objetivo que se plantea es construir un model® ayude a hacer explicito
como las administraciones publicas competentesdeaden estrategias las poli-
ticas que van a conformar el modelo de Socieddd ti&ormacion en materia
educativa, que el gobierno coreano hace explipdss su pais.

Politicas
“Visiones” externas ptiblicas de
de Ia Sociedad 0e |Q ————t—— —_— Sociedad de [a
Informacion Informacioén en

Gréfico 4. Modelo analitico de la Sociedad de farimacién en Coréa

En resumen, el concepto de Sociedad de la Infodmasta compuesto por un conjunto
heterogéneo de elementos que estan de un modo presentes en todas las instancias
del mismo, tecnologia, educacion, sociedad, etie &guema conceptual es capaz de
recoger de forma general los diferentes filtros lpsrque ha de pasar el concepto de
Sociedad de la Informacion hasta verse traducids politicas publicas de un contexto
determinado, en este caso de Corea.

En realidad, el concepto de Sociedad de la Infoidnase ha utilizado en la préctica
como paraguas de una amplia variedad de ambimayando el desarrollo tecnolégico
e industria, la politica econémica, educativa yiapg la aplicacion de las tecnologias
por la propia administracion.

Como todos estos ambitos son habitualmente obgemotiticas publicas, cuando no la
justificacion de la propia existencia e intervencide las administraciones publicas,
resulta natural que éstas se hayan sentido llanzaiddsrvenir al respecto del desarrollo
de la Sociedad de la Informacié1Bin embargo, como reflejo de la inespecificidat! d

concepto, los programas publicos de la Sociedadd #i&ormacion en distintos entor-

nos, incluso entre paises con niveles de desagotindémico y cultural similares, difie-

ren mucho tanto en su planteamiento como en sukaess.
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También los esquemas de organizacion adoptaddagpadministraciones para impul-
sar politicas que sirvan para desarrollar la Seciatk la Informacion difieren mucho
entre los distintos paises. En ocasiones, esta sa&réa adscrito directamente a los mi-
nisterios de mayor rango, como Economia, o indaigwopia Presidencia, mientras que
en otros se ha relegado a los Ministerios con mexevancia. En el caso de Corea con
el fin de atender a las necesidades que planteabadiedad de la Informacion se cred
un departamento especifico que se denominé Desad®IRecursos Humanos, que se
adhirio al ya existente Ministerio de Educaciontustmente, este Ministerio ha adqui-
rido otra nomenclatura, Ministerio de Educaciérer@ia y Tecnologia.

5.- CONLUSIONES

Las TIC en si mismas no pueden desarrollar lo queaptualmente entendemos Socie-
dad de la Informacion. Por ello, en el caso de &fwe muy importante la implicaciéon
del gobierno y la elaboracién de un marco legiatafiotente que fomentara el uso de
las TIC, no solo en el ambito educativo sino taml@@ otros ambitos sociales. El desa-
rrollo de politicas de fomento de infraestructuigse el Ministerio de Informacion y
Comunicaciéon (MIC) elabor6 a mediados de los afta®mta seria pieza clave para la
creacion de una solida red de infraestructuraslar¢m y ancho del pais, que proveeria
de banda ancha a todos los ciudadanos. Esto haitodos los ciudadanos estuvieran
conectados en una aldea global: Internet.

Hablar de sociedad de la informacién implica sidadun grado de innovacién tecnolo-
gica. En el caso de Corea la innovacion tecnolégstavo muy ligada a la reforma edu-
cativa que tuvo lugar a mediados de los 90. Estoqmd cambios significativos en la
organizacion escolar y la aparicion de nuevas indm#ss educativas que se concretaron
en iniciativas, tales como: dotacién de equipamigntonexion de los centros, fomento
de las TIC en la vida cotidiana y una legislaciae gromoviera el uso de las TIC en las
distintas areas sociales.

Pero no sélo se tratd de crear una infraestrut¢tarzologica para el uso de las TIC en
las escuelas sino también se traté de implemehtasoede las TIC como parte funda-
mental en el proyecto educativo de entro. Cuatimaitivas fueron objetivo primordial
en la Ley de Promocién de las TIC en las escudksarrollo de contenidos educativos
de calidad, implantacién de programas de formadi&rprofesorado, mejora de las in-
fraestructuras tecnoldgicas y desarrollo de prageqtie analicen las consecuencias de
la introduccién de las TIC en la escuela.

Cabe destacar que la capacitacion del profesonads eso de las TIC fue clave para
introducir las TIC en la accion curricular y pensarnuevas metodologias de ensefan-
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za-aprendizaje que con la implantacion del séptiomoiculo nacional se estaban de-
mandando.
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