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COLABORACION ONLINE, FORMACION DEL PROFESORADO Y TIC EN
EL AULA: ESTUDIO DE CASO

Resumen: Las TIC han transformado la vida cotidiana de los individuos, sus mentes,
objetivos de vida y también la organizacion de la sociedad. En este contexto de cambio,
se supone la existencia de un tipo de escuela con trayectorias basadas en las especifici-
dades de la actual sociedad red.

Las investigaciones desarrolladas en el &mbito de la Red de Observatorios Municipales
para a Alfabetizacion e Inclusién Digital estan demostrando que, si bien los maestros de
primaria reconocen la importancia de las tecnologias digitales e Internet, estos maestros
apenas usan estas tecnologias justificando su postura en la ausencia de competencias
pedagogicas. Por otra parte, las l6gicas de mono docencia existentes en Primaria han
desarrollado culturas de aislamiento profesional que no han beneficiado las dinamicas
de trabajo en red, elementos fundamentales para la promocion de la alfabetizacion digi-
tal.

A partir de esta realidad y de la revision tedrica que hemos realizado sobre esta proble-
matica, hemos disefiado, ofrecido y analizado un cursillo online centrado en logicas
colaborativas, para la formacion de profesores de primaria, en el distrito de Santarém,
Portugal.

Palabras clave: Tecnologias Digitales; Formacion Online de Profesorado; Comunida-
des de Aprendizaje; Blog
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ONLINE COLLABORATION, TEACHERS TRAINING AND ICT IN THE
CLASSROOM: A CASE STUDY

Abstract: ICT is changing not only ways of life, but also the individuals’ minds and cul-
tures of different social groups. For these reason, it is supposed that schools appear as
innovation centers focused on the network society. However, previous research accom-
plished under the Network of Municipal Observatories for Literacy and Digital Inclu-
sion has revealed that despite teachers in primary schools acknowledge the importance
of digital technologies and the Internet, they occasionally use these technologies, justi-
fying this low level of use on a lack of pedagogical skills. Additionally, the single
teacher in primary schools has led to cultures of professional isolation that hinder the
dynamics of networking, a fundamental dimension to the promotion of digital literacy.

Given these facts and the theoretical review about learning in virtual environments, we
offered an online teachers training course about ICT to primary schools teachers, in
Santarem, Portugal. The results enhance the positive value of joint dynamics among
teachers, which contributes to their professional development, as well as leads to the
inclusion of ICT in the classroom.

Key words: Digital Technologies; Online Teachers Training; Online Learning Commu-
nities; Blog.
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COLABORACAO ONLINE, FORMAGCAO CONTINUA DE PROFESSORES E
TIC NA SALA DE AULA: ESTUDO DE CASO

Resumo: E indiscutivel que as TIC transformaram os modos de vida dos individuos, as
suas mentalidades, os seus objetivos de vida e a organizacdo das sociedades, pelo que é
suposto emergir uma escola com percursos ancorados nas especificidades da atual
sociedade em rede. Contudo, investigacOes desenvolvidas no @mbito da Rede de
Observatorios Municipais para a Literacia e a Inclusdo Digital, revelam que, apesar de
os professores do 1° ciclo do ensino basico reconhecerem importancia as tecnologias
digitais e a Internet, ndo usam com frequéncia estas tecnologias, justificando o seu
reduzido uso na auséncia de competéncias pedagdgicas. Por outro lado, as Idgicas de
monodocéncia no 1° ciclo do ensino béasico desenvolveram culturas de isolamento
profissional que ndo beneficiam as dindmicas de trabalno em rede, dimensdes
fundamentais para a promocéo da literacia digital.

Partindo desta realidade e da revisao tedrica no campo da aprendizagem em contextos
virtuais, desenvolvemos um curso online de formacdo continua em TIC para professores
do 1° ciclo, no distrito de Santarém, em Portugal, centrado em ldgicas colaborativas.
Constatdmos, entdo, que esta formacdo, realizada através da plataforma Moodle, é
mobilizadora de dindmicas conjuntas entre os formandos, o que beneficia o
desenvolvimento das competéncias instrumentais dos professores, assim como leva a
inclusdo das TIC em sala de aula.

Palavras-chave: Tecnologias Digitais; Formagdo Continua Online de Professores;
Comunidades de Aprendizagem Online; Blogue.
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1.- INTRODUCAO

O ser humano é um ser social e faz parte de redes em permanente evolucdo nas mais
variadas vertentes. Em resposta a esta realidade dindmica, os sistemas educativos vao-se
reajustando as mudancas, sendo visiveis 0s sinais de preocupacdo em articular a
escolarizagdo com as exigéncias da sociedade digital. Contudo, Climaco (2005:21)
considera que “quase nada aconteceu que mudasse a escola ao ritmo com que a
sociedade, inevitavelmente, tem vindo a mudar”. Em particular, perguntamo-nos das
razdes que levam a ndo inclusdo da cultura digital e seus artefactos em contexto de sala
de aula, apesar do seu evidente valor educativo.

Na tentativa de identificar respostas possiveis para esta problematica, decidimos indagar
se a utilizacdo de artefactos, como o computador, em contexto de sala de aula, sofre
alteracdes, depois de um grupo de professores frequentar um curso de formacdo
continua em TIC, numa comunidade virtual de aprendizagem. Assim, neste trabalho de
investigacdo pretendeu-se estudar o impacto da frequéncia de um curso de formacéo
continua online em TIC nas concecgdes e comportamentos de um grupo de professores,
sobre a utilizagdo do computador e da Internet em contexto de sala de aula.

A primeira etapa do estudo consistiu numa revisdo dos estudos e reflexdes ja
desenvolvidos nesta area, tendo sido identificado um conjunto de temas que nos
permitiu olhar para esta problematica com outra mindcia, a saber: ambientes online de
aprendizagem e dindmicas colaborativas de trabalho entre docentes; conce¢des dos
professores sobre a utilizacdo dos computadores em contexto escolar; efetiva insercao
do computador em contexto de sala de aula do 1° ciclo; formagdo continua online de
professores.
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A revisdo do estado da arte facilitou a emergéncia de algumas questdes investigativas que
pretendem relacionar a formacdo continua de professores, em regime online, com o
desenvolvimento das competéncias pedagdgicas dos professores, para uma efetiva
inclusdo do computador em contexto de sala de aula, no 1°ciclo.

2.- AESCOLA NA CULTURADIGITAL

Para Castells (2011:55), com a difusdo na Internet surgiu uma nova forma de
comunicacgdo interativa, caracterizada pela capacidade de enviar mensagens de muitos
para muitos, em tempo real ou pré-determinado, e com a possibilidade de recorrer a
comunicacdo ponto-a-ponto, a difusdo segmentada ou generalizada, dependendo do
proposito e das caracteristicas da pratica de comunicagdo pretendida.

De facto, esta nova realidade motiva investigadores e redes a procura de um
conhecimento mais aprofundado do campo, tanto ao nivel nacional como internacional,
sendo visivel a preocupacdo em analisar as novas formas de interacdo, as novas
dindmicas comunicacionais alicer¢adas na atual Sociedade em Rede. Com efeito, “a
investigacdo orientada para as dinamicas socioculturais da comunicacdo e da
aprendizagem, as relagdes interpessoais e 0s percursos identitarios constitui uma area de
investigacdo central para a tomada de decisdes, em ambitos educativos” (Aires, 2007:18).

Na verdade, é imprescindivel conhecer as caracteristicas da sociedade atual para que a
escola desenvolva a sua acdo seguindo 0s mesmos principios basicos. Assim, ao
identificarmos a cultura da sociedade em rede como uma cultura de protocolos de
comunicacdo entre todas as culturas do mundo, desenvolvidas a partir da crenca comum
no poder das redes e da sinergia obtida por dar aos outros e receber dos outros (Castells,
2011:38), € importante que nos contextos educativos se siga a mesma linha de acéo.

Imbuidas pelo desenvolvimento tecnoldgico da época, foram lancadas, a partir da
década de 80, diversas iniciativas estatais com o objetivo de integracdo das novas
tecnologias na escola. Contudo, € relevante a discrepancia entre o investimento feito e o
impacto destas politicas tecnoldgicas na escola.

Na verdade, apesar das diferentes medidas ministeriais no sentido da incluséo das TIC
nas escolas do 1° ciclo, continuamos a deparar-nos com salas de aula em que as
ferramentas privilegiadas continuam a ser o quadro preto, 0s manuais escolares e 0s
cadernos diarios, sendo a utilizacdo do computador pouco frequente. Ou seja, 0
computador é usado em algumas circunstancias em determinadas atividades
curriculares, funcionando como mera substituicdo de ferramentas e raramente
significando uma verdadeira inovagédo das metodologias.

Contudo, apesar da pouca utilizacdo das TIC em contexto de sala de aula, os professores
reconhecem o seu valor e recorrem a estas tecnologias a fim de prepararem as suas
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aulas. Esta despropor¢do é bem evidente no estudo apresentado por Jacinta Paiva: a) “os
professores usam bastante o computador na preparagdo de aulas (81%) (...) esta
utilizacdo incide, em particular, na elaboracdo de fichas ou testes e na pesquisa na
Internet de assuntos relacionados com a disciplina”; b) “26% dos professores usam o
computador com os seus alunos, dentro ¢ fora da sala de aula” (2002:30-35).

Verificamos, portanto, que a utilizacdo das TIC em contexto escolar estd atingida por
grandes desequilibrios: niveis elevados de reconhecimento do valor da sua utilizacdo em
contraste com o baixo uso em contexto de sala de aula; grande utiliza¢do, em casa, na
preparacdo de aulas e de material pedagdgico e baixo uso das tecnologias na sala de
aula ou, entéo, quando usado, reduzido envolvimento dos alunos na sua utilizagdo. Estas
realidades em plena era da cultura digital constituem um enorme desafio para que sejam
tomadas as decisfes acertadas ao nivel macro, meso e micro, para que se eliminem os
obstaculos a integracéo efetiva das TIC na escola.

Assim, sucedem-se as interrogacoes e as explicacbes sobre 0s motivos que concorrem
para tal desfasamento, o que tem contribuido para muitas analises e reflexdes: Aires et
al (2007), Costa et al (2008), De Pablos (2010), Coutinho (2011), entre outros.

Enquanto Aires (2007) focalizou a sua investigagéo e respetiva reflexdo nos processos
de construcdo da identidade dos individuos e de mediacdo do conhecimento em
ambientes virtuais de aprendizagem, Aires et al (2007) procuraram contrastes e
semelhancas entre a educacdo presencial e a educacdo a distdncia. De facto, estas
investigagBes contribuiram para o reconhecimento do valor das interagdes sociais e
pedagdgicas em espacos virtuais, assim como para a identificacdo de trilhos
conducentes a implementacdo de boas praticas.

Por sua vez, Costa (2008:32) defende que, dada a relevancia do papel dos professores e
dos restantes agentes da comunidade educativa, importa a focalizagdo das “atencdes na
identificacdo e implementacdo das melhores estratégias para que esses profissionais, em
especial os professores, possam usar efetivamente as tecnologias digitais nas suas
praticas pedagogicas quotidianas”.

Na opinido de Costa (2008:34), o ponto fulcral estd para alem de os professores terem
acessibilidade as tecnologias, é preciso que se saiba como fazer para que estes
profissionais desenvolvam, junto dos seus alunos, o processo de ensino/aprendizagem
utilizando eficazmente as novas tecnologias de informacdo e comunicacgdo. Ou seja, este
investigador sustenta que “mais do que possuir o ultimo grito tecnoldgico e as
tecnologias mais avancadas, a questdo fundamental seria a de saber como tirar partido e
rentabilizar, num determinado contexto, as tecnologias disponiveis” (idem).

Assim, a luz das meta-analises de muitos estudos realizados ao longo das ultimas
décadas, reconhecemos ser essencial que sejam disponibilizadas, nas escolas, ndo so as
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condi¢cdes materiais no ambito das novas tecnologias de informagdo e comunicacao,
mas também a formacdo adequada para que 0s agentes educativos adquiram as
competéncias técnicas e pedagbgicas para a utilizacdo das TIC em contexto de sala de
aula, mudanca imprescindivel para que a escola esteja em sintonia com a atual
sociedade em rede na senda do sucesso educativo.

2.1- Boas préticas para e com as TIC na escola

A vida nas escolas deve ser o reflexo do desenvolvimento cientifico e tecnologico da
sociedade, pelo que perante mudangas nas formas de acesso, utilizagéo e difuséo de
informac&o e nas modalidades de comunicacdo ao nivel mundial, também assinaladas
por De Pablos (2007:31), é indispensavel refletirmos sobre o impacto da utilizacdo das
TIC em meio escolar.

Na verdade, é importante a inclusdo das TIC nas escolas, mas a forma como esta
inclusdo se concretiza marca a diferenca entre a utilizacdo das tecnologias de
informacdo e comunicacdo como mais uma ferramenta de trabalho ou a sua integracéo
nas aulas enquanto instrumentos mediadores de aprendizagens e de inovagdo em
cenarios pedagogicos.

Assim, em primeiro lugar, ha que ter consciéncia de que os computadores por si s6 nao
geram melhoria sobre o ensino e a aprendizagem, dependendo os efeitos pedagdgicos
das TIC da estratégia metodoldgica implementada. Em segundo lugar, a aprendizagem
faz-se resolvendo situacdes problematicas em colabora¢do com os outros e, como tal, a
tecnologia ocupa um papel mediador entre 0 conhecimento e a atividade realizada. Em
terceiro lugar, as TIC permitem manipular, armazenar, distribuir e recuperar com
facilidade e rapidez grandes quantidades de informacdo, mas a identificagdo da
informacdo importante e a utilizacdo inteligente dessa informacéo, manejando as varias
ferramentas digitais ou da Web, cabe ao aluno enquanto membro da sociedade da
informacdo. Em quarto lugar, ha a destacar que as tecnologias digitais sdo poderosos
recursos para a comunicacao entre sujeitos (Moreira & Gorospe, 2010:65-67).

Perante estes principios, constatamos que as boas praticas com as TIC dependem mais
das estratégias utilizadas do que da tecnologia educativa. Ou seja, apesar de termos
disponiveis varios recursos TIC, como o computador, a Internet e as suas variadissimas
ferramentas de producdo de texto, de armazenamento de imagens, fontes de ficheiros
audio, ficheiros videos para gravar e ver filmes, apresentacdes gréaficas e slides, folhas
de célculo e bases de dados, os e-books e os organizadores graficos, é imprescindivel
que sejam utilizados como ‘“ferramentas cognitivas para fomentar e promover a
qualidade de pensamento diversificado nos alunos” (Jonassen, 2007:15).

Moreira e Gorospe (2010:59) sdo de opinido que a introducdo das TIC em contexto
escolar ndo deu o impulso esperado a pedagogia, nem estimulou o suficiente o sistema
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escolar em busca de novos caminhos para o ensino/aprendizagem. De facto, o cenério
tecnoldgico e pedagogico nas escolas tem pouco a ver com o desenvolvimento das TIC
na atual sociedade do conhecimento e em rede. Todavia, é importante também
reconhecer que a atividade profissional dos professores decorre num contexto
caracterizado por um elevado grau de complexidade e por um grande dinamismo, que 0s
obriga a integrar diversos conhecimentos relacionados com os contetdos curriculares
que ensinam, com a natureza dos processos cognitivos e motivacionais dos seus alunos
e, cada vez mais, com o conhecimento sobre o uso das TIC para a aprendizagem
(Berrocoso, 2010:81).

Perante estas dificuldades inerentes a atividade profissional e a necessidade de
atualizacdo constante ao nivel tecnoldgico, surge a formacdo de professores como o
fator favoravel ao desenvolvimento da utilizagdo das TIC na sala de aula, ou seja, “o
carater complexo e evolutivo do papel dos professores e das respetivas tarefas torna
necessario que aprenda ao longo da sua carreira profissional” (Campos, 2004:23).

A constatacdo desta necessidade ja subsiste ha varias décadas e, ao longo desses anos,
tem existido formagdo para o desenvolvimento da utilizacdo das TIC, contudo
continuamos sem a integracéo efetiva da tecnologia nos cenarios pedagogicos.

E neste contexto que surgem novas perspetivas na formacéo de professores, tendo por
base 0 socioconstrutivismo de Vygotski e a teoria dialdgica de Bakhtin, entre outras.
Baseando-se nestes principios, encontramos cursos de formacédo continua realizados em
regime online que “privilegiam dimensdes fundamentais como a motivagdo, a
socializagdo, o intercambio de informacdo, a construcdo de conhecimento e o
desenvolvimento” (Salmon, 2000; citado por Aires, 2003:29).

Estamos, pois, convictos de que as boas praticas educativas com as TIC podem resultar,
também, de uma formacao continua online, centrada em logicas colaborativas, pelo seu
contributo para a aquisicdo de competéncias no uso de tecnologias digitais e da Internet
em contexto de sala de aula.

Pelo exposto, parece-nos evidente que, perante especificidades como as da sociedade
em rede, ha que adotar novas formas de comunicar e de incorporar conhecimentos, pois
“diferenca e alteridade, principios basicos de uma nova ecologia educativa, constroem-
se num processo dialégico em que as vozes individuais podem significar, mas s em
conjunto com as vozes dos outros (Bakhtin, 1995; citado por Aires, 2007:18).

Na verdade, a evolugdo das tecnologias de informagdo e comunicagdo promoveram
grandes alteracbes na organizagdo do trabalho, exigindo aos profissionais que se
apropriem destas novas dinamicas culturais, sob pena de serem remetidos para 0s
complexos universos da exclusdo digital. Importa valorizar novos olhares sobre as
modalidades de formacdo continua de professores, e sdo muitas e de longa data as
experiéncias registadas neste dominio.
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Perante estes pressupostos, acreditamos que a formagdo em ambientes online possibilita
maultiplas situacdes de dialogo, pois a interacdo pode ser a qualquer hora e em qualquer
lugar, e consequentemente, promotora de inUmeras situacdes de aprendizagem
colaborativa. Ou seja, a formacdo em ambientes online permite uma aprendizagem ativa
e efetiva, com elevados niveis de motivacdo, contribuindo quer para um novo perfil de
professor imprescindivel no atual sistema de ensino, quer para uma formacéo continua
de professores co-construtora do conhecimento e de alteracdo de préaticas, como o exige
a sociedade atual, em constante evolucdo.

Assim, é de privilegiar a formac&o online, pois como argumenta Aires (2003: 29), nesta
modalidade de formagdo, a “constru¢do e expansdao de conhecimentos coexistem com
géneros de carater vivencial, imediato e afetivo, associados a cenarios de socializacdo e de
intercambio de experiéncias”. Esta ideia ¢, também, defendida por Valadares (2011:97) que
recorre ao paradigma socioconstrutivista de Vygotsky para justificar que os bons ambientes
de aprendizagem sdo aqueles que fomentam a interacdo social e, neste dominio, a
cooperacao entre pares.

E nossa convicgdo de que o impacto da inovacio através das TIC da-se através uma
efetiva integracdo destas tecnologias na escola, por via de uma maior disseminacédo da
formacéo continua online. Esta modalidade de formacdo, além de exigir o uso imediato
das TIC, da primazia a comunicacdo, interacdo e partilha de experiéncias, potenciando,
assim, por um lado, a construcéo conjunta de conhecimento e a integragédo de saberes e,
por outro lado, tornando os professores individuos mais autobnomos e confiantes nas
suas capacidades técnicas digitais e pedagdgicas para a utilizacdo das TIC em sala de
aula.

3. —ESTUDO EMPIRICO

O trabalho, aqui presente, tem como principal objetivo estudar as conce¢bes dos
professores no ambito da utilizagdo do computador em sala de aula nas escolas do 1°
ciclo, antes e depois da frequéncia de formacéo continua em TIC, em regime e-learning,
e firmada em metodologias colaborativas. Assim, a questdo central da investigagédo
consiste em averiguar se as concec¢es dos professores, no &mbito da utilizacdo do
computador em contexto de sala de aula, sofrem alteragdes depois da frequéncia de
formacdo continua em TIC realizada numa comunidade virtual de aprendizagem.

3.1- Metodologia de investigacao

Face ao objeto de estudo mencionado, definimos 0s seguintes objetivos para 0 nosso
estudo empirico:
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- Investigar se a formacdo, em contextos de comunidades de aprendizagem online,
contribui para alterar as concecdes dos professores sobre a utilizagdo do computador em
contexto de sala de aula.

- Analisar se a formacdo continua online potencia a efetiva insercdo do computador em
contexto de sala de aula.

- Averiguar se a formacdo continua online desenvolve dindmicas colaborativas de
trabalho entre docentes.

- Apurar se as praticas colaborativas online contribuem para a aquisicdo de
competéncias pedagdgicas para uso de tecnologias digitais.

Dada a natureza do problema da investigacdo, a metodologia adotada foi a qualitativa,
pois pareceu-nos ser a que melhor se ajustava aos objetivos do trabalho.

A amostra constituida para o estudo empirico é tedrica, ndo-probabilistica, de
conveniéncia, uma vez que foi escolhida de acordo com os referenciais tedricos do
estudo, a disponibilidade dos informantes e 0s seus conhecimentos na area das TIC, a
saber, dominarem conhecimentos bésicos em TIC, sem, contudo, utilizarem estas
tecnologias digitais de forma efetiva na sala de aula. Assim, seleciondmos um grupo de
professores de um Agrupamento, havendo ja uma relacdo préxima da investigadora com
esses professores e partilha de praticas educativas, pelo que se disponibilizaram a
participar no estudo.

No que se refere as técnicas de recolha de informac&o utilizadas, foram as entrevistas, a
pesquisa e analise documental, as observacdes e o questionario aberto, a fim de recolher
as informacBes necessarias que servissem de resposta as varias perguntas da nossa
investigacao.

Quanto ao percurso investigativo no terreno, este desenvolveu-se em quatro momentos:
1) Realizacdo de entrevistas a 9 professores do 1°ciclo do Ensino Bésico; 2) Construcao
de um curso de formacdo continua online, tendo, como referenciais importantes, as
entrevistas realizadas; 3) Dinamizacdo do curso de formacdo online dirigido aos 9
professores previamente entrevistados; 4) Aplicacdo de um questionario aberto aos
professores depois de concluido o percurso formativo.

Com o intuito de diversificarmos os contextos de recolha de dados, tambeém analisamos
o trabalho final do Curso de Formacdo que consistiu num Relatorio Critico Individual,
no qual os professores tiveram de analisar a formagdo como formandos e como
professores; comentar a formacdo no ambito da formacdo de professores e
autoavaliarem o percurso de aprendizagem.
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4.- ANALISE E INTERPRETACAO DE RESULTADOS

Apesar de ter sido ja detetada a necessidade de formacdo para o desenvolvimento das
competéncias tecnologicas dos professores, a ineficicia da formagdo para a efetiva
integracdo do computador e da Internet na sala de aula leva-nos a averiguar que
modalidades favorecem essa integracdo. Assim, para o desenho do curso de formacéo
que os professores iriam frequentar, come¢dmos por realizar as entrevistas que nos
permitiram recolher, entre outros dados, as perspectivas e propostas sobre &reas
prioritarias de formacdo, no ambito das TIC, que aqui destacamos: “Plataformas” (AF);
“a computacdo em nuvem...a utilizagdo de ferramentas colaborativas...sociais viradas
para o professor e para 0 aluno” (FR); “ligar os pais a escola...através do computador e
da internet” (SG). Para a identificacdo das dimensdes e categorias de analise do corpus
trabalhado nesta pesquisa, recorreu-se a analise qualitativa de conteddo (Bardin, 2009)

O conhecimento prévio dos interesses dos professores constituiu o ponto de partida para
0 desenho de um curso em que os formandos se sentissem envolvidos, pois, como
defende Valadares, “um primeiro aspeto que um professor que concebe uma unidade
curricular deve ter em linha de conta é conhecer previamente, o melhor possivel, os
alunos, tentar ir ao encontro das suas necessidades e expectativas™ (2011:136),

Nesta l6gica, salientamos a perspetiva de um dos professores:

O desanimo que sentimos deve-se ao facto de usarmos métodos de trabalho desatualizados, pouco
produtivos... para conseguirmos acompanhar o progresso, devemos apoiar-nos nos conhecimentos
e na inteligéncia conseguida através da colaboragéo com os colegas (FR:194-197).

Como podemos constatar, no terreno, os professores sentem que o seu desenvolvimento
profissional esta dependente dos outros e, como tal, a cultura organizacional na escola
devera estar assente em estratégias de colaboracdo e cooperagdo entre os professores.
Como defende Garcia “a cooperacdo leva a que se crie um clima de apoio individual e
mudancga organizacional, de modo a afastar a ideia de que o desenvolvimento do
professor é uma atividade individual” (1999: 211).

Também refletindo sobre a importancia de ambientes alicercados na interatividade entre
os professores, Valadares defende o ensino a distancia:

Um dos desafios que atualmente se coloca aos professores e estudantes é o de fazerem emergir
ambientes virtuais construtivistas de aprendizagem verdadeiramente cooperativos, adequados a um
ensino baseado em comunidades de aprendizagem de indole investigativa (2011:95).

Perante as diferentes fontes tedricas e os interesses e convicgGes manifestados pelos
professores, construimos um curso de formacdo online que, na expectativa de se criar
um bom ambiente de aprendizagem, foi estruturado “em torno de quatro eixos centrais:
0 Contrato de Formacdo, 0s materiais e recursos de aprendizagem, as atividades e a
avaliacdo” (Pereira et al, 2003:43).
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Ao longo do curso, acompanhdmos e observamos as interacdes estabelecidas entre os
intervenientes da formacédo, com o objetivo de identificar as dindmicas produzidas em
contextos de comunidades de aprendizagem online. De facto, desde a abertura da sala
de aula virtual que se incentivou a intera¢do, como podemos constatar pelo contetido da
mensagem de boas-vindas:

Sejam muito bem-vindos ao nosso ‘campus’ de formagdo online (...) Assim, proponho que, nos

préximos dois dias, explorem os ecrds que ja estdo abertos e que, no férum de discussdo de cada
ecrd, respondam aos desafios que la estdo publicados. Concordam? (LA: 27fev).

Um dos espacos aberto era o Contrato de Formacéo, documento que “traduz um plano
descritivo (...) que explicita todo o processo de ensino-aprendizagem e funciona como
guia orientador” (Pereira et al, 2003:44). Este Contrato foi, entdo, disponibilizado aos
formandos na sala de aula virtual para comentario e analise:

Os contratos, para que sejam validos, implicam a anuéncia das partes envolvidas. Assim, proponho
que publiqguem, neste férum, os vossos comentarios e sugestdes sobre o referido documento
(LA:27fev).

Apesar de termos solicitado comentarios e sugestdes sobre o Contrato, a maioria dos
formandos limitou-se a subscrevé-lo: “subscrevo o contrato” (AF:27fev), (SC:28fev),
(IM:29fev), (SG:2mar), (FA:2mar), (FR:3mar), (CM:4mar), (EC:6mar), (LB:8mar).

Quanto aos comentarios, foram parcos e demonstraram o0s receios de alguns e a
confianca de outros:

N&o sei é se conseguirei (AF:28fev)

embora esteja receosa (SG:2mar),

estou confiante (SC:28fev).

Apenas dois formandos revelaram que analisaram pormenorizadamente o Contrato de
Formacéao e apresentam as suas expectativas sobre a formacédo que iam frequentar:

Parece-me que esta formacao podera, efetivamente, contribuir para o enriquecimento profissional
de cada um (...) esta formagdo "obriga" cada um a aplicar o que aprende, ndo se limitando a ser
um mero “espectador”. (AF:29fev)

Esta formacdo é a minha primeira experiéncia como estudante online e como tenho de utilizar de
imediato os conhecimentos e as ferramentas da web, parece-me que podera ser uma mais-valia
para a minha formacdo na utilizacdo de ambientes digitais. (JM:29fev)

Logo neste primeiro espaco, apesar de se terem limitado a responder a pergunta, foram
visiveis expressdes reveladoras de inseguranca reguladas por respostas afectivas e de

Risoleta de Jesus Pinto, José Amaral Montez y Maria qii—
288 Luisa Lebres Aires -] S




Teoria de la Educacion
- Educacién y Cultura en la
_Ii_ Sociedad de la Informacion

D SALAMANCA

TESI, 14(3), 2013, pp. 277-301

estimulo: “Nao sei é se conseguirei...” (AF:27fev); “Vamos conseguir, Ana”
(SC:28fev).

No espaco informal, foi aberto o Album do Grupo e o Férum Café TertGlia. Quanto ao
forum Album do Grupo, as interagdes estabelecidas entre a Professora e os formandos
serviram para estes se socializarem no novo espaco e se darem a conhecer, contudo nédo
impediu que surgissem indicadores de dindmicas relacionais desencadeadas quer pela
presenca constante da Professora revelando interesse pelas varias exposicoes e relatos:
“Muito interessante o seu projeto com S. Tomé” (LA:3mar), “um verdadeiro projeto de
cidadania” (LA:6mar); quer pelas sucessivas perguntas da Professora mostrando que
desejava saber mais sobre as vivéncias de cada um: “Conte-nos: este projeto esta
encerrado?” (LA:3mar); “Fale-nos um pouco mais das suas experiéncias no teatro!”
(LA: 29fev); ou até mesmo quando a Professora indica caminhos para a solugdo de um
problema: “Se precisar de ajuda para publicar a sua fotografia, o Sr. F. R. d4 uma ajuda”
(LA:27fev).

Assim, os formandos sentiram-se acolhidos no seu novo espaco, a Professora encurtou a
distancia que a separava dos formandos e, como é dever do professor, descomplexou 0s
estudantes (Valadares, 2011:107). Com efeito, todas estas interacBes contribuiram para
a construcdo de lacos de amizade, pelo que concordamos com Silva: “o ciberespago
constitui um espaco propiciador de dinamica social e as formas de interacdo mediada
pelos dispositivos tecnoldgicos informéaticos coexistem com as interacOes face-a-face”
(2007:73).

Em relacdo ao FOrum de discussdo do Café Tertllia, revelou-se um espaco aberto e
partilhado desde o inicio até ao final do curso, correspondendo, assim, ao apelo da
Professora publicado na primeira mensagem: “Bem-vindos ao nosso espaco de tertulia.
Este espago estd aberto em regime non-stop. Precisamos de voluntarios para o dinamizar”
(LA:19fev). Este forum possibilitou o desenvolvimento de dindmicas relacionais, que
ficaram bem patentes quer nas mensagens da Professora quer nas dos formandos.

Constatamos pois que o ambiente gerado no Espaco Café Tertdlia predispbs os
formandos para o didlogo e para a partilha, assim como favoreceu a reflexdo e permitiu
0 envio de mensagens de apoio aos colegas que, por motivos de doenca, foram alvo de
alguma preocupacao.

No Espaco Formal, foram propostas duas Unidades Tematicas: “Boas Praticas com as
TIC na Escola” e “O Blogue na Aprendizagem”.

No Tema 1, pretendia-se que refletissem sobre a no¢do de Boas Praticas na Escola.
Assim, ambicionamos estruturar a unidade tematica numa perspetiva de construtivismo
social, como defende Valadares, ao referir que “segundo esta, a aprendizagem de novos
assuntos deve ser iniciada em torno de ideias amplas, relativamente abrangentes, que
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sirvam de ancora a ideias mais especificas e que estabelecam pontes para o dia-a-dia”
(2011:103).

Apos andlise dos varios documentos e partilha da mesma no féorum do seu grupo, o0s
formandos tinham de apresentar um exemplo de Boas Préaticas com as TIC na escola o
que promoveu a reflexdo sobre as praticas e a “responsabilidade individual e o

autocontrolo, a que acrescentamos também a responsabilidade social e coletiva”
(Valadares, idem:91).

Com a sequéncia das atividades propostas apeldmos ao dialogo, pois os formandos,
além de partilharem as suas reflexdes sobre o texto lido, foram também envolvidos num
trabalho que tiveram de construir em comum. Ao recorrermos a estas dinamicas, criou-
se um ambiente construtivo e investigativo o que, segundo Valadares (idem:106),
acontece sempre que se “exige que o aluno seja dialogante, envolvido em didlogos
frutuosos com os colegas e com o professor”.

Quanto ao Tema 2, pretendia-se uma reflex&o sobre os blogues na aprendizagem pelo que
foram disponibilizados varios documentos e sugeridas visitas a paginas Web. Ap6s uma
breve analise sobre os blogues na aprendizagem, os formandos dedicaram-se a construgao
de um blogue, actividade que potenciou um grande nimero de interacoes.

A construcdo do blogue, em grupo, constituiu uma oportunidade para a construcéo do
conhecimento assente nas dindmicas colaborativas estabelecidas entre o0s varios
formandos, verificando-se que “os individuos aprendem colaborativamente quando
agem em conjunto para atingirem metas partilhadas”, como ¢ defendido por Aires
(2003:31). Também Coutinho (2008), no seu trabalho de analise de artigos sobre a
tematica da utilizacdo educativa de ferramentas da Web 2.0, apresenta as conclusées dos
varios trabalhos, entre os quais 0 que este autor publica em 2007, no qual realca o
blogue como uma d&tima ferramenta para desenvolver estratégias de aprendizagem
cooperativa/colaborativa.

Na verdade, face a proposta da construcdo do blogue, os formandos interagiram,
demonstrando estar a trabalhar para a realizacdo de um projeto comum, como podemos
constatar pelas diferentes intervencgoes:

Gostava de saber como posso colocar uma imagem e ao clicar nela, esta remeta para uma pagina
web que pretendo (SC:5abr);

Ca estive eu a trabalhar mais um pouco no nosso blogue (JM:4abr);

N&o sei se ficou bem, mas parece-me que agora, em vez de uma "blogueira” j& podemos ser cinco!
(CM:2abr);

Ola Ana! Nao desesperes! Na péagina inicial do nosso blogue, clica em (...) e estds uma blogger
operacional. (JM:2abr)
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Aquando da apresentacdo do blogue e, simultaneamente, da abertura do debate, a
Professora apresentou algumas questdes propondo uma reflexdo sobre as préaticas
acompanhadas de pesquisas na Internet. Deste modo, assumiu “um papel ativo na

dinamizac¢ao das discussoes (...) tornando-se visivel sem dominar as interagdes”
(Pereira et al, 2004:202).

Do ponto de vista da interacdo estabelecida entre os formandos podemos concluir que a
atividade se concretizou com sucesso, pois como defende Valadares (2011:188) “para
ter éxito, uma e-tividade carece de ser motivadora, envolvente e intencional, promover
um ensino ativo e forte interagdo ¢ comunicagao”.

Face ao que nos foi dado a observar, partilhamos da mesma opinido de Meirinhos e
Osorio (2007:125) quando defendem que o desenvolvimento de ambientes virtuais de
aprendizagem é visto como um novo cenario de promocéao da aprendizagem e encontra
expressividade na formacéo continua de professores.

Partindo destes pressupostos, recorremos, também, a analise documental, neste caso do
Relatério Critico Individual, entregue pelos formandos no final da acdo de formacdo, e
ao Questionario aberto para percebermos se a formacgdo online tinha contribuido para
alterar as concecOes e as rotinas dos professores sobre a utilizacdo do computador em
contexto de sala de aula.

VerificAmos que é consensual o reconhecimento da sustentabilidade das aprendizagens
feitas na formagdo em regime de e-learning, assim como sdo varios os indicadores que
evidenciam a emergéncia de novas dindmicas de trabalho dos professores que
habitualmente trabalham sozinhos, dado lecionarem em regime de monodocéncia.

4.1- Analise comparativa dos discursos dos professores antes e ap6s a formacéo

Ao analisarmos exaustivamente os discursos dos professores, antes e ap0s a Formacao,
foi possivel sistematizarmos algumas conce¢Ges e comportamentos reveladores de
situacbes de evolucdo resultante da participacdo no Curso de Formagdo Continua
Online. Assim, ao nivel do Ensino/Aprendizagem para e com as TIC, verificAmos
diferengas nas seguintes dimensdes: Conce¢Oes, Rotinas, Atividades, Obstaculos. Para
darmos mais visibilidade as concec¢des e comportamentos que se mantiveram e aos que
evoluiram, construimos um quadro para cada dominio.

Quanto ao dominio das Concec¢des (ver quadro 1), manteve-se o valor atribuido, pelos
professores, ao computador e & internet, tanto antes como depois da formacdo. Contudo,
apos a formacao, é realcado o seu valor pedagogico no ambito do desenvolvimento de
novas estratégias e de metodologias inovadoras, assim como a funcdo comunicativa das
TIC, ndo esquecendo a vertente da partilha como fator favoravel a construcdo do
conhecimento.
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Concecdes dos professores sobre a utilizagdo do computador e da internet

Antes da Formacéo

Apos a Formagéo

. Duas ferramentas de trabalhos
imprescindiveis.
.Uma alternativa aos métodos de

. Ferramentas de trabalho e de pesquisa

imprescindiveis na vida atual.

. Principais instrumentos de trabalho e de

ensino tradicionais.
. Instrumentos de trabalho diario.
. Ferramentas multifacetadas e

comunicagao.
. Ferramentas de alto valor pedagdgico.
. Permitem o estreitamento de relacfes pessoais

indispensaveis. a distancia.
. Uma ajuda para a diferenciagdo . Ferramentas que facilitam o trabalho em
pedagogica. grupo.

. As escolas tém poucos materiais de
consulta, portanto a utilizagao da
Internet é o ideal.

A motivagdo dos alunos aumenta
significativamente quando usamos 0
computador na sala de aula.

. Fomentam a pratica colaborativa e
consequentemente a qualidade do nosso
trabalho.

. Ferramentas importantes para fomentar nos
alunos a procura da aprendizagem auténoma,
a participagdo ativa e a sistematizagédo do
conhecimento através da colaboragédo do
professor e dos colegas.

Quadro 1 — Quadro comparativo das concegdes dos professores

De facto, quando questionados sobre a recordacdo com que véo ficar em relacdo ao
computador e a Internet, ap6s a formacdo, os professores formandos sdo unanimes na
sua valorizacdo, apesar de realcarem diferentes vertentes.

Alguns professores ficaram a apreciar a sua utilidade como ferramentas no
desenvolvimento da préatica pedagdgica, pois sdo:

ferramentas multifacetadas (SG:6)

e com elas (...) posso ajudar os alunos a construir a sua propria aprendizagem, de uma forma bastante
lidica e motivadora (SC:6-9).

Ou seja,

estas ferramentas tém mais potenciais além daqueles que estdvamos habituados a usar
regularmente (FA:13-14).

Outros professores recordam estas ferramentas como eficazes no desenvolvimento de
lacos sociais, assim como também se apercebem que a aprendizagem acontece,
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igualmente, nos didlogos que se estabelecem com 0s outros, mesmo que estes estejam
distantes:

facilitam o trabalho em grupo (...) fomentam a prética colaborativa (FR:5-7);
estreitamento de relagbes pessoais a distancia (JM:19);
a partilha entre todos os que participaram na formacdo (AF:5);

usar o computador como um quadro negro ou um clicar de paginas de um manual interativo nao
gera motivacdo nem explora todo o potencial deste recurso (CM:8-10);

preparados para interagir com geracGes cada vez mais atualizadas e mais informadas (CM:16-17).

No que se refere aos resultados esperados com a “Utilizagdo do computador e da
Internet”, os professores que participam no estudo consideram que sao eficazes, pois
“tanto o computador como a internet terdo que fazer parte dos varios instrumentos de
trabalho de todos os que fazem parte da comunidade educativa (AF:8-9), sendo
indispensaveis na aprendizagem dos alunos” (SG:9).

De facto, alguns professores salientam a eficacia do computador e da Internet pelo
facilitismo no trabalho do dia-a-dia:

i) auxiliar (...) para a preparagfo da atividade docente (JM:22);

ii) excelente meio de implementacdo e desenvolvimento de novas estratégias e de metodologias
inovadoras proporcionando uma aprendizagem mais estimulante e enriquecedora (JM:23-26);

iii) recurso imprescindivel para satisfazer toda a burocracia exigida hoje numa escola e é o meio
de comunicacéo privilegiado para troca de correspondéncia (SC:11-19).

Contudo, outros professores vdo mais além, acrescentando a vertente da construcéo do
conhecimento pela interacdo, quer com 0S outros, quer com 0S materiais
disponibilizados:

i) o computador enriquece ambientes de aprendizagem onde o aluno, interagindo com os objetos
desse ambiente, tem possibilidade de construir o seu conhecimento (CM:27-30);

ii) fomentar nos alunos a procura da aprendizagem auténoma, a participagdo ativa na construcao
do seu conhecimento e a sistematizacdo do conhecimento através da colaboracao do professor e de
colegas (FR:10-12).

Apesar da eficacia reconhecida, um professor considera que “o potencial do computador
sera determinado pela metodologia empregada nas aulas” (FA:21-22).
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Como refere Jonassen “os computadores, como outras tecnologias, t€ém sido usados,
demasiadas vezes em escolas como baby-sitters eletronicas™ (2007:301). Na verdade, para
que os computadores tenham um papel construtivista “pressupde que os alunos passem o
seu tempo, na escola, envolvidos de forma ativa e consciente no pensamento e na
aprendizagem” (idem 305).

No que se refere a Regularidade com que usam o computador e a Internet, a maioria
dos professores dizem fazé-lo “diariamente” (AF:22), (CM:32), (FA:28), (JM:28). Os
restantes professores ndo o explicitam.

Quanto aos Contributos da formagéo para o aumento da utilizacdo do computador e da
Internet, todos os professores reconheceram que a formacéo privilegiou a utilizacdo das
TIC, no entanto, divergem na identificacdo dos varios contributos.

Para alguns professores, o desenvolvimento da sua utilizagdo foi facilitado pela
exigéncia da propria formagao, pois “para o desenvolvimento da mesma era neceSsario
usar o computador e também aceder a Internet e a plataforma de trabalho” (JM:38-39),
assim como incentivava “a aplicar o que ¢ aprendido e também a querer saber mais”
(FA:34-35) e levou-os a descobrir “novas atividades a desenvolver, como o ensino online
e a construcao de blogs” (SG:14-16). Outros professores consideraram que a formacéo
contribuiu para a alteracdo das suas préaticas na escola, como podemos constatar pelas
suas palavras:

i) contribuiu para ser mais critica em relacdo a forma como os utilizo, para qué e porqué (CM:42-
43);

ii) ferramentas facilitadoras da prética colaborativa (FR:22);
iii) metodologia pedagdgica bastante motivadora e eficaz (AF:19-20);

iv) melhorar muito as nossas praticas contribuindo para a motivagdo, interesse e sucesso escolar
dos alunos (SC:32-33).

De facto, verifica-se que os professores alteraram as suas rotinas (ver quadro 2), apos a
participacdo na Formacgdo, pois enquanto antes da formagdo as rotinas assumiam,
preferencialmente, uma vertente expositiva, apés a formacgdo houve a nitida descoberta
das potencialidades do computador e da internet como ferramentas potenciadoras de
praticas inovadoras na sala de aula.
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Rotinas na utilizacdo do computador e da internet

Antes da Formacéo

Ap6s a Formacéo

. Apresentagdes em PowerPoint de
historias.

. ApresentacGes em PowerPoint de
unidades tematicas.

. Utilizac&o como reforgo de
informacoes.

. Jogos.

. Comunicagdo com 0s
encarregados de educagéo por e-
mail.

. Entrega de trabalhos via e-mail.

. Descoberta das potencialidades da internet.

. Contributo para uma tomada de posigao
mais critica em relagéo a forma como
utilizam o computador e a internet.

. Descoberta do computador e da internet
como ferramentas para a aplicacdo de boas
praticas na escola.

. Descoberta do computador e da internet
como ferramentas facilitadoras da pratica
colaborativa.

. Descoberta de novas atividades a
desenvolver, como o ensino online e a
construgdo do blogue.

Quadro 2 — Rotinas de uso do computador e Internet, antes e depois da formacao

Quanto as Atividades realizadas (ver quadro 3), verificamos que, antes da formacéo, os
professores desenvolviam atividades, maioritariamente, para os alunos observarem,
escutarem, ou seja, 0s alunos eram levados a uma atitude passiva em grande parte das
atividades. Contudo, ap6s a formacdo, os professores promovem atividades em que 0s
alunos tém uma participacao ativa e sdo encaminhados para a autoaprendizagem.

Atividades realizadas com o computador e a internet

Antes da Formacéo

Ap6s a Formacéo

. Atividades que pretendiam a
melhoria da motivacéo:
apresentacdes digitais de historias,

de antecipacdo de temas, de reforco | . Apresentacdo de contetidos pelos alunos

da informacao.

- Atividades centradas nos alunos:
jogos, pesquisas.

- Ac0es de envolvimento familiar:
envio de informacgdes por e-mail.

. Em conjunto com os alunos, utilizacdo das
TIC para produgdo de documentos, interagéo
e partilha.

tornando mais auténoma a sua
aprendizagem.

. Realizacdo de atividades em que o aluno
passou a ser o construtor do seu préprio
conhecimento: portefélio digital.

Quadro 3- Comparacéo das atividades realizadas com o computador e a Internet
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Sobre os Obstaculos ao desenvolvimento das atividades com as tecnologias digitais
(quadro 4), os professores formandos, antes da formacdo, centralizam as dificuldades ao
nivel dos alunos e na falta de recursos materiais digitais. Apds a participacdo na
formagdo, além da falta de computadores, focalizam as dificuldades na falta de
formacéo dos professores no ambito das TIC.

Obstéculos ao desenvolvimento das atividades com as tecnologias digitais
Antes da Formacéao Apos a Formacao
. Falta de conhecimento dos alunos . Falta de computadores
sobre o funcionamento do . Aparecimento de problemas técnicos e falta de
computador. conhecimentos para os resolver.
. Dificuldades comunicacionais dos . Falta de formag&o na area das TIC.
alunos, por falta de conhecimentos . Falta de dominio das ferramentas Web 2.0,
linguisticos e digitais. desconhecendo as suas funcionalidades e
. Perigos da internet. potencialidades para as integrar na pratica
. Falta de computadores. letiva.
- Existéncia de computadores
obsoletos.

Quadro 4- Obstaculos ao desenvolvimento de atividades com as TIC.

Em resposta ao problema inicialmente formulado, podemos concluir que a formacao
continua online em TIC é mobilizadora de dindmicas colaborativas entre os formandos,
0 que beneficia o desenvolvimento das competéncias instrumentais dos professores,
assim como a alteragdo das suas conce¢des sobre a utilizacdo do computador e da
Internet em contexto de sala de aula do 1° ciclo, contribuindo, assim, para a emergéncia
de boas préaticas com as tecnologias de informacdo e comunicagdo. Contudo, é também
nossa conviccao que € de particular importancia a escolha das atividades, pelo que
apontamos a construcdo do blogue como promotora da interacdo e da colaboragéo e,
consequentemente, do desenvolvimento do conhecimento das ferramentas digitais e da
autonomia na utilizacdo das TIC na sala de aula do 1° ciclo.

5.- CONSIDERACOES FINAIS

Como expusemos na introdugdo deste trabalho, pretendemos compreender se existe
relacdo entre a alteracdo das concegdes e dos comportamentos dos professores, no
ambito da utilizacdo do computador e da Internet em contexto de sala de aula e a
modalidade de formag&o continua online, centrada em ldgicas colaborativas.
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Assim, de acordo com as respostas dadas pelos professores na entrevista, o0 computador
e a internet apenas eram vistos como ferramentas de trabalho indispensaveis pelo seu
carater facilitador, motivador e de alternativa aos métodos tradicionais. Afirmam, de
igual modo, que é importante utilizarem as novas tecnologias, pois permitem a interacao
com 0 meio e sdo um incentivo ao estudo.

Contudo, apos a formacéo, passaram a valorizar também as vertentes comunicacionais e
social e, em particular, a relacional, a colaborativa e a autonoma, o que fica bem
explicito quando, ao referirem a recordacdo com que vdo ficar em relacdo ao
computador e & internet, mencionam a sua eficacia no desenvolvimento de lacos sociais,
a partilha durante a formacéo, o desenvolvimento da colaboracgdo e os seus reflexos na
qualidade do trabalho. Salientam, ainda, que contribuem para que os alunos facam
aprendizagens auténomas, ao participarem ativamente na construcdo e sistematizacdo
do seu conhecimento em interacdo com os colegas e o professor.

Esta alteracdo das perspetivas dos professores sobre a utilizacdo do computador e da
internet vai ao encontro das ideias defendidas por Valadares (2011:57). Na verdade, este
autor considera que o individuo sé modifica os significados acerca das experiéncias que
vai vivendo, quando o pensamento € tdo critico quanto possivel, assim como esta
dependente das atividades que vai desenvolvendo. Dai, a importancia das aprendizagens
alicercadas na negociacdo e na partilha de significados (idem), tal como se verifica em
cursos em regime de e-learning.

Quanto a efetiva insercdo do computador em contexto de sala de aula, constatamos
relacdo entre a existéncia de tecnologias digitais na sala e a realizacéo de atividades com
recurso as TIC, assim como é de salientar a alteracdo de préaticas na sala de aula, apos a
formagdo. Assim, enquanto os recursos digitais foram inexistentes na sala de aula, 0s
professores limitaram-se a utilizacdo do computador e da Internet para fins
administrativos e na preparacdo de materiais pedagogicos para as aulas. Posteriormente,
com a distribuicdo do computador Magalhées e de outros recursos digitais pelas salas de
aula, alguns professores passaram a usar este recurso com alguma periodicidade em
acOes que pretendiam a melhoria da motivacgdo dos alunos, em atividades centradas nos
alunos e com a sua participagéo ativa na construgdo de documentos ou em jogos.

No entanto, ap6s a formagdo, os professores reconhecem que alteraram as suas praticas
na escola, pois aperceberam-se de outras potencialidades além de ferramenta de
pesquisa e de escrita. Admitiram que aumentaram a sua utilizagdo e melhoraram a
forma de o fazerem, pois a apresentacdo de contetdos passou a ser feita pelos alunos,
tornando mais auténoma a sua aprendizagem. Acrescentaram, também, que as TIC
passaram a ser usadas para interagirem, produzirem e partilharem documentos.

Na verdade, a maioria dos professores fez alteracbes em relacdo a utilizagdo do
computador em contexto de sala de aula, pois além das estratégias indicadas atras,
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realgaram, igualmente, o contributo da formagdo para o desenvolvimento das boas
praticas com as TIC.

Alids, consideram-nas imprescindiveis para apetrechar os alunos com as ferramentas
necessarias para darem resposta as exigéncias da época em que vivemos, ou seja a
capacidade de pensar, de descobrir, de procurar e de desenvolver o espirito critico,
levando-os a construir o seu conhecimento.

Em relag¢do ao objetivo do estudo “averiguar se a formagdo continua online desenvolve
dinamicas colaborativas de trabalho entre docentes”, podemos concluir que a existéncia
destas dindmicas estd subjacente ao bom funcionamento das comunidades de
aprendizagem em regime de e-learning. Efetivamente, as observagdes na sala de aula
virtual vieram confirmar que a formacdo continua online proporciona dinamicas
relacionais e colaborativas, dimensdes muito presentes em diversas fases da interacéo.

De facto, toda a formacdo ficou marcada por variadissimos momentos de dialogo,
provocados quer por sentimentos pessoais ou por questdes levantadas pela professora,
ou, ainda, para a concretizacdo das tarefas propostas. Assim, logo no inicio, 0s
participantes, ao sentirem que estavam num espaco desconhecido e confrontados com
uma realidade e ferramentas que ndo dominavam, mostraram-se receosos €, 0S mais
pessimistas, duvidosos quanto a sua capacidade de atingir os objetivos da formacao.
Esta partilha das dificuldades originou, entre os formandos, frases de apoio, de
incentivo e de convicgdo no sucesso porque iam trabalhar juntos.

Estamos convictos de que estas dindmicas relacionais foram o alicerce imprescindivel
para, posteriormente, se conseguir o desenvolvimento de dindmicas colaborativas.
Como defende Valadares, “para haver um bom trabalho cooperativo assente em boas
relagdes educativas, tera de haver o maximo cuidado com as rela¢des interpessoais”
(2011:108).

Verificamos, entdo, que as préaticas colaborativas sdo largamente valorizadas pelos
formandos. Na verdade, as interacdes sdo enaltecidas como uma mais-valia no seu
processo formativo, pois consideram que a partilha de experiéncias e de materiais
produzidos, durante a formacgdo, tinha contribuido para a construgdo do seu
conhecimento e de um outro olhar critico sobre as tecnologias digitais na escola.

Continuando a analisar os questionarios aplicados aos formandos apds a formagéo e os
Relatdrios criticos individuais, langamos, igualmente, um olhar pelas interacdes na sala
de aula virtual e obtivemos resposta ao nosso Ultimo objetivo do estudo: apurar se as
praticas colaborativas contribuem para a aquisicdo de competéncias pedagogicas para
uso de tecnologias digitais.

Com efeito, podemos concluir que essas praticas sdo um suporte a apropriagdo de
competéncias, tecnoldgicas e pedagogicas, sustentveis na utilizacdo das TIC.
Concorreu para esta conclusdo o reconhecimento dos professores formandos de que a
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troca de saberes online potenciou as suas competéncias, pois, perante uma dificuldade,
tinham a colaboracdo dos colegas, sempre sob a supervisdo das formadoras, para
refazerem, ou seja, o formando ia construindo o seu conhecimento tecnolégico pela
experimentacao e concretizacao efetiva da tarefa que lhe era solicitada. Exemplo disso
foi a construcdo de um blogue em grupo.

Assim, de acordo com 0 que expusemos, cremos que os resultados deste estudo langcam
um novo olhar sobre a formacao continua de professores em regime de e-learning, enquanto
modalidade de formacéo favoravel a incluséo digital nas escolas do 1° ciclo.

Dada a relevancia da constru¢do do blogue, em termos formativos, consideramos de
todo o interesse alargar os horizontes quanto ao seu desenvolvimento em contexto
educativo e, em especial, nas turmas do 1° ciclo.

Aires (2007:21), referindo-se a oportunidade de os cibernautas participarem diretamente
na construcdo dos contetdos da Web, afirma que essa realidade desencadeara, no
dominio educativo, profundas mudangas nos modelos pedagdgicos tradicionais. Somos
da mesma opinido, pois, a construcdo do blogue permite o didlogo com os alunos, com
0s colegas, com os encarregados de educagdo e com a comunidade educativa, em geral,
revelando-se como um contributo evidente para o desenvolvimento de dinamicas
comunicacionais, contrariando, assim, as culturas de isolamento profissional que
resultam da monodocéncia no 1° ciclo do ensino basico.

Por outro lado, o blogue, ao ser utilizado para partilhar os trabalhos dos alunos,
contribui para que eles se sintam valorizados e, deste modo, aumente a sua autoestima e
seja um elemento desencadeador do empenho em futuros trabalhos e da motivagédo para
a aprendizagem.

Parece-nos, pois evidente, que o desenvolvimento do blogue no quotidiano da sala de
aula do 1° ciclo podera ser promotor de articulacbes pedagdgicas, de uma maior
utilizacdo das TIC e de um ensino mais apelativo e contextualizado e, como tal, um
fator de mudanca das praticas pedagdgicas.
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