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RESUMO

Existe, atualmente, um namero significativo de pesquisas sobre o empreendedorismo feminino. No
conjunto, esses estudos exploram aspectos ligados ao perfil geral e gerencial das mulheres. A analise da
criacdo de empresas por mulheres ¢ abordada nessas pesquisas, porém de maneira superficial, pois o
enfoque principal, em geral, recai sobre o perfil delas ou de suas empresas. Quando se procura
entender a criagdo de empresas e¢ suas implicagdes, envolvendo os motivos e outros fatores que
contribuiram para a decis@o de iniciar a empresa, tais como a forma e obtencdo de recursos, ndo ha
muitas informag¢des disponiveis. Considerando o impacto deste processo no rumo da organizagdo, o
propésito deste estudo € o de investigar o processo de criagdo de empresas por mulheres, em diferentes
localidades. Trata-se de uma pesquisa exploratoria, realizada com mulheres empreendedoras no Brasil,
Canada e Franca. Em cada localidade, foram selecionadas 30 mulheres que iniciaram suas empresas,
num total de 90 empreendedoras. Nos resultados, discute-se o processo de criacdo de empresas, a partir
das razdes para iniciar os negocios, os fatores antecedentes a empresa e, finalmente, sobre as formas de
criacdo, ou seja, as origens do capital inicial e constitui¢do juridica. A razdo predominante para criar a
empresa foi a realizagdo pessoal, seguida da visdo de oportunidade de mercado e insatisfacdo no
emprego. Predominou um tempo prévio de experiéncia profissional de 9 anos, em média, e a existéncia
de pais como modelos de empreendedores para 41% dos casos. A sociedade foi a forma predominante
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e a origem do capital inicial foi proveniente de economias pessoais, com excecdo das empresas da
Franga que fizeram parte do estudo.

ABSTRACT

Currently, there is a significant number of research works about female entrepreneurship. On the
whole, these studies explore aspects concerning the women’s general and managerial profile. The
business creation analysis is superficially mentioned in these works, since the main focus, in general, is
either the women’s or their business profile. When one attempts to understand the business creation and
its implications, involving reasons and other factors that contributed for the decision of starting the
business, such as the form and resources obtainment, there is not much information available.
Considering the impact of this process on the course of the enterprise, the purpose of this study is to
investigate the process of business creation by women, in different places. This is an exploratory
research, carried out with women entrepreneurs in Brazil, Canada and France. In each country were
selected 30 women who started their business, in a total of 90 women entrepreneurs. In the results the
creation process of enterprises is discussed, from the reasons for staring the enterprises, the factors that
preceded them and, finally, the forms of creation, that is, the origins of initial capital and juridical
organization. The main reason to start an enterprise was personal fulfillment, followed by the market
opportunity and job dissatisfaction. A previous professional experience time of 9 years, on average,
was predominant, as it was the existence of parents who were entrepreneur models in 41% of the cases.
Partnership was the prevalent organizational form and the initial capital came from personal savings,
except for the enterprises studied in France.

PALAVRAS-CHAVE

empreendedorismo, criacdo de empresas, mulher empreendedora, abertura de empresas, género.

KEY-WORDS

entrepreneurship, business venture, women entrepreneur, starting business , gender.
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INTRODUCAO

As mulheres empreendedoras tém desempenhado, atualmente, um papel s6cioecondmico importante.
Elas fazem parte de um contingente que constitui a maior parte da forca de trabalho de varios
continentes. Na América do Norte, por exemplo, a percentagem de mulheres economicamente ativas é
de 77%, 49% na América Latina e Caribe e 77% na Europa (OIT, 1997).

A insercdo feminina no mercado de trabalho e, conseqiientemente, o incremento do numero de
empreendedoras nas duas ultimas décadas motivaram o interesse de pesquisas sobre o exercicio do
papel empreendedor por mulheres (OECD, 2000). Turner (apud ALLEN & TRUMAN, 1993) ressalta
que, no ano de 1993, na Alemanha e na Dinamarca, para cada 3 empresas criadas, uma era iniciada por
mulher, variando uma em cada quatro na Franca e uma em cada cinco empresas na Grécia, Espanha,
Italia, Irlanda e Reino Unido. Também em outros paises o empreendedorismo feminino tem aumentado
e o resultado ¢ que as mulheres estdo iniciando empresas a uma taxa 1,5 vez maior que os homens
(OECD, 1998).

Diante dessa situacdo, no primeiro seminario sobre mulheres empreendedoras, promovido pela OECD,
em 1998, foi discutida a importancia das mulheres a frente de pequenas empresas. Elas representam
metade da populacdo mundial e é crescente o numero de empresas que tém criado. Assim, na posicao
de pequenas e médias empresarias, contribuem como uma fonte importante de empregos, inovagdo e
desenvolvimento econdmico. No referido evento, foram destacados trés pontos que configuram a
importancia delas no papel empreendedor: a) economico: gerando ocupagdes para elas e para outras
pessoas; b) social: possibilitando o equilibrio trabalho e familia; e c) politico: aumentando a sua
autonomia.

Estudos tém demonstrado que as mulheres abrem empresas por diferentes motivos, tais como: desejo
de realizagdo e independéncia, percepcdo de oportunidade de mercado, dificuldades em ascender na
carreira profissional em outras empresas, necessidade de sobrevivéncia e como uma maneira de
conciliar trabalho e familia (CROMIE, 1988; GIMENEZ et al, 1998; HISRICH, 1989; MOORE &
BUTTNER, 1997; STILL & TIMMS, 1998; VOKINS in ALLEN & TRUMAN, 1993). Além dessas
razdes, outros fatores estdo ligados & decisdo de iniciar um empreendimento, independentemente do
género, tal como a existéncia de modelos empreendedores na familia.

Apesar da relevancia do processo de criagdo de empresas, pois este pode influenciar a trajetoria das
empresas criadas, os estudos que abordam a criagdo de empresas por mulheres estdo centrados nos
motivos por que elas se tornam empreendedoras (ALVAREZ & MEYER, 1998; MARLOW, 1997;
MALLON & COHEN, 2001), ndo focando o processo na integra. Uma visdo mais abrangente da
criagdo das empresas poderia fornecer um numero maior de elementos, que permitiria melhor
compreensdo da evolugdo dessas empresas.

Sendo assim, o objetivo deste estudo € investigar o processo de criacdo de empresas por mulheres, a
fim de conhecer e comparar a abertura dessas empresas em diferentes localidades. De modo especifico,
pretende-se, também, ressaltar distintas experiéncias de empreender por mulheres, propiciando um
referencial de empreender para outros individuos, pois a construgdo de arquétipos solidos e positivos ¢é
importante para uma participagdo dindmica das mulheres na mundializagdo e os modelos de
empreendedoras existentes tém refletido elevada credibilidade (OECD, 2000).

©RAE- eletronica - v. 2 - n. 2 - jul-dez/2003 www.rae.com.br/eletronica 4



ORGANIZACOES — O PROCESSO DE CRIACAO DE EMPRESAS POR MULHERES
Hilka Vier Machado — Louise St-Cyr — Anne Mione — Marcia Cristina Moita Alves
Inicialmente, apresenta-se uma revisdo sobre a criagdo de empresas por mulheres, destacando
resultados encontrados em outros estudos. Nesse topico, foram abordadas as razdes para mulheres
criarem empresas, os fatores antecedentes, a forma e a origem dos recursos. Apos a descrigdo da
metodologia do estudo, os dados foram apresentados e discutidos em conformidade com a mesma
estrutura apresentada no quadro conceitual.

O PROCESSO DE CRIACAO DE EMPRESAS POR MULHERES

A abertura de empresas por mulheres tem sido objeto de politicas publicas em diversos paises, tais
como: Grécia, Coréia, Espanha, Australia, dentre outros (LOULOUDI, 2000; OECD, 2000). Mesmo
em paises em que ndo existem politicas explicitas de incentivo ao empreendedorismo feminino, a
abertura de empresas por mulheres estd aumentando. Em algumas localidades, o nimero de micro e
pequenas empresas, iniciadas e dirigidas por mulheres, ocupa propor¢des quase equivalentes ou
superiores aos homens, como, por exemplo, na Finlandia, onde as mulheres possuem a maioria dos
hotéis, restaurantes e dos subsetores ligados a area social e aos servigos de saade (KYRO, 2002).

A analise da criacdo de empresas por mulheres é considerada estratégica para compreender o
desenvolvimento dessas organizagdes (CARTER, 2001; MARLOW, 1997). Embora aparentemente
homens e mulheres possuam os mesmos motivos para iniciar seus proprios negocios, tais como: desejo
de autonomia e realizagdo, no caso das mulheres hd evidéncias, apontadas em estudos anteriores
(GIMENE-Z et al, 1998; HISRICH, 1989; STILL & TIMMS, 1998; VOKINS in ALLEN & TRUMAN,
1993), que existem motivos de outra natureza, tais como o desejo de conciliar trabalho e familia e a
insatisfacdo com a carreira anterior. Nesses casos, esses motivos podem ter maior impacto na decisdo
de abrir a empresa do que, por exemplo, o desejo de obter ganhos financeiros mais elevados, presente
em homens que criam suas empresas (CROMIE, 1987 apud MARLOW, 1997). Desta forma, as
estratégias de crescimento da empresa provavelmente serdo diferenciadas e estardo ligadas aos motivos
da sua cria¢do. Nessas circunstancias, todo desenvolvimento da organizacdo esta atrelado a logica da
criacdo da empresa. Apesar dessa relevancia, a maioria dos estudos realizados com empreendedoras
aborda essa questdo de maneira superficial.

Outro fator que pode indiretamente exercer influéncia na decisdo de abrir uma empresa € a existéncia
de modelos de referéncias empreendedores (MOORE & BUTTNER, 1997), os quais constituem o
resultado de um processo de identificacdo, contribuindo para a construgdo de um aprendizado
empreendedor. No caso especifico de empreendedoras, esse aspecto tem sido pouco explorado. O que
Still & Timms (2000) constataram em seus estudos com empreendedoras australianas ¢ que elas tinham
dificuldade em encontrar modelos de identificagdo femininos.

Considerando a abrangéncia do processo de criacdo de empresas, bem como a necessidade de discuti-lo
em maior profundidade, abordar-se-do, a seguir, as razdes para empreender, os fatores antecedentes ao
processo de criagdo da empresa, bem como as formas ¢ a origem de recursos.

Razdes para empreender

Como razdes que motivaram a criagdo de negocios por mulheres, estudos anteriores mencionaram o
desejo de realizagdo e a identificacdo de oportunidades de negocios (BENNETT & DANN, 2000;
GIMENEZ et al, 1998; OECD, 1998; SEBRAE, 2000; VOKINS apud ALLEN & TRUMAN, 1993).

Existem outros fatores, tais como a trajetoria profissional anterior, que sdo importantes para uma
analise mais abrangente desse processo € que poderiam, por exemplo, contribuir para esclarecer a
tendéncia de que empresas iniciadas e dirigidas por mulheres sejam pequenas.
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Algumas taxonomias desenvolvidas a partir de razdes para criagdo de empreendimentos por mulheres
podem esclarecer um pouco mais essa questdo. A primeira delas ¢ a de Pastel (apud DAS, 1999), que
apresenta: a) as empreendedoras por acaso. Elas iniciam os seus negocios a partir de algum kobby que
praticavam e, deste modo, ndo t€ém objetivos ou planos claros; b) empreendedoras forcadas a iniciar os
negocios por alguma circunstancia, tal como a morte do marido ou separacdo e; c) empreendedoras
criadoras: as que criaram as empresas a partir da propria motivagdo e coragem. Essa classificagdo ¢é
bastante ampla, contudo ha aspectos que ela ndo esclarece, como, por exemplo, quais os elementos que
contribuem para motivar e encoraja-las a abrirem as empresas. Outra taxonomia ¢ apresentada pela
OECD (2000) e distingue: a) as empreendedoras que ndo tém outra profissdo e o empreendedorismo ¢ a
unica alternativa. Nesses casos, as suas empresas sdo, geralmente, individuais e pequenas, pois elas t€ém
pouca experiéncia nos negocios; b) aquelas que se originam no meio familiar, engajando-se nos
negocios familiares; e ¢) as que criam empresas como estratégias de conquista por razdes positivas, tais
como independéncia e autonomia. Nesses casos, ha um grande potencial para o desenvolvimento das
empresas.

De um modo geral, essas tipologias apontam duas formas distintas de motivagdes: a primeira delas é
circunstancial, enquanto que a segunda ¢ determinada pela vontade pessoal das empreendedoras. Entre
aquelas que pertencem ao segundo grupo, ou seja, as que decidem comecar a propria empresa, estudos
demonstram que alguns motivos sdo responsaveis por essa decisdo, tais como: a dificuldade de
ascensao na carreira anterior (BENNETT & DANN, 2000; HISRICH, 1989; MOORE & BUTTNER,
1997; OECD, 1998), a necessidade de autonomia profissional e a frustracdo no trabalho anterior
(BENNETT & DANN, 2000; OECD, 1998). De fato, a ascensdo profissional de mulheres em empresas
parece dificil. Nesse sentido, Mallon e Cohen (2001) referem-se a propensdo existente entre as
mulheres que ocupam posigdes intermediarias nas organiza¢des em abandonar as empresas, a fim de
criar a sua propria empresa.

Outra razdo para mulheres abrirem empresas é a necessidade de um horario de trabalho flexivel. Deste
modo, ao criar a propria empresa, elas tém como expectativa melhor conciliar trabalho e familia
(DAVIES-NETZLEY, 2000; GRENHAUS & PARASURAMAN, 1999; MALLON & COHEN, 2001;
OECD, 1998; STILL & TIMMS, 1998, 2000). Esse fator ocorre principalmente nos casos de
empreendedoras que possuem filhos pequenos, apesar dos resultados encontrados por Cromie (1988),
que identificou grupos de empreendedoras que interromperam suas carreiras em empregos anteriores
por causa do nascimento dos filhos e retornaram ao mercado de trabalho como empreendedoras ap6s o
crescimento deles.

Outra justificativa apontada por mulheres para criarem empresas (MOORE & BUTTNER, 1997;
VOKINS apud ALLEN & TRUMAN, 1993) refere-se a insatisfagdo com o modo pelo qual os homens
gerenciam os negocios, acreditando que podem fazé-lo melhor e de forma mais consistente com os seus
valores. Salienta-se, ainda, o desejo de aumentar a auto-estima (COLLERETTE & AUBRY, 1990),
mencionado por empreendedoras canadenses e a preocupag@o com o futuro dos filhos e a necessidade
de complementar a renda (principalmente para aquelas que tinham filhos adolescentes ou adultos),
citados por empreendedoras que abriram empresas apds aposentadas (MACHADO, 1999).

Observa-se que o desejo de aumentar a renda raramente ¢ apontado como motivo por empreendedoras,
com excecdo de um estudo, realizado junto a 600 norte-americanas (OECD, 1998), no qual este fator
foi encontrado em 11% da amostra. De acordo com Cromie (apud MARLOW, 1997), este ¢ um dos
aspectos que distingue a criacdo de empresas entre homens e mulheres.
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Analisando as razdes arroladas pelos estudos anteriores mencionados, o que se pode deduzir ¢ que
essas nem sempre sdo positivas, mas parece que resultam de dificuldades ou incapacidade de conciliar
trabalho e familia. Todavia, isso ndo significa necessariamente que o empreendedorismo era a Unica
alternativa profissional para elas. Quando se trata da criacdo de empresas por mulheres, ndo s6 razdes
econdmicas tém sido apontadas, mas também as sociais e psicoldgicas.

Tendo em vista esse panorama, ¢ importante conhecer as experiéncias e os relacionamentos anteriores a
abertura das empresas, a fim de compreender como esses fatores puderam contribuir para fortalecer a
decisdo de abrir uma empresa, ainda que para superar outras barreiras.

Fatores antecedentes ao processo de criacido das empresas

Um dos fatores comuns na analise de historias de vida de empreendedores ¢ a existéncia de modelos
empreendedores na familia, principalmente entre os pais ou pessoas mais proximas. Este ¢ um dos
determinantes do papel empreendedor, pois no processo de identificacdo desenvolvido com essas
pessoas ha um aprendizado cognitivo, afetivamente construido, que resulta na assimilagdo e na
reproducdo do modelo e, neste caso, 0 modelo empreendedor. Partindo dessa premissa, alguns estudos
demonstraram uma possivel relagdo entre empreendedoras que tiveram pais ou parentes
empreendedores e a op¢io pelo empreendedorismo (BELCOURT, 1990; GOSSELIN & GRISE, 1990).
Esses estudos, porém, ndo mencionam se a influéncia também ocorreu para o ramo ou setor de
atividade no qual os pais ou modelos atuavam.

Além dos modelos, outro aspecto antecedente importante é a experiéncia anterior. Esta variavel
interfere no estabelecimento e na viabilidade de empresas (CARTER, 2001). Hamilton (2002), em um
estudo comparativo entre homens ¢ mulheres empreendedoras, encontrou a existéncia de experiéncia
anterior em ambos os grupos; entretanto, a dos homens era maior. Essa situacdo ndo corresponde a
encontrada anteriormente por Hisrich (apud CARTER, 2001), na qual as mulheres tinham falta de
conhecimento ¢ de treinamento em habilidades gerenciais. J& em um estudo realizado com 600
empreendedoras, nos Estados Unidos (OECD, 1998), foi encontrado o seguinte perfil relativo a
experiéncia anterior: a) 58% trabalharam no setor privado por mais de 5 anos antes de comecarem a
empresa; b) 13% trabalhavam no setor publico; ¢) 41% trabalhavam no mesmo ramo que estavam
atuando.

Outro aspecto importante a ser ressaltado, ainda naquele estudo, ¢ que, do total das entrevistadas, 55%
iniciaram seus negocios como um processo gradual e muitas delas se desligaram da empresa que
trabalhavam somente depois que a empresa que abriram estava dando resultados. Essa maneira de
estabelecer os negocios lentamente foi também encontrada por Gosselin e Grisé (1990) e Carter (2001).
Para esta, o processo de incubagdo das empresas ¢ maior para as empresas criadas por mulheres do que
as criadas por homens. A experiéncia anterior foi também constatada por Still (in BENNETT &
DANN, 2000), entre mulheres australianas, variando entre 10 ¢ 15 anos antes de iniciar sua propria
empresa.

Esses resultados sao insuficientes para melhor compreensao da experiéncia anterior ¢ de seus reflexos
no processo de criagdo das empresas. Assim, embora essa experiéncia possa atuar como um periodo de
incubacdo para a criacdo do proprio negocio, ndo se sabe se ela ocorre ou ndo na mesma area de
atuacdo em que as mulheres iniciam as empresas.

Para abranger a discussdo do processo de criagdo das empresas, verificou-se, também, como essas
empresas sao criadas, ou seja, a forma e a origem dos recursos.
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Forma e origem de recursos

A forma para abertura da empresa esta diretamente relacionada com a participagdo da empreendedora
no capital da empresa.

Poucos estudos exploraram essa questdo. Mukhtar (1998) constatou, entre empreendedoras no Reino
Unido, o predominio da propriedade individual. J4 entre australianas foi encontrada uma situacdo na
qual elas detém 50% da participacdo do capital, dividindo a outra metade com pessoas da propria
familia (SOUTAR & STILL, 2000). Do mesmo modo, em um estudo realizado com empreendedoras
canadenses (COLLERETTE & AUBRY, 1990), 80% tém sociedade com outra pessoa na empresa e,
em 72% dos casos, essa pessoa ¢ o marido. Entre as que tinham sociedade com o marido, a metade
tinha igual participag@o e a outra metade tinha participacdo minoritaria. Outro dado interessante ¢ que
14% estavam envolvidas como proprietarias de mais do que uma empresa, geralmente em duas
empresas e em sociedade com outra pessoa. A principal razao para constituir sociedades, apontada por
elas, ¢ que assim facilitava o financiamento dos negdcios, em oposi¢do a motiva¢do encontrada 10
anos atras pela maioria das mulheres que buscavam sécios porque ndo acreditavam na sua habilidade
gerencial.

E possivel que haja uma tendéncia por parte de mulheres em iniciar empresas na forma de sociedade,
ndo obstante, essa pode ser também uma inclinagdo para as pequenas empresas, em geral, e ndo
somente para as que sao criadas por mulheres.

Apesar de estudos anteriores evidenciarem uma tendéncia para a forma das empresas em sociedade,
ndo sdo relacionados possiveis fatores que explicam esse comportamento.

No que tange a origem de recursos para abertura das empresas, estudos anteriores enfatizam que as
economias pessoais tém sido predominante. Assim, em um estudo realizado na Australia, a maioria das
mulheres obteve o dinheiro para iniciar suas empresas em suas economias pessoais, enquanto o0S
homens tenderam a obter capital de recursos externos (STILL & TIMMS, 1998). O que esses estudos
ndo esclarecem ¢ se ha alguma relagdo entre a utilizagdo de economias pessoais e o fato de mulheres
encontrarem dificuldades em obterem empréstimos bancarios (OECD, 2000).

Considerando os aspectos relativos a criagdo de empresas por mulheres, observou-se que a maior
énfase nos estudos ¢ atribuida aos motivos pelos quais as mulheres abrem empresas. No que se refere
aos outros aspectos que envolvem o referido processo, pouco tem sido explorado. Nesse sentido, este
estudo procurou conhecer possiveis relacdes de causalidade ligadas ao processo de criagdo de empresas
por mulheres.

METODOLOGIA

Este ¢ um estudo exploratdrio, realizado junto a empreendedoras de trés localidades, em diferentes
paises: Brasil, Canada e Franca. Utilizou-se o método quantitativo de andlise, a fim de investigar a
criacdo de empresas por mulheres em uma amostra diversificada, representando, assim, uma
contribuicdo diferenciada para os estudos sobre essa tematica, que geralmente abordam a questdo de
forma parcial e em uma mesma localidade.

A amostra ¢ ndo probabilistica, constituida por 90 empreendedoras que atuam em trés cidades
pertencentes a paises diferentes: Maringd, no Estado do Parand, localizado no sul do Brasil; Montréal,
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no Canada, e Paris, na Franca. Em cada um dos paises que integram o estudo, foram selecionadas 30
empreendedoras, com apoio das associagdes de mulheres de negdcios. Dentre essas, foram escolhidas
dez mulheres de cada um dos setores: comércio, industria e servigos. O critério utilizado para
selecionar a mulher empreendedora foi o de considerar como tal aquela que abriu a empresa, que
possui pelo menos 50% do capital e que a gerencia. Estes critérios direcionaram a selecdo dos casos,
juntamente com os setores de atividade.

A coleta de dados foi realizada com a aplicacdo de questionarios semi-estruturados, constituidos por
questdes abertas e de multipla escolha. Inicialmente, alguns dados gerais foram coletados, tais como:
dados da empresa (ramo de atividades e ano de criacdo da empresa) e dados das empreendedoras
(idade, estado civil, nivel de escolaridade e area de formacdo). Em seguida, o instrumento de coleta de
dados foi estruturado sobre as seguintes variaveis: a) razdes para iniciar os negocios, avaliadas pelos
seguintes indicadores: realizacdo pessoal, perda de emprego, crise pessoal (ex: separagdo, divorcio),
problemas no trabalho anterior, falta de perspectiva na carreira anterior, percepcdo de oportunidade de
mercado, terceirizacdo, mudanga de cidade e outras; b) antecedentes ao processo de criacdo da
empresa, analisados através da ocupag@o dos pais e da experiéncia anterior da entrevistada (tempo e
tipo de atividade); ¢) forma e origem dos recursos. Quanto a forma, verificaram-se o tipo e o percentual
de participagdo do socio, em caso de sociedades. No tocante a origem de recursos, as possibilidades
eram: economias pessoais, empréstimos bancarios (tipo), empréstimos de familiares, empréstimos de
amigos ou outras formas.

O mesmo questionario foi aplicado nas localidades do estudo e os dados foram analisados com suporte
estatistico SPSS8, utilizando-se, principalmente, a analise descritiva.

APRESENTACAO E DISCUSSAO DOS DADOS

As empresas que foram analisadas atuam em diferentes atividades, distribuidas nos setores
selecionados (comércio, industria e servigos). As atividades, de acordo com o setor, estdo detalhadas
nos quadros 1, 2 ¢ 3. O quadro 1 ilustra as atividades de servico.

Para o setor industrial, a diversidade esta no quadro 2.
A diversificacdo do comércio esta detalhada no quadro 3.

Com relacdo a freqiiéncia por atividade, para os trés setores analisados, a maior incidéncia foi para os
casos de industria de confeccdo, encontrada em 5,6% das empresas, e para a escola, com a mesma
proporcao (5,6%), apesar de que, no caso das escolas, naturezas diferentes foram encontradas, tais
como: escola de artes, de musica, infantil e de idiomas.

Sobre a idade das empresas, a média foi de 13,37 anos, com um desvio-padrdo de 9,7893. A maioria
das empresas foi criada na década de 1990 (46 empresas). Ainda assim, vinte ¢ sete empresas foram
criadas entre 1970 ¢ 1980, sendo que a empresa mais antiga tem 60 anos e pertence a amostra das
empresas canadenses. Entre as empresas brasileiras, a mais antiga tem 32 anos e entre as francesas, 41
anos de atividade.

A maioria das empreendedoras ¢ casada (52,22%) e um breve perfil delas foi tracado, destacando-se os
aspectos relacionados a:

a) idade: a maior incidéncia (37,78% dos casos) esta na faixa entre 41 e 50 anos, seguida de 31
a 40 anos (27,78%). Na faixa de 51 a 60 anos encontram-se 23,33% dos casos e 8,89% das
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entrevistadas t€ém mais do que 60 anos de idade. O menor percentual estd na faixa entre 20 a
30 anos de idade (2,22%). A distribui¢@o por idade e por pais pode ser melhor observada na

tabela 1.

b) nivel de escolaridade e area de formagdo: a escolaridade delas ¢ predominantemente
graduagdo completa (37,78% dos casos). Em seguida, estdo as com nivel secundario
(29,9%) e as com pos-graduacdo (25,5%). O nivel primario foi encontrado em 5,5% dos
casos. Se somados os niveis de graduagdo e pds-graduagdo, o nivel de escolaridade
encontrado foi elevado (63,28%). Foi encontrado um caso de analfabetismo.

c) area de formacdo: as areas gerenciais ou afins, tais como Administragdo, Direito,
Contabilidade, Comércio, Economia, Informatica, Marketing e Turismo foram encontradas
em 31,11% dos casos. Nos demais casos, as areas de formagdo foram as de
Biblioteconomia, Psicologia, Biologia, Letras, Medicina, Farmacia e Bioquimica,
Engenharia Quimica, Artes e Design em Moda.

d) estado civil: a maioria das empresarias ¢ casada (52,22%). O percentual de solteiras (6,67%)
encontrado ¢ menor do que o de vitvas (8,89%). Somente 3,3% ndo tém filhos. Entre as
que tém filhos, poucos foram os casos em que os estes estdo numa faixa etaria menor do que
10 anos de idade.

e) participagdo no orcamento familiar. 42,22% das mulheres sdo responsaveis por 100% do
orcamento familiar e 32% participam com, pelo menos, 50%.

f) A maioria delas (87,8%) ndo tem outra atividade remunerada. Entre os onze casos que t€ém
outra atividade, encontraram-se: consultora, fazendeira, diretora de escola e funcionaria
publica.

Esses dados relativos ao perfil das empresas, bem como das empresarias, coincidem com outros sobre
empreendedoras, principalmente nos seguintes aspectos: elevado nivel de escolaridade e estado civil:
na maioria dos casos s3o casadas e tém filhos (CARTER, 1992; DAS, 1999; KYRO, 2002; MOORE &
BUTTNER, 1997). Embora Hirisch (apud CARTER, 2001) tenha constatado, entre as empreendedoras
que pesquisou, a auséncia de habilidades gerenciais, para este estudo 31% das empreendedoras tém
formagdo em areas gerenciais ou afins.

O processo de criacdo das empresas serd analisado a seguir, inicialmente pelas razdes para abrir a
empresa.

Razdes para criacio das empresas

Os principais motivos encontrados neste estudo para as empreendedoras criarem suas empresas estdo
detalhados na tabela 2.

O principal motivo mencionado foi a realizacdo pessoal (30%). A percep¢dao de oportunidade de
mercado aliada com outros fatores foi o segundo motivo (26,66%). Para 21,11% dos casos, os motivos
envolviam problemas com trabalho anterior, falta de perspectiva na carreira e perda de emprego. Em
17,78% dos casos, outros motivos, nos quais elas mencionaram: razdes ligadas a questdes familiares;
perda do marido; para encontrar uma ocupacao para a familia; porque queria comprar a empresa do pai;
porque comprou a empresa onde trabalhava; porque a familia tinha empresa em outra cidade e abriu
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uma filial; e como um incentivo por parte de familiares. Desta forma, razdes do tipo "voluntarias"
foram predominantes.

Quando analisados os dados separadamente, em cada pais, a mesma tendéncia foi encontrada nos casos
brasileiros. Nesses casos, o principal motivo também foi a realizagdo pessoal (26,7%). Em segundo
lugar, esteve a realizagdo pessoal associada com oportunidade de mercado (16,7%). Perder o emprego
ou falta de perspectiva na carreira anterior foi a razdo pela qual 6,6% desses casos iniciaram empresas.

Para os casos de empresas do Canada, foi encontrada uma variagdo um pouco diferente. A realizacao
pessoal e a percep¢do de oportunidade de mercado aparecem isoladamente com os mesmos percentuais
(13,3%). Problemas no trabalho anterior, falta de perspectiva na carreira anterior e percepgao de
oportunidade de mercado representaram outros 13,2% adicionais. No conjunto dos casos canadenses,
33,3% mencionaram “outros” motivos, representados por razdes pessoais ou ligadas a familia. J4 a falta
de perspectiva na carreira anterior e o fato de perder o emprego corresponderam a 10% das razoes.

Nos casos da Franca, a realizagdo pessoal foi a mais representativa: 45,2%. Para 6,5% dos casos, a
percepcdo de oportunidade de mercado foi a razdo para iniciar a empresa. Esse percentual estd bem
proximo de porque perdeu o emprego (6,4%).

E importante ressaltar que, na amostra geral, foi encontrado um grupo representado pelas que atuaram
durante 20 anos ou mais na ocupag¢do anterior, que corresponde a 8,88%, cujos motivos apresentados
para abrir suas empresas tém relacdo com a auséncia de perspectiva na carreira anterior, a perda de
emprego ou o conflito na sociedade anterior. Deste grupo, apenas 3,3% abriu a empresa por realizagao
pessoal.

De modo geral, a realizagdo pessoal foi o principal motivo para abertura das empresas, seguida de
percepcdo da oportunidade de mercado. A falta de perspectiva na carreira anterior ou o desemprego
representou aproximadamente 21% dos casos.

Convém salientar que essas empresas estudadas foram criadas ha mais de 5 anos, sendo que a maioria
delas tem mais de 10 anos de atividade. Pode-se supor que, para as empresas criadas em anos mais
recentes, a falta de emprego ou de perspectiva na carreira possa ser mais representativa.

Fatores antecedentes a criacdo das empresas

Primeiramente, analisou-se a ocupacdo dos pais das empreendedoras, a fim de verificar a existéncia de
modelos de referéncia empreendedora. Sob esse aspecto, constatou-se que, embora ndo representando a
maioria dos casos, um percentual significativo delas teve o pai como modelo de empreendedor
(45,6%). O percentual empreendedor foi menor para as maes: 24,4%, porém, considerando a
dificuldade em encontrar modelos de referéncia empreendedora femininos (STILL & TIMMS, 1998),
esse resultado ¢ significativo.

No que concerne a ocupacao dos pais empreendedores, predominou o empreendedorismo rural
(agricultor, agropecuarista, dono de “erabliére” — planta tipica do Canada - , fazendeiro, pecuarista,
sitiante), correspondendo a 24,3% dos casos. Os comerciantes representaram 6,7% dos casos e 0s
profissionais liberais 7,7%. Nao foi encontrada relacdo entre a atividade realizada pelos pais e a
desenvolvida nas empresas onde as empreendedoras atuam.
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Sobre a ocupagdo das maes, o predominio foi para as atividades do lar (55,6%). Entre aquelas que
exerceram atividade empreendedora, encontraram-se costureiras, donas de atelier de costura, de
confecc¢do, empresarias rurais e comerciantes. Parece haver uma relacdo também com a natureza da
atividade, quando se trata de modelos maternos de empreendedoras.

Outro fator antecedente observado foi a atividade exercida anteriormente pelas empreendedoras, bem
como o tempo em que atuaram nela. Aproximadamente 53,57% delas eram empregadas em outras
empresas, exercendo atividades tais como: secretaria (3,3%), vendedora (3,3%), encarregada de
servicos (2,2%), compradora (2,2%), caixa, bibliotecaria, técnica de contabilidade, operadora de
crédito, dentre outras. Outra ocupagao exercida por elas foi a de professora para 26,6% dos casos. Em
3,3% dos casos, tiveram experiéncia em outra empresa. Para 3,3%, a atividade anterior era do lar e
4,4% eram estudantes. Desta forma, se considerarmos conjuntamente as empregadas em outras
empresas e as professoras, 80,17% delas trabalhavam em outros empregos. Entre aquelas que tiveram
experiéncia anterior, a maioria ocupou posi¢des intermediarias, sem experiéncia gerencial, com
excegdo de dois casos que tiveram experi€ncia como diretoras de empresas.

Analisando-se a relagdo entre a atividade anterior ¢ o ramo escolhido para iniciar os negocios,
encontrou-se uma semelhanga em aproximadamente 30% dos casos. Por exemplo: as que eram
professoras — de musica, de idiomas, de artes plasticas - abriram escolas na mesma area que atuavam,
ou ainda, costureiras que iniciaram industria de confecg¢des; bidlogas que foram atuar com horticultura
ou com pesquisa e desenvolvimento farmacéutico.

E importante mencionar que, em uma pesquisa desenvolvida junto a empreendedoras norte-americanas
(OECD, 1998), 58% das empreendedoras tinham experiéncia anterior no setor privado por mais de 5
anos antes de iniciar a empresa. No presente estudo, constatou-se que 53,57% das entrevistadas
trabalhavam no setor privado e 60% tiveram experiéncia prévia igual ou superior a 5 anos. Enquanto
que no estudo desenvolvido com norte-americanas 41% trabalhavam anteriormente no mesmo ramo
que foram atuar como empreendedoras, neste estudo, esse percentual foi de aproximadamente 30% dos
casos.

Observou-se, ainda, que, apesar da maioria das entrevistadas (53,57%) ser empregada em outras
empresas anteriormente, a falta de perspectiva na carreira nao foi o principal motivo apontado por elas
para a abertura das empresas. Todavia, se se considerar que a realizacdo pessoal foi o principal motivo,
pode-se supor que muitas das que mencionaram esse motivo ndo se realizaram no emprego anterior e
deixaram a empresa na qual trabalhavam para encontrar realizagio na propria empresa. E possivel,
ainda, supor que o nivel de autonomia e perspectiva na ocupagdo anterior ndo tenha permitido atingir
uma realizacdo pessoal, contribuindo para a decisdo de iniciar a propria empresa.

No que diz respeito ao tempo de experiéncia anterior, verificou-se que aproximadamente 60% das
empreendedoras permaneceu mais do que 5 anos na atividade anterior ¢ 4,4% dos casos ndo tiveram
experiéncia anterior. Melhor detalhamento da experi€ncia anterior € apresentado na tabela 3.

O tempo médio de experiéncia anterior foi de 8,8 anos para os casos canadenses; 8,44 para os
brasileiros e 10,13 para os da Franga.

E importante ressaltar que para 17,26% dos casos a experiéncia anterior foi superior a 16 anos de
atividade. O maior tempo correspondeu a 28 anos. Se analisado separadamente entre os paises, 0O
percentual daquelas que permaneceram mais do que 20 anos na atividade anterior, este corresponde a
12,9% para a Franga; 6,6% para o Canada e 6,7% para o Brasil.
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A maioria dos casos que tinham mais do que 16 anos de experiéncia iniciaram as empresas porque
perderam o emprego ou porque tiveram problemas no emprego anterior.

De modo sucinto, sobre os fatores antecedentes ao processo de criagdo das empresas, observou-se que a
maioria das empreendedoras teve pais e maes empreendedores. A experiéncia anterior foi o fator
antecedente mais relacionado com o ramo de atividade escolhido. Também a area de formacgédo escolar
teve correspondéncia com a atividade da empresa.

Para completar a abordagem do processo de criacdo das empresas, apresentam-se os resultados da
forma e origem dos recursos.

Forma e origem de recursos

A forma predominante para o capital inicial das empresas criadas foi através de economias pessoais
(35,6%). Em conjunto com outras formas, tais como empréstimo de familiares, empréstimo de amigos
e outras formas, esse percentual representou 40%.

Além destas modalidades, o empréstimo bancario, do tipo hipoteca, foi constatado em 10% dos casos e
15,5% quando associado com outras formas, tais como empréstimo bancario, empréstimo de familiares
e Prime (esta ultima uma modalidade de empréstimo fornecida pelo governo francés). No mesmo
percentual, foram encontrados outros empréstimos bancarios. Quando associado com outras formas de
empréstimos, de amigos, familiares e economias pessoais, o percentual de participacdo foi de 18,8%.
Além dessas formas de origem do capital inicial, outros dois casos encontrados referem-se a venda de
um imoével e outro do penhor de joias.

Consoante o estudo realizado, entre as empreendedoras brasileiras e canadenses, as economias pessoais
e os empréstimos familiares, em conjunto, representam a maioria das origens de capital inicial: 66,7% e
56,7%, respectivamente. Para a Franca, essas modalidades representam 25,9% das origens de capital,
sendo 58% por meio de empréstimos bancarios, do tipo hipoteca ou Prime. Para os casos brasileiros, os
empréstimos bancarios representaram 6,7% e 23,2% para os canadenses.

No grupo das empresarias que tiveram experiéncia anterior em outra atividade por mais de 20 anos,
(8,8%) as origens de capital foram provenientes de: a) economias pessoais; b) empréstimos bancarios;
c) empréstimos de amigos e familiares; e d) programa de ajuda a desempregados, num pequeno
percentual.

Finalmente, quanto a forma juridica, predominou a sociedade com outras pessoas (67% dos casos).
Dos 60 casos de sociedades, 19 sdo com o marido, 23 com outras pessoas da familia, tais como:
cunhado, irmdo, irma ou filhos e 18 com outras pessoas. Se considerados os casos de cada pais,
isoladamente, a forma em sociedade também foi predominante. A exce¢do encontrada estd entre as
empreendedoras com mais de 20 anos de experiéncia anterior, que optam por abrirem firmas
individuais ou com 80% de participacdo no capital da empresa, indicando uma possivel associagdo
entre tempo prévio de experi€ncia e forma juridica da empresa.

O processo de criagdo de empresas por mulheres, analisado neste estudo, pode ser resumidamente
detalhado, por meio de quatro questdes e suas respectivas respostas:

a) Por que as mulheres criaram suas empresas? Principalmente por realizagdo pessoal (30%). Em
seguida, a percep¢ao da oportunidade de mercado (mesmo que em conjunto com outros fatores) e
problemas relacionados com a ocupacdo anterior, com a falta de perspectiva na carreira ou perda de
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emprego. Esse ultimo aspecto teve uma relagdo com as de maior idade e maior experiéncia
profissional.

b) Quais fatores atuaram como determinantes na decisdo de abrir a empresa? Neste estudo, mais do
que 80% eram empregadas antes de abrirem suas empresas. A experiéncia prévia nesta atividade foi
de 9 anos, em média. A falta de perspectivas no trabalho anterior e a visdo de oportunidade de
mercado exerceram influéncia na criagio de suas empresas. E possivel também que o fato de terem
pais e maes empreendedoras (aproximadamente 70% quando considerados em conjunto) tenha
interferido na decisdo de empreender.

¢) Como abriram suas empresas? Para as brasileiras e as canadenses que fizeram parte do estudo, a
maioria abriu empresas com economias pessoais. As francesas o fizeram com empréstimo bancario.
A maioria buscou sociedade com familiares, amigos ou maridos. A maioria (87,8%) também
deixou sua atividade anterior para dedicar-se integralmente a empresa criada.

d) O que determinou a escolha do ramo e do setor de atividades? A oportunidade de mercado, aliada
a experiéncia anterior, similar ao ramo de atuagdo para 30% dos casos.

CONSIDERACOES FINAIS:

Este estudo analisou a op¢do de mulheres pelo empreendedorismo. Partindo de uma diversidade de
setores econdmicos, a maioria das empresas estudadas foi criada na década de 90, mas até¢ 60 anos de
atividade foram encontrados.

A principal razio foi a realizacdo pessoal. Contudo, quando se constata que a maioria delas trabalhava
em outras empresas anteriormente, a realizagdo pessoal pode significar que a atividade anterior nao
propiciou essa satisfacdo. Nesse sentido, parece que, sob esse motivo, esta implicita a insatisfacdo com
os limites da atividade anterior. A decisdo de buscar essa realizacdo numa empresa propria pode ter
sido reforgada pelo elevado nivel educacional delas. Deste modo, a principal razéo €, de fato, o desejo
de melhorar as perspectivas de atuagdo no mercado de trabalho. Isso ocorreu independentemente do
tempo de trabalho, pois casos de até 28 anos de experiéncia prévia foram verificados. A decisdo de
empreender foi impulsionada pela visdo da oportunidade de mercado e pelo conhecimento do setor
(30% dos casos), apesar da pouca experiéncia gerencial.

As economias pessoais constituiram a principal origem de capital, exceto para as empreendedoras
francesas estudadas. Dessa maneira, embora estudos apontem a tendéncia por parte de mulheres em
abrirem empresas com economias pessoais, ¢ provavel que outros aspectos, possivelmente ligados a
politicas publicas ou conjuntura econdmica da localidade, tenham também impacto nessa decisao.

A forma predominante foi a sociedade, principalmente com marido ou pessoas da familia. A exceg@o
encontrada foi para as que tinham mais do que 20 anos de experiéncia, permitindo supor uma
associacao entre idade, tempo de experiéncia e forma de criar as empresas.

Desta forma, ao analisar a criagdo de empresas por mulheres, alguns pontos que ndo foram abordados
em outros estudos puderam ser verificados, tais como:

e Relacdo entre a experiéncia anterior € o ramo escolhido;

e Relagdo entre a natureza de atividade e a atividade exercida por modelos de referéncia por parte de
maes;
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e Possivel relacdo entre o tempo de experiéncia e a forma de constituir a empresa;

e Uma nova categoria de empreendedoras “forcadas”, constituida por mulheres com mais de 20
anos de experiéncia, que foram demitidas de outros empregos.

Apesar de melhor esclarecer aspectos relativos ao processo de criagdo de empresas por mulheres,
algumas limitagdes foram encontradas e podem ser observadas em estudos posteriores, tal como a
informagdo sobre o valor do capital inicial. Outros pontos que podem ser explorados em outros estudos
referem-se ao detalhamento do projeto da empresa (a ado¢do de planos de negocios, de pesquisas de
mercado), tempo entre a decisdo de abrir a empresa e a efetiva abertura, tentativas de obtencdo de
recursos junto a instituicdes financeiras, bem como detalhes relativos a implementagdo da empresa
(escolha do local, da equipe).

E importante ressaltar que a generalizagdo dos resultados deste estudo restringe-se aos casos
analisados, em razdo do tamanho da amostra, que ndo € representativa das populagdes estudadas.

Artigo recebido em 30.07.2002. Aprovado em 28.04.2003
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Quadro 1: Distribuicao das atividades ligadas ao setor de servigos, por localidade do estudo:

Brasil

Canada

Franca

Escola infantil;
Escola de musica;
Artesanato;
Escola de idiomas;

Divertimento.

Escola de artes e pesquisa em infografia;
Publicidade;

Jornal comunitario;

Divertimento;

Consultoria em transporte.

Imobiliaria;

Escritorio de seguros;
Laboratério de analises clinicas;
Assessoria comercial;

Cuidado de cies;

Escritorio de contabilidade;

Instituto de beleza;

Consultoria em assuntos europeus.

Quadro 2: Distribuicdo das atividades ligadas ao setor da industria, por localidade do estudo:

Manipulagdo
farmacéuticos;

Confeccdo de
esportivas.

Artigos para viagem,;

Brasil Canada Franca
Material de limpeza; Ingredientes alimenticios; Gréfica;
Confecgao; Horticultura; Metalurgica;
Grampos para escritorio; Fabricagdo de portas e janelas; Plasticos;

de produtos | Confecgao;

Industria grafica;

Transformacdo  de

roupas de banho e |agricolas;

Massas congeladas;
Fundicao;

produtos | Marcenaria.
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Criagdo de jogos educativos;
Produgao de vinho;

Fabricagdo de barracas para o
exército canadense.

Quadro 3: Distribuicdo de atividades ligadas ao comércio, por localidade estudada

Calgados;
Material de desenho;

Flores.

Atacadista e varejista de produtos
para industria de confecgao;

artificial.

Brasil Canada Franca

Tecidos; Roupas; Lougas;

Material de construgao; Distribuigao de produtos | Automoveis;
ecologicos;

Moveis e decoragao; Supermercado;
Programas de inteligéncia

Exportacdo de vinho;

Madeiras;

Alimentos preparados.

Tabela 1: Distribuicdo da idade das empreendedoras

Idade/Pais Brasil (%) | Canada (%) | Franc¢a (%) | Total (%)
20a30 - 3.3 3,2 2,22
31a40 36,6 26,7 19,4 27,78
41a50 50,0 33,3 25,8 37,78
51a60 6,6 233 38,7 23,33
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mais que 60 | 3,3 13,3 9,7 8,89

Tabela 2: Principais razdes apontadas pelas empreendedoras para criacdo das empresas

Razao Frequé | Percentual
ncia
Realizagado pessoal 27 30
Realizagdo pessoal e porque perdeu o emprego 1 1,11
Realizagdo pessoal, perdeu o emprego e crise pessoal 1 1,11
Realizagdo pessoal, perdeu o emprego, percepcao de oportunidade | 1 1,11
de mercado
Realizacdo pessoal e problemas no trabalho anterior 1 1,11
Realizagdo pessoal, problemas no trabalho anterior e falta de | 1 1,11
perspectiva na carreira anterior
Realizagdo pessoal e falta de perspectiva na carreira anterior 2 2,22
Realizagdo pessoal, falta de perspectiva na carreira anterior e | 1 1,11
percepcao de oportunidade de mercado
Realizagdo pessoal e percepcao de oportunidade de mercado 9 10
Realizagdo pessoal, percep¢do de oportunidade de mercado e | 1 1,11
problemas no trabalho anterior
Perdeu o emprego 4 4,44
Perdeu o emprego ¢ mudou de cidade 1 1,11
Crise pessoal (separagdo, divorcio) 4 4,44
Problemas no trabalho anterior, falta de perspectiva na carreira | 1 1,11
anterior e percepg¢ao de oportunidade de mercado
Falta de perspectiva na carreira anterior 2 2,22
Falta de perspectiva na carreira anterior, percep¢do de oportunidade | 1 1,11
de mercado e realizagdo pessoal
Percepgao de oportunidade de mercado 8 8,89
Percepcdo de oportunidade de mercado e falta de perspectiva na | 1 1,11

carreira anterior
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Percepgdo de oportunidade de mercado e mudanca de cidade 1 1,11
Percepgdo de oportunidade de mercado e outras 1 1,11
Mudanga de cidade 3 3,33
Outros 16 17,78
Outros e realizag¢ao pessoal 1 1,11
Tabela 3: Tempo de experiéncia anterior
Tempo que permaneceu na atividade anterior | Total | Brasil | Canadd | Franca
ndo teve experiéncia 4,44 13,33 - -
até 5 anos 35,56 | 19,8 435 32,3
6 a 15 anos 42,22 433 333 48,5
16 a 20 anos 8,88 10,0 13,3 32
21 a 28 anos 8,88 6,7 6,6 12,9

©RAE- eletronica - v. 2 - n. 2 - jul-dez/2003

www.rae.com.br/eletronica

[N]
\S)



