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RESUMO

Varios sdo os apelos para se introduzirem as di8easambientais nos conteldos programaticos dos
cursos de graduacdo em Administracdo. A educaca@atal € vista como um elemento indispenséavel
para a transformacgdo da consciéncia dos alunoshj@ivo do estudo foi caracterizar a dimenséo
ambiental do comportamento de futuros administesierexplorar condi¢cbes, desafios e perspectivas
para a ampliacdo da formacao socioambiental ngetpsopedagdgicos da escola de gestdo analisada.
Foram aplicados questionarios de mensuracdao do artempento ambiental numa amostra de 341
graduandos em Administracdo de uma instituicdo rne superior de S&o Paulo, que tiveram
formacdo em meio ambiente ao longo de sua tragedtiucacional. Procedeu-se a construcdo de um
modelo fatorial e a aglomeracédo dos dados por aeioma analise de conglomerados. Pelos dados
analisados, pode-se considerar que a formacdoang@da consciéncia ambiental ainda representam
grandes desafios para essa escola de gestao,dexigim profundo repensar dos métodos de ensino em

Administragéo.

PALAVRAS-CHAVE Comportamento ambiental, educacdo ambiental, edacsgperior, formacao

de administradores, estratégias pedagdgicas.

ABSTRACT There have been several requests to introducer@maental discussions within the

program content of undergraduate courses in Busingdministration. Environmental education is

seen as an indispensable element when it comeartsfarming student awareness. The objective of
the study was to characterize the environmentaledsion of the behavior of future managers and
explore the conditions, challenges and prospeatdifoadening social and environmental training in

the teaching projects of the business school thas wanalyzed. Questionnaires were used for
measuring environmental behavior in a sample of Bddiness Administration undergraduate students
from a higher education institution in Sdo Pauloomeceived environmental education throughout
their course. A factor model was constructed anth deere agglomerated using cluster analysis. The
analysis revealed that the training and advance eofvironmental awareness represent major
challenges for business schools, demanding thatnBss Administration teaching methods be

profoundly reconsidered.

KEYWORDS Environmental behavior, environmental educationighbr education, business

education, teaching strategies.
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INTRODUCAO

Atualmente, ndo se questiona mais a importanciandi®o ambiente para a eficacia empresarial. No
entanto, perduram varios desafios no campo da@astéiental. Um dos mais importantes deles diz
respeito a sua insercdo no processo decisério dgmipacdes, a fim de que seja devidamente
integrado a dindmica empresarial (KRUGLIANSKAS, 3p9A0 mesmo tempo em que a necessidade
de rever conceitos e posturas frente ao meio amebéedefendida por grupos ambientalistas, midia e
educadores, varios questionamentos sdo colocadosatacdo a efetiva mudanca de comportamento
dos individuos, sobretudo dos jovens. Para algufsyentude atual estaria cada vez mais distante de
um comportamento ambientalmente adequado. Ja pdrasp essa juventude seria o motor de
mudancgas socioambientais necessarias na conterefude (GUIDDENS, 1997).

Verifica-se na literatura que o0s estudos sobre aidnsia ambiental tém avancado,
principalmente em relacdo ao entendimento do compento de consumo, dentro de areas de
conhecimento como o Marketing e a Psicologia (KIMIRE TAYLOR, 1973; LAGES, VARGAS
NETO, 2004; PATO, 2004; SHRUM e outros, 1995; STRFHAN, ROBERTS, 1999). A formacédo
de administradores € um dos campos da educacapassos desafios de mudanca do comportamento
ambiental se apresentam de maneira mais decisraad€s desafios se apresentam, ndo so relativos a
compreensdo do comportamento e da dindmica dergoigtda consciéncia ambiental entre os futuros
administradores, mas também quanto ao desenvoltomém propostas didatico-pedagodgicas que
possam fazer avancar o ensino-aprendizagem enogesta

Muitos dos egressos da graduacdo em Administragdoudsos de reconhecida exceléncia
provavelmente ocupardo cargos estratégicos namipagaes e poderdo ter, em algum grau, influéncia
na criacdo e implementacdo de diferentes modelaggesdio. Kruglianskas (1993, p. 3) destaca que
“[...] o administrador moderno cada vez mais taré ser um solucionador de problemas ambientais ao
invés de gerador de impactos adversos ao meio atalie] . Um dos desafios mais relevantes dos
educadores é capacitar esses graduandos ndo s@tpayisem niveis elevados de performance
empresarial e profissional, mas também implemesamudancas necesséarias com o intuito de se
reduzirem os problemas socioambientais. Na formpg&® o exercicio da gestéo, varios sédo os apelos
para se introduzirem as discussdes ambientais ardelmlos programaticos dos cursos de graduacao

em Administracao.
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Considerando o projeto pedagégico especifico da @mtola, os Parametros Curriculares
Nacionais (PCNs) destacam que, por meio da Educdagdiental (EA), se ensina e se aprende. Essa
prética, conforme Rodrigues e Costa (2004), aptassn como um elemento indispensavel para a
transformacao da consciéncia ambiental e pode &éexwardanca de valores e comportamentos.

Este trabalho desenvolve uma escala que buscaraxplma tipologia de comportamento
ambiental de futuros administradores, com o oljetie embasar as discussdes relacionadas as
estratégias didatico-pedagdgicas no ensino de Asimgndo. A proposta central do presente artigo €
caracterizar as principais dimensdes latentes dwmpedamento ambiental de graduandos de
Administracdo de Empresas de uma instituicAo denensuperior localizada em S&o Paulo,
identificando variaveis representativas desse fem@npara a construcdo de uma tipologia. Uma
compreensdo mais aprofundada da dimensao ecoldgicamportamento de futuros administradores
pode contribuir para apontar condi¢cdes, desafiogemspectivas para a ampliacdo da formacéao
socioambiental no projeto pedagdgico do curso ddugicdo em Administracdo analisado, fornecendo
subsidios para uma educac¢ao ambiental efetiva.

O artigo subdivide-se em se¢des, comecando poipuniematizacdo da educacdo ambiental e
suas implicacdes para a educacdo superior. Tambéramalisados os desafios da insercdo de temas
ambientais no ensino de Administracdo. No tépicstgrior, discutem-se a construcao da consciéncia
ambiental e diferentes estudos que procuram avanegsa compreensdo. Em seguida, séo
apresentados os procedimentos estatisticos adoted@studo. Os dois Ultimos tépicos do artigo
discutem os resultados encontrados e encerram cusd@, apontando 0S avangos potenciais
identificados no presente estudo, de natureza eatphia, sobre as implicacdes para o ensino de
Administracdo decorrentes da compreensdo da cowszi@mbiental de graduandos da instituicdo de

ensino pesquisada.

DESAFIOS PARA A INSERCAO DA TEMATICA AMBIENTAL NOS CURSOS DE
ADMINISTRACAO

A preocupagdo com relacdo a sistematizagdo do cerddn temética ambiental nos cursos de
Administragdo tem crescido no ambito académico (BRI, 2004; KRUGLIANSKAS, 1993;

SOUZA, SALGADO, 2002; TEODOSIO e outros, 2005). flianskas (1993) cita as experiéncias da
Michigan University, da Kellogg School da Northeast University, da Stanford University e da
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University of Texas—Austin como precursoras no neskimento de programas de ensino de gestao
ambiental em escolas de Administracao.

No Brasil, destacam-se as iniciativas da FEA/USR EAESP-FGV, que ja ofereciam em 1993
a disciplina de Gestdo Ambiental para a pos-grattuagn Administracdo (KRUGLIANSKAS, 1993).
Passada mais de uma década, o cenario do ensimgiosuprasileiro em Administracdo foi
incrementado com a abertura de muitas escolasdagyampliando o acesso de uma variada gama de
estudantes ao ensino superior (ALCADIPANI e BRES|EB®02). No entanto, ainda permanecem 0s
desafios para a insercéo de temas ambientais nwesuperior (NAVES, 2004; CARVALHO, 2001).

O ensino de Administracdo ndo foge a regra (BARB|2B04).

Nota-se uma efervescéncia dentro da area acad@aniaaatender a demanda do mercado por
profissionais habilitados, principalmente para anfacdo de um corpo docente mais preparado para
lidar com a questdo ambiental. KRUGLIANSKAS (19%8¢rta que as escolas de Administracéo,
como formadoras de futuros dirigentes e executigogyliam a sua responsabilidade na capacitacao
desses profissionais e também na sua sensibilizagaocas questdes socioambientais. Um dos fatores
que levaram a introducdo das questbes ambientairatmacdo em Administracdo diz respeito a
elaboragdo das normas da série ISO 14.000 des@eel®@s problemas relacionados com as barreiras
técnicas ao comércio, conforme se depreende doertesnimero de artigos em revistas e reunides
técnicas ligados a gestao empresarial. Porém,epode dizer que esté se praticando a EA apenas por
que em algum momento do curso se discute a nor@d 4000 e a legislacdo ambiental (TEODOSIO
e outros 2005).

A Resolucdo N1, de 02/02/2004, que institui as diretrizes cutdres nacionais do curso de
graduacdo em Administracdo, nao discute explicitdena EA, que esta nela subentendida, porém, na
medida em que sua inclusdo se estabelece a partimd lei ordinaria, que regulamenta um ditame
constitucional. A EA, de acordo com a legislacdmie as consideragbes acordadas em conferéncias
nacionais e internacionais, impde desafios, que s&m poucos, para a sua inclusdo no projeto
pedagogico dos cursos de Administracao (JACOBI5R00

Kruglianskas (1993) destaca quatro desafios querdeser considerados ao se delinear uma
estratégia de programas de gestdo ambiental negscde administragdo. O Quadro 1, a seguir, resume

essa proposicao.
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Quadro 1 -Desafios para a inser¢do da tematica ambiental ecorsos de Administragédo

DESAFIOS COMENTARIOS
Institucionalizacéo da Refere-se a forma como o tema da questdo ambtentadido
tematica introduzido nos curriculos.

Visa a assegurar que os programas de gestédo aaibient
desenvolvidos pelas escolas de Administracdo sejkewvantes
para a sociedade, particularmente para as empresas.

Engajamento de atores-
chave externos

Refere-se & abordagem pedagdgica para a implardacéo

Abordagem didatica interdisciplinaridade gue caracteriza a gestao eméi.

Perspectivas Representa uma motivagao para a formacao de adadtses
profissionais com esta capacitagdo profissional.

Fonte: KRUGLIANSKAS (1993).

A institucionalizacdo da tematica nas escolas @elugicdo em Administracdo tem variado
bastante, conforme o contexto e as caracteristiclisrais das diferentes instituicdes. Em algumas
escolas a iniciativa se constréi a partir da atoiadg determinados professores que introduzem, de
forma gradual e progressiva, discussdes e abordagtationadas com a questdo ambiental nas suas
respectivas disciplinas. Outra forma se deu arpdaticriacdo de disciplinas especificas, em cuisos
pos-graduacao, por professores envolvidos em pragaue de alguma forma tém afinidade com a
guestdo ambiental. A associacdo de departamentomsi@ma escola ou de diferentes escolas também
tem sido utilizada como abordagem para viabilizacriacdo das competéncias multidisciplinares
requeridas para o ensino da gestdo ambiental.nk@mad, outra abordagem que pode ser detectada é a
criacdo de um programa ou um centro de estudo comssdo principal de dedicar-se ao tema da
gestao ambiental. Independentemente da estratégiastitucionalizacdo adotada, um dos fatores de
sucesso parece ser a existéncia de um professonapupo de professores altamente comprometidos
e envolvidos com a difusdo das discussdes amidembagnsino de Administracdo (BARBIERI, 2004,
KRUGLIANSKAS, 1993; TEODOSIO e outros, 2005).

Barbieri (2004) destaca que, ha maioria dos progsahos cursos superiores, a EA néo passa de
atividade isolada por ocasido do dia do meio ambien de programas de coleta seletiva de lixo,
gerados nas dependéncias da escola. O quadrodif@oedite no ambito dos cursos de Administracéo.
O atendimento as normas legais, que vem crescezsdie tneados da década de 1970, pouco repercute
NOS cursos superiores da area, pois muitos problexiatentes eram e continuam sendo considerados

tipicos da &rea de producao, a serem resolvidomageelos especialistas da area.
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Essa postura de alheamento por parte dos cursddmdimistracéo se explica em parte por uma
legislacao que cresceu enfatizando o controle tlagdo e cujas solucdes tipicas séo as tecnolagias
fim do processo, isto €, que captam e tratam ageptés antes que sejam lancados ao meio ambiente.
Outro elemento relevante nessa dindmica esta oeldd ao modo caracteristico de pensar a
Administragcdo como uma atividade que deve prodefeito exclusivo para a empresa. Tal perspectiva
nao consegue dar respostas satisfatorias frenferardes estudos que apontam para essa necessidads
e ao avanco, inclusive em termos de competitividadpresarial, de se incluir o meio ambiente em
todas as decisbes empresariais. A lentiddo emrtaa dentro dos cursos de Administracdo as
gquestdes ambientais se deve em muito a dificuldadaudar comportamentos tipicos, solidificados ao
longo de décadas, de empreséarios e administradpiessempre enxergam as oportunidades e 0s
investimentos na melhoria das praticas ambientaimoc gastos ou custos (BARBIERI, 2004,
TEODOSIO e outros, 2005).

O engajamento de atores-chave externos € a fornasgigurar qgue os programas de gestao
ambiental sejam relevantes para a sociedade. Qvaneoto de pessoas da comunidade empresarial,
de Orgdos governamentais e organizacbes nao-goventas pode ocorrer por meio de diferentes
papéis, tais como: orientadores, professores,tpatéss, patrocinadores e empregadores.

Em relacéo ao projeto didatico-pedagdgico em Adstim¢do, observa-se o desafio da inclusao
da interdisciplinaridade nos programas de graduaé&oabordagens tradicionais adotadas pelos
professores de Administracdo, as quais o aluntg leabituado, precisam ser alteradas para que o
aprendizado de gestdo ambiental ocorra de formguada. Um dos primeiros obstaculos a serem
superados é conseguir oferecer aos alunos, de fatagrada, conhecimentos Uteis e atraentes sobre
Ecologia, Administracdo e Tecnologia. Essa agregag@ conhecimentos deve propiciar uma
experiéncia de aprendizagem estimulante. Kruglas$k993) elege duas estratégias pedagdgicas para
introduzir a tematica da gestdo ambiental nos auo$ do ensino superior. A primeira delas é o
desenvolvimento de um programa com um elenco daptiias eletivas sobre gestdo ambiental. A
segunda é a insercdo de topicos sobre questbesraaibinas demais disciplinas tradicionais.

Em muitos cursos de graduacdo se oferece uma ldiscigeralmente denominada Gestédo
Ambiental ou Gestdo Ambiental Empresarial. Essaigliaa tem o seu desenvolvimento articulado em
uma perspectiva multidisciplinar, recolhendo cdmtigdes de disciplinas especificas, como Economia
do Desenvolvimento, Economia do Meio Ambiente, Becoia Ecoldgica, Direito Ambiental,
Administragcdo da Producéo, Suprimentos, MarketiRglacdes Internacionais, Comportamento
Organizacional, Estratégia Empresarial e Contadiiig dentre outras (TEODOSIO e outros, 2005). No
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entanto, sdo grandes os desafios em se promovemsru;do efetivamente interdisciplinar da
formacéo de administradores, sobretudo quandoxasppadagogica relega a uma disciplina apenas a
discussao das questdes do meio ambiente.

Barbieri (2004) defende a ideia de que a EA sejeenida como eixo transversal, ndo sendo
entendida como sinbnimo da implementacao de unuipliiea especifica nos cursos de graduacdo. A
rigor, essa disciplina s6 deveria ser oferecidacursos de pds-graduacéticto e lato sensue nos
cursos de educacdo continua. Para o autor, egséegist conferird mais consisténcia a formacao
ambiental de administradores, visto que tera sidgdmente maturada em reunides de especialistas e
consubstanciada em conferéncias. Porém, nos cdesaggraduacdo em Administracdo, ha que se
considerarem varios desafios, principalmente nocgueerne ao tratamento pedagdégico da EA.

As perspectivas profissionais na area de meio arbigrecisam ser apresentadas de forma
efetiva aos alunos. A visualizacdo de que o0 meidieme representa uma oportunidade de
desenvolvimento de carreira promissora e profisdioente atraente precisa ser discutida claramente
com os alunos. A demanda por profissionais caphusta apresentar respostas para essa questao ¢
cada vez mais crescente, afinal, “[...] a inser@ovariavel ambiental no processo de formacgédo dos
atuais e, principalmente, dos futuros administresl@ uma responsabilidade da qual as escolas nédo
podem se omitir [...](KRUGLIANSKAS, 1993, p. 6). Todavia, ainda ha ummdo caminho a ser
percorrido em busca das formas adequadas de respoedte desafio. Acredita-se que o entendimento
da consciéncia ambiental de futuros administradesia um passo relevante para a criacdo de

estratégias pedagogicas que possam se contrapee aanjunto de desafios.

EM BUSCA DA COMPREENSAO DA CONSCIENCIA AMBIENTAL

Nos ultimos anos, houve um crescimento nas inEgiies académicas sobre questdes ambientais
(STRAUGHAN e ROBERTS, 1999). Uma série de pesquézaiémicas dedicou-se ao estudo de
comportamentos individuais em prol do meio ambieate areas como Geografia, Economia,
Sociologia e, principalmente, Psicologia (EDEN, 399 ais estudos centram suas analises, sobretudo,
em mensuragdes quantitativas de declaracdes ddestie comportamentos ambientalmente corretos
dos individuos, buscando o entendimento sobre agiies pessoais, tanto em termos de protecao

ambiental quanto de inacdo em relacdo aos problémawio ambiente.
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A preocupacdo em entender quem € o consumidoradieifos ecologicamente responsaveis e
guais sdo suas caracteristicas tem sido a tdnisaedtudos em Marketing, um dos campos de
conhecimento que mais estudos tém produzido sobmnstrucdo da consciéncia ambiental entre os
individuos. Algumas investigacdes realizadas nadkcle 1970 j4 se ocupavam em compreender esse
comportamento (KASSARJIAN, 1971; ANDERSON JR. e QUNGHAM, 1972; KINNEAR e
TAYLOR, 1973; KINNEAR, TAYLOR e AHMED, 1974).

Paradoxalmente, apesar do perfil do individuo egickonente consciente ter sido identificado
por meio de caracteristicas sociais, econémicasnggdraficas, Anderson Jr. e Cunningham (1972)
afirmam que sdo as caracteristicas sociopsicolégiigadas a insercdo social e a forma como
estabelecem relacionamentos interpessoais, que fomiecem subsidios para a definicdo de
consciéncia social responsavel. Kassarjian (194)stata que as variaveis demograficas séo
insuficientes para a identificacdo e a compreenigdoomportamento dos individuos ecologicamente
conscientes.

Pode-se definir consciéncia ambiental como a temdéte um individuo em se posicionar
frente aos assuntos relativos ao meio ambientardemaneira a favor ou contra. Assim, individuos
com maiores niveis de consciéncia ambiental teawhed tomar decisbes levando em consideracéo o
impacto ambiental de suas posturas e a¢6es (BEDANTEONGO, 2004).

Schlegelmilch e outros (1996) definem consciéncibiantal como um construto
multidimensional composto por elementos cognitivaigudinais e comportamentais. De acordo com
Bedante e Slongo (2004), pode-se mensurar o ni&velodsciéncia ambiental de um individuo de
gquatro maneiras. A forma mais usual consiste enefmr opcdes entre protecdo ambiental e interesses
politicos e econdmicos futuros, tais como aumeattara de emprego e crescimento econémico. Uma
segunda maneira é fazendo questionamentos a medpeitercepcao dos individuos quanto a poluigéo
do meio ambiente. Pode-se também mensurar a cooscé#mbiental descobrindo se os respondentes,
de alguma forma, estdo engajados em alguma ate&ieladprol do meio ambiente. A quarta maneira se
da por meio de perguntas relativamente abstrata® stanos globais ao meio ambiente. A revisdo
desses estudos subsidiou a construcdo do instrandentoleta de dados, conforme detalhado nas

estratégias metodoldgicas a seguir.

ESTRATEGIAS METODOLOGICAS
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Uma vez que o objetivo foi mapear a dimensdo eamsdéglo comportamento de futuros
administradores apontando condicbes, desafios epgeivas para a ampliacdo da formacéo
socioambiental nos projetos pedagdgicos da graduagdAdministracdo, recorreu-se primeiramente a
revisdo bibliografica sobre a inclusdo da variéambiental em cursos de Administracdo de modo a
fundamentar o estudo. Para a realizacdo da pesquimatitativa, partiu-se de estudos realizados
anteriormente sobre mensuracdo da consciéncia amabifAKATU, 2004; CUPERSCHMID e
TAVARES, 2001; LAGES e VARGAS NETO, 2002; PATO, Z00STRAUGHAN e ROBERTS,
1999). Esses estudos foram fundamentais para #&wgis do instrumento de coleta de dados cujos
procedimentos detalham-se a seguir.

O primeiro passo foi identificar as principais dime@es que representam o comportamento
ambiental tendo como base esses estudos. Forarédrtaarmlisados alguns instrumentos de coleta de
dados disponibilizados nessas pesquisas. Em sedoman discutidas as dimensdes do estudo do
comportamento ecoldgico que poderiam ser valides @@ompreensdo da consciéncia ecoldgica entre
individuos que frequentam o ensino superior.

Para serem operacionalizadas, essas dimensdesapaeti ser desdobradas em questdes
(varidveis) a serem avaliadas pelos respondenteparfir dos estudos citados, selecionaram-se
afirmacbes que serviram como referéncia para amgd® do questionario desta pesquisa, cuja versao
definitiva foi estabelecida ap6s uma série de $estam individuos de perfil aproximado daquele
esperado dos respondentes. Conforme a orientac8danieJr. e outros (2005), combinaram-se
multiplas respostas relativas ao seguinte conjutgotemas: consumo de produtos e servicos de
empresas; cuidados com alimentacédo saudavel; digpode lixo no lar; disposicdo de lixo em areas
publicas; economia de energia elétrica; economiagi®; reutilizacdo de produtos; participacdo em
iniciativas de defesa do meio ambiente; e reacaatelide posturas ambientalmente incorretas de
terceiros.

Depois desses procedimentos, chegou-se a um qustioccom 26 questdes. Uma escala
diferencial semantica de 7 pontos (1 = Nunca e empre) foi empregada para a obtencdo do
posicionamento de cada respondente. Além diss@ padescricdo dos grupos, foram coletadas
informag6es demograficas tais como idade, sexcadimridiomas, dentre outras.

Os dados para o estudo foram coletados em turmgsadaacéo do curso de Administracdo de
Empresas, exclusivamente da modalidade presemwoial, 1.221 matriculas efetivas. Considerou-se
pelo menos uma turma de cada um dos oito semdstiass, em quaisquer dos turnos. A coleta foi

realizada entre os dias 26 de setembro e 8 derouti@t?005, ap6s anuéncia da coordenagao do curso,
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e concordancia e agendamento dos dias e horants gos professores de cada classe. Em seguida,
procedeu-se a andlise multivariada, utilizando-gograma de estatistica Statistics Package for the
Social Sciences (SPSS for Windows).

A primeira etapa do estudo quantitativo foi a mjéio de uma andlise fatorial exploratéria
para definir as dimensdes do comportamento ecaldgioi utilizado o procedimento estatistico de
analise fatorial com o intuito de reduzir um amptmjunto de variaveis a um namero menor de
fatores, que podem ser caracterizados como dimerd®eatributo do objeto avaliado (HAIR Jr. e
outros, 2005). Posteriormente, uma tipologia do pmmmamento ecoldgico foi construida a partir da

analise de conglomerados.

DESVELANDO O COMPORTAMENTO AMBIENTAL DE FUTUROS ADM INISTRADORES

A amostra da pesquisa compreende graduandos emmisthatdo de Empresas de uma instituicdo de
ensino superior (IES) localizada em S&o Paulo. iBdieiduos oriundos em sua maioria de classes
sociais privilegiadas e a maioria absoluta teveral¢gjpo de formacdo em meio ambiente ao longo de
sua trajetoria no ensino primario, médio e superdo total de 1.221 alunos efetivos no ano 2005 no
curso de Administracdo de Empresas da escola pesigyi341 responderam ao questionario. Entre as
observacdes validas, havia 60,4% de homens; 57@6astm entre 0 1° e 0 4° semestre. 76,2%
afirmaram nunca ter participado de discussdes smlneio ambiente em disciplinas do curso. Além
disso, 86,6% nunca fizeram trabalhos sobre esse menfaculdade. A base de dados apresentou 20
observacdes comissingvalues

Na andlise preliminar dos dados, a matriz de agéels apontou valor do determinante
proximo de zero, indicando a existéncia de cordaacsignificativas entre variaveis. O valor
significante do valop (0,000) para o teste de Bartlett assegurou qupiiGagao da andlise fatorial para
esse conjunto de dados seria adequada. O valor8d8 ©o teste KMO (superior a 0,5) também
apontou que a analise fatorial seria apropriada @ardeterminacdo das varidveis relativas ao
comportamento ecoldgico. As comunalidades encoadradmbém reforcaram a constatacdo de
adequacdo da analise fatorial. Mesmo no caso denakyvariaveis com baixa comunalidade, optou-se
por sua manutenc¢ao devido a contribuicdo tedrica @@ntendimento do comportamento ecoldgico.

Os fatores foram submetidos a uma rotacao do tgdoméx para que as cargas de uma variavel

tendessem a se concentrar em um Unico fator, de raofhcilitar a andlise. Foram feitas varias
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reespecificagbes do modelo fatorial, ora eliminandeaveis, ora substituindo-as. Finalmente, foram
selecionadas 16 variadveis que apresentavam cdieslaelevantes, sendo que cada uma foi associada
ao fator no qual possuia maior carga. Diferentesemds de fatores (quatro e cinco) foram testados
pelo método de extragdo de componentes principas®lucdo final da analise fatorial apontou cinco
fatores utilizando o critério do autovalor superot,0: Consumo Engajado, Preocupacéo com o Lixo,
Boicote via Consumo, Mobilizacdo e Ambiente DoneéstA Tabela 1, a seguir, apresenta as variaveis

agrupadas em seus respectivos fatores predominantes

Tabela 1 -Agrupamento das variaveis em dimensdes segundo arcentracao das cargas
fatoriais

DIMENSOES DA CONSCIENCIA AMBIENTAL CARGA

Dimensé&o 1Consumo Engajado

Eu ja paguei mais por produtos ambientalmente wsre 0,722
Eu procuro comprar produtos feitos de materiaktadb. 0,610
Eu ja convenci outras pessoas a ndo compraremtpeogue prejudicam o meio 0,581
ambiente.

As preocupacdes com 0 meio ambiente interfereminbantlecisdo de compra. 0,514
Leio o rotulo atentamente antes de decidir a compra 0,496

Dimenséao 2Preocupacdo com o Lixo

Quando ndo tem lixeira por perto, guardo o papelr@io quero mais no bolso. 0,789
Evito jogar papel no chéo. 0,663
Ajudo a manter as ruas limpas. 0,500

Dimensao 3Boicote via Consumo

Compro produtos de uma empresa mesmo sabendoagpel@l o meio ambiente. 0,833

Evito usar produto fabricado por empresa que pmhaeio ambiente. 0,537

Dimenséao 4Mobilizacéo

Falo sobre a importancia do meio ambiente com sypeasoas. 0,558
Mobilizo as pessoas para a conservacao dos eSpalghss. 0,534
Procuro reduzir o meu consumo de recursos natesasssos. 0,360

Dimensao 5Ambiente Doméstico

Tomo banho demorado. 0,589
Fico com a geladeira aberta muito tempo, olhangoestem dentro. 0,567
Quando estou em casa, deixo as luzes acesas eenégslijue nao sdo usados. 0,504
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Esses cinco fatores explicaram 61,834% da variadom dados coletados, o que leva a
reconhecer que existem fatores ou dimens8es naertosbpor este estudo e que também podem
explicar a variabilidade das respostas dadas pdlo®s. No entanto, o valor da variancia encontrado
neste estudo € suficiente e parcimonioso, espesmigénse comparado a resultados obtidos em
trabalhos similares, como o de Lages e Vargas K&62), que, a0 mensurarem a consciéncia
ecologica do consumidor, obtiveram variancia exglic de 62,35%, e o estudo de Cuperschmid e
Tavares (2001), que avaliaram a atitude de consrgsdem relacdo ao consumo de organicos,
registrando 41,5% de variancia explicada. Pato4R0fo realizar estudo com jovens universitarios,
obteve 35% de variancia explicada.

Os fatores gerados pela analise fatorial forampeglos nas seguintes dimensées, conforme

mostra a Quadro 2.

Quadro 2 -bimensdes do comportamento ambiental de graduandesn Administragcéo

DIMENSAO DESCRICAO

Responsavel pela maior parte da variancia dos dagasgpa variaveis
relativas as atitudes dos respondentes quantorsoimm. Elas

Consumo . b S .
. expressam o nivel de conscientizacdo dos individabe as questdes

Engajado . . ; ; .
ambientais que envolvem a postura dos fabricantasieém um carater
mais ativo na procura de opcdes de produtos eoaloginte corretos.

Preocupacéo Reuniu variaveis ligadas a atitude dos individugendp ao lixo e

com o Lixo limpeza de ambientes domésticos e publicos.

Boicote via Também aglutinou variaveis comportamentais relacias ao

Consumo consumo, contudo o carater da postura dos indigithdica maior

propenséo a penalizar produtos e servigcos ecologicte incorretos.

Agregou variaveis comportamentais relacionadas apostura
Mobilizag&o proativa na busca da sensibilizacéo de outrosiithads no que se refere
as questdes ambientais.

Agrupou variaveis ligadas ao comportamento do iddiv na vida
domiciliar. As variaveis estéo relacionadas aoamimiano de recursos
naturais, como energia elétrica e agua.

Ambiente
Domeéstico

A estratégia de construir o modelo fatorial e, eostmente, aglomerar os dados € adotada por
uma série de estudos em Administracdo (FURSE, PBINEWART, 1984) e se mostrou bastante (til

para avancar na compreensao do comportamento @mwlbg graduandos em Administracdo. Assim,
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os escores de cada fator foram utilizados paraepsac uma andlise de conglomerados, o que deu

origem a tipologia do comportamento ecologico dgelgandos em Administracao.

Uma tipologia de comportamento ambiental de graduagios em Administragéo
Para processar a analise de conglomerados, foiradds duas técnicas de agrupamento: Ward e K-
Means. Os dois procedimentos consideraram a diatdnelidiana quadrada. A configuracdo do
dendrograma pelo método de Ward mostrou quatropagrantos seguindo o critério de corte pelo
maior salto. A partir disso, foram efetuados quaagrupamentos pelo método K-Means. Na
comparacao dos resultados, optou-se pelo agruparaenguatro grupos, determinado pelo K-Means,
por ser um algoritmo de otimizacdo dos agrupameetizados em termos de distancias.

A seguir, apresenta-se na Figura 1 uma caract@ozigs conglomerados a partir da média dos

escores dos fatores dentro de cada grupo.

Figura 1 -Média dos conglomerados para os escores dos fatere

1,50 —
1,00
0,50
0,00 A
-0,50
-1,00
-1,50
-2,00
Ativista Passivo Descqmpromet Critico
ido
—e— Consumo Engajado 0,94 -0,58 -0,13 -0,15
——m— Preocupac&o com o Lixo 0,26 0,27 -1,77 0,30
Boicote via Consumo -0,08 -0,80 -0,01 0,68
—m=— Mobilizag&o 0,60 -0,28 -0,12 -0,13
—3e— Ambiente Doméstico 0,29 0,13 -0,36 -0,16

A caracterizagdo dos conglomerados por meio dagévess demograficas ndo permite
discrimina-los, o que refor¢ca estudos anterioresajimmam que variaveis demogréficas sao ineficazes
para a identificacdo dos individuos ecologicamentescientes (ANDERSON JR. e CUNNINGHAM,
1972; KASSARJIAN, 1971; KINNEAR e TAYLOR, 1973; SARIGHAN e ROBERTS, 1999).
Afinal, a identificacdo desse tipo de consumidoméis eficaz com a utilizacdo de variaveis
psicograficas ou comportamentais (KINNEAR e TAYLOR973; SHRUM e outros, 1995;
STRAUGHAN e ROBERTS, 1999).
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A validacdo dos resultados deste trabalho foi feitameio da reparticdo aleatéria da amostra
em dois subconjuntos de respondentes, conformetaci& de Hair e outrq005). Em seguida,
estimaram-se novamente os modelos fatoriais palewa. Os resultados gerados pela rotacédo do tipo
Varimax apresentaram uma redistribuicdo de quair@weis na subamostra 1. Na subamostra 2 nédo
houve alteracdo na distribuicdo de varidveis emsréatores, reforcando a plausibilidade do modelo

fatorial.

DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Os resultados obtidos assemelham-se a padrdesnggotamento encontrados em outros estudos
sobre o tema (LAGES, VARGAS NETO, 2002; PATO, 2084;RAUGHAN, ROBERTS, 1999).
Algumas das dimensdes identificadas corroboram riges definidas por outros estudos e também
expressam com fidelidade os estudos de Kassafj@rl) e Kinnear, e outros (1974). Esses autores
identificaram a exposi¢do direta ao problema anthiecomo um dos fatores relevantes para a
conscientizacdo e o desenvolvimento de uma atitodddgica avancada por parte dos individuos.
Essa dimensdo também encontrou apoio em estudsadaasque identificam o conhecimento das
guestdes ambientais como um fator relevante nac#mtsa e no comportamento ambientalmente
correto (ROBERTS, BACON, 1997; STRAUGHAN, ROBERTS99).

Para se demonstrar a gradacdo da consciéncia engmotamento ambiental desta amostra,
apresenta-se no Quadro 3 a descricdo da tipologia ps alunos de Administracdo da escola

pesquisada.

Quadro 3 -Uma tipologia de comportamento ecoldgico para oslwalos de graduagdo em
Administracao (continua)

- ATIVISTA -
Representa 24% dos alunos. Este grupo é formadbQ86rde homens e 50% de mulhetes,
sendo que a distribuicdo entre 0os semestres é tpeilibeda. Esselusterdestaca-se pelas
fatores Consumo Engajado e Mobilizacdo. Além dissapota média atribuida pelps
respondentes desse grupo ao nivel de interesse rpelo ambiente € superior ao
conhecimento que afirmaram ter sobre esse temas Essores inclusive sdo os mais altos
em relacdo aos outros trés conglomerados. Outrdo pomportante € o fato de que|o
percentual de alunos desse grupo que ja particfm@lguma discussdo sobre o meio
ambiente é quase 10 pontos percentuais acimaalo tot
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(conclusao)

- CRITICO -
Congrega a maior parte da amostra (35% dos estg)akisse grupo de alunos destaca-se
pela alta média do escore para o fator Boicote@ws@mo. A Preocupacao com Lixo tem
média quase igual & dos ativistas e passivos. Aseimo ocluster 1, o interesse dgs
alunos se mostrou maior que seus conhecimentos soineio ambiente. A distribuic&o
entre 0s sexos esta alinhada ao total, mas aipag#o de alunos que cursam a primeira
metade do programa esta cinco pontos acima do pal@ a amostra pesquisada. Por
outro lado, 90,2% nunca fizeram trabalhos sobreeim mambiente. Mas a maior parte dos
alunos afirmou que ja estudou esse tema em outns®< (além do ensino basicg e
médio). Cabe destacar que os alunos delssterse propdem a Boicotar via Consumo,
mas adotam uma postura mediana quanto a mobilizecaatras pessoas.

- DESCOMPROMETIDO -
E a minoria do alunado pesquisado (14%). Apesapasuir certo conhecimento| e
consciéncia ambiental, o grupo destaca-se pela l@eocupagdo com o tratamento|do
lixo. 70,5% sédo homens, e a distribuicdo entreemsestres é equilibrada. O percentual
dos alunos que ja fizeram algum trabalho sobre io ambiente € o mais alto dentre |os
quatro conglomerados: 18,2% (quase 5 pontos aanfadice global). Além disso, 29,506
afirmaram ja ter participado de discussfes sobestGas do meio ambiente em sala de
aula. Isso pode ser um sinal que aponta para asidade de se analisar a forma cqmo
esse tema vem sendo trabalhado pelos professores.

- PASSIVO -
Agrega 27% dos respondentes. O grupo € formad®G4@d% de homens e 35,6% de
mulheres, sendo que 62% estdo cursando entre ool8°esemestre. Destaca-se pelos
escores relativamente baixos dos fatores BoicaeGonsumo, Consumo Engajado e
Mobilizagéo. Ao contrario doativistas atribuiram as notas mais baixas sobre o grau de
interesse e conhecimento das questdes ligadasiacambiente. O interesse € menor|do
gue seu nivel de conhecimento. As médias alinhadasoutros grupos dos escores,
Preocupacao com Lixo e Ambiente Doméstico, indicar®, mesmo diante do pequeno
interesse, esse grupo de alunos toma acdes faioeaveneio ambiente no ambito de sua
vida domeéstica.

A dimensé&o de Consumo Engajado, que expressa @ecarais ativo na procura de opcdes de
produtos ecologicamente corretos, alinha-se conmargdo Produto do estudo de Lages e Vargas
Neto (2002). A dimensdo Mobilizacdo, que estd reteda a uma postura proativa na busca da
sensibilizacdo de outros individuos no que se eefes questdes ambientais, alinha-se com o
comportamento verificado por Schlegelmilch e ouffi#96, p. 50) como “[...] atitude proativa frente
aos problemas sociais [...]", ou seja, a atituderelacdo as questdes ambientais € consideradaso mai
consistente preditor do comportamento ecologicagnesponsavel.

Mesmo diante da semelhanca de padrbes de compattamm relacdo a estudos anteriores,
uma contribuicdo deste trabalho é que sdo fornedidfmrmacdes sobre os diferentes grupos de
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estudantes com padrdes de comportamento distidtesim, cabe salientar que sdo necessarias
estratégias pedagodgicas diferenciadas para o avdmformacdo da consciéncia ambiental entre os
graduandos de Administracdo. Estratégias pedagdgjeaéricas podem ndo resultar em mudanca
efetiva de comportamento ecologico generalizado. Uewo que reforca essa proposicdo esta
relacionado ao fato de que a maioria da amost& feavnacdo ambiental no ensino basico e médio.
Ainda assim, ela apresenta comportamentos amisendiférentes. Isso suporta a orientacdo de
Schlegelmilch e outros (1996), quando consideram guconsciéncia ambiental € um construto
multidimensional composto por elementos cognitihab$ydinais e comportamentais.

A grande maioria da amostra ndo cursou discipliesysecificas sobre meio ambiente na
graduagdo e também ndo realizou trabalhos sobrssen@®. No entanto, no conglomerado dos
Descomprometidos — que contém o percentual maidfisagivo de alunos que elaboraram trabalhos
académicos voltados ao meio ambiente — o compontangeologico distancia-se do padrdo desejavel
dentro das metas de formacéo ambiental. Isso depetado basta introduzir a discussédo em sala de
aula para fomentar junto aos alunos o interessetpaia. E também um sinal para a necessidade de
analisar a forma como esse tema vem sendo incap@elos professores em suas discussdes de sala
de aula. E preciso desenvolver estratégias pedsmgpgiovadoras para que alcan¢ar uma mudanca
efetiva de comportamento ambiental.

A andlise indicou que, a partir dos grupos e fatareracteristicos de comportamento dos
futuros administradores, € necessario desenvobteaitégias de ensino e aprendizagem mais efetivas
para a discussdo de temas ambientais nas difediatgginas do curso. O fato de a maioria dos@sun
se concentrarem no grupo Critico pode estar ligadducacdo ambiental prévia no ensino primario e
médio e a maior veiculagdo na midia dos problemasiemtais, principalmente quando se compara a
realidade de geracdes mais velhas.

Os resultados apontam desafios para se alcancaagimegtros considerados desejaveis em
termos de Educacédo Ambiental. Apesar de a incoggorda questdo ambiental nas grades curriculares
representar um avanc¢o ha formacgédo dos adminisagdotuitos passos ainda precisam ser dados em
direcdo ao trabalho de temas transversais, codastrda transdisciplinaridade, modernizacdo dos
projetos didatico-pedagdgicos e formacao cidadatdeos profissionais.

Entretanto, a pesquisa apresenta algumas limitagbgsodem-se depreender relevantes
informacgfes para serem consideradas em estudasdutuma limitagéo diz respeito & amostra néo
probabilistica (de conveniéncia) utilizada. Elgpsesta a inferéncia sobre em uma pequena parcela da

populacdo brasileira que desfruta de niveis soord@@uico e cultural diferenciados. Deste modo, a
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capacidade de generalizagdo dos resultados € demifdara uma maior abrangéncia deste estudo,
sugere-se que seja replicado a amostras cujos nampes representem estudantes de diferentes

escolas de Administracao por todo o pais.

CONSIDERACOES FINAIS

O objetivo do presente estudo foi levantar funddotepara o estudo da consciéncia ambiental
em um curso de graduagdo em Administracdo. Pal@, taalizou-se um estudo exploratério em uma
instituicdo de ensino superior que oferece o cusoresultados encontrados levantaram importantes
guestdes para se repensar 0 ensino na instituig@também abrem caminho para que se avance em
direcdo a um questionamento mais amplo da formsméoambiental de administradores.

Os resultados apresentados neste estudo denotanibuigbes académicas no sentido de fazer
uma revisdo da literatura sobre o tema e desenvaolve instrumento de coleta de dados para o
entendimento do comportamento ambiental dos futadosinistradores. Acredita-se que a construcao
do instrumento de coleta de dados utilizado nessguyisa pode contribuir para a elaboracédo de uma
ferramenta passivel de se utilizar em larga esgalam isso, subsidiar novos estudos na area dwens
em Administracgao.

Espera-se que os desafios para a inser¢cdo da ¢anaatbiental em cursos de Administracédo
sejam superados na medida em que essa questatn deeriha a ser tratada com consisténcia pelos
projetos pedagogicos dos cursos. Um passo fundahyeata isso € a compreensdo da consciéncia
ambiental dos graduandos em Administracdo, viste, @u partir desse entendimento, podem se
desenvolver abordagens diferenciadas para cada giei@lunos de acordo com suas caracteristicas
comuns de construgdo da consciéncia ambiental,odematoncretude, no cotidiano das escolas de
Administracdo, as metas avancadas, ousadas e nagassarias colocadas em pauta pela Educacéo
Ambiental.

N&o basta inserir a questdo ambiental nos cursoddiministracdo para torna-la uma
perspectiva efetiva no curriculo da escola. A EAcebe que a atual legislagdo pode levar muito tempo
até se materializar nos cursos de Administracéde, wez que depende da adesdo dos atuais docentes ¢
administradores das instituicées de ensino.

O presente estudo constatou que, para os alungsig@dos, o acesso a informacéo e, até

mesmo, a formacdo ambiental prévia a universidaae implica avanco da consciéncia ambiental.
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Esses resultados denotam a urgéncia de se discugma da consciéncia ambiental de forma
sistemética e ampla nas diferentes instituicbemndao do pais. Tal realidade exige dos interessado
daqueles que se voltam ao ensino de Administragdaapensar de praticas, posturas e politicas
didatico-pedagogicas.

A formacédo e o0 avanco da consciéncia ambientalrdeaam por trilhas aridas, o que exige do
campo da Administracdo novos esforcos no sentidaahepreender a construcdo da consciéncia
ambiental na formacdo de futuros administradordmal a consciéncia ambiental € um construto
multidimensional e complexo, mas, acima de tudsemsal para a sustentabilidade da vida em

sociedade na contemporaneidade.
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