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Padrdes de Qualidade e Seguranca Alimentares
no Terreno Institucional Brasileiro*

Marcia da Silva Mazon

INTRODUCAO

studiosos das ciéncias sociais abordam o tema dos mercados como
E uma construgao politico-cultural (Fligstein, 2001a, 2001b; Fligstein
e Mara-Drita, 1996; Bourdieu, 2005), em particular o tema dos merca-
dos alimentares (Steiner, 2006; Garcia-Parpet, 2003). Na leitura desta
corrente — a Nova Sociologia Econdmica (NSE) —, os mercados preci-
sam de regras que sao refor¢adas pelo Estado para funcionar.

Questdes como a emergéncia de institui¢des politicas e econdmicas
mobilizam também os autores préximos do paradigma da escolha raci-
onal; esse é o caso da Nova Economia Institucional (NEI). Nessa abor-
dagem, os pesquisadores estdo preocupados com a origem, a difusdo e
a estabilidade de novas formas organizacionais; eles veem o processo
de institucionalizagdo como difusdo e manutengdo de conjuntos de
significados (Acheson, 1994; North, 1991). A referéncia ao modelo do
ator racional implica que os atores coletivamente produzam institu-
igdes norteados pelos préprios interesses (Hall e Taylor, 2003). Para
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essa corrente, as institui¢des que permanecem sao as mais eficientes,
argumento que pode ser estendido as analises disponiveis sobre a dis-
tribuicao de alimentos: os autores leem o aumento da atuagao privada
(supermercados e industria agroalimentar) como algo inevitavel e ne-
cessario; o mesmo vale para a fragilidade das Centrais de Abasteci-
mento (Ceasas), um projeto estatal no Brasil (Mainville et alii, 2005;
Reardon e Farina, 2002). Para a NEI, nos momentos de crise, os resulta-
dos subétimos seriam substituidos por novos resultados buscados por
atores que ja tém interesses e preferéncias previamente dados (Théret,
2003).

A leitura da NSE discorda quanto a adequacao do modelo do ator ra-
cional para explicar os fendmenos do mercado. Pesquisadores dessa
corrente exploram o papel de institui¢des preexistentes na criacdo de
novos arranjos institucionais. Segundo Fligstein (1990; 2001a; 2001b) e
Bourdieu (2005), as institui¢oes vencedoras refletem, antes, um ambi-
ente conflituoso e a distribui¢do de poder na sociedade. As novas re-
gras sdo o resultado de um processo politico-cultural complexo, o qual
produz acordos compartilhados que permitem os intercambios econo-
micos e produzem capacidades regulatorias para o Estado. As institui-
¢Oes preexistentes constrangerdo e capacitardo os atores a se engajar
em um comportamento cooperativo, e sdo as praticas culturais, mais
do que os interesses (conscientemente calculados), que ditarao os acor-
dos (Fligstein e Mara-Drita, 1996). Essas praticas estruturam o que é
possivel em uma dada situagao, eliminando determinadas possibili-
dades e estabelecendo que ag¢des sdo “razoaveis” (Bourdieu, 1996). Os
contornos das institui¢des e organizagdes especificam quais atores po-
dem propor e negociar acordos e como tais negociacdes se realizam
(Skocpol, 1996), o que fornece as instituigdes um modelo de path depen-
dency em que arranjos prévios servem de negociagdo para novos para-
metros e arranjos (Fligstein e Mara-Drita, 1996). A NSE propde que os
interesses dos atores ndo sao fixos e que, em situagdes sociais fluidas, é
possivel que uma nova concepgao de interesses tome forma. Como ve-
remos, no Brasil e em outros paises de baixa renda (PBRs), nas décadas
de 1980 e de 1990, houve uma reversao de tendéncias no setor alimen-
tar acompanhando mudangas ocorridas nos mercados europeu e nor-
te-americano. Mudangas no varejo alteraram profundamente o ataca-
do e também as condig¢des enfrentadas pelos agricultores familiares
(Reardon et alii, 2003; Reardon e Berdegué, 2002).

Neste artigo, a proposta é mobilizar a NSE e aplicé-la ao problema da
construcao das institui¢des do mercado alimentar. Seguimos o caso do
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abastecimento alimentar brasileiro, em particular das mudangas insti-
tucionais na distribuicao de frutas, legumes e verduras (FLVs), aluz da
abordagem politico-cultural da NSE' (Wanderley, 2002). Apontamos o
papel da interatuacdo Estado e mercado, seja ao estimular determina-
dos padrdes, seja ao abandonar outros (Fligstein, 2001b).

O modelo de abastecimento alimentar para FLVs vigente hoje no Brasil
foi pensado e executado na década de 1970, em uma perspectiva inter-
vencionista e durante o regime militar. As Centrais de Abastecimento
constituem o marco regulatério do abastecimento alimentar no pafs,
sendo encarregadas da distribui¢dao dos hortifrutigranjeiros. Essas em-
presas estatais assumiram, a partir de entdo, o papel de intermediacao
e de ponto de encontro entre produtores e seus clientes (atacadistas,
supermercados, restaurantes, hotéis, entre outros).

Nas ultimas décadas, ocorreu uma répida transformacao no setor de
varejo alimentar nos paises denominados em desenvolvimento, feno-
meno acompanhado pela consolidagdo e pela multinacionalizagdo do
setor supermercadista (Reardon, Timmer e Berdegué, 2004). Houve
uma mudanga de mercados locais e fragmentados — mercados de bair-
ro, mercearias, pequenos atacadistas — para supermercados amplos
com centrais de compra proprias (Reardon, Henson e Berdegué, 2007).
Essa mudanga ocorreu, em primeiro lugar, com produtos secos, depois
se estendeu ao setor de produtos frescos: FLVs, carne, peixe, ovos e lei-
te. H4 uma progressiva integracdo do mercado de produtos frescos
com o surgimento do comércio de longa distancia e o estabelecimento
de areas de producao especializadas (Reardon et alii, 2003). Essa inte-
gracao demanda um alto investimento por parte dos produtores; pro-
cesso promotor, por umlado, da criacao de oportunidades e, por outro,
da exclusao de pequenos produtores em paises em desenvolvimento,
somado ao aumento da concentra¢do industrial (Reardon, Timmer e
Berdegué, 2004; Wilkinson, 2004).

Analises do setor proximas a NEIleem o fendmeno como resultado, de
um lado, de demanda de consumidores(as) urbanos(as) que, como tra-
balhadores(as) em tempo integral, motorizados(as) e com renda per ca-
pita superior, necessitam e podem trocar antigas praticas de cozinhar
em casa por refrigeradores abastecidos mensal ou semanalmente com
produtos prontos para o consumo ou pré-processados (lavados, pica-
dos e embalados) (Reardon et alii, 2003); esse pode ser o caso das FLVs
(Wilkinson, 2002). Os atores que parecem melhor responder a essa de-
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manda — seja da regularidade da oferta, seja da qualidade dos frutos
ofertados — sao as grandes redes varejistas (Oosterveer, Guivant e
Spaargaren, 2007). De outro lado, supermercados e indtstria agroali-
mentar alcangaram uma redugdo secular nos pregos dos alimentos pro-
cessados (Reardon et alii, 2003).

Varios fatores sdo oferecidos para explicar a difusdo dos grandes su-
permercados. Em primeiro lugar, os investimentos diretos estrangei-
ros (IDEs) sdo considerados um fator crucial (Wilkinson, 2004). O in-
centivo aos IDEs veio das redes varejistas europeias, norte-americanas
e japonesas. Houve uma reducdo das margens de lucro nos paises de
origem e resultados mais favoraveis nos PBRs: o exemplo do Carre-
four, na Argentina, com margens de lucro multiplicadas por trés em
comparagao com as margens na Franca. Um segundo fator trata da re-
volucdo na estrutura logistica de compra trazida pela ECR (efficient
consumer response — resposta eficiente ao consumidor): gerenciamento
de entrada e saida de mercadorias que minimiza os controles manuais
e utiliza internet e computadores para controle de estoque, o qual apri-
morou a coordenacdo entre fornecedor e varejista (Reardon et alii,
2003).

Nessa leitura, as Centrais de Abastecimento no Brasil foram deixadas
para tras por sua falta de eficiéncia: incapacidade de atender a deman-
da e insuficiéncia logistica; acrescenta-se a isso alto indice de perdas,
embalagens inadequadas e armazenamento deficiente (Mainville et
alii, 2005). No entanto, falta aos autores da NEI explicar de onde sur-
gem novas instituigdes e como se tornam reconheciveis como institui-
¢Oes apropriadas (Fligstein e Mara-Drita, 1996).

O foco deste artigo sdo os padroes de qualidade e segurancga alimentar,
por se tratar de um tema crucial para a distribuigdo de alimentos no
momento atual. Nas dltimas duas décadas, esses padrdes para produ-
tos alimentares surgem como tema central na agenda internacional por
dois motivos: 1) o fato de produtos frescos (laticinios e FLVs) aparece-
rem como alternativa de renda para pequenos produtores gragas ao
valor agregado superior e a relativa auséncia de economias de escala
no setor (Reardon e Berdegué, 2002:371); 2) o setor de alimentos pro-
cessados emerge como uma nova fonte potencial de exportagado para
paises em desenvolvimento, como o Brasil. Entre os desafios para que
esses paises participem do mercado mundial esta o de atender aos pa-
droes de qualidade e seguranca alimentares cada vez mais exigentes. A
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mudanga na exigéncia estd relacionada aos avangos cientificos associa-
dos aos riscos a satide, as melhorias na tecnologia do processamento
alimentar e a cobranca do consumidor por padrdes de seguranga
sanitaria (Athukorala e Jayasuriya, 2003).

A NSE fornece uma estrutura analitica das condigdes sob as quais os
padrdes de qualidade e seguranga alimentares privados emergiram e
que ambiente deu origem a eles. Neste artigo, o objetivo é sugerir cami-
nhos alternativos ao entendimento da interatuacao Estado e mercado
na nova conformagao do mercado de FLVs a partir da década de 1980.
Argumentamos que os padroes de qualidade e seguranga alimentares
nao sdo fendmenos neutros; a propria definicdo desses termos exprime
disputas culturais.

A analise exposta neste artigo implica que a NSE pode oferecer contri-
buigdes ao entendimento do processo de institucionalizag¢ao e de cons-
trugao do mercado alimentar. Os momentos de construgao de institui-
¢des acontecem quando uma crise social, econémica ou politica ame-
aga os arranjos institucionais antes estabelecidos (Fligstein, 2001b),
como é o caso do Brasil no periodo da estagflagao na década de 1980 e
no novo ambiente da década de 1990 (Pereira, 1997; Marques, 1997).
Nessas condigdes, atores coletivos estratégicos podem agir como em-
preendedores institucionais e tentar forjar novos arranjos. Os atores
poderosos mais organizados podem ser convencidos de que novos ar-
ranjos sdo de seu interesse, mesmo que esses interesses sejam defini-
dos eredefinidos no processo de negociagao. Isso exige uma “estrutura
cultural” que convence os atores sobre os contornos gerais dos novos
arranjos (Fligstein, 2001a; Douglas, 1996; Griin 2003; 2005). No contex-
to da construgdo dos padrdes de qualidade e seguranca do mercado
alimentar, mostramos como a perspectiva da NSE — enfatizando insti-
tuigdes sociais e relagdes entre elites e Estados — pode contribuir para o
entendimento dos arranjos atuais.

As propostas da NEI e da NSE ndo estdo necessariamente em oposicao.
Uma oportunidade politica para criar institui¢des pode chegar a trés
resultados: nenhuma nova institui¢ao, resultados racionalmente ne-
gociados (Acheson, 1994) ou a criagdo de uma nova estrutura cultural
sob a qual papéis e regras sao redefinidos (Fligstein, 2001b). Mesmo
quando os acordos se realizam por meio da negociagdo racional eles es-
tdo enraizados no contexto social (Granovetter, 2003), em que ha distri-
buicdo de poder e atores organizados (Bourdieu, 2005).
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O artigo estd dividido em trés se¢des. Na primeira segao, sdo apresen-
tados os argumentos da NEI mobilizados no setor agroalimentar e a al-
ternativa de leitura a partir dos autores da NSE. Em seguida, sao situa-
dos os termos do debate da crise econdmica da década de 1980, a revi-
sdo do papel do Estado e a origem dos padroes de qualidade e seguran-
¢a alimentares. Na segunda, é mostrada a interatuagao Estado e mer-
cado no Brasil para esse setor a partir do histérico da crise que atingiu
as Ceasas. Em seguida, o ambiente legal que permitiu tanto a entrada
das redes varejistas multinacionais no pais quanto o processo de con-
centragdo via incorporagdo de pequenas e médias redes supermerca-
distas é apontado. Por fim, sdo analisados aspectos da construgao dos
padrdes de qualidade e segurancga a partir do exemplo da distribuicao
do tomate no Brasil.

0S NOVOS INSTITUCIONALISMOS E A CRIACAO DE INSTITUICOES

Ao analisar o mercado, os novos institucionalismos préximos da esco-
lha racional investigam a geragdo de institui¢des e os efeitos destas so-
bre as decisOes e as performances econémicas (Acheson, 1994; North,
1991). Ha duas formas de obtencdo de bens/servigos por uma dada
empresa: comprando de outras firmas no mercado ou produzindo-os
internamente; oposi¢ao denominada hierarquia x mercado (Acheson,
1994). Essas decisdes implicam dois tipos de transagoes: as dentro da
propria firma, que produzem custos de transagao internos (honestida-
de dos empregados e confianga neles, graus de educagao, praticas con-
tabeis, entre outros) e a compra no mercado envolvendo os custos de
transagdo externos (precisdo na informagao sobre preco, fornecedores
regulares, contratos seguros, confianca na qualidade do bem, entre
outros).

Os custos de transagdo externos sao também influenciados pela efi-
ciéncia de mercado, o que dizrespeito ao atendimento das preferéncias
dos consumidores e aos pregos dos bens, se eles sdo adequados ao mer-
cado. Se ha ineficiéncia, os produtores ndao entram no mercado com o
mix de produtos demandados, ocorrem superprodugao, falhas e uma
rapida flutuagado de pregos. A esse modelo a NEl acrescenta um conjun-
to de fatores sociais, culturais e econdmicos que podem produzir os
custos de transagao em primeiro lugar (Acheson, 1994)2. North (1991)
constata que os altos custos de transagao internos e externos resultam
em firmas de pequena escala, com horizonte de tempo curto e pequeno
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capital fixo; casos considerados tipicos dos paises em desenvolvi-
mento.

Conforme os autores da NEI, os padrdes de qualidade e seguranga ali-
mentares (G&S, em inglés grades and standards), até ha pouco tempo,
eram considerados assunto exclusivamente de dominio ptblico, e ndo
objeto relevante estrategicamente para o setor privado®. Os G&S nasce-
ram com o mercado de commodities, geralmente como padrdes publicos
para reduzir custos de transagao e aumentar a eficiéncia, permitindo a
expansdo do comércio*. Os padrdes foram considerados bens ptblicos
necessarios na presencga de imperfei¢oes e de assimetrias informacio-
nais, as quais podem causar falhas no mercado. Os debates recentes
com relagdo a Organiza¢ao Mundial do Comércio (OMC) focam os pa-
droes como potenciais barreiras nao tarifarias erigidas por governos
como bloqueadoras de importagdes ameagadoras para a produgao
doméstica (Reardon e Farina, 2002; Wilkinson, 2004).

Segundo a NEI, os padrdes de seguranca e qualidade desempenham
papel fundamental no sentido de mitigar os custos de transagdo na ca-
deia alimentar (Holleran, Bredahl e Lokman, 1999). No caso dos pro-
dutos alimentares frescos, por sua caracteristica particular de perecibi-
lidade, existem restri¢cdes técnicas particulares que exigem o uso de
tecnologias especificas, acentuando a importancia de G&S previamen-
te estabelecidos (Mainville et alii, 2005).

Os padrdes de qualidade e seguranca alimentares privados sdo anun-
ciados como a linguagem tnica para a circula¢do de produtos em um
ambiente diagnosticado pela NEI como cada vez mais homogeneiza-
do. O pressuposto é a exigéncia cada vez maior dos consumidores por
esses padrdes, além da alta concentragdo de mercado promovida pelas
redes varejistas (as quais atendem de maneira eficiente os desejos do
consumidor) em plano mundial (Athukorala e Jayasuriya, 2003).

Farina e Reardon (2000) destacam como singularidade do caso brasilei-
ro uma rédpida concentragdo em cadeias de produtos-chave e, conse-
quentemente, a exclusdo de pequenas firmas e produtores com o rapi-
do crescimento de economias alimentares de exportagdo e domésticas.
Os padroées privados desempenham um papel fundamental no que es-
ses autores denominam de um “boom com exclusdao” na economia ali-
mentar (Farina e Reardon, 2000). Reardon e Berdegué (2002:385) anun-
ciam que a distingdo entre mercado global/de exportagdo e mercado
local/doméstico esta prestes a desaparecer, sugerindo as agéncias de
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fomento, aos programas de desenvolvimento e as politicas ptblicas
em geral a urgente necessidade de articulagdo com supermercadistas
gigantes caso queiram encontrar alternativas para pequenos produ-
tores.

Analisando o caso do Mercosul, Reardon e Farina (2002) afirmam o
contexto das trocas comerciais, das quais os paises do bloco (Argenti-
na, Brasil, Paraguai e Uruguai) participavam na década de 1990, como
exigente com relagdo a estratégias especificas das firmas para sobrevi-
véncia no mercado: era necessario diferenciar os produtos e identificar
nichos. Nesse contexto, os G&S eram fundamentais para tal diferen-
ciacao. Entretanto, onde o setor agroalimentar desenvolveu estraté-
gias privadas de diferenciagao dos produtos, os governos do Mercosul
(individual ou coletivamente) se atrasaram na criacao e na harmoniza-
¢ao dos G&S. Em alguns casos, padrdes puiblicos até existiam, mas sua
forma e/ou seu nivel de especificidade ndo alcangavam as necessida-
des dos atores do sistema agroalimentar privado; eram antes percebi-
dos como obstdculos as negociagdes (ibidem:15).

A rede varejista constréi padrdes de seguranga e qualidade que supe-
ram, segundo essa corrente, os padrdes publicos tradicionais. A ten-
déncia observada a partir da década de 1990 nos paises ocidentais € a
de venda altamente padronizada e de empacotamento com selos iden-
tificadores da rede varejista (Oosterveer, Guivant e Spaargaren, 2007).
Conforme os autores, o Brasil acompanha essas tendéncias mundiais
de alimentos mais saudaveis na cadeia de distribuigao.

Questionando a teoria da escolha racional, os autores da NSE — ao reto-
marem Durkheim e Weber — analisam como as instituigdes organizam
as relagbdes sociais e as atividades econ6micas (Raud-Mattedi,
2005:130). Isso ocorre ndo apenas porque as instituigdes regulamentam
os conflitos de interesse, mas sobretudo porque permitem a constitui-
¢do de novos interesses (Fligstein e Mara-Drita, 1996). Com relagdo a
interagdo entre instituicdes e comportamentos individuais, autores
como Bourdieu, Fligstein e Douglas enfatizam a dimensao cognitiva
dasinstitui¢des. Elas forneceriam esquemas, categorias e modelos cog-
nitivos indispensaveis a a¢do, ndo especificando somente o que se
deve fazer, mas também o que se pode imaginar fazer em um contexto
dado. Influenciam nao apenas os célculos estratégicos dos individuos
mas também suas preferéncias (Raud-Mattedi, 2005). A énfase é sobre
a natureza interativa das relagdes entre as institui¢des e a acao indivi-
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dual: para agir, o individuo utiliza os modelos institucionais disponi-
veis ao mesmo tempo que os confecciona (Douglas, 1996).

Na sociologia econémica weberiana, a relagao mercantil é uma relacao
social na medida em que os atores devem levar em conta ndo somente o
comportamento dos outros atores econémicos mas também o contexto
sociopolitico. Sdo os interesses préprios que orientam a atividade eco-
ndémica e também a acdo futura e previsivel de terceiros e ““ordens” que
o agente conhece como leis e convengdes ‘em vigor’” (Weber,
2004:420).

Para a NSE as institui¢des afetam a imagem de si, a identidade do ator
econdmico, configurando visdes de mundo que legitimam determina-
dos fins e meios da agdo social (Théret, 2003). A legitimacao de certos
arranjos institucionais pode ser explicada pela expansao do papel re-
gulador do Estado que impde varias praticas as institui¢des, conforme
proposta de Fligstein (1990; 2001b), ou ainda a crescente profissionali-
zagdo de esferas de atividade engendrando comunidades profissio-
nais dotadas de autoridade cultural suficiente para impor a seus mem-
bros certas praticas (Dimaggio e Powell, 1991). Ha aqui um rompimen-
to com a dicotomia institui¢des/cultura. Bourdieu (2005), retomando
Weber, afirma que ha uma intersecgao entre o campo politico, juridico e
econdmico; as leis sdo estabelecidas pelo Estado, pressionado pelos
atores dominantes.

Com relagao ao carater da eficiéncia, para a NEI, quanto mais ganhos
resultantes da troca, mais a instituicao serd robusta, de modo que so-
brevivem as institui¢oes mais eficientes. Para a NSE, as institui¢des re-
fletem a forma de distribui¢do de poder em uma dada sociedade e sao
préticas culturais (Hall e Taylor, 2003). A anélise da NSE nos permite
observar como se confere a um arbitrario cultural, como os padroes de
qualidade e seguranca alimentares, “toda a aparéncia do natural”
(Bourdieu, 1993:50). Nesse sentido, as andlises do sistema agroalimen-
tar com o enfoque da NSE chamam a atengao para os processos sociais
e politicos mobilizados na construgao histérica de mercados, como o
dos morangos de mesa (Garcia-Parpet, 2003) na Franga. Outra corrente
tedrica que se encaixa na NSE é a sociologia relacional, inspirada em
Simmel, que foca as atribui¢des dos diversos atores (produtores, inter-
mediarios, consumidores) e como os critérios que autorizam a circula-
¢ao de bens e servigcos no mercado podem surgir de pontos diferentes
da cadeia (Cochoy, 2002). Esses trabalhos vislumbram os distribuido-
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res que pdem em movimento légicas que se destinam a favorecer a cir-
culagdo por meio da homogeneizagao dos produtos alimentares por
um lado e, por outro, mostram os produtores pressionando por uma
identificagdo do produto heterogéneo, forgando o mercado a lidar com
um produto com uma pluralidade de qualidades (Dubuisson-Quellier,
2003). Dubuisson-Quellier mostra como, no caso dos moluscos france-
ses, em uma situa¢ao de indeterminagdo do mercado, os distribuidores
estabeleceram a légica da homogeneizagdo. Voltaremos ao tema a
seguir.

Crise, Reforma do Estado e a Circulacao dos Alimentos

Aqui é ressaltado o periodo de 1940 a 1960, dominado pelo paradigma
do Estado de bem-estar social. A maioria dos economistas do desen-
volvimento defendia como os governos, em mercados que funcionas-
sem de maneira imperfeita, tal qual os dos paises em desenvolvimen-
to, deveriam comportar-se como guardides sociais e que aos burocra-
tas cabia formular e programar modelos de planejamento. A coordena-
¢do e a administra¢ao do setor puiblico eram consideradas algo gratui-
to. Consideragoes sobre eficiéncia ndo deveriam ser obstdculos caso a
empresa publica fosse uma possibilidade de escolha para a promocao
do desenvolvimento de um pais (Krueger, 1990).

Na esteira da inflagdo, do desemprego e da corrupgao das duas déca-
das seguintes, os analistas apontam as debilidades institucionais, fi-
nanceiras e organizacionais do setor publico (Pereira, 1997). Krueger
considera o fracasso governamental superior aos fracassos do merca-
do, enumerando falhas de omissdo e de comprometimento. Essa auto-
raafirma que os programas de investimento governamentais sdo inefi-
cientes e perdularios, assim como o controle governamental sobre
atividades do setor privado é difuso e custoso (Krueger, 1990).

A partir dai, constata-se umanova orienta¢do para a agao governamen-
tal: a ideia da intervengdo estatal é substituida pela da eficiéncia e da
eficdcia no setor ptiblico. As bases tedricas dessas reflexdes podem ser
encontradas na NEI: esses autores defendem a eficiéncia das estrutu-
ras empresariais como motor explicativo central das formas organiza-
cionais (estratégias de diversificacdo, verticaliza¢ao, redugao de cus-
tos, ganhos de escala); a eficiéncia econdmica é central para o entendi-
mento do dinamismo das empresas, que reagem aos sinais de merca-
do. Autores como North argumentam que, por razdes politicas, o Esta-
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do tende a criar direitos de propriedade que sdo ineficientes por cons-
tranger o desenvolvimento econémico e contribuir inadvertidamente
para o aumento dos custos de transagao para os atores econdmicos.
North (1991) observa que atores privados respondem estrategicamen-
te ao crescimento lento da construgao de organiza¢des econdmicas que
reduzem os custos de transagao e melhoram o desempenho econdmi-
co.Para North (ibidem), a prépria manipulacao dos direitos de proprie-
dade pelo Estado cria pressdes por mudangas organizacionais.

No Brasil, as reformas serdo pautadas pela descentralizagao — fortale-
cimento da autonomia administrativa, financeira e deciséria do gover-
no local — e pelo accountability> — desempenho do servigo ptiblico asso-
ciado a resposta fiscal e financeira do governo (Pereira, 1997). O modo
de administracgao tradicional da burocracia foi condenado e o modelo
do mercado, anunciado como virtuoso (Griin, 2005).

Ha ainda neste momento para os paises em crise inflacionaria uma for-
te dependéncia do financiamento externo; a reforma proposta passa a
ser modelada pelas agéncias multilaterais: Banco Mundial, Banco Inter-
americano de Desenvolvimento (BID), Fundo Monetario Internacional
(FMI), entre outros (Tavares de Almeida, 1999). A reforma do Estado s6
existiria se passasse pela reducdo da influéncia do governo no merca-
do e pelo aumento da eficiéncia burocrética, a ideia do “Estado mini-
mo”. As politicas elaboradas no Consenso de Washington foram poste-
riormente aplicadas no ambito da OMC: politicas macroecondmicas
restritivas, liberalizacdo do comércio internacional e dos investimen-
tos, privatizacao e desregulamentagao, defesa da melhoria na entrega
de servigos por intermédio da terceirizagdo, entre outras (Pereira,
1997).

De fato, no Brasil, a partir da década de 1980, as instituigdes privadas
passaram a ser vistas como a solugao para os problemas do aparato pu-
blico (Marques, 1997). Dentro da agenda de reformas estabelecida para
tal periodo, a privatizacdo das empresas publicas foi o item que mais
avangou no pais (Tavares de Almeida, 1999). No setor de distribuigao
alimentar, observaram-se o fortalecimento de institui¢des privadas
(supermercados) e o sucateamento das institui¢des publicas (Ceasas);
as ultimas estdo incluidas na lista do Plano Nacional de Desestati-
zagao.

As anélises apontam para a falta de infraestrutura das Ceasas, sua de-
bilidade logistica e ineficiéncia para responder as demandas da rede
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supermercadista e dos novos consumidores (Mainville et alii, 2005).
No momento atual, os termos apresentados para a chamada “Reforma
do Estado” e o caminho das privatiza¢des sdo questionados (Pereira,
1997). O carater de evidéncia da eficiéncia das instituigdes privadas
estd em pleno debate: 0 movimento chamado de financeirizagao® foi
questionado, no caso americano, por Fligstein (2001a); no caso brasilei-
ro, por Griin (2003); no caso mexicano, por Hisham Aidi (apud Pereira,
1997)7.

O Estado, outrora o guardiao da sociedade, passa a ser analisado em
concepgao e linguagem financeiras — isto é o que Fligstein (2001a;
2001b) define como uma “concepgdo de controle”. O autor (2001a)
mostra a emergéncia da concepcao de controle da financeiriza¢ao nos
Estados Unidos como resposta a crise econémica da década de 1970.
No mesmo sentido, a emergéncia do Mercado Comum Europeu (MCE)
ocorre como resposta a crise do inicio dos anos 1980 na Europa, a cha-
mada “Eurosclerosis” (Fligstein e Mara-Drita, 1996).

Fligstein (2001a) observa, nos Estados Unidos, como a aderéncia por
parte das empresas ao sinal do “valor aciondrio” ndo as tornou mais lu-
crativas que outras, assim como também ndo promoveu a recuperagio
de suas posigdes anteriores no mercado, perdidas para o Japao e paraa
Europa (eletrénicos, automéveis e produtos de luxo); as empresas fi-
nanceiramente reorganizadas serviram para transferir riqueza dos tra-
balhadores aos dirigentes e aos acionarios. Além disso, a “desregula-
mentagao” (expressao contraditdria para esse autor) nao significou o
fim daintervenc¢ao do Estadono mercado, ao contrario, o Estado forne-
ceu a infraestrutura institucional necessaria a maximizac¢ao do valor
aciondrio por sua regulagdo dos mercados financeiros (incentivos
fiscais e financiamento das fusdes).

O abastecimento alimentar brasileiro é um exemplo impar desse ques-
tionamento. O processo chamado de globalizagao tem aumentado o
nimero de conexdes entre os diversos paises em termos do intercam-
bio de bens, tecnologia, servicos e difusdo dos veiculos de midia de
massa. Isso aconteceu com o processo de concentracao da industria ali-
mentar e do varejo. As transformacgdes foram iniciadas na segunda me-
tade do século XX e aceleradas no coro entoado pelos paises de alta ren-
da para uma abertura dos mercados nesses termos. Nesse periodo,
agéncias multilaterais, como o FMI e o Banco Mundial, acompanhadas
damaioria dos paises de altarenda, promoveram a agenda do livre-co-
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mércio como panaceia para os males dos paises de baixa renda
(Popkin, 2006).

A Visao Sociolégica dos Mercados

Fligstein e Mara-Drita (1996) observam que a defini¢do corrente do
mercado é a de uma situagao social na qual a troca de um bem ocorre e
h& um mecanismo de preco que determina o valor dele. Esse mecanis-
mo de preco implica a existéncia de dinheiro e a quantidade necessaria
deste para o pagamento do bem. Retomando Weber (2004), esses auto-
res acrescentam que isso nao especifica como a arena de troca ou o me-
canismo de prego (eles mesmos) operam nem sugere uma estrutura
para as relagdes sociais que passardo a existir entre fornecedores,
produtores, consumidores e Estado.

A existéncia do mercado supde relagdes sociais elaboradas, que devem
surgir para estruturar a arena de troca. Elas se referem a regras com-
partilhadas, leis ou entendimentos coletivos, mantidos pelo costume,
por um acordo explicito ou implicito. As institui¢des que permitem
uma visdo sociolégica do mercado, na proposta de Fligstein (2001b),
sdo os direitos de propriedade, as estruturas de governanga, as regras
de troca e as concep¢des de controle. Elas sdo apresentadas a seguir a
fim de situar o desenho atual do mercado alimentar.

Fligstein (2001a) apresenta uma visao socioldgica do mercado na for-
ma de uma metafora: a metafora do “mercado como politica”, como
um “movimento social” em duas dimensdes. Na primeira dimensao,
ele rompe com a ideia do ator racional ao afirmar que “os atores do
mercado habitam mundos obscuros, onde nunca esta claro quais agdes
terdo quais consequéncias” (Fligstein, 2001b:31). As empresas querem,
antes de maximizar seus lucros (ja que nenhuma delas sabe quais serdao
as consequéncias de seus atos), montar um mundo estavel no qual as
regras objetivam evitar uma guerra aberta, permanecendo em seus ni-
chos®. Nesse sentido, as maneiras de proceder das empresas mudam de
acordo com as decisdes politicas e o direito econémico. Essas “manei-
ras de proceder” seriam as concepgdes de controle: os mercados pro-
duzem culturas locais que definem quem é um estabilizado e quem é
um desafiador; definem, nesse sentido, uma estrutura social: “Elas [as
culturas locais] prescrevem como a competi¢do vai operar em um dado
mercado. Elas também fornecem aos atores estruturas cognitivas para
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interpretar a acao das outras organizagdes” (Fligstein, 2002:15; tradu-
¢do da autora).

Para demonstrar essa hipotese, Fligstein (1990) analisa um conjunto de
cem empresas nos Estados Unidos, desde o final do século XIX até a dé-
cada de 1990, e mostra que a maneira de evitar a concorréncia muda
conforme as decisdes politicas, alternando diferentes concepgdes de
controle: no século XIX, prevalecem os monopélios e os cartéis, as em-
presas exercem controle direto sobre os concorrentes — o direct control.
Isso acaba com o Sherman Act (1890). O inicio do século XX é o momen-
to da énfase na integragao técnica (verticaliza¢do) para limitar incerte-
zas e assegurar economias de escala e rentabilidade; os profissionais
valorizados sdo os engenheiros, é o periodo do manufactoring control.
Depois dos anos 1920, hd uma énfase na comercializagdo, na reorgani-
zagdo das empresas por produto, na segmentacdo; é o momento do
marketing e das vendas. A tltima concepgao é a do controle financeiro:
no quadro da desregulamentacao financeira, surge uma nova concep-
¢ao financeira na década de 1980; o foco € a taxa de lucro méxima ao
acionista. As empresas sdo cotadas na Bolsa de Valores, e os conselhos
administrativos das empresas obedecem ao valor acionario denomina-
do shareholder value.

As firmas contam com governos e cidaddos para produzir mercados, e
sua habilidade para produzir mundos estaveis depende, em grande
parte, desses relacionamentos (Fligstein, 2001b).

Asegunda dimensao da metafora diz respeito a relagdo do Estado com
o mercado: a formacao deste faz parte da formagao do Estado, que
apoiou, ao longo do século XX, nos Estados Unidos, em diferentes am-
bientes legais, as concep¢des de controle predominantes.

Na fase da financeirizagao, Fligstein (ibidem) aponta a cria¢do da legis-
lagdo de protegao ao direito dos acionistas, a existéncia de praticas con-
tdbeis e o langamento de oferta de compra. O Estado também promo-
veu a desregulamentagdo do mercado de trabalho e dos transportes ro-
doviario e aéreo nas décadas de 1970 e 1980 como forma de enfrenta-
mento da estagflagdo. O governo Reagan propds uma nova politica de
concorréncia para fortalecer as empresas nacionais, afrouxando leis
antitrustes e diminuindo o imposto sobre os lucros, medidas que
incentivaram as fusdes/aquisi¢oes.
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Os direitos de propriedade dizem respeito as defini¢des e ao controle
de propriedade. Patentes e préticas de certificagdo também sao direi-
tos de propriedade, pois ddo garantia exclusiva aos portadores das
préticas e dos ganhos dessas designagoes (Fligstein e Mara-Drita,
1996). Para o mercado alimentar, nas tltimas décadas as tecnologias de
informacdo e comunicagao (TICs), somadas as novas biotecnologias,
constituem o novo paradigma tecnolégico em substituigdo a tecnolo-
gia intensiva em capital e energia (Wilkinson e Castelli, 2000). Aborda-
remos a Lei de Patentes e a Lei de Protecdo de Cultivares no Brasil para
analisar um aspecto dos direitos de propriedade.

A constituicdo desses direitos é um processo politico contestavel, no
qual Estados, trabalhadores, comunidades locais, fornecedores e cli-
entes podem intervir na forma como proprietarios podem dispor da
propriedade (Fligstein, 2001b). Em todas as sociedades, comunidades
locais podem confiscar propriedades e impedir a livre agéncia dos pro-
prietarios; este é o caso da regulacdo ambiental ou das leis de zo-
neamento (Fligstein e Mara-Drita, 1996). Voltaremos em breve a esse
tema para apresentar o zoneamento agricola e a produgao de tomates
no Brasil.

Estruturas de governanga se referem as leis e as préticas informais que
situam os limites da competicao legal e da cooperagao: leis antitrustes,
politicas de competicdo, regras sobre formas legais e ilegais de coope-
racdo, como cartel, joint ventures e fusdes. Voltamos a elas para falar
das mudangas atuais no mercado alimentar e da emergéncia das gran-
des redes supermercadistas no Brasil. Regras de troca facilitam a subs-
titui¢do pelo estabelecimento de regras sob as quais as transag¢des sao
garantidas; definem quem troca com quem; ddo a garantia de que os
bens serdo entregues dentro de uma ordem e serdo pagos promovendo
a circulagdo por meio da construcgao de regras mais simples, mais cla-
ras e de menor custo (idem, ibidem:15). Essas categorias conceituais es-
tdo ligadas de diferentes maneiras e estdo separadas apenas analitica-
mente para a compreensao da construgao dos diferentes mercados (ibi-
dem). Voltamos as regras de troca para falar da construgao do mercado
das FLVs, da atuagdo das Ceasas e da construgdo dos padrdes de
seguranca e qualidade alimentares. Fligstein e Mara-Drita (1996) cons-
tatam as regras de troca como o item principal na construgao do MCE,
apresentado a seguir.
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Uma Possivel Origem dos Padrdes de Qualidade e Seguranca

Os padrdes de qualidade e seguranga alimentares sdo de duas ordens:
publica e privada. De um lado os padrdes nacionais administrados
pelo poder publico em diferentes paises procuram assegurar aos con-
sumidores que os produtos que chegam a ponta final da cadeia sejam
seguros; busca-se sua “tragabilidade” desde a producao até a chegada
as bancas nos supermercados e feiras. Ha também iniciativas multila-
terais, como a criagao do Codex Alimentarius’. Os padrdes de qualida-
de e seguranca podem partir da iniciativa privada, como é o caso da
ISO 9000. Este é um procedimento internacionalmente reconhecido e
que serve como guia no sentido de estabelecer os G&S (Holleran,
Bredahl e Lokman, 1999).

Conforme mostram Fligstein e Mara-Drita (1996) com relagdo a globa-
lizacdo, em virtude do processo politico-cultural do mercado, os paises
ndo estdo convergindo em dire¢do a uma forma tinica de organizacao
industrial eleita como “a mais” eficiente. As interagdes entre empresas
e Estados produzem “culturas produtivas” tinicas. De maneira seme-
lhante, para o mercado alimentar, Wilkinson (2004) mostra que o dire-
cionamento dos IDEs nao constitui um movimento tinico; tanto os pon-
tos de origem (Estados Unidos, Unido Europeia (UE) e Japao) quanto
os pontos de chegada desses investimentos (entre eles os paises em de-
senvolvimento) sdo marcados por padroes complexos e distintos de in-
teratuacdo Estado e mercado. Esses padroes incluem mudangas espe-
cificas nas legislagdes dos respectivos paises no sentido de estimular a
entrada dos IDEs como uma variagao dos produtos em foco.

O exemplo da criagdo do MCE mostra como a globalizagdo ndo reduz o
papel do Estado. A emergéncia dos mercados globais depende da coo-
peragao entre as firmas e os Estados para produzir as regras do jogo.
Fligstein e Mara-Drita (1996) mostram como uma estrutura cultural
forneceu as bases para a constitui¢ao de diversos acordos que culmina-
ram na estrutura do MCE.

Em 1985, a UE decide completar a unificagdo do MCE até 1992. Os obje-
tivos gerais da reforma foram promover o comércio, aumentar a com-
petitividade e promover uma grande economia de escopo e de escala,
eliminando barreiras nao tarifarias, tais como diferencas em taxas, re-
gulacgdes e padrdes de segurancga e sanidade. As diretivas (279 mais
duas acrescentadas no final) sao relativamente heterogéneas em seu
contetdo, escopo e importancia (ibident).
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Fligstein e Mara-Drita mostram ainda que o mercado desenhado no
projeto do MCE de 1992 tinha como intuito facilitar as trocas para em-
presas que ja estavam exportando e preservar o poder do Estado de
controlar os direitos de propriedade e governanga onde eles ja existi-
am. O MCE néo criou uma nova capacidade regulatéria europeia. Tao
somente o mercado foi aberto onde suas indtstrias estavam prepara-
das para essa integracao!?, o que diz respeito ao setor de transporte,
prestacao de servigos, tanto financeiros quanto de negdécios. Uma das
hipéteses de Fligstein e Mara-Drita (ibidem) € que os direitos de propri-
edade e as estruturas de governanga nao foram o foco do MCE. Amaio-
ria das diretivas foi orientada para as regras de troca, ja que um dos
pontos criticos do MCE foi encontrar uma estratégia de fluxo das nego-
ciagdes na garantia do estabelecimento da confianca nas trocas: um
mercado comum implicaria um conjunto de regras para todos os ato-
res, conformados a um mesmo padrao. Se cada Estado preferisse pre-
servar sua soberania e mantivesse os préprios padroes ja desenvolvi-
dos, as negociac¢des seriam restritas (ibidem). Veremos como a entrada
do Brasil no mercado mundial de alimentos difere do movimento do
MCE. Aqui no Brasil, as estruturas de governanga e os direitos de
propriedade foram alterados e as regras de troca, mantidas.

Antes de 1980, a negociagao sobre a abertura dos mercados no ambito
da UE era um processo cansativo, jad que os acordos eram muito deta-
lhados e exigiam anos para definir produtos e padrdes possiveis. Isso
mudou nos anos de 1980 com a decisdo da corte sobre o caso Cassis de
Dijon (ibidem). O Tribunal de Justi¢a Europeu dispensou a mobilizagao
de padrdes préprios para os produtos; todos os bens e servigos legal-
mente produzidos por um Estado-membro deveriam ser aceitos pelos
demais. Essa estratégia, denominada “reconhecimento mttuo”, tem a
caracteristica fundamental de permitir simultaneamente que os paises
abram o comércio parabens e servigos sem comprometer suas préprias
defini¢des de produtos.

A UE resolveu utilizar o reconhecimento mutuo como um principio
das negocia¢des de mercado aberto. A decisdo do caso Dijon tornou
possivel para os Estados impedirem a entrada de produtos ou servigos
em seus paises caso eles sentissem que padrdes de sanidade e seguran-
ca estivessem em risco. A UE percebeu que a abertura do mercado teria
de focar a harmonizagao de padroes de sanidade e seguranga por meio
das sociedades. Essa concepgao, que Von Sydow (1988 apud Fligstein e
Mara-Drita, 1996) chama de “nova harmonizac¢ao”, é o empreendi-
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mento para estabelecer padrdes coletivos para sanidade, seguranca ou
padrdes técnicos comuns para todas as nagdes.

A andlise apresentada por Fligstein e Mara-Drita (1996) nos permite
sugerir a possibilidade dos padrdes de qualidade e seguranca alimen-
tares como uma construgao cultural. Um arranjo prévio do MCE pode
ser a inspiragdo nas negocia¢des dos pardmetros e arranjos elaborados
na América Latina, embora com uma distin¢do com relacdo as institui-
¢oes em foco. Passemos para a andlise mais detalhada do caso brasilei-
ro dos produtos frescos a luz das institui¢des propostas por Fligstein.

CENTRAIS DE ABASTECIMENTO E SUPERMERCADOS: ENTRE ESTRUTURAS
DE GOVERNANCA, DIREITOS DE PROPRIEDADE, REGRAS DE TROCA E
CONCEPCOES DE CONTROLE

Apresentamos a seguir o histérico das Ceasas e o terreno institucional
para o estabelecimento dos padrdes de seguranga e qualidade.

A histéria da produgao e da distribuicao de géneros alimenticios no
Brasil é marcada por crises que exprimem as disputas entre produto-
res, de um lado, e atacadistas e distribuidores, de outro. Em todas as si-
tuacgdes, o ganho é para os atacadistas e distribuidores (Linhares e
Silva, 1979).

No periodo das Primeira e Segunda Guerras Mundiais, os atacadistas
priorizam a exportagdo de géneros alimenticios para os paises belige-
rantes, e o mercado interno é atingido por varias crises de desabasteci-
mento; a intervenc¢ao do Estado se déd no sentido de contornar essas cri-
ses, mas sempre em carater emergencial. Com a expansao industrial, a
area dedicada a producao de géneros alimenticios voltada para o mer-
cado interno perde terreno para a lavoura especializada na produgao
de matéria-prima. No ano de 1918, no quadro da Reptblica Velha,
cria-se o Comissariado de Alimentagao Publica, primeiro 6rgao a mar-
car a intervencao do Estado no problema do abastecimento. O aumen-
to das exportagdes (destaque para arroz, feijao e carne) € acompanha-
do pelo aumento estratosférico dos precos em virtude da contengao
dos estoques por parte dos monopolistas da distribuicao (idem, ibidem).

Os trustes dos setores de sacaria, tecidos, algodao, agtcar e sal se apro-
veitavam dos momentos de crise para aumentar os pregos, e os ataca-
distas faziam amplos estoques de géneros alimenticios nos trapiches
dos portos do Rio de Janeiro a espera da alta. O Comissariado foi cri-
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ado pelo Decreto-Lein213.069/1918. Embora com atuacao precaria, foi
alvo de criticas da elite comerciante!, incluindo também atravessado-
res, produtores, além de deputados, usineiros, charqueadores, fabri-
cantes de bebida e beneficiadores de milho e algod&o. Os criticos de-
fendiam o liberalismo e criticavam o uso de tabelamento e de raciona-
mento como um “retorno a Idade Média” (ibidem:46). Com relagao as
concepgdes de controle (Fligstein, 1990) para o caso norte-americano,
este seria o correspondente do periodo dos cartéis, do controle direto
da concorréncia, o direct control.

Houve uma pressao pelo fim do Comissariado e o governo criou a Su-
perintendéncia de Abastecimento por meio da Lei n24.039 de janeiro
de 1920, regulamentada pelo Decreto n2 14.027/1920. A Superinten-
déncia extingue o controle sobre as exportagdes, acaba com o tabela-
mento de precos e organiza um acordo para o fornecimento de géneros
alimenticios aos centros urbanos. A liberagao da entrada de produtos
estrangeiros, como sal, batata, arroz, feijao, manteiga, milho e charque,
agiliza o comércio de mantimentos por intermédio da criagao do De-
creton216.633/1924, que amplia os prazos de isengdo sobre os géneros
alimenticios (Linhares e Silva, 1979).

A Superintendéncia também colaborou na organizacao de cooperati-
vas e feiras livres nas principais capitais (idem, ibidem:54). O problema
do abastecimento apontava para a necessidade de criagdo de uma for-
ma de circulagao de géneros alimenticios como cereais, hortaligas, car-
nes. Na Era Vargas, tracam-se os mecanismos de abastecimento dos
principais centros do pais. No amago da crise de 1929, o lema de Vargas
é “produzir para abastecer o mercado interno”, com o intuito de
romper os lagos de dependéncia do Brasil com o mercado externo.

Ao ampliar a intervencdo do Estado no setor privado, acreditava-se
poder afastar o Brasil da crise mundial e reorganizar a economia brasi-
leira. Melhorar a distribui¢ao de renda seria o meio de permitir maior
consumo interno da producao (ibidem:82). Cabe destacar que, a partir
dos anos 1930, as empresas estatais desempenharam (por intermédio
da substituigao das importagdes) papel central no processo de indus-
trializacdo. A partir desse momento, a participagao governamental di-
retana produgdo debens e provisao de servigos cresce sistematicamen-
te (Tavares de Almeida, 1999).

O processo de industrializagao e de urbaniza¢do aumenta a demanda
por alimentos frescos. Com a criagdo do Sistema Nacional de Crédito
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Rural (SNCR), em 1965, multiplica-se rapidamente o volume de horti-
granjeiros comercializados nas cidades. No final da década de 1960, o
governo identificou um grande estrangulamento na distribuigao des-
ses produtos. As negocia¢des eram feitas presencialmente e ao ar livre,
sem um local adequado e sem qualquer tipo de controle: ocorriam per-
das, os produtos ficavam ao relento e os caminhdes criavam enormes
engarrafamentos nos centros urbanos. O governo criou, entdo, um gru-
po de trabalho, por intermédio do Decreto n2 61.391/1967, com a pri-
oridade de regularizar o comércio de produtos de “primeira necessi-
dade”. Para as FLVs, houve um esfor¢o de modernizagao de estruturas
de comercializagdo com mercados regionais, Centrais de Abasteci-
mento e mercados terminais. O intuito era evitar crises de abaste-
cimento e oscilagdes de prego. Pelo Decreto n267.750/1969 foi criado o
Grupo de Modernizagao do Abastecimento (Gemab), responsavel pe-
los estudos de viabilidade (Mourao, 2007).

A distribuicao de alimentos frescos tem um marco regulatério com a
criagdo das Centrais de Abastecimento no Brasil, no inicio da década
de 1970, pela Lei n25.727 de novembro de 1971. Em maio de 1972, foi
criado o Sistema Nacional das Centrais de Abastecimento (Sinac), pelo
Decreton270.502/1972, com a prioridade de reduzir custos de comer-
cializacdo, organizacdo e ainda melhorar os produtos e servicos de
classifica¢ao e padronizacgao (idem, ibidem). Os atores que vao ocupar as
centrais sdo os atacadistas entdo atuantes nos mercados ptublicos
(Linhares e Silva, 1979).

O projeto de mercados atacadistas foi arquitetado no ambito doI Plano
Nacional de Desenvolvimento (PND), vigente de 1972 a 1974. Em ju-
nho de 1974, foi extinto o Gemab, e suas atribui¢oes foram transferidas
para o Conselho Nacional de Abastecimento (Conab), o qual teve vida
curta, sendo suas fun¢des assumidas pelo Conselho Monetério Na-
cional (CMN). Para a elaboragao dos projetos, o pais conta com a asses-
soria de organismos internacionais, como a Organizac¢ao das Nagoes
Unidas para Agricultura e Alimentagdo (FAO, em inglés Food and
Agriculture Organization of the United Nations). Nesse periodo, sdo
contratadas grandes empresas de engenharia do setor de construgao.
Segundo Mourao (2007), o Conab trouxe engenheiros e arquitetos para
dirigir as Ceasas. Além do projeto técnico de construgao, esses profissi-
onais assumiriam a dire¢do das Ceasas, dado o entendimento de que
“seria mais facil a um profissional de engenharia ou arquitetura enten-
der de comercializagado do que um profissional de comercializagao fa-

1022



Padroes de Qualidade e Seguranca Alimentares no Terreno...

zer um curso de engenharia” (ibidem:3). Estamos diante do manufacto-
ring control, conforme Fligstein (1990).

Na primeira metade da década de 1970, foram implementados merca-
dos do produtor com o intuito de melhorar as condi¢des de comerciali-
zagdo das zonas produtoras. Na area do varejo, foram criados horto-
mercados!? com o intuito de disponibilizar hortigranjeiros a um preco
mais acessivel. Nesse momento, estavam em operagao 34 Ceasas (dreas
urbanas), 32 mercados do produtor (zonas produtoras) e 157 equipa-
mentos varejistas (26 hortomercados, 50 sacoloes'?, 59 varejoes', entre
outros) (Mourao, 2007). Como observa Tavares de Almeida (1999), as
empresas publicas eram quase sempre mais poderosas do que seus re-
guladores. Além disso, era possivel constatar a fraqueza dos 6rgaos se-
toriais de regulacdo, ndo havia um mecanismo de controle do comple-
xo do setor produtivo estatal. No final da década de 1970, esse setor era
uma “caixa-preta”, sendo o governo desconhecedor do montante de
seus ativos e de suas dividas.

As alteracdes na economia internacional, depois do segundo choque
do petréleo, trouxeram o ajuste econémico para a pauta do dia; o con-
trole das empresas estatais se apresenta como medida para enfrentar a
crise inflacionaria. O mecanismo mobilizado para tanto foia criagdo da
Secretaria de Controle das Empresas Estatais (Sest), com o objetivo de
conhecer e controlar os gastos dessas empresas. Ao longo dos anos
1980, com o crescimento da inflagdo, o governo recorreu ao controle de
precos e tarifas como parte do esfor¢o de estabilizacdo (Tavares de
Almeida, 1999). Houve uma suspensao de investimentos também no
setor de hortigranjeiros, e a proibi¢ao do reajuste de tarifas (como uma
das anunciadas medidas de combate a inflagdo) implicou a descapita-
lizacao das Centrais de Abastecimento (Mourao, 2007).

O Sinac operava como um intermediador entre as Ceasas tanto nas di-
retrizes quanto nas inovagdes propostas. No Decreto n293.611/1986, a
Cobal transfere o controle aciondario para os respectivos estados e mu-
nicipios. Em caso de discordancia dos donatérios, as Ceasas poderiam
ser privatizadas. O processo de transferéncia é de responsabilidade do
Conselho Interministerial de Privatizacao (CIP)'>. As Ceasas, a partir
do fim do Sinac, experimentaram destinos diversos e consequéncias
nefastas previstas pelos técnicos se concretizaram: cessdo de areas de
expansdo para terceiros, omissdo, proliferacdo de intermediarios (os
quais especulam com os produtores), varejo tumultuando o atacado,
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degradacao fisica das instala¢des, estagnacao da classificacdo, padro-
nizagao e embalagem, entre outros (idem, ibiden).

Conforme declaracdo dos técnicos, a perda da unidade sistémica, com
aextingao do Sinac, dificultaria o estabelecimento de qualquer medida
de ambito nacional — padronizagao, classificagdo, embalagens, inspe-
¢do, tabelamento de pregos. Por sua natureza de “ponto de encontro”,
seria praticamente impossivel que cada caminhao carregado que sais-
se de uma Central de Abastecimento (com uma norma e um padrao es-
pecificos) e entrasse em outra pudesse ser inspecionado sob os mes-
mos critérios. Apods tentativa fracassada de renegociacdo da divida
com a participagdo do BNDES (Banco Nacional de Desenvolvimento
Econdmico e Social) e com o inicio da discussao da privatizagao, as Ce-
asas entram na lista do PND'¢, fato considerado pelos técnicos do setor
um equivoco: a estrutura das Ceasas compreende tdo somente um pon-
to de encontro e a atividade ali realizada ja era de cunho privado; o
brago estatal comportava a administragdo do complexo, a coleta e a
divulgacdo de informagoes.

Em 1988, os dirigentes das Ceasas constituiram a Associagao Brasileira
das Centrais de Abastecimento (Abracen) como tentativa de manter as
propostas do Sinac. Em 2005, por intermédio do Ministério da Agricul-
tura, foi criado o Programa Brasileiro de Modernizagdo do Mercado
Hortigranjeiro (Prohort), coordenado pelo Conab, com o intuito de re-
vitalizagao das Ceasas.

A Ceasa em Operacao

A comercializacdo de hortalicas no Brasil ocorre dentro das Ceasas,
embora nos dltimos anos as grandes redes supermercadistas tenham
construido centrais de distribui¢ao préprias. Segundo o Regulamento
de Mercado (Ceasa/SC, 1990), ndo hd interferéncia do poder ptblico
nas negociagdes e na formacao de pregos. Cabe aos técnicos tdo somen-
te o gerenciamento do espago e das atividades, como em um condomi-
nio (Lourenzani e Silva, 2004:389).

As Ceasas asseguram a “liberdade de entrada e saida” (conforme o
modelo da economia neoclassica). A chegada de produtos paranegoci-
agao obedece apenas a conveniéncia de compradores e vendedores, em
negociagdes que seguem, segundo os técnicos, o Regulamento de Mer-
cado. A partir do final da década de 1980, como ja citado, com o des-
monte do Sinac, surge a figura do “intermedidrio”: ele compra FLVs
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dos produtores e revende minutos mais tarde dentro da prépria Cen-
tral, em geral para donos de quitandas, pequenos mercados, restau-
rantes, entre outros. Esse procedimento nao é alvo de punigao pelo re-
gulamento e enfraquece ainda mais a condi¢ao de negociacao do agri-
cultor. Nas demais Ceasas, mantém-se o mesmo modelo de Regula-
mento de Mercado, o qual segue as especificagdes da Lein25.727 de no-
vembro de 1971, complementada pelo Decreto n2 70.502/1972.

O Regulamento de Mercado prevé um espago denominado como per-
manente dos permissiondrios (atacadistas e outros prestadores de ser-
vigos) e o espago dos pavilhdes reservado aos agricultores, chamado
de Mercado Livre do Produtor (MLP). Em algumas centrais, a exemplo
da Companhia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sao Paulo
(Ceagesp) e da Ceasa Campinas, esse espago é definido apenas como
Mercado Livre (ML), ja que a maioria de seus ocupantes deixou de ser
produtor, dedicando-se exclusivamente a atividade de comercializa-
¢ao de produtos!s.

Na Ceasa/SC, observa-se que a distribuigdo do espagono MLP é desfa-
voravel aos agricultores: eles estdao dispostos linearmente dentro de
trés grandes pavilhdes (um agricultor ao lado do outro) e ndo podem
observar as negociagdes, exceto as de seu vizinho do lado. Caso o agri-
cultor nao tenha vendido seus produtos nas primeiras horas do dia, a
tendéncia é que o prego caia, ou seja, que ele aceite uma oferta por acre-
ditar que estd sem opgdo. Os frequentadores “fortes” da Ceasa/SC
(conforme técnico entrevistado) sdo as centrais de compra dos grandes
supermercados. Eles também entram e negociam com os agricultores
como qualquer outro comprador, chegando mesmo a operar como os
intermedidrios anteriormente mencionados (Silva-Mazon, 2006). O lei-
lao, lembrando a definigdo de Weber (2004), que seria a maneira de ga-
rantir o encontro entre vendedores e compradores, ndo é privilegiado
nem mesmo éitem do regimento de mercado. Os leildes “formardo ma-
téria de regulamento especifico” (Ceasa/SC, 1990, art. 36, § 12). Esse re-
gulamento impde severas penalidades aos boxistas e agricultores que
ndo saldarem suas dividas com as Centrais de Abastecimento. No en-
tanto, nenhuma punicao esta prevista para aqueles que nao pagam 0s
agricultores. Nesse assunto, ante os atos de compra e venda e paga-
mento direto entre usudrios e clientela, cabe a Ceasa/SC tao somente
o papel de “simples espectadora” (art. 36, § 22), o que, argumentamos,
torna vulneravel a condicao do agricultor. Podemos sugerir aqui a au-
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séncia da coagdo apontada por Weber (2004) como necessaria para o
funcionamento do mercado.

Os agricultores classificam as condi¢oes de recebimento como péssi-
mas: quinze, trinta ou até sessenta dias de prazo (ou no fim da safra,
como no caso dos atacadistas de tomate da Ceagesp) e com frequentes
calotes. A compra realizada é aquela observada por Garcia-Parpet
(2003) como “compra nao firme”, ou ainda, denominada no Brasil,
“compra consignada”, “compra especulativa” ou “preco por fazer”2:
o agricultor primeiro entrega seus produtos sem a defini¢ao do prego
(e com a nota fiscal em branco) e s6 tera acesso a essa informagao de-
pois da realizagao da venda pelo atacadista a seu cliente final (Louren-
zani e Silva, 2004:391).

O proprietario de uma pequena rede supermercadista de Florian6po-
lis nos chamou a atengdo ao se declarar um cliente fiel e que sempre
“paga” os produtos que adquire na Ceasa; como se o compromisso de
pagamento fosse uma caracteristica “extraordindria” de sua relacao
com os produtores. O problema da falta de pagamento aparece no fun-
cionamento de outras Ceasas e narelacao de atacadistas com agriculto-
res que compram diretamente nas dreas de produgao (Silva-Mazon,
2006). Aqui nos referimos a Durkheim para afirmar que essa relagao
entre compradores e vendedores pode se caracterizar como um contra-
to injusto; ha uma parte mais forte do que a outra e bens e servigos
nao sdo trocados de maneira justa e de acordo com o seu valor. O con-
trato consensual que caracteriza as sociedades modernas, conforme
Durkheim (1983), ainda ndo contempla os agricultores.

Durkheim afirma que trocas injustas podem ser explicadas por astu-
cia, habilidade, utilizagdo manhosa das situagoes desfavoraveis, o que
faz com que a consciéncia social se contraponha ao contrato injusto.
Esse fendmeno se repete nos constantes calotes aos agricultores que co-
mercializam na Ceasa/SC. Isso nos foi relatado por um técnico entre-
vistado que fala dos acontecimentos do final da década de 1970 e que
permanecem, trinta anos depois, um problema atual. O ndo pagamen-
to ao agricultor é uma constante do mercado e atravessa o tempo?!. Em
pesquisa com produtores de tomate e frequentadores da Ceasa/SC,
nds constatamos que ha uma forma de oposi¢ao dos agricultores ao
ndo pagamento, como reagao ao “contrato injusto”, expressa no preen-
chimento das caixas com galhos, frutos ruins, entre outros.
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Cabe uma observacao acerca do contexto das centrais. O aparato publi-
coineficiente constatado pelos autores da NEI pode ser posto em duvi-
da dado que essa situagao pouco poderia diferir a ndo ser em presenga
de pesados investimentos no setor. A suspensdo de investimento tal-
vez encontre amparo no clima das reformas liberalizantes como fruto
da concepgao de controle predominante.

Na década de 1980, inicia-se o movimento de acordos multilaterais
com a Rodada Uruguai do Acordo Geral de Tarifas e Comércio (Gatt,
eminglés General Agreement on Tariffs and Trade) da Conferéncia das
Nacoes Unidas sobre Comércio e Emprego, precursor da OMC. Nessa
década, a América Latina entra no sistema agroalimentar de dimensao
mundial. Conforme argumenta Wilkinson (2004), o ajuste dos diversos
paises ao ambiente pés-Rodada Uruguai é marcado pela substituicao
de importagdes por estratégias de crescimento orientadas para a ex-
portagdo. Todos os paises em desenvolvimento experimentam um pa-
drao de desregulamentagdo interna e banalizagdo da entrada dos IDEs
com uma reforma legal favoravel aos investimentos estrangeiros; a
prioridade é para o desenvolvimento da capacidade de exportagao de
alimentos processados (Wilkinson, 2004).

Nas décadas de 1980 e 1990, os paises em desenvolvimento acompa-
nham as tendéncias dos paises desenvolvidos no que se refere a seg-
mentagao de produtos. Novos niveis de bem-estar econdmico exigem
da industria agroalimentar inovagao e segmentacdo com uma estraté-
gia multiproduto. As empresas diversificam tanto para captar a de-
manda mais volatil e segmentada quanto para se adaptar as demandas
logisticas do grande varejo que conta com a ECR. Entramos aquina era
da concepgao de controle baseada no marketing e nas vendas, de acordo
com Fligstein (1990). O aumento do varejo de larga escala foi analisado
como uma consequéncia negativa para o setor da industria alimentar
(Wilkinson, 2002:334).

Padroes de Difusao da Grande Rede Supermercadista

Segundo Reardon, Timmer e Berdegué (2004), a América Latina tem li-
derado as mudancas do setor supermercadista nas regides em desen-
volvimento. A entrada de empresas transnacionais é orientada pelas
fusdes e aquisi¢des. Em uma primeira onda, no inicio dos anos 1980 e
antes dos IDEs, redes nacionais amplas compram lojas independentes
eredesregionais. Nasegunda onda, entre oinicio ea metade da década
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de 1990, a consolidagao do setor supermercadista toma lugar por inter-
médio de aquisi¢des pelas firmas norte-americanas e europeias esti-
muladas pela saturagao de seus respectivos mercados locais. Nessa se-
gunda onda, as empresas transnacionais compraram muitas das gran-
des redes domésticas; investimentos norteados pelos IDEs (Reardon e
Berdegué, 2002:378).

Apenas um pequeno nimero de supermercados existia na maioria dos
paises em desenvolvimento durante os anos 1980 e o inicio de 1990. O
capital era essencialmente doméstico, os supermercados eram situ-
ados nas maiores cidades e em bairros mais ricos (Reardon, Timmer e
Berdegué, 2004:172). Em 2000, esse nimero salta para 50%-60% na
América Latina (Reardon e Berdegué, 2002:377). Essa regiao, com exce-
¢ao do Chile, experimentou, em uma tinica década, o mesmo desenvol-
vimento da rede supermercadista que os Estados Unidos viveram em
cinco décadas (Reardon, Timmer e Berdegué, 2004:170).

No Brasil, o desenvolvimento do setor alimentar estd dividido em trés
periodos, conforme Alexander e Lira Silva (2002). O primeiro periodo
é marcado pela criacdo da Associacdo Brasileira de Supermercados
(Abras) em 1968, ano em que os supermercados sao reconhecidos como
categoria diferenciada do varejo de alimentos e com incidéncia tributa-
ria a parte. A partir desse momento, a atividade de supermercados e de
autosservigo é regulamentada??. H4 uma mudancga na cobranga de im-
postos, incentivos de crédito, taxas de juros reduzidas e prazos de pa-
gamento estendidos (Belik, 2005). Na segunda fase, no inicio dos anos
1970, os IDEs surgem no cendrio brasileiro; a rede Makro chega ao pais
em 1972 e o Carrefour, em 197523, A terceira e ultima fase marca o final
dos anos 1990 e conta com a introducao de cartdes de crédito, marcas
proéprias e o desenvolvimento das tecnologias de informacao e comu-
nicagdo (TICs) (Alexander e Lira Silva, 2002). Intensifica-se 0 movi-
mento de fusdes e aquisigdes, com participagdo marcante da rede vare-
jista europeia? (Rocha e Dib, 2002). Essa ¢é a fase correspondente a
concepgao de controle da financeirizagao, segundo Fligstein (1990).

No que tange as tendéncias mundiais na distribui¢cao de FLVs, a énfase
de nutricionistas e autoridades da satide com relagdo ao consumo de
produtos ndo industrializados (particularmente frutas e vegetais) po-
deria constituir-se em uma ameacga ao papel do varejo, em virtude da
debilidade de fornecimento de atacadistas tradicionais e de funciona-
mento das Centrais de Abastecimento ptuiblicas. Contudo, dados re-
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centes mostram como a rede varejista se adaptou a oferta de FLVs,
criando suas préprias centrais de distribuicao (Wilkinson, 2002).

PADROES DE SEGURANCA E QUALIDADE EM CONSTRUCAO

Supermercados, como estratégia de sobrevivéncia, competem para
conquistar consumidores. Essa conquista acontece pelo corte de custo,
pela constancia na entrega, pela geracao de qualidade e pela diversida-
de (Reardon e Berdegué, 2002:378). Para o setor de FLVs, as reclama-
¢Oes dos atacadistas especializados se referem ao funcionamento do
atacado tradicional (como as Centrais de Abastecimento): auséncia de
informacao e de padronizagao, baixa qualidade dos produtos, técnicas
de colheita e controle de pds-colheita que deixam a desejar (Reardon,
Timmer e Berdegué, 2004:173). Interessante observar que estas sio as
dificuldades anunciadas pelos técnicos das Ceasas no Brasil no final
da década de 1980 no sentido de uma cronica da tragédia anunciada no
momento do desmonte do Sinac. O discurso da comunidade dos enge-
nheiros oriundos da esfera ptblica ndo encontra eco; o discurso vindo
do mercado se apresenta como motivo para solugdes urgentes e como
competéncia da esfera privada.

Arede supermercadista de grande porte se afasta parcialmente do ata-
cado tradicional e estabelece quatro pilares para o sistema de compra:
atacadistas especializados; compra centralizada pelos centros de dis-
tribuicdo; suprimento assegurado e consistente com fornecedores pre-
ferenciais; padrdes privados de qualidade e seguranca impostos aos
fornecedores (idem, ibidem).

Os supermercados investem na forma de apresentacao dos produtos:
menos a granel e mais embalados, pré-processados, agroindustrializa-
dos e organicos (Guivant, 2003a). As FLVs funcionam como estratégia
de marketing e ancora das lojas na conquista e na fideliza¢ao dos clien-
tes, bem como na geragao de lucros. De maneira semelhante ao merca-
do de moluscos franceses, também aqui os distribuidores (supermer-
cados) mobilizam uma indeterminagao do mercado a seu favor. O va-
zio das normas de classificagao e padronizacao (as quais deixaram de
existir com o desmantelamento do Sinac) sera preenchido pelos pa-
drées da rede supermercadista. Detalhamos esse processo com o
exemplo da cadeia do tomate?.

Os cultivares de tomate mais comercializados no Brasil sao Carmen e
Débora, ambos da Sakata Seed?. A caracteristica principal desse tipo
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de semente é a homogeneidade e a firmeza dos frutos, que se tornam
mais resistentes aos longos percursos no transporte (as caixas de toma-
te atravessam varios estados brasileiros nas diferentes safras); issonao
significa superioridade em qualidades organolépticas e sanitarias.

Conforme relato de técnicos da Ceasa e agricultores, o tipo de semente
é uma imposi¢ao dos atacadistas/distribuidores, que demandam me-
lhores condig¢des e menor quebra para a distribui¢ao do produto?. Essa
exigéncia encontra eco na industria de sementes, atualmente concen-
trada em alguns grandes grupos: Dupont (maior industria mundial),
Monsanto (segunda maior corporagao de sementes), Novartis (fusao
Sandoz/Ciba-Geigy), Aventis, Dow Agro Science, AstraZeneca (fusdo
da Zeneca com o grupo farmacéutico Astra) e Sakata Seed. Neste arti-
go, abordamos os direitos de propriedade, conforme Fligstein (2001a).
Wilkinson e Castelli (2000) destacam o clamor pela abertura comercial
dos paises em desenvolvimento e, em 1991, ha forte pressao nor-
te-americana quando da preparacao do Acordo sobre os Direitos de
Propriedade Intelectual Relacionados ao Comércio (Trips, em inglés
Trade-Related Aspects of Intellectual Property Rights) da OMC.

O Brasil apresenta, nesse mesmo ano, seu projeto de Lei de Patentes,
que estendia os direitos monopélicos de propriedade intelectual aos
processos relacionados a alimentos; e, em 1996, a nova Lei de Patentes
foi aprovada. No mesmo periodo, ocorre a tramitacdo da Lei de Prote-
¢do de Cultivares, liberando apropriacdo privada sobre cultivares de
plantas por empresas de melhoramento genético; as duas leis entram
em vigor em 1997 (ibidem:11). A partir da implementagado dessas leis,
observa-se, no Brasil, uma tendéncia de concentragao no setor de pro-
ducado de sementes por parte de empresas transnacionais junto a uma
estagnagao na producao de sementes melhoradas pelo setor ptblico.
Somado a isso, nos ultimos anos a Empresa Brasileira de Pesquisa
Agropecuaria (Embrapa) perdeu parceiros que operam como franque-
ados exclusivos das transnacionais. Aparece como tendéncia no setor a
reducdo da producao nacional de sementes com a deterioracdao do
setor (ibidem:81).

Além do investimento em sementes por parte do produtor, ha o uso de
insumos quimicos. Esse procedimento se inicia com a liberagao do cré-
dito rural na década de 1970. O crédito para compra de insumos e ma-
quinas, antes “supervisionado” por técnicos agricolas, passa a ser tdo
somente “orientado”, ou seja, os agricultores ficam livres para adqui-
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rir e aplicar a quantidade de insumos quimicos que desejarem. Os im-
pactos da intensificacdo do uso de insumos na satide dos agricultores
ndo sdo detectados pela vigilancia sanitdria (seja na notificagao dos
o6bitos, seja nos atendimentos médicos), conforme a informacao de téc-
nicos da Companhia Integrada do Desenvolvimento Agropecudrio de
Santa Catarina (Cidasc) entrevistados. Investigando a aplicagdo dos
agrotoxicos e a percepgao de riscos a satide entre agricultores, Julia
Guivant (2003b) mostra que uma pratica muito difundida entre eles é a
dendo respeitar os periodos de caréncia dos agrotoxicos aplicados (in-
tervalo minimo entre uma aplicagao e outra para garantir a ndo conta-
minacdo), pois os agricultores percebem perdas financeiras caso nao
usem insumos quimicos em quantidades acima do recomendado. No
entanto, nao visualizam os prejuizos a satide, o que essa autora chama
de “fatalismo quimico”?® (Guivant, 1994:52).

O mercado de FLVs estd contemplado no Regulamento de Defesa Sani-
taria Vegetal (RDSV), Decreto n24.114/1934, na Lei dos Agrotdxicos,
Lein27.802 de julho de 1989, e no Decreto n298.816/1990. A fiscaliza-
¢do no Estado de Santa Catarina fica a cargo da Cidasc?, conforme Lei
n211.069 de 1998 e alterada pela Lei n2 13.238 de 2004,

As exigéncias da legislagdo quanto as FLVs consideram os riscos asso-
ciados a satide (delimitagdo do nimero de aplicagdes de agrotdxicos) e
ao meio ambiente (normas de descarte das embalagens que ficam sob
responsabilidade do fabricante). As medidas sanitarias visam, entre
outras, limitar os riscos de contamina¢do humana com agrotéxico, res-
tringindo o ntimero de aplicagdes, em particular préximo ao momento
da colheita.

Asnormas de salubridade, a despeito do aparato legal e das visitas fei-
tas aos agricultores pelos técnicos, ndo implicam nenhum tipo de res-
tricdo a comercializagdo. Conforme técnicos e agricultores entrevista-
dos no Estado de Santa Catarina, como a exigéncia dos atores do mer-
cado é somente com relagdo a aparéncia do fruto, os agricultores bus-
cam garanti-la®.. A auséncia de restri¢des a comercializagio parece in-
dicar que a qualidade sanitaria é somente aquela exigida pelos atores
de mercado dominantes (atacadistas e redes supermercadistas) e a
quantidade de agrotéxicos nas FLVs é pouco relevante nas decisdes
desses atores. Hernandez, Reardon e Berdegué (2007) analisaram pro-
dutores que vendem diretamente aos supermercados na Guatemala:
além de serem mais capitalizados e mais especializados, mantém uma
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pratica de uso excessivo no que diz respeito aos pesticidas e aos
fungicidas.

Outro elemento fundamental do campo da distribuicdo das FLVs é a
sazonalidade. Voltemos ao tomate para falar do assunto. No Estado de
Santa Catarina, como no restante do Brasil, hd produgao sazonal em di-
ferentes épocas do ano, o que faz com que Centrais de Abastecimento e
redes varejistas recebam produtos de diferentes estados brasileiros. A
chegada ao consumidor, porém, faz com que o produto seja visto como
homogéneo ao longo de todo o ano, embora a regido de origem e a
técnica de produgdo possam apresentar diferencas.

A regiao serrana do estado, por seus aspectos climaticos (baixas tem-
peraturas o ano todo), é o local mais favoravel ao plantio do tomate,
com a taxa de aplicagdo de agrotoxicos mais baixa do que em qualquer
outra regido do estado, conforme dados do II Zoneamento Agroecolo-
gico e Socioecondmico do Estado de Santa Catarina (Icepa/SC, 2000).
Se essa condigdo diferenciada da producao serrana estivesse vislum-
brada na apresentagdo do produto no mercado, o consumidor teria
chance de optar por um produto com menor quantidade de agrotoxi-
cos. Além disso, antes de produzir apenas na entressafra de outros es-
tados, aregido teria condig¢des de abastecer o mercado em outros perio-
dos do ano; pelo menos para alguns cultivares. A Lei de Zoneamento é
um dos aspectos da constituicao dos direitos de propriedade, confor-
me Fligstein e Mara-Drita (1996). Nesse caso da ndo aplicagdo do zo-
neamento agricola, os agricultores serranos ficam vulneraveis: nos
momentos de excesso de producao nas regides mais préximas dos
centros compradores, a venda dos produtos dessa regido fica compro-
metida.

Passamos aqui a vislumbrar a qualidade —no que diz respeito ao toma-
te — como um problema que clama por solugdes que nao sao globais,
mas justamente locais, e que supdem, por um lado, o engajamento de
atores locais e, por outro, a revisao da legislagdo ambiental no sentido
de que a verificagdo dos produtos ndo ocorra apenas nas areas de pro-
ducdo, mas também na esfera da comercializagao, no sentido de fun-
dar novos principios de relagdo entre maneiras de produzir e a quali-
dade do produto, conforme ja observado no mercado de moluscos
francés (Dubuisson-Quellier, 2003).

Se definirmos a qualidade de mercado como “o resultado do trabalho
realizado pelos atores do mercado, do produtor ao consumidor, con-
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sistindo em construir os dispositivos fornecidos por seus atores para
atribuir caracteristicas aos produtos” (idem, ibidem: 102), podemos di-
zer que, no caso das FLVs, em particular do tomate, a qualidade de
mercado se limita a qualidade que interessa aos atores mais potentes
do mercado. Tal definigdo pouco diz sobre a qualidade organoléptica e
sanitdria®? dos frutos e considera esses produtos dentro dos mercados
de maneira homogénea (Dubuisson-Quellier, 2003). Mesmo que as ca-
racteristicas do produto possam variar — modo de produzir, clima,
solo, frequéncia de aplicagdo dos agrotoxicos —, elas desaparecem na
entrada do produto na esfera da circulagao.

Aanélise apresentada aqui abre espago para duas observagoes sobre os
padrdes de seguranga e qualidade. Primeiro, aideia de que a tendéncia
a homogeneizagdo do sistema agroalimentar responde, entre outras, a
demanda de um consumidor exigente cai por terra. No caso do tomate,
o consumidor tem a sua disposi¢do um produto em geral bastante con-
taminado. Segundo, se as diferentes dimensdes de qualidade e o grau
de toxicidade do produto fossem contemplados no mercado de FLVs,
isso tornaria o ambiente propicio para se desfazer da ideia de que a co-
mercializacdo desses produtos s6 pode se submeter a um enquadra-
mento juridico de escala global, como preconiza a grande rede super-
mercadista.

Abordamos agora os niimeros invisiveis do setor de produtos frescos.
Mainville et alii (2005) relatam a auséncia de informagdes sobre os vo-
lumes comercializados de FLVs no setor atacadista e no varejo. A partir
do momento em que o Sinac foi desmantelado, ndo hd uma maneira de
registrar para o pais o volume de hortifrutigranjeiros comercializado.
Em pesquisa anterior (Silva-Mazon, 2006), técnicos da Secretaria da
Agricultura e do Departamento de Crédito Agricola do Banco do Brasil
relatam as dificuldades de levantamento do volume produzido e co-
mercializado pelos produtores de FLVs, jd que grande parte das ven-
das ocorre de maneira informal ou pelo método de “notas fiscais em
branco”, comoja citado. A tinica maneira de levantar esses dados segu-
ramente, segundo eles, é buscar, nos pontos de venda de sementes o
volume adquirido por cada agricultor. Ou seja, perdas de safra, produ-
tos estragados e os ndo pagamentos sao dificilmente contabilizados.
Argumentamos que essa invisibilidade do setor pode contribuir para o
“contrato injusto”: ndo ha estatisticas nas Ceasas, nao é possivel saber
quanto um agricultor produziu, quanto vendeu, quanto recebeu e,
portanto, qual é o ganho real ou o prejuizo em cada safra.
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Aqui voltamos as instituicdes de mercado propostas por Fligstein
(2001b) a luz da ideia do contrato injusto. Nas regras de troca do setor
alimentar, o agricultor ndo tem seus direitos respeitados. Se a condicao
de comercializagao para os agricultores nao encontra amparo no Regu-
lamento de Mercado da Ceasa, essa situagdo nao se torna mais confor-
tavel quando falamos da grande rede varejista que passa a negociar di-
retamente com os primeiros. Além da exigéncia de melhoramento na
forma de entrega e qualidade das frutas, as modalidades dos contratos
desvendam o desequilibrio no poder de barganha (dado que as gran-
des redes varejistas detém grande parcela do mercado): assimetria de
poder nas negociagdes, prazos de recebimento longos, descontos de
perdas dos produtos nao vendidos, impedimento por parte da rede
varejista para que o produtor crie sua marca ou selo proprio
(Lourenzani e Silva, 2004:391-392).

O pequeno produtor é pressionado, de um lado, pela indtstria de se-
mentes, que aumenta constantemente o valor unitario do produto co-
locado no mercado, e, de outro, pelos atacadistas e pela rede varejista,
que tentam transferir os riscos de perdas ao agricultor pagando em ge-
ral s6 aquilo que conseguem vender. Com relagao as estruturas de go-
vernanga e aos direitos de propriedade, o ambiente legal propicio para
fusdes e aquisi¢des, via organismos multilaterais ou bilaterais, conso-
lida e concentra rapidamente tanto o setor da distribui¢do quanto o da
produgéo, ocorrendo o mesmo com as redes supermercadistas trans-
nacionais e o setor da industria de sementes. Observa-se, nas regras de
troca domercado de FLVs, um deslocamento parcial de negociagdes in-
termediadas por atacadistas para um novo modelo dos sistemas priva-
dos (centrais de distribui¢ao da rede supermercadista), o qual mantém
a condi¢do de dominagao sobre o agricultor.

CONCLUSOES

Neste artigo, foram analisadas as mudangas no terreno institucional
do abastecimento alimentar brasileiro no que tange aos produtos fres-
cos, focando a construcdo dos padrdes de qualidade e seguranca. A
Nova Economia Institucional (NEI) 1é a elaboragao crescente de pa-
drdes e grades privados no setor alimentar como movimento de efi-
ciéncia na cadeia e inexoravel. Em oposicdo a esse grupo de autores, a
luz da Nova Sociologia Econémica (NSE), é possivel apontar os aspec-
tos politico-culturais da construcao desses padroes.
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O Estado, como réu da crise econémica da década de 1980, foi julgado
ineficiente e centralizador em diversos setores, incluindo o de abaste-
cimento alimentar nas anélises proximas a NEI. Os autores da NSE
convidam a uma andlise que mostra o Estado como ator fundamental
na construgao do mercado de frutas, legumes e verduras, mesmo que
sua acao seja a de retirar investimentos das Centrais de Abastecimento
publicas a partir das reformas liberalizantes.

Aleitura dos padrdes de qualidade e seguranca da NEI segue aideia de
North de custos de transagao altos internos e externos as firmas, feno-
meno considerado tipico para paises em desenvolvimento. A anélise
pouco meritéria do agricultor pode reforcar regras de troca desiguais —
nos termos de Durkheim, “contratos injustos” —, ambiente no qual os
agricultores sdo vitimas da inadimpléncia.

A construgao do MCE mostra o rumo cultural dos padrées de seguran-
¢a e qualidade, o qual pode ajudar a entender as mudangas ocorridas
no Brasil. As mudangas trazidas pelo MCE focaram mais as regras de
troca do que as estruturas de governanca e direitos de propriedade. O
Brasil viveu uma experiéncia diversa de abertura com foco nos direitos
de propriedade e estruturas de governanca. Olhar essas particularida-
des do fendomeno no Brasil mais de perto pode ser uma boa pista de
pesquisa.

O caso do tomate sugere a investigagado da interatuagdo Estado e mer-
cado como pista de pesquisa para explicar a condi¢gdo dos pequenos
agricultores produtores de FLVs. Nao hé evidéncias de que os padrdes
privados estabelecidos pela rede supermercadista sejam os mais efi-
cientes.

(Recebido para publicagdo em novembro de 2007)
(Reapresentado em novembro de 2008)
(Aprovado para publicacdo em abril de 2009)
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NOTAS

1. Questionando os pressupostos da Teoria Econdmica Neoclassica, os autores da NSE
defendem o postulado dos mercados como construgdes sociais. O autor que cunha a
expressao NSE é Mark Granovetter, propondo o conceito de redes para explicar o en-
raizamento social dos mercados. Das criticas a esse autor surgem a abordagem politi-
co-cultural dos autores aqui trabalhados, Pierre Bourdieu e Neil Fligstein, e a abor-
dagem cultural que explora os significados coletivos na definicao de estratégias eco-
noémicas (Wanderley, 2002). A abordagem politico-cultural enfatiza o papel do Esta-
do como construtor de mercados, os atores como desiguais e as normas e classifica-
¢Oes pensadas junto com os interesses antagonicos que as produzem (Fligstein,
2001b; Bourdieu, 2005).

2. Esse autor analisa a produgao de méveis em Cuanajo, empreendimento dos indios
mexicanos. Constata a ilegalidade da madeira fornecida, niveis de educacao baixos,
uma atmosfera de furtos entre os empregados e os problemas com a policia local
como fatores que aumentam tanto os custos de transacao internos quanto os externos
(Acheson, 1994). Boselie, Henson e Weatherspoon (2003:1155) observam como desa-
fio a construcao da confianga entre supermercados e agricultores em paises em de-
senvolvimento, em virtude da volatilidade dos precos, do isolamento dos agriculto-
res com relagao aos mercados (regides distantes e poucos canais de comunicagao) e
do desequilibrio entre os atores. Pequenos produtores, além de menores, sao atores
menos poderosos na cadeia.

3. Os G&S exprimem um conjunto de especificagdes técnicas, termos e principios de
classificagao e rotulagem. Eles incluem regras de medida estabelecida por regulacao
ou autoridade (standards) e um sistema de classificagdo baseado em atributos quanti-
ficaveis (grades). Eles dizem respeito a qualidade (aparéncia, limpeza, sabor); segu-
ranga (residuo de pesticida ou hormonio artificial, presenca de micrébios); autentici-
dade (garantia de origem geografica ou uso de um processo tradicional); e, por ulti-
mo, exceléncia do processo produtivo (com respeito a satide do trabalhador e sua se-
guranca ou contaminagao ambiental) (Reardon e Farina, 2002:414).

4. Castro (2007) propde pensar o desenvolvimento tecnolégico da agricultura brasilei-
raem duas fases. A primeira, do periodo da Revolucao Verde (tripé pesquisa —exten-
sao —crédito rural, difusores de uma tecnologia intensiva em insumos e maquinas), e
uma segunda fase, que demandaria qualidade e desenvolvimento sustentavel na or-
ganizacao dos mercados, em particular o das commodities.

5. Accountability diz respeito a pratica de prestacao de contas de atos publicos por parte
dos agentes governamentais a sociedade (Pereira, 1997).

6. Financeirizagdo pode ser compreendida como a prevaléncia absoluta do ponto de
vista financeiro sobre outras consideracoes de estratégias da empresa e a focalizagao
do retorno dos investimentos dos acionistas (Useem, 1993 apud Griin, 2003).

7. No caso brasileiro, Griin (2003) mostra como um novo ambiente legal toma forma a
partir da década de 1990, expresso no movimento de fusdes e de incorporagdes de
empresas e reforcado pela Lei das Sociedades Anénimas e o “novo mercado de capi-
tais”, de 1999. Esse movimento aparece traduzido na expressao “governanca corpo-
rativa” e estd relacionado ao processo de privatizagdo, o qual teve como consequén-
cias o esfacelamento de grupos sociais que se haviam formado em torno das organi-

1036



10.

11.

12.

13.

14.

15.

Padroes de Qualidade e Seguranca Alimentares no Terreno...

zagoes estatais, tdo bem como o arrefecimento da defesa dos principios sindicais. O
mesmo autor pondera que a defesa da governanca corporativa ficou abalada pelos
escandalos da Enron, Tyco e da Arthur Andersen. Esta tltima, como uma das mai-
ores empresas de auditoria externa, atuava na vigilancia de outros grupos empresa-
riais e falhou em sua prépria. No caso mexicano, o objetivo da liberalizagao como eli-
minador do comportamento rent seeking nao o eliminou, ao contrério, estimulou-o
por intermédio da discreta alocagao de oportunidades para o setor privado (Pereira,
1997).

Conforme argumenta Fligstein (2002), essa afirmagao coincide com a analise de
Harrison White; porém, aquilo que este considera um processo econdmico aquele
considera um processo politico.

O Codex Alimentarius é um forum internacional de normalizacao sobre alimentos.
Foi criado em 1962 pela unido da Organizagao das Nagdes Unidas para a Agricultura
e a Alimentacao (FAO) com a Organizagao Mundial da Satide (OMS). Suas normas
tém como finalidade proteger a satide da populacgdo, assegurar praticas equitativas
no comércio regional e internacional de alimentos, criar mecanismos internacionais
dirigidos a remocao de barreiras tarifarias, fomentar e coordenar todos os trabalhos
que se realizam em normalizagao (ver Inmetro, disponivel em http://www.inmetro.
gov.br/comites/ccab.asp. Acessado em 8/11/2007).

Concordando com Fligstein e Mara-Drita, e a partir da economia heterodoxa, Chang
(2004) faz uma interpretacao historica sobre as estratégias de desenvolvimento dos
paisesindustrializados com respeito a mobilizagao politica e as instituicoes em ques-
tao. Chang mostra que, quando esses paises estavam em processo de desenvolvi-
mento, eles protegeram suas industrias e deram enormes subsidios as exportagdes —
praticas hoje condenadas na lista das “boas politicas” elaboradas pelo Consenso de
Washington. Esses paises estariam dispostos a “chutar a escada” para os PBRs, pela
qual eles préprios subiram para atingir a condi¢do em que se encontram hoje.

Aocorréncia de saques em Sao Paulo e em outras cidades obriga o Comissariado a re-
gular o comércio varejista sem, porém, tocar nos interesses dos atacadistas (Linhares
e Silva, 1979).

Os hortomercados eram mercados varejistas de produtos horticolas, geralmente as-
sociados a um supermercado da Companhia Brasileira de Alimentos (Cobal)
(Mourao, 2007).

Na década de 1970, o Sinac identificou, em Minas Gerais, uma iniciativa de comer-
ciantes na venda de um mix de frutas e hortaligas a um prego tinico por quilo; eram os
sacoldes. A partir dos anos 1980, eles receberam apoio do poder ptblico, inclusive da
administra¢do das Ceasas, e alcangaram éxito em dmbito nacional (Mourao, 2007).

Os varejoes tratavam da abertura das Ceasas uma vez por semana e também quando
nao havia comercializacao do atacado para o consumidor adquirir produtos direta-
mente do produtor ou de comerciantes atacadistas. Os precos eram administrados
pela Ceasa, que estabelecia um teto maximo inferior ao preco praticado no varejo da
cidade (Mourao, 2007).

Em 1981, o governo estabeleceu por decreto a Comissdo Especial de Desestatizacao
com o intuito de limitar a criacao de novas estatais. Aideia de que as empresas esta-
tais podiam ser entregues ao setor privado passou a fazer parte do discurso do go-
verno e das elites em geral. Em 1985, o primeiro governo democratico criou o progra-
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ma de privatizacao e substituiu a Comissao Especial pelo Conselho Interministerial
de Privatizagao (CIP) (Tavares de Almeida, 1999).

O Congresso nao participou nem opinou sobre a criacao da Sest. Essa situagdo mu-
dou com a Constituicao de 1988, quando o Congresso e o Judiciario ganharam novas
prerrogativas, e o Executivo perdeu a possibilidade de legislar por decreto. A Lei n®
8.031/1990, que criou o PND, nao s6 fazia parte do pacote de medidas provisérias
(MPs) do Plano Collor como, depois de aprovada pelo Congresso, foi modificada por
MPs na gestao Fernando Henrique Cardoso até ser transformada em nova lei em
1997, Lei n29.491/1997 (Tavares de Almeida, 1999).

O Prohort foi elaborado por técnicos da Ceasa Minas (Contagem/MG) e da Universi-
dade Federal de Vigosa (UFV), em 1997, e conta com o apoio do Programa das Nagoes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). O intuito é reconstruir um sistema nacio-
nal das Ceasas. Ele foi oficializado no quadro da Cobal pela Portarian® 171 de margo
de 2005 (http:/ /www.abracen.org.br. Acessado em 10/1/2007). O primeiro passo
foi implementar um banco de dados com informagdes dos 62 mercados atacadistas
brasileiros. Em 2005, a Ceasa/MG doou o software criado para a insergao de dados, e
o Conab desenvolveu um segundo soffware para a extracao de informagoes. Em 2006,
foi criado um portal: http://www.ceasa.gov.br.

Os dados de Andreuccetti et alii (2005:392) mostram que grandes produtores de to-
mate fornecedores da Ceagesp se transformaram em atacadistas quase sempre espe-
cializados nesse mesmo produto. Esses autores observam uma concentracgdo na co-
mercializagao do tomate na Ceagesp por um niimero reduzido de atacadistas.

Um diretor técnico da Ceasa/MG, entrevistado em 2005, relatou que o funcionamen-
to doleildo (via painel eletronico) era fundamental para a rotina dessa Central. Nos a
visitamos em 2008 e o painel eletronico estava fora de funcionamento.

Conforme Garcia-Parpet (2003), na compra firme, compradores sdo obrigados a de-
positar uma caugao e os pregos sao estabelecidos e negociados ao longo do leilao, e
nao combinados a posteriori.

Em analise do momento atual, Pereira (2001) pondera que, no mercado atacadista do
tomate, os ganhos do produtor ndo passam de 30% do total pago pelo consumidor.

Até 1950, a legislacao que regulamentava o comércio de alimentos era favoravel as
pequenas lojas de secos e molhados e as padarias, as quais se caracterizam como ne-
gocios familiares. Esses pequenos empreendimentos adotavam como rotina o fun-
cionamento nos fins de semana e até as 20h. O trabalho assalariado da grande rede
varejista ndo encontrava amparo na lei (Belik, 2005).

Arede Carrefour, a partir de 1999, comeca um processo de aquisi¢des no Brasil: Lojas
Americanas, Planaltao, Roncetti, Mineirao, Rainha, Dallas e Continente. Hoje é a se-
gunda empresa no ranking da Abras com um faturamento de 12,5 bilhdes em 2005
(Super Hiper, 2006).

A participa¢ao dos supermercados na distribui¢do de alimentos cresceu de 26% para
85% entre 1970 e 1996 (Rojo, 1998). Em 1994, as vinte maiores empresas do Brasil re-
presentavam 56% do faturamento total dos supermercados com 16% de capital exter-
no. Em 2001, os IDEs saltaram para 57% das vendas do setor nas vinte maiores em-
presas (ver Abrasnet, disponivel em http://www.abrasnet.com.br. Acessado em
12/8/2007). Cabe lembrar que, enquanto em 1990 nenhum varejista foi incluido na
lista das quinhentas maiores empresas globais da revista Fortune, em 2002 eles eram
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mais de cinquenta nesse grupo (Oosterveer, Guivant e Spaargaren, 2007). Em 2007, o
maior varejista no Brasil é o Carrefour, seguido do Pao de Acticar e do Wal-Mart
(Facchie D’ Ambrosio, 2007). O grupo chileno Cencosud anunciou, no final de 2007, a
aquisi¢ao da rede sergipana GBarbosa, a maior rede de supermercados do Nordeste
(Valor, 2007).

Por ser procurado com maior frequéncia pelo consumidor, o tomate é o produto que
comanda a variacao de preco das outras hortalicas. E também responsavel pelo
maior volume financeiro de comercializagdo dentro das Ceasas (Della Giustina,
2005). As reflexdes com relacao a cadeia do tomate podem se estender as outras hor-
talicas, dado que atacado e varejo utilizam padrdes semelhantes de comercializagao
para os diferentes cultivares (Lourenzani e Silva, 2004).

O setor de sementes também experimenta participagao significativa dos IDEs. As
empresas multinacionais chegam ao Brasil entre as décadas de 1960 e 1970: Cargill,
Limagrain e Asgrow em 1971, Dekalb em 1978 e Ciba-Geigy em 1979. A indtstria de
sementes tem um nimero expressivo de empresas atuantes, mas a atividade de pes-
quisa é dominada por poucas firmas, sendo que permanece relevante a participacao
do Centro Nacional de Pesquisa da Embrapa (Wilkinson e Castelli, 2000:53).

Parte dos dados apresentados aqui teve como base pesquisa feita em meu mestrado
em 2004 e 2005 sobre a montagem do mercado do produtor de Urubici/SC. Foram re-
alizadas entrevistas semiestruturadas com agricultores do municipio e frequentado-
res da Ceasa, técnicos da Ceasa/SC e da Ceasa/MG, da Empresa de Pesquisa Agro-
pecudria e Extensao Rural de Santa Catarina (Epagri), do Instituto de Planejamento
em Economia Agricola de Santa Catarina (Icepa), da Cidasc, funciondrios e gerentes
de redes supermercadistas atuantes em Santa Catarina (Silva-Mazon, 2006).

A Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa) iniciou, em 2001, o Programa de
Analise de Residuos de Agrotoxicos em Alimentos (Para) seguindo metodologia
preconizada pelo Codex Alimentarius e inova ao colher as amostras dentro dos su-
permercados. Em 2008, as anélises atingiram quinze estados e dezessete itens de
FLVs. A analise engloba ingredientes ativos de agrotéxicos e limites maximos
permitidos para cada cultura (ver Anvisa, 2008).

A Companhia Integrada do Desenvolvimento Agropecuario de Santa Catarina (Ci-
dasc) é vinculada a Secretaria da Agricultura. O estado esta dividido em zonas agri-
colas e uma equipe técnica desse 6rgao visita as propriedades regularmente.

Ver www.cidasc.sc.gov.br. Acessado em 12/8/2007.

As especificidades com relagao a aparéncia das FLVs estao contempladas em ma-
nuais que os supermercados utilizam como guia de orientacao pararecepgao e verifi-
cagao das mercadorias nas lojas. Um manual de FLVs da rede supermercadista deta-
lha a padronizagao do produto (pH, peso, cor, aspecto, condi¢ao de armazenamento,
temperatura, defeitos graves e leves aceitaveis), além de informagoes da posigao das
FLVs na loja, distribui¢ao no setor (jogo de cores, layout) (Comper, s/d).

Na intencao de subsidiar politicas ptiblicas de seguranca alimentar, a ctipula mun-
dial de alimentacao (uma arena de representagao dos paises ligados a Organizacao
das Nagoes Unidas (ONU)) adotou, como consenso sobre o tema, que essas politicas
devem contemplar producao e distribuicao conectadas a valores fundamentais,
como satide, higiene, autenticidade e solidariedade. O eixo ecolégico ou organico
diz respeito a qualidade do alimento (Camargo Almeida et alii, 2006).
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ABSTRACT
Food Quality and Safety Standards in the Brazilian Institutional Scenario

Private food quality and safety standards are emerging as “the” language of
the food industry. The Brazilian market is experiencing the decline of the
CEASAs, or Wholesale Produce Markets, and the expansion of supermarkets,
including in the distribution of fresh produce. This growth is interpreted by
the New Institutional Economy as the efficiency of private quality systems as
compared to the purportedly inefficient public systems. Based on the political
and cultural approach of the New Economic Sociology (NES), the article
challenges the evidential nature of the institutions’ efficiency, as well as the
definition of quality and safety as neutral concepts. Based on the NES
approach, these concepts can be seen as cultural constructs.

Key words: wholesale produce markets; supermarkets; safety and quality
standards; new economic sociology; fresh produce

RESUME
Modeles de Qualité et de Sécurité Alimentaire sur le Terrain Institutionnel
Brésilien

Les systéemes de qualité et de sécurité privés sont la référence officielle du
marché alimentaire et imposent des regles et des modeéles qui autorisent la
circulation des aliments tout au long dela chaine de production et distribution.
Pour le marché brésilien, on observe un déclin des centrales d’achat et la
croissance sensible des supermarchés y compris dans la distribution des
produits frais. Cette croissance est considérée par la Nouvelle Economie
Institutionnelle comme l’expression de l’efficacité des systemes privés de
qualité face a I'inefficacité du systéeme public. A partir de I'approche politique
et culturelle de la Nouvelle Sociologie Economique (NSE), il s’agit de discuter
le caractere évident de 1'efficacité des institutions privées ainsi que la
définition du concept de qualité et de sécurité en tant que catégorie neutre. Sur

zrr

la base de la référence proposée, les deux concepts, “efficacité” et “qualité”,

sont des constructions culturelles.

Mots-clés: centrales d’achat; supermarchés; modeles de sécurité et de qualité;
Nouvelle Sociologie Economique; produits frais
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