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Resumo: Este artigo apresenta uma pesquisa que investigou a aula publica enquanto instrumento de selegao
no ensino superior em uma IES privada com fins lucrativos, localizada no DF. A IES ¢ autorizada
junto ao Ministério da Educagdo — MEC e possui todos os seus cursos reconhecidos, bem como
oferece pos-graduagdo lato sensu. A pesquisa teve como objetivo avaliar se a aula publica, en-
quanto instrumento de seleg¢do ¢ um bom preditor de desempenho docente no ensino superior em
IES privada, sendo H1 — A aula publica ¢ preditora do desempenho docente quando avaliado por
alunos foi corroborada e H2 -Ha forte correlagdo entre os resultados de Avaliagdo Publica - AP
e da Avaliacao Discente - AD. Em decorréncia dos resultados observados, verifica-se a necessi-
dade de melhorar o instrumento de avaliagdo de AP. Uma medida alternativa pode ser oferecer
treinamento para as pessoas que avaliam. O método aplicado se define como pesquisa aplicada
e de profundidade descritiva; estudo de campo, exploratoria e analise documental, tanto dados
primarios quanto secundarios.

Palavras-chaves: Aula piblica. Ensino superior. Docentes. Processo seletivo.

A PUBLIC LECTURE AS PREDICTOR INSTRUMENT
OF TEACHING PERFORMANCE IN HIGHER EDUCATION

Abstract: This article presents a study that investigated the public lecture as an instrument of selection in
higher education in a private for-profit college, committed to higher learning, located in Brasilia.
The college is authorized by the Ministry of Education — MEC, has all its programs accredited and
offers postgraduate studies as well. The research aims to evaluate whether the public lecture as a
means of selection is a good predictor of teacher performance in private higher education institutions.
The questions were built as follows: Is a public lecture as a means of selection a good predictor of
teacher performance? Is the public lecture as a predictor of teacher performance corroborated by
the rating of students. There is a strong correlation between the results of the Public Evaluation
and the Student Evaluation. Due to the results observed, there is a need to improve the assessment
tool of Public Evaluation. An alternative measure might be to provide training for people who
evaluate. The method applied is defined as applied and in depth descriptive research, field study,
exploration and analysis of documents, both primary and secondary data.

Key words: Public lecture. Higher education. Teachers. Selection process.
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1 INTRODUGCAO

A educacio superior no Brasil tem passado, nos tltimos anos, por transfor-
macdes importantes. De um lado existe uma grande concorréncia entre as Ins-
titui¢cdes de Ensino Superior (IES) privadas (PERES-DOS-SANTOS; LAROS,
2007), que tentam articular qualidade educacional e a formacao de profissionais
qualificados com a sobrevivéncia em que indices que aferem a redugdo do valor
das mensalidades, a inadimpléncia e a reducao de custos fornecem informagdes
sobre sua viabilidade neste mercado. Doutro lado, o Ministério da Educacao
(MEC) tem demandado constantemente, por meio de portarias e notas técnicas
tornando o processo de avaliagdo um poderoso instrumento de controle.

Esse processo avaliativo ¢ composto por trés modalidades, com instrumentos
e momentos diferenciados que sdo: 1) Avaliagdo das institui¢des de Educacao
Superior — AVALIES, que ¢ a combinacdo da autoavaliagdo ¢ a avaliacao ex-
terna; 2) avaliacdo dos cursos de graduagdo e 3) avaliacdo do desempenhos
dos estudantes, a partir do Exame Nacional de Avaliacao de Desempenho dos
Estudantes — ENADE. A implementac¢ao do SINAES, em 2004, obrigou todas
as instituicdes de ensino superior a criar uma comissao responsavel pela sua
autoavaliagdo, a qual deve mensurar a qualidade académica considerando dez
dimensdes que vao desde a andlise dos documentos formais, passando pelo
desempenho dos professores e colaboradores, até a infraestrutura.

Assim, a avaliagdo, se constituida de instrumentos que mostrem a verdadeira
realidade da institui¢do, dentro e fora de sala de aula, serve de parametro para
tomada de decisdes € mudangas. Dado que a maior preocupagido de uma IES
deve estar voltada a qualidade do ensino ¢ licito assumir que o desempenho dos
docentes em sala de aula seja uma das variaveis de maior impacto no processo
ensino-aprendizagem.

Segundo Meyer Junior et al (2006, p. 11),

Sabe-se que a qualidade e a exceléncia académica estdo ligadas ao de-
sempenho em sala de aula, as inovagdes tecnologicas, a aprendizagem
do aluno, a producdo cientifica, a orientagdo aos alunos (mestrado e
doutorado) e aos servigos comunitarios. Um programa de avaliagdo
docente proporcionara a coleta objetiva e sistematica dos dados e
informagodes das varias dimensdes da atuagdo docente permitindo
ao gestor universitario atuar de forma mais profissional e objetiva
na solucdo dos problemas que afetam o ensino, a aprendizagem, a
pesquisa e 0s servigos comunitarios.
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O contexto competitivo atual das IES leva a busca de qualidade da educacdo
incessante, ndo apenas na busca e retencdo de alunos, mas também, na procura
dos melhores professores. Fazer uma boa contratagdo docente pode impulsionar
a instituicdo a vencer varios obstaculos e ficar a frente de outras no mercado.

A selegdo de professores, por algum tempo, ndo era tdo preocupante. Bas-
tava por vezes uma indicagdo, ou a comprovacao de experiéncia. Hoje, com o
processo educacional se modificando, foi necessario alterar significativamente
os processos de sele¢do de docentes.

Por exigéncia legal, as instituicdes tém que ter em seu quadro preferen-
cialmente professores mestres ¢ doutores, conforme artigo 66 da Lei 9394, de
20 de dezembro de 1996 — LDB. Nao basta ser um bom professor, ele deve
atender as necessidades da instituicao. Além disso, a selecao deve procurar por
um profissional completo, que supra a demanda dentro e fora de sala de aula e
que seja flexivel. Nem sempre essas qualidades em um processo seletivo sdo
encontradas em candidatos mestres ou doutores.

Ao se considerar o processo de sele¢do docente de uma I[ES, considerando-se
editais de IES federais e privadas percebe-se que um dos instrumentos de maior
valor ¢ a aula publica. A aula ptblica tem o objetivo de simular uma situagao
proxima a realidade de sala de aula, no qual ¢ verificada a didatica, como um
todo, dando énfase a coeréncia entre os objetivos propostos e os contetdos
tratados, a estratégia didatica utilizada, a organizagao, os recursos didaticos e
a qualidade e a l6gica da exposi¢do ou da argumentagao.

O trabalho docente ndo esta circunscrito a sala de aula, ele engloba outros
elementos como a preparagdo de aulas e da avaliagdo dos académicos, bem
como tarefas como lancamento de frequéncias e notas, correcao de trabalhos
e de provas. Nao obstante, os alunos ao avaliarem o professor baseiam-se em
seu desempenho em sala de aula na condug@o das atividades pedagdgicas. Em
algumas IES a avaliacdo formal do professor ¢ realizada por meio somente
da percepcao dos alunos, o que gera a necessidade de contratar um professor
cujo os alunos considerem-no um bom profissional. Sob esse argumento, € ne-
cessario refletir se a aula publica, enquanto instrumento de selegdo, ¢ um bom
preditor do desempenho docente, ja que, a selecdo geralmente ¢ conduzida por
coordenadores, professores, e raramente conta com a participagao do aluno.

O objetivo geral da pesquisa ¢ avaliar se a aula publica, enquanto instrumento
de selegdo, ¢ um bom preditor de desempenho docente no ensino superior em
IES privada. E os objetivos especificos sdo: analisar o processo de selecdo de
docentes; descrever as tarefas dos docentes na instituicao de ensino superior pes-
quisada; descrever o perfil dos candidatos e dos professores contratos; analisar
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os instrumentos de sele¢do; analisar os resultados da avaliagdo de desempenho
docente; comparar os resultados das avaliacdes institucionais docentes com o
processo de selegdo; verificar a correlagdo entre aula publica e da avaliagdo
docente pelos discentes.

Sob a égide desses objetivos, foram elaboradas as seguintes hipoteses:
— A aula ptblica é preditora do desempenho docente quando avaliado por alunos
— Ha forte correlagdo entre os resultados obtidos na aula publica e da avaliagao
docente

Com o teste dessas hipoteses € possivel verificar se o padrao de desempenho
esperado pelos coordenadores e outros atores que participam do processo de
selecdo, se assemelha ao padrdo esperado pelos alunos.

2 REFERENCIAL TEORICO

2.1 O Ensino Superior no Brasil

A fim de compreender o processo de contratacdo docente atual, parece ade-
quado compreender a influéncia do fator historico. Dessa forma, ¢ realizado um
breve relato para contextualizar as praticas, demonstrando que algumas datam
do principio das IES no pais.

O ensino superior no Brasil, em comparagdo com outros paises, demorou
a se desenvolver. Outrora, quem pretendia ter uma graduagdo se via obrigado
a se deslocar para Europa.

Segundo Cunha (2000), o processo de colonizagdo teve uma grande influ-
éncia, pois Portugal — ao contrario da Espanha, que incentivou a criacdo de
universidades em suas colonias nas Américas — proibiu que no Brasil houvesse
institui¢des de ensino superior.

O primeiro estabelecimento de ensino superior no Brasil foi fundado pelos
jesuitas, na Bahia em 1550, e em outros lugares foram criados grupos de escolas
de formag@o superior e faculdades isoladas com cursos de medicina, direito
e engenharia (TRIGUEIRO, 2003), consideradas até os dias de hoje como
“profissoes tradicionais” (DINIZ, 2001) ou “profissdes imperiais”, pelo fato
de terem sido constituidas durante o Império (COELHO, 1999).

Segundo Cunha (2000), a primeira universidade no Brasil foi fundada em
Manaus, em 1909. Essa nao prosperou, ficando apenas a faculdade de direito,
que hoje faz parte da Universidade Federal do Amazonas. A partir de 1911,
com a nova politica na educacao, foram criadas novas universidades em varias
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regides, como em Sao Paulo e Curitiba. Em 1920, foi criada a primeira insti-
tuicdo de ensino superior que tinha o molde de universidade que existe hoje,
no Rio de Janeiro, quando houve a unido das faculdades federais de medicina,
engenharia e direito. Em 1930, o Brasil tinha duas universidades, em Minas
Gerais e no Rio de Janeiro.

De acordo com Trigueiro (2003), as universidades no Brasil ndo tém muito
mais que trinta e cinco anos, nao obstante, segundo Cunha (2004), apesar do de-
senvolvimento do ensino superior ser tardio, percebe-se que, nas duas primeiras
décadas do regime republicano, as faculdades se multiplicaram em todo o pais.

Ainda para o autor, somente na “Era Vargas”, foi fundada a primeira insti-
tuicdo de nivel superior privado, a Catolica do Rio de Janeiro. A partir dai, as
instituicdes privadas passaram a receber incentivos. O crescimento no setor
privado foi tanto que os estudantes de faculdades privadas, na republica popu-
lista, passaram a ser maioria, com 60% dos estudantes. No inicio dos anos 60,
havia aproximadamente cem instituigdes de ensino superior no pais.

Trigueiro (2003) cita que, durante a trajetoria do ensino superior, houve
muitas mudangas, e a cada alteragdo era necessario modificar o processo de
maneira global, o que redundou em dificuldades, criticas e resisténcias, prin-
cipalmente no ensino superior particular, que hoje ¢ majoritario em relagdo a
oferta de vagas em todo o pais.

2.2 Processo de Selegdo Docente

Pinto (2006) relata que o século XIX, apesar de ter sido uma época em
que a docéncia ainda ndo era considerada uma profissdo, ja eram utilizados
exames de selecao ao magistério para todos os niveis de escolaridade. Naquela
época, surgiram os principios sobre as regras para a selecdo dos professores.

A autora ainda relata que a sele¢do de professores era realizada por meio
de concurso. Os candidatos ao magistério superior deveriam ser cidadaos
brasileiros no gozo dos seus direitos civis e politicos e ter o grau de Doutor
em Medicina em qualquer das Faculdades do Império. A selecdo tinha trés
fases. A primeira prova era uma espécie de prova de moralidade, na qual o
candidato passava por uma investigacdo sobre sua vida (lugares onde morou,
atestados dos parocos, etc.), a segunda era o exame de capacidade profissio-
nal, que era desgastante, pois passava por um longo periodo de selecdo. Essa
etapa era dividida em provas escritas e orais das matérias relacionadas ao tipo
de ensino que iria ministrar aula, além das praticas. A terceira etapa era de
carater decisivo, em que o nome dos selecionados eram levados ao inspetor
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geral, que avaliaria entre os candidatos aprovados os que estivessem mais
aptos a acompanhar as propostas do governo, funcionando como forma de
controle e exclusao.

De forma geral, as provas de seleg@o se iniciavam com a defesa de tese, em
que os catedraticos e substitutos apresentavam dez temas relativos as suas areas
que, posteriormente, seriam sorteados. Apos essa fase, os candidatos teriam um
més e meio para fazer estudos e apresentar os resultados impressos, distribu-
idos para os componentes da banca e demais candidatos. Na sequéncia, eram
realizadas as defesas das pesquisas. Finda essa etapa, a comissao organizava
os temas da prova escrita sorteando entre os concorrentes que fariam uma
dissertacdo com duragdo maxima de quatro horas. A prova oral era realizada
dois dias depois da prova escrita, com a dura¢do de meia hora, e em ordem
de inscrigdo (PINTO, 20006).

Havia mais dois tipos de interrogatorio, sendo que, no primeiro, os candi-
datos apresentavam questdes aos concorrentes que deveriam responder e, no
segundo, eram interrogados pela banca examinadora. Na sequéncia, tinham que
passar pela prova pratica, na qual a comissao de avaliacao escolhia um doente
na Santa Casa da Misericordia que deveria ser examinado pelos candidatos
e deveriam falar sobre a doenca, sintomas, tratamentos, ¢ outros dados que
fossem importantes para o caso.

Ainda hoje, algumas faculdades fazem concursos para selecdo com ca-
racteristicas semelhantes as descritas acima, como por exemplo, a Faculdade
Nordeste que fez selegdo para docentes do curso de Direito, por meio de Edital
em julho de 2009, onde o candidato deveria passar por trés fases, sendo: 1%)
analise de curriculos: selecdo de até dez candidatos por meio de curriculo,
com titulagdo minima de especialista, experiéncia de magistério no ensino
superior; experiéncia profissional; produ¢do académica; adequacdo do can-
didato ao projeto pedagdgico, curso e institui¢do; disponibilidade de tempo
e capacidade de cumprimento da carga; 2%) selegao através dos Recursos Hu-
manos: os curriculos pré-selecionados sdo recrutados para entrevista e testes
¢ a 3%) Entrevista ¢ avaliacdo didatica por meio de Banca Examinadora. Os
candidatos aprovados nas outras etapas participam de entrevista e aula, que
¢ realizada perante banca examinadora que avalia com notas de zero a dez
os seguintes itens: 1) conhecimento técnico — sequéncia loégica e dominio do
conteudo (introdugdo, articulacdo de idéias, desenvolvimento); 2) clareza na
exposicao (colocagao, ritmo, dic¢ao, linguagem, concordancia) e 3) respostas
aos questionamentos dos avaliadores (colocacdo e defesa, argumentacao,
critica). Todas as fases possuiam carater eliminatério e classificatorio. Os
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candidatos com nota igual ou superior a 7,0 pontos eram considerados apro-
vados (FACULDADE NORDESTE, 2009).

Poder-se-ia citar outras institui¢des, cujo processo ¢ semelhante. A FAESA
(Faculdades Integradas Espirito-santenses), em seu Edital n° 01/09, tornou
publica a inscrigdo para selegdo de docentes no periodo de 24 a 26 de junho de
2009; Faculdade de Alagoas — FAL abriu selec¢do de professores de educagio
superior com titulagdo de doutor, mestre ou especialista por meio de edital
no periodo de 31 de julho a 04 de agosto de 2009 para o curso de graduagao
em Direito para o 2° semestre de 2009 e o Centro Universitario Feevale abriu
processo seletivo interno de professores, para ingresso no segundo semestre
de 2009, no periodo de 01 a 08 de junho de 2009, conforme divulgado por
meio de edital publico.

Para Pinto (2006), a profissao de docente ndo ¢ estavel. A selecao docente €
um processo em que se deve preocupar com os aspectos historicos, econémicos
e sociais. A prova de sele¢cdo ¢ um instrumento no qual o professor demonstra
a sua competéncia para o exercicio da profissdo. Assim, 0s concursos para
selecdo de professores legitimam a competéncia do profissional.

Morosini et al (2000) citam que, em pleno século XXI, a docéncia univer-
sitaria no Brasil continua sem uma identidade tinica, assim como a educacgao
superior brasileira, em fun¢ao das suas caracteristicas complexas. Tal comple-
xidade se manifesta na propria natureza das institui¢cdes, por exemplo, se for
docente em Centros Universitarios significa trabalhar em institui¢ao que atue
em uma ou mais areas do conhecimento, tem autonomia para abrir e fechar
cursos e vagas de graduacao sem autorizacao. J& as Faculdades Integradas
representam um conjunto de institui¢cdes em diferentes areas do conhecimento,
que oferecem ensino e, as vezes, pesquisa e extensao. Esses estabelecimentos
dependem do Conselho Nacional de Educagdo — CNE para criar cursos e va-
gas. Segundo a Lei de Diretrizes e Bases - LDB, as IES também se dividem,
segundo a dependéncia administrativa, em publicas e privadas. As publicas
se dividem em federais, estaduais e municipais. As IES publicas produzem
pesquisas cientificas e os outros segmentos nao sdo obrigados, porém ja ha
uma preocupacao em mudar essa realidade, que deve ser lenta, ja que depende
de investimento, muitas mudangas na cultura organizacional, infraestrutura,
investimentos em atividades de pesquisa e implementagao de bolsas de estu-
dos. O governo determina os parametros e as institui¢des desenvolvem uma
politica de selecdo e capacitagdao dos docentes.

Lobo (2004) descreve que mesmo procedendo um recorte apenas nas
instituigdes de ensino superior privadas, ¢ possivel encontrar diferengas na
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forma como cada uma lida com seu corpo docente. Apesar de atender uma
unica legislagdo, o foco ¢ diferente.

Segundo Morosini et al (2000), o professor que trabalha com o magistério
superior tem sofrido pressdo advinda (a) da legislacdo, ja que o governo avalia
continuamente a qualidade de ensino e (b) da propria instituicdo, que exige
uma qualifica¢do de desempenho, pois precisa ser e manter o credenciamento
junto ao MEC, atender todas as normas e captar alunos. Para atender aos dois,
o professor tem que se qualificar constantemente, para, assim, manter o seu
emprego e/ou ter melhor remuneragao.

Na histéria do ensino superior, apesar do crescimento, ndo se percebe
preocupagao com a formacgao de pessoal (por parte das organizagdes) em
relagdo as tarefas docentes. Cunha (2004) descreve que apesar do nimero de
instituigdes aumentar, ainda ndo ha um acompanhamento em relagao a forma-
cdo continuada de professores. Nao ¢ exigido que o docente tenha formacao
para o magistério, demanda-se a pos-graduagio na area do concurso. O artigo
66 da Lei 9394, de 20 de dezembro de 1996 - LDB exige que a preparacao para
0 magistério superior seja feita em nivel de pos-graduagdo, prioritariamente
em programas de mestrado e doutorado. Nao obstante o titulo exigido nao
garante necessariamente a formagao apropriada de um professor.

Buarque (1989 apud SILVA, 2005) cita que na selecao de professores uni-
versitarios a titulagdo académica se destaca, ja que a experiéncia, por exemplo,
de um economista que durante anos negociou ou administrou as finangas de
um banco ¢ tratado como quem ndo sabe nada, ja um jovem doutor recém-
-formado no exterior e sem experiéncias passa a ser recebido com honras.

Segundo Almeida (2006), para que o professor realmente esteja preparado
para ministrar aulas, ndo basta comprovar titulacdo, ¢ necessario, também
ser aprovado em concurso publico e que a avaliacdo de competéncias para o
professor ndo pode se resumir apenas a avaliagdo de conhecimento tedrico.

Para Vivoni (2003 apud ALMEIDA, 2006, p. 25): “A prova de sele¢do
profissional configura-se como género de discurso que tem como fungdo
pragmatica verificar conhecimentos, avaliar, classificar, selecionar candidatos
para exercer uma atividade profissional”.

E possivel assumir que a sele¢do tem como finalidade maior contratar um
professor que exerca com efetividade suas atribui¢des. Talvez a principal
forma de ter ciéncia sobre o quanto o processo seletivo foi efetivo € ter co-
nhecimento do desempenho da pessoa contratada. Nessa esteira, como avaliar
o desempenho do professor?
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2.3 O Desempenho Docente

Abusca pela qualidade da educacgao articula diferentes variaveis, conforme ¢
possivel verificar ao analisar a composi¢ao dos mais diversos indices adotados
pelo MEC. No entanto, para Peres-dos-Santos e Laros (2007), os dois atores
principais pela busca da exceléncia sdo o professor e o aluno.

Meyer Junior et al (2006, p. 11) descrevem que:

Um dos pontos criticos para as institui¢des vencerem os obstaculos
na area educacional ¢ expandir a capacidade pedagogica de cada
professor incentivando a inova¢do. Quem ¢ o professor ruim? Como
identifica-lo? O que fazer com ele? A avalia¢do se constitui em ins-
trumento poderoso nas maos do gestor académico para detectar o
ensino ruim e atacar as suas causas. [...] Sabe-se que a qualidade e a
exceléncia académica estdo ligadas ao desempenho em sala de aula,
as inovacgdes tecnolodgicas, a aprendizagem do aluno, a producao
cientifica, a orientacdo aos alunos (mestrado e doutorado) ¢ aos servi-
¢os comunitarios. Um programa de avaliagdo docente proporcionara
a coleta objetiva e sistematica dos dados e informagdes das varias
dimensoes da atuacdo docente [...]

Com o advento do SINAES o compromisso com as praticas de avalia¢do
passa a ter um espago maior, pelo fato do ensino superior estar constantemente
em avaliagdo.

Segundo Rego (2001 apud BORDAS, 2005, p. 2), “ndo ha lugar algum
onde os resultados da gestdo de qualidade total sejam mais necessarios do que
na sala de aula”. Essa afirmacdo prova a importancia do trabalho docente, que
pode ser a porta de entrada para obter o sucesso institucional.

Os docentes sao os principais responsaveis pelo processo de ensino/aprendi-
zagem, por isso, avaliar o docente ¢ um grande desafio para os gestores. Meyer
Junior et al (2006) citam que um grande desafio para a gestao das universidades
¢ a elaboracao de um processo de avaliagdo docente que tenha fundamentacao,
seja viavel politicamente, economicamente, eticamente defensavel e que traga
melhoria na qualidade educacional.

O processo de avaliacdo do desempenho do docente ¢ complexo (MEYER
JUNIOR etal, 2006) o que tem demandado das IES o aprimoramento constante
dos seus instrumentos e técnicas. Segundo Bem (2004) ¢ possivel considerar os
dados obtidos via discentes como confiaveis com relagdo ao desempenho docen-
te. Estudos como os de Nunes ¢ Helper (2009), Peres-dos-Santos e Laros (2007),
Pimentel, Palazzo e Oliveira (2009), Boelin (2004) ¢ Alencar e Fleith (2004)
apontam para uma convergéncia no que tange aos fatores (e as variaveis) que
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devem ser avaliadas pelos alunos. Fica evidente que ha aspectos relacionados
a organizac¢ao didatico-pedagogica (ex. dominio do conteudo, clareza, técnicas
pedagdgicas adotadas), a relagdo professor-aluno (ex. dominio de classe, trata-
mento cordial) e as avaliagdes docentes (ex. avaliagdo valoriza o pensamento
critico). Embora possa haver uma diferenciagdo com relacdo a maneira como as
variaveis sdo agrupadas, a redagdo dos itens, a escala adotada (todos coerentes
com o seu contexto), percebe-se que ha uma similitude estrutural.

Diante do exposto, fica clara a importancia de se estabelecer critérios bem
definidos para o processo seletivo dos docentes e verificar a sua capacitagdo e
desempenho adquiridos.

3 METODO

A pesquisa foi realizada em uma [ES privada com fins lucrativos, localizada
no DF. AIES ¢ autorizada junto ao Ministério da Educagdo — MEC e possui todos
os seus cursos reconhecidos, bem como cursos de pos-graduagao lato sensu.

A faculdade, na época do estudo, possuia um quadro funcional de 120
docentes e cerca de 4000 alunos. Os dados analisados sdo todos de fontes se-
cundaria, ou seja, foram fornecidos por dois setores da IES. As notas atribuidas
pelos avaliadores das aulas publicas, bem como toda documentagdo relativa a
este processo foram cedidos pelo Setor de Recursos Humanos (RH). Os dados
de avaliagdo docente pelos discentes, bem como o planejamento bienal e os
instrumentos de coleta, foram cedidos pela Comissao Propria de Avaliacao.

3.1 Procedimentos e Instrumentos

Ap6s autorizagdo do corpo gestor da IES para obter acesso aos dados, foi
realizada uma analise do documento que descreve o cargo dos docentes con-
siderando as tarefas realizadas em sala de aula e extra-classe. Isso porque na
aula publica (AP), por ser uma simulagao breve de uma aula, tende-se a avaliar
comportamento do professor nas atividades caracteristicas de sala.

Na sequéncia, foram solicitados junto ao RH os dados sobre as APs realizadas
no periodo do estudo da pesquisa (do 1° semestre de 2008 ao 2° semestre de
2009) em que foram contratados 113 professores. Desse total, foram considera-
dos para efeito de analise os documentos de 42 professores por estarem comple-
tos, ou seja, com todos os formularios de avaliagdo devidamente preenchidos.

As APs sao realizadas por uma comissao de até cinco pessoas, podendo ser
constituida por coordenadores, professores e alunos dos diversos cursos. A AP
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foi considerada a partir do desempenho médio do candidato, avaliado pelos
componentes dessa comissdo, tendo como parametro itens estabelecidos por
um instrumento de avaliacao.

Para fazer o comparativo, foi solicitado junto a Comissdo Propria de Ava-
liagdo (CPA), o instrumento e as pesquisas de avaliacdo em que os discentes
avaliam os docentes semestralmente. Para que ndo houvesse interferéncia nos
dados, para este estudo, foram selecionadas as médias do semestre imediata-
mente posterior a contratacao dos professores selecionados.

Ap6s analise dos dois instrumentos de avaliacdo dos professores (aula pi-
blica e avaliagdo dos professores semestral) foi realizado uma comparagio a
fim de verificar as semelhancas e diferenca entre ambos.

O banco de dados foi construido pareando as avaliagdes por professor, ja
que era possivel discriminar nos dois momentos quem foram os docentes. Isso
permitiu tanto a comparacao dos dados das médias e desvios-padroes quanto
teste da correlagdo (r de Pearson) entre os itens da AP e da AD.

4 RESULTADOS E DISCUSSAO

Essa se¢do esta dividida em quatro partes, sendo: 1) analise descritiva dos
instrumentos utilizados na pesquisa; 2) analise comparativa das médias dos
docentes em AP ¢ AD; 3) analise da correlagdo item a item em AP e AD ¢ 4)
discussao geral.

4.1 Analise descritiva dos instrumentos

A pesquisa foi realizada considerando os dados obtidos por dois instrumen-
tos comumente utilizados na IES: instrumentos de avaliacao da aula publica e
avaliagcdo semestral dos docentes na percepgao dos discentes.

Na primeira parte do trabalho, foi realizada uma analise descritiva dos dois
instrumentos, a fim de entender suas semelhancas e diferencas. O instrumento
de avaliacdo da AP tem escala de 10 (dez) pontos e ¢ dividido em cinco par-
tes, sendo que a primeira avalia o comportamento apresentado contendo 10
questdes e a segunda avalia o dominio dos recursos materiais. A terceira parte
avalia as questOes gerais (avaliacdo e bibliografia), a quarta conta com espago
para questdes abertas, comentarios dos pareceristas e a ultima o parecer final
(favoravel ou desfavoravel) para a contratagao. Para cada um dos itens, ¢ feita
uma descri¢do do que se espera.
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O instrumento de AD ¢ adotado semestralmente pela Comissao Propria de
Avaliagdo — CPA. E validado estatisticamente e possui dois grandes fatores:
organiza¢ao didatico-pedagdgica e relacionamento professor-aluno com cargas
fatoriais variado de 0,418 € 0,896. E adotada uma escala likert de concordancia
com 5 (cinco) pontos. Sdo adotadas 28 questdes. De forma geral, a relagdo
teorica entre AP e AD pode ser vista na Figura 1.

Figura 1 — Relagdo entre itens do instrumento de AP e AD

Além dos itens acima, ha alguns nos dois instrumentos para os quais nao
foram encontradas relagdes teoricas (quadro 1).

Quadro 1 - Itens dos instrumentos que ndo possuem relagédo

Itens AP Itens AD

Apresenta fluéncia verbal compativel a atividade | Ministra aulas interativas incentivando a par-
ticipagéo do aluno

Apresenta tom de voz adequado a atividade Estabelece relagéo entre teoria e pratica

Postura em sala de aula Adota procedimentos que favorecem a
aprendizagem

Apresentacao pessoal condizente Incentiva a autonomia e o pensar critico

- Acompanha as atividades

- Mantém a ordem e a disciplina na turma
-—- Aberto a criticas e sugestoes

- Disposicéo para esclarecer duvidas
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A analise descritiva dos instrumentos, dadas as varidveis em comum en-
contradas, aponta para a possibilidade de que os dois tenham a capacidade de
avaliar o mesmo fenomeno. Pelo menos 20 (dos 29) itens do questionario AD
sdo contemplados de alguma forma em AP. Nos dois casos, ha um conjunto
de assertivas que podem apresentar correlagdo na percepgao dos respondentes
(como sera visto na se¢do dos resultados), mas que teoricamente sdo explicados
pelas caracteristicas de cada fase. Por exemplo, na AP o item sobre “postura
em sala de aula” permite analisar “como o candidato se movimenta em sala e
a sua postura quando parado™!, a fim de inferir se o professor caminha durante
sua fala, se ele tende a se aproximar do interlocutor ou se permanece sentado
enquanto explana determinado tema. Essa caracteristica é relevante, pois os
alunos analisam esse aspecto (conforme verificado em relatorios da CPA).

Algo semelhante ocorre na AD, quando outros itens relativos a interacao
professor-aluno sdo abordados — ja que na AP, o ptblico-alvo do professor é
composto por coordenadores, pares ¢ chefe do RH (em vez de estudantes).

4.2 Andlise comparativa das médias

Na segunda parte, foi feita analise da comparagao das médias obtidas nas
avaliagoes de AP x AD de 42 professores, representada por meio do grafico 1.

Grafico 1 - Comparativo das avaliagdes de AP x AD

25

20
1 2 3 4 5 6 7 8 9 1011 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30 31 32 33 34 35 36 37 38 39 40 41 92

~4— Avaliacio Aula Pablica ~- Avaliacio Semestral Alunos

1 Frase existente no instrumento de avaliagdo do candidato na aula publica, para orientar os avaliadores.
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No grafico 1 observa-se que, dos 42 professores, 4 apresentaram a mesma
média nas duas avalia¢des, 24 obtiveram diferenga de médias menor que 0,5
e 3 tiveram o desempenho da avaliacdo de AD maior que em AP, ou seja, 31
professores foram melhores avaliados pelos discentes do que pela comissao
da aula publica. Avaliagdo dos discentes foi mais criteriosa para 11 professores
do que na aula publica.

Percebe-se, entdo, que o bom desempenho em aula publica, para o presente
estudo, foi considerado nas situagdes em que: a) o corpo discente avaliou melhor
o professor do que a banca de aula publica (uma vez que se espera maior rigor
na selecdo do professor do que dos alunos); b) a nota média de AP é igual a nota
média de AD (ja que em quatro casos a média sobre o professor foi a mesma)
e c) a diferenca entre AD e AP ndo ultrapassa 0,5 pontos na escala cujo valor
maximo ¢ igual a 5 (isso porque assume-se, nesta pesquisa, que tal diferenca
média nao ¢ significativa).

A AP avaliou 73,81% (n=31) professores com rigor igual ou maior que AD.
Considerando que a AP, pela sua natureza, tende a ter um crivo mais elevado
sobre o que se espera de um bom docente e que (b) cerca de 74% sugere que
a selecdo ndo se da ao acaso, pode-se assumir que a AP prediz o desempenho
inicial do docente.

4.3 Andlise da correlagao item a item em AP e AD

Na terceira parte, foi realizada analise da correlagdo de Pearson comparando
AP com ela mesma, AD com ela mesma e, finalizando, AD com AP. Para este
estudo, tomou-se como base a intensidade do coeficiente da correlagao conforme
descrito por Levin e Fox (2004), sendo: 1 correlagdo perfeita; 0,6 forte correla-
¢do; 0,3 correlagcdo moderada; 0,1 fraca correlacdo e 0 auséncia de correlacéo.

Quando comparada AP com ela mesma, ou seja, correlacionando item a item
todos com ela mesma, que compdem o instrumento, verificam-se dez correla-
¢oes tendendo para forte (100% dos itens) conforme demonstra o Quadro 2.

As variaveis “apresenta fluéncia verbal compativel a atividade” e “apresenta
tom de voz adequada a atividade” (= 0,76), bem como “cumprimento de plano
de aula” e “relaciona o contetido com outras areas do conhecimento” (r=0,65)
destacam-se pela forga da correlagao.

A analise do quadro sugere coeréncia no padrdo de avaliagdao da AP, pois
o conhecimento do contetido possui correlagdo moderada para forte com “flu-
éncia verbal”, “tom de voz adequada a atividade” e “cumprimento do plano
de ensino”. Essas correlacdes sdo de certa forma, esperadas ja que a utilizagao
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Quadro 2 - Correlagao dos itens de AP x AP

AP X AP

Conhecimento do contetido | e Apresentagdo fluéncia verbal compativel a atividade

apresentado (0,54)
e Apresenta tom de voz adequada a atividade (0,58)

e Cumprimento do plano de aula (0,52)

Apresenta fluéncia verbal com- | e Apresenta tom de voz adequada a atividade (0,76).
pativel a atividade

Cumprimento do plano de aula | e Apresenta tom de voz adequada a atividade (0,59).
o Demonstra cordialidade e respeito nas relagdes interpes-

soais (0,52)
Relaciona o contetdo com ou- | e Demonstra dominio do contetido (0,59)
tras areas de conhecimento ¢ Apresenta de forma clara os conteudos (0,58)

e Cumprimento do plano de aula (0,65)

dos termos e jargdes técnicos, associados com a impostacao da voz de maneira
adequada ao ambiente e o fato de cumprir a apresentagdo do contetudo proposto
parecem ser bons indicadores de clareza de apresentagao e, por conseqiiéncia,
do “conhecimento do contetdo”.

O mesmo ocorre com o item “relaciona o conteudo com outras areas do
conhecimento”. Percebe-se pelo quadro que todas as correlagdes podem ser
consideradas fortes. Embora nio seja possivel atribuir um sentido de depen-
déncia, rotulando variaveis independentes (Vis) e variaveis dependentes (VDs),
parece factivel que os avaliadores assumam que, quanto maior for o “dominio
do contetildo” e melhor for a “clareza da apresentagdo”, maior a probabilidade
de que o professor na situagdo de AP relacione o contetdo da disciplina com
outras areas.

Quando comparada AD com AD, considerando a correlagdo, verifica-se
que dos 28 itens utilizados para avaliar o desempenho, houve 13 itens com
correlagdes consideradas quase perfeitas como demonstra Quadro 3.

A analise do quadro sugere coeréncia no padrdo de avaliagdo da AD, pois
apresentam correlagdes quase perfeitas em todas as variaveis apresentadas. Essas
correlagdes sao de certa forma, esperadas, ja que o professor que em sala de
aula, ao demonstrar dominio acaba demonstrando organizag@o ao ministrar o
conteudo. Da mesma forma, ao apresentar de forma clara o conteudo, demonstra
organizacdo e preparo das aulas. Ao relacionar o conteudo com a realidade do
mercado, o professor demonstra também que consegue relacionar o contetido
com outras areas do conhecimento. Ao estabelecer relagdo entre a teoria e a
pratica, o aluno percebe que o professor adota procedimentos que favoregam
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Quadro 3 — Correlagao dos itens de AD x AD

AD X AD

Demonstra dominio Demonstra organizagdo ao ministrar o conteudo
(0,91)

Apresenta de forma clara o conteudo Demonstra organizagdo ao ministrar o conteudo
(0,93)

Demonstra ter preparado as aulas (0,90)

Relaciona o contetdo com a realidade | Relaciona o conteido com outras areas do conhe-
do mercado cimento (0,91)

Estabelece relagéo entre a teoria e a | Adota procedimentos que favorecem o aprendizado
pratica (0,92)

Adota procedimentos que favorecem o | Orienta o sistema de avaliagdo com clareza e pre-
aprendizado ciséo (0,91)

Aplica avaliagbes coerentes com o con- | Corrige as avaliagdes respeitando critérios previa-
teudo ministrado mente estabelecidos (0,90)

a aprendizagem e este esta ligado a orientacao do sistema de avaliacdo com
clareza e precisdo. O mesmo ocorre entre o item “aplica avaliacdes coerentes
com o conteudo ministrado” e “corrige as avaliagdes respeitando critérios
perviamente estabelecidos.

Percebe-se ainda que 04 itens tém a correlagao moderada para fraca, sendo:

Quadro 4 — Correlagao dos itens de AD x AD

AD X AD - Correlagdes moderada para fraca

Adota procedimentos para favo- | Utiliza outros modos de avaliagdo que ndo sejam somente
recer o aprendizado de alunos | provas (0,28)
de menor rendimento

Utiliza outros modos de ava- | Incentiva a autonomia e o pensar critico (0,34)
liagdo que ndo sejam somente
provas

A analise do quadro sugere que “adotar procedimentos para favorecer o
aprendizado de alunos de menor rendimento tem uma fraca correlagdo em
relacdo a “utiliza outros modos de avaliagdo que nao sejam somente provas”
(r=0,28) e “utiliza outros modos de avaliagdo que ndo sejam somente prova”
em relacdo a “incentiva a autonomia e o pensar critico” (r=0,34).
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Quando comparada AP com AD, considerando a correlagdo, verifica-se
que dos dez itens utilizados para avaliar o desempenho em AP e os vinte e oito
utilizados para avaliar os docentes, houve seis correlagdes tendendo para forte
e cinco correlagdes consideradas fortes conforme demonstra o quadro a seguir:

Quadro 5 — Correlagao dos itens de AP x AD

AP X AD
Relaciona o contetido com e Demonstra organizagao ao ministrar o conteudo (0,59)
outras areas do conheci- e Demonstra ter preparado as aulas (0,54)

mento e Demonstra dominio do conteudo (0,59)

e Apresenta de forma clara o conteudo (0,58)

e Apresenta plano de ensino com objetivos, procedimentos,
etc (0,59)

e Cumpre as atividades programadas no plano de ensino
(0,52)

e Mantém comportamento cordial e respeitoso (0,52)

e Mantém a ordem a disciplina (0,67)

e Valoriza a reflexdo e o pensar critico nos instrumentos de
avaliagado (0,52)

e Corrige as avaliagdes respeitando critérios previamente
estabelecidos (0,52)

Cumprimento do plano de e Mantém a ordem a disciplina (0,52)
aula

A variavel “mantém a ordem a disciplina” (r= 0,67) destaca-se pela forga
da correlacgao.

A analise do quadro sugere coeréncia no padrao de avaliacdo da AP x AD,
pois o item de AP “relaciona o contetido com outras areas do conhecimento”
possui correlagdo forte com “Demonstra organizagdo ao ministrar o conteu-
do” (r=0,59), “Demonstra ter preparado as aulas”, “Demonstra dominio do
contetido”, “Apresenta de forma clara o contetido” (r=0,58), “Apresenta plano
de ensino com objetivos, procedimentos, etc” (r=0,59), “Mantém a ordem a
disciplina (r=0,67).

Observa-se que as correlagdes se complementam, tanto de APxAP, ADxAD
e ADxAP.

4.4 Discussao Geral

A pratica e a teoria devem caminhar juntas, ja que estdo diretamente
ligadas ao “saber» e ao «fazer”. Mesmo ndo sendo uma tarefa muito facil, o
professor deve ter um comprometimento com o aluno, a sociedade e consigo
mesmo (GRILLO, 2001).
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A autora ainda aborda que existem quatro dimensdes que explicam a pratica
docente, sendo:

— Dimensao Pessoal (a relacdo que ele estabelece com o aluno, representada
pelos itens: “Mantém comportamento cordial e respeitoso”, “Mantém a
ordem a disciplina”;

— Dimensao Pratica (habilidades técnicas nas a¢des do professor, capacidade
de articulagdo organizagdo de situagdes de aprendizagem, formular exem-
plos, responder questdes, representada pelos itens: “Relaciona o conteudo
com outras areas do conhecimento”, “Demonstra organiza¢do ao ministrar
o conteudo”, “Demonstra ter preparado as aulas”, “Demonstra dominio do
contetido”, “Apresenta de forma clara o conteudo”, “Apresenta plano de
ensino com objetivos, procedimentos, etc”, “Cumpre as atividades progra-
madas no plano de ensino”;

— Dimensao Conhecimento Profissional (diferentes tipos de conhecimentos
articulados que ultrapassam o conhecimento de uma unica area, vem de
varios eixos, representada pelo item: “Relaciona o contetido com outras
areas do conhecimento” e

— Dimensao Contextual (capacidade de trazer para sala de aula a realidade ou
deixar a sala de aula e ir até a comunidade. O professor aprofunda e encoraja
a formacdo cidada, representada pelos itens: “Valoriza a reflexdo e o pensar
critico nos instrumentos de avaliacdo”.

Fazenda (1994) descreve que a interdisciplinaridade passa por todos os
pontos do conhecimento e faz a integracdo entre eles, mas, apenas isso nao ¢
o suficiente, a interdisciplinaridade deve ser um movimento sem fim, criando
novos pontos de discussao. Em sala de aula, deve-se buscar novas combinagdes
e aprofundamentos da mesma informagao. Com isso, fica clara a necessidade
de o professor relacionar o contetido com outras areas do conhecimento, mos-
trando o dominio da disciplina sem se perder.

Complementando, Morin (2000) apresenta que o ensino universitario tem
um grande desafio em formar pessoas que saibam pensar, refletir e sejam poli-
valentes, para lhes proporcionar autonomia. A partir dessa discussao, percebe-se
que o trabalho dos professores deve ser pautado pela interdisciplinaridade e
conduzir os alunos a um processo de reflexao.

Cunha (2004) cita que muitos professores constroem seu conhecimento
apenas para si, chamando de “competéncia técnico-cientifica”, esquecendo-se
do aluno, que deveria ser o seu alvo principal. Nesse sentido, deve-se entender
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que a principal atividade do docente é incentivar seus alunos a buscar novos
conhecimentos e unir a teoria com a sua vivéncia (pratica).

CONSIDERAGOES FINAIS

Ao estudar o processo seletivo dos docentes, mais especificamente a aula
publica, uma das etapas do processo seletivo, pode-se verificar que apesar do
tema ser pesquisado desde o século XIX, ndo ha muita pesquisa a respeito.

A aula publica ¢ uma das principais ferramentas de contratacdo de profes-
sores, nao importando a série ou grau, conforme pesquisa realizada.

A aula publica ¢ uma importante etapa do processo seletivo docente, que
coloca o docente em uma posi¢do em que ele ¢ testado. Seria uma réplica da
sala de aula, mas ¢ 0o momento em que tera a oportunidade de ser contratado.

Os primeiros dados levantados apontam que os dois instrumentos utilizados
na pesquisa (instrumento de avalia¢do da aula publica — AP e instrumento de
avaliagdo semestral dos docentes pelos discentes — AD) tém a capacidade de
avaliar a aula publica, pois pelo menos 20 itens dos 29 de AD sdo contempla-
dos em AP.

Apos, foram realizados comparativos das médias e percebe-se que AP ava-
liou 73,81% (n=31) professores com rigor igual ou maior que AD, provando
que a aula publica ¢ um bom preditor para contratacao de docentes em IES.

Na terceira parte, foi realizada analise da correlagdo de Pearson comparando
AP com ela mesma, AD com ela mesma e, finalizando, AD com AP. Quando
comparada AP com ela mesma, ou seja, correlacionando item a item todos com
ela mesma, que compdem o instrumento, verificam-se dez correlagdes tendendo
para forte (100% dos itens). Quando comparada AD com AD, verifica-se que,
dos vinte e oito itens utilizados para avaliar o desempenho, houve 13 itens com
correlagdes consideradas quase perfeitas e quatro itens obtiveram a correlacao
moderada para fraca. Quando comparada AP com AD, verifica-se que, dos dez
itens utilizados para avaliar o desempenho em AP e os vinte e oito utilizados
para avaliar os docentes, houve seis correlagdes tendendo para forte e cinco
correlagdes consideradas fortes. Observa-se que as correlagdes se complemen-
tam, tanto de APXAP, ADXAD e ADxAP.

Em decorréncia dos resultados observados, ainda pode-se melhorar o
instrumento de avaliacdo de AP. Seria bom tomar medidas para melhorar o
instrumento utilizado, ou talvez treinar as pessoas que avaliam, pois conforme
ja foi descrito, o fracasso ou sucesso de uma contratagdo docente depende da
aula publica.
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Constata-se pelo exposto que os objetivos estabelecidos foram alcangados
diante dos resultados apresentados e que as hipoteses H, Existe correlagdo
direta entre o resultado da aula publica e avaliacdo docente quantitativa; H1
— A aula publica ¢ preditora do desempenho docente quando avaliado por alu-
nos foi corroborada e H2 - Ha forte correlacdo entre os resultados de AP e da
AD foi corroborada com ressalva, pois apenas dois itens de AP apresentaram
correlagdes com AD.

Contudo, espera-se que este artigo seja instrumento de auxilio para a reali-
zagdo de trabalhos referentes ao assunto abordado, buscando a prosperidade e
melhoria no desenvolvimento na contratagdo de professores, especificamente
no ensino superior.
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