. Rl Avaliacdo: Revista da Avaliacédo da
RAIES

y - Educacéo Superior
AVAL]_ACAO ISSN: 1414-4077
revistaavaliacao@uniso.br

Universidade de Sorocaba
Brasil

Spatti Correio, Ana Carolina; Pavan Serafim, Milena; de Brito Dias, Rafael
Universidade e pertinéncia social: alguns apontamentos para reflexdo
Avaliacdo: Revista da Avaliacdo da Educacéo Superior, vol. 21, ndm. 2, julio, 2016, pp.
341-360
Universidade de Sorocaba
Sorocaba, Brasil

Disponivel em: http://www.redalyc.org/articulo.o0a?id=219146657003

Como citar este artigo fJ X

AN

Namero completo Sistema de Informacéo Cientifica

Rede de Revistas Cientificas da América Latina, Caribe , Espanha e Portugal
Projeto académico sem fins lucrativos desenvolvido no ambito da iniciativa Acesso Aberto

Mais artigos

Home da revista no Redalyc


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=2191
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=2191
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=2191
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=219146657003
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=219146657003
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=2191&numero=46657
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=219146657003
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=2191
http://www.redalyc.org

DOI: http://dx.doi.org/10.1590/S1414-40772016000200003

Universidade e pertinéncia social:
alguns apontamentos para reflexio

Ana Carolina Spatti
Milena Pavan Serafim
Rafael de Brito Dias

Resumo: O presente artigo parte da ideia de que as universidades ptblicas brasileiras vém passando por transfor-
magoes significativas ao longo das ultimas décadas. Alguns autores apontam que as universidades estao
deixando de ser um modelo de instituigéo social e se transformando em uma organizagao operacional.
Buscando contribuir com o debate sobre as transformacdes da universidade publica brasileira e sobre
a mercantiliza¢do do ensino superior, o artigo — a partir de uma revisao historico-bibliografica —
busca apresentar alguns apontamentos importantes sobre as mudangas recentes nas universidades.
E discute, por fim, algumas das agdes que poderiam ser tomadas no sentido de permitir que a
universidade assuma efetivamente seu papel de institui¢do capaz de transformar a sociedade.

Palavras-chave: Universidade. Neoliberalismo. Pertinéncia social. Transformagao social.
University and social relevance: some notes for reflection

Abstract: This paper is derived from the perception that Brazilian public universities have been going through
significant changes over the last few decades. Some authors argue that the university are abandoning
the model of social institutions and gradually becoming operational organizations. Seeking to contri-
bute to the debate about these changes, and particularly on the mercantilization of higher education,
the paper draws from a historically situated bibliographical review to present some ideas about this
process. Lastly, it discusses some of the actions that could be undertaken so as to allow the university
to effectively embrace its role as an institution capable of transforming society.

Key words: University. Neoliberalism. Social pertinence. Social change.
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Introducio

Além da busca por formas de compreender e descrever a realidade, a uni-
versidade publica caracteriza-se por seu compromisso para com a reflexao e a
postura critica, pela busca de utopias e, sendo publica, por um completo com-
promisso com a sociedade que a mantém (CHAIMOVICH, 1999). Ainda mais,
¢ uma instituicdo imersa e indissociavel do contexto social no qual esté inserida
e, portanto, exprime a estrutura e a maneira como a sociedade se comporta. Sob
essa Otica, a universidade é o /ocus das opinides, atitudes, questionamentos,
divisdes, projetos conflitantes e contradi¢des, que justamente refletem o carater
heterogéneo e diverso da sociedade. A universidade ¢ uma institui¢ao fundada
na pratica e na agdo social e no reconhecimento publico de sua legitimidade e
de suas atribui¢des (CHAUT, 2003).

O que se percebe, no entanto, é que essas caracteristicas, antes inerentes
a universidade publica, estdo entrando em um processo de esgotamento nos
ultimos anos, o que se deve a inumeros fatores — ideoldgicos, politicos e
econdmicos —, sendo que, dentre eles, as transformagdes mais amplas de re-
forma do Estado e a emergéncia do neoliberalismo tém mostrado sua forte
influéncia em tal processo. E nesse sentido que Serafim (2011) afirma que, a
partir do final do século XX, a Educagao Superior d4 inicio a um periodo de
redefinicdo de suas atribuigdes, no qual as universidades e o corpo docente
gradualmente passaram a se engajar mais por uma aproximagao com o mercado
(SLAUGHTER; LESLIE, 1997) e, por isso, passam a enfrentar o desafio da
adaptacdo, no sentido que se tornam mais permeaveis as praticas e a cultura
tipicamente associadas ao setor privado.

A partir do momento em que foi se intensificando a retérica neoliberal,
sobretudo nas ultimas décadas, inicia-se uma espécie de ajuste do papel e das
atribui¢oes das institui¢des publicas, inclusive das universidades, modificando,
desse modo, o entendimento acerca de sua fungdo social (MANCEBO, 2004).
A nocao de que a universidade publica tem um papel civilizatério a cumprir
torna-se cada vez mais longinqua; a postura humanista, da mesma forma,
perde importancia relativa em comparagdo com conhecimentos pragmaticos e
“aplicaveis” no mercado.

E sob esse cenario, portanto, que a universidade deixa gradativamente de
cumprir sua fun¢do enquanto “institui¢do” de carater social e comega a atuar
de forma mais ativa conforme uma ldgica essencialmente administrativa,
como uma “organizagdo social” (CHAUI, 2003). Aceitando a subordinagio
da producao cientifica e tecnologica para o mercado e abragando a visao
utilitarista do conhecimento, a universidade submete-se a loégicas que afetam
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substantivamente sua autonomia académico-cientifica (TRINDADE, 1998).
Comega, entdo, a deixar de refletir sobre seu papel, a permitir cada vez menos
apresenca de questionamentos, conflitos e contrassensos e passa a operar viva-
mente segundo os ditames capitalistas de produ¢@o, que deve ter sua utilidade
e deve ser necessariamente eficiente, configurando, como consequéncia, uma
mercantilizacdo do Ensino Superior, da pesquisa universitaria e da ciéncia e
uma reducdo da capacidade de formacao critica e reflexiva.

Sob essa perspectiva, o presente trabalho parte da ideia de que as univer-
sidades estdo imersas em um modelo operacional (CHAUI, 2003) e busca,
portanto, apresentar alguns apontamentos importantes sobre como frear/resistir
a esse processo: a producdo de conhecimento, a formacao critica e reflexiva e
o fortalecimento da extensdo. O artigo reconhece que boa parte das discussdes
sobre as transformagdes da universidade publica brasileira e sobre a mercanti-
lizagdo do ensino superior ja foi tratada por muitos autores. Entretanto, o que
nos move ¢ refletir sobre o resgate e a recuperagao da universidade publica
enquanto espaco de reflexdo sobre ela mesma.

Para tanto, o artigo esta dividido em trés partes, além dessa introdugdo e
das consideragdes finais. A primeira busca retomar as reflexdes sobre o tema
e destacar questdes e elementos centrais para compreender os condicionantes
socio-politico-econdmicos das transformagdes pelas quais as universidades
e o ensino publico brasileiro vém sendo pressionados. A segunda parte, por
sua vez, mostra como a reestruturagao do aparato estatal, embebida das ideias
neoliberais, ¢ o discurso da virtude do livre-mercado, influenciaram nas re-
defini¢des das atribui¢des da universidade publica brasileira e na aproximagao
crescente do Ensino Superior aos preceitos do mercado. Na terceira parte,
indicamos algumas reflexdes sobre as possiveis estratégias que poderiam ser
implementadas de modo que a universidade publica pudesse resistir a ofen-
siva neoliberal. Ao final do artigo, apresentamos nossas conclusoes, buscando
debater acerca da formagao critica e questionadora e da extensdo universitaria
como apontamentos propositivos de como desacelerar o modelo operacional
que hoje vigora na universidade publica.

Condicionantes das transformacdes: o discurso da ineficiéncia do
Estado e da virtude do mercado

Entre os anos 30 e os anos 60 do séc. XX, o Brasil passou por um periodo
de fortalecimento e institucionalizacdo da atuagdo do Estado e de suas fungoes
publicas em diferentes areas sociais e de grande prosperidade economica. Con-
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tudo, durante a década de 1970, engendrou-se a crise do Estado alimentada
pela percepgdo de que este havia crescido demais e havia se tornado pouco
ineficiente. O Estado, responsavel pela organizacdo de um razoavel complexo
publico de ensino e pesquisa, e arquiteto fundamental do processo de industria-
lizagdo pesada no Brasil, passou a ser apontado como o principal responsavel
pela queda das taxas de crescimento econdmico, do aumento do desemprego
e da taxa de inflacdo (BRESSER-PEREIRA, 1997).

Foi nesse contexto que o neoliberalismo, concebido como uma corrente
econdmica e politica calcada na teoria economica classica e neoclassica, en-
controu terreno fértil para prosperar (GONZALEZ, 2014). A agenda neoliberal
passa a se firmar, a partir de entdo, como uma postura constituida por uma série
de estratégias politicas, economicas e juridicas conservadoras, que buscavam
reorganizar a relagao Estado-sociedade de modo a garantir a manutencdo das
antigas estruturas de poder (GENTILI, 1996; HARVEY, 2005).

Dourado (2002) afirma que a critica ao Estado intervencionista e a busca
pela reducdo dos espacos de sua atuacdo, sobretudo no tocante as politicas
sociais, tomam corpo com as ideias defendidas pelo projeto neoliberal, que
atribui a interven¢ao do Estado todos os males sociais e economicos da situagao
presente, e a livre iniciativa todas as virtudes que podem conduzir a regene-
racdo e recuperagdo da democracia, da economia e da sociedade (GENTILI;
SILVA, 1995).

Para Wacquant (2012), o que caracteriza o “neo” no termo “neoliberalismo”
¢, justamente, essa proposta de reengenharia e de reestruturagdo do Estado, tido
como o ente principal que estabelece regras e conforma as relagdes sociais e
representagdes coletivas apropriadas a produgdo de mercados. E por isso que,
para o autor, “o neoliberalismo nao ¢ um projeto econdmico, mas sim politico;
ele envolve ndo o desmantelamento do Estado, mas a sua reengenharia” (p.
510). Nao se trata, portanto, de uma replicacdo das ideias do velho liberalismo
do século XIX, que considerava o Estado prescindivel. O que o neoliberalismo
faz ¢, ao propor um novo contrato Estado-sociedade, subordinar o primeiro aos
interesses do mercado.

A defesa ideologica dessa reforma foi pautada por um discurso de mo-
dernizag@o e racionalizagdo do Estado, objetivando a superagdo das mazelas
do mundo contemporaneo, como o desemprego, a hiperinflacdo, a reducao
do crescimento economico (DOURADO, 2002) e, inclusive, a crise que, pela
perspectiva neoliberal, enfrentam hoje os sistemas educacionais (MANCEBO,
2004). Nessa visao, os existentes “defeitos” da vida politica e social sdo sepa-
rados de qualquer conexao com o presente modo de organizag¢do econdmica e,
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ainda, vinculados a uma suposta tendéncia estatizante e burocratizante de seu
modo de organizacao politica (GENTILI; SILVA, 1995).

O neoliberalismo acentua a supremacia do mercado como mecanismo de
alocacdo de recursos, distribui¢do de bens, servigos e rendas (MORAES, 2002).
O mercado, portanto, ¢ a matriz da riqueza, da eficiéncia ¢ da justi¢a, sendo a
intervencao estatal sobre as iniciativas privadas vista, primordialmente, como
uma intrusdo inconveniente. Como ressaltou Ibarra (2011, p. 239) “a utopia
neoliberal exalta as virtudes abstratas do mercado”.

Em sintese, no plano nacional, o projeto neoliberal tem buscado conseguir o
funcionamento autonomo da economia e do mercado, enquanto que, na ordem
internacional, vé a globalizagdo como um processo capaz de instaurar a ordem
cosmopolita, além da politica (IBARRA, 2011). Tendo isso em mente, para
compreender as estratégias que o projeto neoliberal no Brasil tem reservado
para a educacgdo, ¢ importante também compreender que esse processo ¢
parte de outro, de carater mais amplo:

Numa era de globalizacdo e de internacionalizac¢do, esses projetos
nacionais ndo podem ser compreendidos fora de sua dindmica in-
ternacional. A presente tentativa nacional de conquista hegemonica
apenas segue, talvez de forma atrasada, um processo que se inau-
gurou em paises centrais como os Estados Unidos e Inglaterra com
os primeiros governos de Ronald Reagan e Margaret Thatcher. A
construcgao da politica como manipulagdo do afeto e do sentimento;
a transformagdo do espaco de discussdo politica em estratégias de
convencimento publicitario; a celebragdo da suposta eficiéncia e
produtividade da iniciativa privada em oposicao a ineficiéncia e ao
desperdicio dos servigos publicos; a redefinicao da cidadania pela qual
o agente politico se transforma em agente econémico e o cidadao
em consumidor, sdo todos elementos centrais importantes do projeto
neoliberal global. E nesse projeto global que se insere a redefinicio
da educacdo em termos de mercado (GENTILI; SILVA, 1995,
p. 15, grifos nossos).

Tal processo, resultante de uma nova fase de reestruturagdo capitalista, ¢
marcado por politicas de centralizacdo, de diferenciacdo e de diversificacao
institucional e, especialmente, de privatizagdo da esfera publica (DOURADO,
2002). Moraes (2002) também realga esse ultimo aspecto ao afirmar que a
proposta neoliberal de reforma dos servicos publicos € orientada por uma ideia
reguladora: a ideia de privatizar, isto €, de acentuar o primado e a superioridade
da racionalidade privada sobre as deliberagdes coletivas.

Avaliacdo, Campinas; Sorocaba, SP, v. 21, n. 2, p. 341-360, jul. 2016 345



Ana Carolina Spatti; Milena Pavan Serafim; Rafael de Brito Dias

Vale ressaltar que privatizar ndo significa somente transferir a agentes
privados a propriedade e gestao de entes publicos (MORAES, 2002). Existem
distintos modos de se introduzir o ethos privado e dindmico do mercado no
reino das fungdes publicas, que vai muito além de uma classificagdo binaria em
servigo “publico” ou “privado” (MODESTO; 2005). Pode-se delegar a gestio,
sem necessariamente transferir a propriedade. Pode-se, também, manter na es-
fera estatal a gestdo e a propriedade, mas providenciando reformas que fagam
funcionar os agentes publicos “como se” estivessem no mercado, modelando
o0 espaco publico pelos padroes do privado (MORAES, 2002).

Foi, portanto, dentro da primeira categoria de problema (economico-politico)
que Chaui (2003) destacou que alguns servigos passaram a ser definidos como
“nao exclusivos do Estado”, que € o caso dos setores Educagio, Satude e Cultura.
Bresser-Pereira (1996) define os servigos ndo exclusivos como servigos
nos quais o Estado prové, mas que, como nao envolvem o exercicio do poder
extroverso do Estado, podem ser também oferecidos pelo setor privado e pelo
setor publico nao-estatal.

De fato, o que estad em jogo ndo ¢ se a educacdo em geral e o Ensino Superior
em particular s3o bens publicos ou privados (com ou sem fins lucrativos),
mas, dentre outras coisas, que fungdes deveriam cumprir e qual a forma
ideal de garanti-los, se com subsidio integral ou apenas parcial do Estado
(SGUISSARDI, 2005).

O modelo de desenvolvimento, que prioriza o mercado como meio de or-
ganizar a sociedade, assume um espago no dmago da universidade e passa em
parte, e de diferentes modos, a delinear a Educacio Superior. E exatamente
neste sentido que, ao ter a produgdo do conhecimento como objeto de consumo
individual e ndo de discussao publica e coletiva, a universidade publica perde
o seu sentido de instituicao social e passa a operar como uma organizagao que
deixa de cumprir o seu papel de refletir e formar o coletivo.

Definir educacdo como um setor que pode ser considerado dentre as ativi-
dades nao exclusivas do Estado significa que ela deixa de ser um direito e
passa a se configurar como um servigo (CHAUI, 2003), que pode ser privado
ou privatizado (BRESSER-PEREIRA, 1996) e, na l6gica neoliberal, essa ¢ sua
grande operagdo estratégica: transferir a educagdo da esfera da politica para a
esfera do mercado, questionando assim seu carater de “direito” e reduzindo-a
a sua condi¢do de “propriedade” (GENTILI, 1996).

E dessa forma que a privatizagio do ensino abre caminho para que se trans-
formem os produtos da Educagdo Superior em “bens privados” (MANCEBO,
2004). Dai em diante, quando o Estado decide reduzir o seu compromisso

346 Avaliagédo, Campinas; Sorocaba, SP, v. 21, n. 2, p. 341-360, jul. 2016



Universidade e pertinéncia social: alguns apontamentos para reflexdo

politico com as universidades e com a educacdao em geral, convertendo estas
num bem, a autonomia cientifica e pedagogica da universidade se vé abalada
(SANTOS; ALMEIDA FILHO, 2008). Assim, a universidade publica, ao ser
privatizada pelas diferentes formas de administra¢@o e financiamento, esta sendo
conduzida a situar-se no espaco do privado-mercantil (SGUISSARDI, 2005).

A Universidade reconfigurando seus papeis e a mercantilizacio do
ensino superior

De forma geral, a educacgdo e, em particular, a Educagdo Superior estdo
sendo, cada vez mais, tratadas como bens privados e commodities (SGUIS-
SARDI, 2005). O impacto da diretriz do Banco Mundial, aos paises que nao
conseguiam ampliar acesso as universidades, em repassar fun¢des educacionais
ao setor privado, foi visivel em paises como Brasil e Chile.

No Brasil, o processo se acentua a partir da regulamentacdo da Lei de Di-
retrizes e Bases (LDB) de 1996, que permitiu a criagdo de cursos sequenciais,
facilitou a existéncia de cursos de graduagdo e a de escolas com fins lucrativos,
acompanhando o que ja havia sido previsto na Constituicdo Federal de 1988
(SERAFIM, 2011). Se até entdo o setor privado apresentava um quadro de es-
tagnacdo no numero de vagas ofertadas, durante a década de 1990 o nimero de
universidades privadas triplicou (saltando de 20 para mais de 60) (SAMPAIO,
2000), sem que de fato houvesse uma preocupacdo em relagdo a qualidade
dessas instituicoes.

Paralelamente a essa expansao de universidades privadas, houve uma amplia-
¢do de 160% de cursos superiores privados e o crescimento de conglomerados
de empresas ¢ holdings interessados em investir neste setor. Esse crescimento
de conglomerados acompanhou a permissao dada pelo Decreto 2306 de 1997
de que as entidades de Educa¢do Superior podem assumir qualquer regime
juridico, de natureza civil e/ou comercial, permitindo assim com que elas
pudessem ser lucrativas.

Ja no caso da universidade publica, a década de 1990 foi palco das trans-
formacgdes ja apontadas anteriormente, principalmente pela falta de recursos
publicos, e pelo seu forte engajamento pela atragao de recursos financeiros junto
ao mercado. Nesta perspectiva, Chaui (2003), observando a configuragdo dessa
“nova” universidade, passa a denomina-la, baseada em Freitag (Le naufrage
de I'université), como “universidade operacional”, que funciona regida por
contratos de gestdo e ¢ avaliada por indices de produtividade. Nesse caso, a
maquina do ensino superior - a universidade - passa a operar e a funcionar segun-
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do os ditames e o ritmo de seu motor: o mercado. Nunca antes a universidade foi
tao tratada como parte da economia e o conhecimento, a ciéncia e a tecnologia
nunca foram tao valorizados enquanto mercadorias a serem apropriadas pelas
grandes corporagdes globalizadas (SGUISSARDI, 2005). Ao se tornarem forgas
produtivas, o conhecimento ¢ a informagao comegam a fazer parte do proprio
capital, que, consequentemente, passa a depender disso para sua acumulagao e
reproducdo (CHAUTI, 2003). Com a ciéncia e a técnica se tornando uma forca
produtiva de capital, varias pesquisas que seriam de interesse publico deixam
de ser realizadas (PORTO-GONCALVES, 2004). “Assim, mais do que diante
de um tempo antrdpico que muitos procuram distinguir dos tempos da natureza,
estamos diante de uma temporalidade propria do capital, em que time is
money” (PORTO-GONCALVES, 2004, p. 50).

Essa visdo utilitarista sobre a universidade tem recebido varios termos: capi-
talismo académico nos EUA, homogeneiza¢ao da Educacao Superior na Europa
e mercantilizagdo e comoditizagdo na América Latina (SERAFIM, 2011). Na
logica do capitalismo acadé€mico, o ensino, a construcao de aprendizagens, a
expertise académica, a transferéncia de conhecimentos e os resultados dos
processos de inovacao realizados se oferecem a apropriagdo privada e ao
desenvolvimento econdmico das empresas. Essa tendéncia mercantilizante do
conhecimento se manifesta no discurso engajado no ensino, na pesquisa ¢ na
extensdo de faculdades e universidades.

Outro apontamento se refere a materializagdo de uma dinamica altamente
pautada na ideia produtivista de producao do proprio conhecimento. O ensino e a
extensdo se tornam reféns da pesquisa, que passa a ser apontada como principal
medidor de desempenho da universidade e altamente reforgada nas avaliagdes
internas (avaliacdo docente e de institutos) e externas da universidade (6rgaos
de fomento e rankings universitarios). Se um cientista publica duas vezes mais
artigos que outro, entdo ¢ duas vezes mais produtivo, sem levar em conta a
qualidade dos artigos ou mesmo sua contribuic¢do social, politica ou economica,
que dificilmente pode ser medida por meio de uma simples ponderagao numé-
rica (OLIVEIRA, 2004). E nesse sentido que Dourado (2002) afirma que as
politicas de avaliacdo da Educagdo Superior no Brasil estdo indo na contramao
de um processo avaliativo emancipatorio, na medida em que tém buscado a
padroniza¢ao e a quantificacao da producao académica.

Gentili (1996) usa o neologismo “mcdonaldiza¢do” da escola como meta-
fora para se referir a essas formas dominantes de reestruturagdo educacional
propostas pelas administragdes neoliberais. Acerca desse termo, metaforizar
0 McDonalds com o sistema educacional significa que, em ambos os casos,
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a mercadoria oferecida deve ser produzida rapidamente e conforme algumas
normas de controle da eficiéncia e da produtividade. Portanto, a mercantilizacao
ou a comoditizacdo do Ensino Superior se consolidam na ideia de uma uni-
versidade organizada e gerida nos moldes empresariais, trabalhando com uma
semi-mercadoria em um quase-mercado educacional (SGUISSARDI, 2005). E
por isso que “estamos diante da captura da ciéncia pelo mercado de um modo
jamais visto. Hoje, a ci€ncia vem se tornando uma forga produtiva de capital e
ndo mais um meio para a emancipagdo humana, como iluministicamente havia
se apresentado” (PORTO-GONCALVES, 2004, p. 45).

Como resultado dessa visao neoprofissional e competitiva da universidade
(SGUISSARDI, 2004), a ciéncia deve consolidar um grande nimero de pu-
blicagdes, conceitos, normas, linguagens e, inclusive, uma gramatica propria:
revistas especializadas devidamente classificadase com garantia de qualidade,
peer review, citagdes, base de dados, reputacdo, prémios, cessdo de direitos,
rankings etc. (DIAS SOBRINHO, 2014). Chaui (2003) acrescenta que sdo tam-
bém resultados da mercantiliza¢do do ensino: o aumento insano de horas/aula,
a diminui¢ao do tempo para mestrados e doutorados, a docéncia como processo
de transmissao rapida de conhecimentos, a avaliagao pela quantidade de publi-
cacdes, coloquios e congressos, a multiplicacdo de comissdes e relatorios etc.

Segundo Porto-Gongalves (2004, p. 48), sdo por essas razdes que:

[...] os congressos cientificos ja ndo sdo o lugar de livres trocas de
conhecimento entre cientistas. O pesquisador ja ndo faz parte de
uma comunidade de conhecimento que tem no intercambio genera-
lizado e livre de ideias uma condi¢do para o desenvolvimento das
suas investigagdes. Um outro pesquisador pode ser um concorrente
potencial, quando a nova logica de mercado passa a predominar no
campo cientifico. Vale lembrar que publicar € tornar publico e, assim,
a logica do privado, caracteristica do mundo empresarial, atinge
um dos pilares do conhecimento, que ¢ o seu carater de cons-
trucdo coletiva e livre. A ciéncia deixa de ser patrimonio comum
da humanidade e tende a perder seu carater potencialmente livre
e democratico (grifos nossos).

A universidade passa, entdo, a ser vista cada vez menos como “institui¢do
social” e cada vez mais como “organizagéo social” (CHAUI, 2003), tendo que
repensar, inclusive, formas de diversificar suas fontes de financiamento.
Dizer que a universidade tem se portado mais intensamente como organizagao
social significa afirmar que ela nao esta referida a agoes articuladas as ideias
de reconhecimento ¢ de legitimidade externa e internamente, mas a operagdes
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definidas como estratégias balizadas pelos conceitos de eficiéncia, eficacia e de
sucesso no emprego de determinados meios para alcangar o objetivo singular
que a define. Por ser regida pela logica da administracdo (e, cada vez mais,
pela logica da administragdo privada), ela é orientada pelas ideias de gestao,
planejamento, organizagdo, coordenacio, previsio, controle e éxito (CHAUI,
2003). Logo, a partir do neoliberalismo, os debates em relacdo a qualidade
da educacdo foram, aos poucos, assumindo fisionomias caracteristicas que
essa discussdao possui no contexto empresarial, ndo se diferenciando, dessa
maneira, da l6gica produtivista e mercantil que define os critérios segundos
os quais ¢ medida e avaliada a qualidade no mundo dos negocios (GENTILI;
SILVA, 1995).

Tais mudangas t€ém posto em questdo o carater publico das universidades
¢ modificado a forma pela qual a universidade se relaciona com seu entorno
social, engendrando uma relacao singular na relagdo universidade-sociedade
(MANCEBO, 2004). Singular porque, aos poucos, a universidade deixa de
cumprir seu papel enquanto instituicdo social — inserida na logica e economia
capitalistas — ¢ passa a atuar como prestadora de servigos. Desse modo, a
universidade publica comega a ser identificada como bem publico, colocando
em jogo sua multissecular identidade (SGUISSARDI, 2005).

Essa descaracterizacao da universidade publica ¢, na verdade, resultado
de uma crise, de carater institucional, com a qual a universidade se defrontou.
Tal crise, como mostram Santos e Almeida Filho (2008), teve sua origem no
contrassenso entre a reivindica¢do da autonomia na definicdo de valores e
objetivos da universidade e a pressdo crescente para submeter esta ultima a
critérios de eficacia e de produtividade de natureza empresarial ou de respon-
sabilidade social. Sob essa analise, a crise da universidade é, de fato, a crise da
propria instituicdo na sociedade de conhecimento, por meio da qual operam
mecanismos que acabam por delegar a universidade publica a mera atribuigao
de formagdo de profissionais polivalentes e flexiveis para atuar no mercado,
em especial na iniciativa privada (TRINDADE, 1998).

E nesse contexto que se observou a multiplicacio das institui¢des de Ensino
Superior privadas (em um processo que envolveu também a massificagdo do
ensino) e a redugdo relativa dos investimentos estatais nas universidades publi-
cas, na medida em que se multiplica a no¢do de que o ensino € um servigo que
pode ser cobrado (SILVA, 2001). Com isso, perde for¢a, inclusive no ambito
de certas fragdes da universidade publica, a ideia de que o acesso a educagao
¢ um direito e de que o conhecimento - mais do que uma forma de garantir
ganhos de produtividade - deve ter um carater transformador e libertador, sen-
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do, portanto, elemento fundamental de qualquer estratégia civilizatoria que se
ambicione implementar.

Adensando essa critica, Dias Sobrinho (2014) alerta que a concordancia
cega com a logica administrativa empresarial implica aceitar a ideia da comer-
cializacdo do saber, no ambito da qual se tornam relevantes os espagos ¢ as
estruturas de sustentacdo e desenvolvimento da inovagdo, como os escritdrios
de transferéncia de tecnologia, os contratos com empresas € as organizagoes
curriculares mais aderentes as demandas empresariais. A medida que se con-
solidam tais estruturas, também se fortalece uma espécie de pensamento inico
nas universidades, pautado na concepgao de que a alianga com o mercado nao
¢ apenas desejavel, mas seria um caminho natural, algo a ser inevitavelmente
perseguido pela universidade publica.

Evidentemente, a universidade publica ndo ¢ um bloco monolitico. A despeito
da forga do pensamento neoliberal e de seus desdobramentos na universidade,
ainda ha espacos de resisténcia. Ha grupos que refletem criticamente seu ensino,
sua pratica e sua a¢ao visando o bem-estar social e a promogao do ser humano.
Ha, assim, espagos para a contestagdo da ordem que se impde.

Enfrentando o processo de esvaziamento da “instituicio social” da
universidade

Conforme destacamos nas paginas anteriores, as universidades estdo dei-
xando de ser um modelo de institui¢do social e se transformando em uma or-
ganizagio operacional e pouco propositiva (CHAUI, 2003). Estio se tornando
cada vez mais adequadas, em termos de seu desenho e estrutura, para responder
as demandas do mercado. Porém, ao fazé-lo de forma acritica, acabam por
abdicar de seu papel enquanto arena de reflexao e de proposi¢des que possam
contribuir de maneira efetiva para a redug¢@o das desigualdades e para a pro-
mogao de uma sociedade mais justa e democratica. Ha, contudo, linhas de fuga
que se mantém abertas e que podem ser exploradas no sentido de enfrentar a
tendéncia que se manifesta.

Ha diferentes agdes possiveis que compdem a estratégia necessaria para
tanto. Aqui discutiremos trés delas, que entendemos como sendo particularmente
relevantes: (i) a formacao critica e reflexiva; (ii) a produ¢ao de conhecimento
socialmente pertinente; e (iii) o fortalecimento da extensdo comunitaria.

A viabilizagdo da primeira agdo (a formacgao critica e reflexiva) passa pelo
reconhecimento da insularidade da universidade publica em relacdo a seu
contexto e evoca a recuperagao da figura do intelectual critico e comprometido
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com projetos de mudanga social. Nesse sentido, é conveniente acompanhar o
pensamento de Mario Vargas Llosa, recuperado por Bento (2014, p. 690): “a
figura do intelectual, que estruturou todo o século XX, desapareceu do debate
publico. Ainda que alguns assinem manifestos e participem em polémicas, o
certo ¢ que a sua repercussao na sociedade ¢ minima. Conscientes desta situagao,
muitos optaram pelo siléncio”.

A escassez das manifestagdes dos académicos brasileiros ilustra a crise pela
qual a universidade vem passando e evidencia a sua timidez em assumir um
papel propositivo frente aos graves problemas que persistem no Pais. Nesse
sentido, Dias e Serafim (2015) reafirmam a importancia do debate sobre as
caracteristicas e o papel da universidade publica brasileira em um contexto de
intensa contestacdo das atribui¢des das instituigdes publicas, como percebido
nas denominadas “Jornadas de Junho” de 2013.

No atual momento, desaparecem do contexto da universidade publica as
discussoes acerca dos grandes temas de interesse publico nacional. Devemos,
contudo, buscar formas de reavivar o espirito critico e de reflexdo nessa insti-
tuicdo. Afinal, a ela cabe propor mudangas ¢ viabilizar as utopias. Recuperar
esse espirito nos curriculos, nas praticas pedagdgicas, no ambiente das salas
de aula, mas também fora delas, ¢é tarefa fundamental.

O enquadramento da universidade na logica do mercado e da utilidade,
legitimada pela ideia de éxito nas Ultimas décadas, arrebatou, como coloca
Goergen (2014), a independéncia do pensamento e seu poder de resisténcia
critica. Como forma de resistir as caracteristicas utilitaristas e mercadologicas
das atividades académicas de ensino e pesquisa, o autor destaca a necessidade
da formacao critico-reflexiva dos docentes e, por consequéncia, dos estudan-
tes. O pensamento critico ¢ condic¢do inerente a compreensao da propria razao
humana e ao desvelamento das tensoes e contradicdes do desenvolvimento
cientifico-tecnologico.

A segunda agdo (a producdo de conhecimento socialmente pertinente) é
motivada pela percepcao de que a agenda da pesquisa universitaria €, em ge-
ral, mais direcionada por fatores como a busca por atender aos cada vez mais
exigentes critérios de produgdo do que propriamente por sua relevancia social e
potencial de mitigar problemas de interesse ptiblico das mais diversas naturezas.

H4, assim, uma notavel disfuncionalidade da universidade ptblica em re-
lacdo a sociedade que a mantém, criticando o uso da expressdo “sociedade do
conhecimento” para balizar as discussdes sobre as mudangas nas universidades
brasileiras. Dias Sobrinho (2014, p. 658) questiona as promessas da narrativa
idealizada associada a essa expressdo. Para ele,
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a sociedade do conhecimento, democratica ¢ justa, ¢ ainda o sonho e
o projeto de uma humanidade culta e igualitaria. Em uma verdadeira
sociedade do conhecimento, o complexo de ciéncia, tecnologia,
inovagdo, redes digitalizadas e os processos educacionais formais e
informais seriam os motores da elevacao da qualidade da vida social
de toda a populacao, assegurados ai os valores da democracia, da equi-
dade e dos demais fundamentos da boa e justa convivéncia humana.

Trata-se de uma expressdo que pode ser adequada ao contexto no qual foi
gerada, mas € inapropriada as circunstancias de um pais periférico como o nosso,
com as peculiaridades de sua trajetoria de desenvolvimento. Tampouco parece
ser congruente como ideia-for¢a a partir da qual se tem procurado delinear
os rumos do ensino superior brasileiro, sendo particularmente questionavel o
carater mecanico e linear com o qual se associa a nogao de producgio de conhe-
cimento com maior justica social e sustentabilidade ambiental. O conhecimento
tecnocientifico, afinal, tem sido produzido sob os valores ¢ interesses do capital,
gerando uma sociedade em que frequentemente encontramos processos como
“deterioragdo programada, obsoletismo planejado, consumismo exacerbado,
degradacdo ambiental e, mais recentemente, iniquidade crescente” (DAGNI-
NO, 2015, p. 295).

Para atuarmos no sentido de modificar esse cenario, somos convidados a
pensar a universidade publica e os rumos do ensino superior brasileiro. De que
conhecimento estamos falando? Para qual sociedade? Sem essas respostas, a
universidade continuara sendo disfuncional e pouco relevante (tendo em vista
o mimetismo ¢ a emulagdo de agenda de atuagdo e pesquisa de outro pais).
Portanto, € preciso enfrentar essas questdes sensiveis e cobrar da universidade
uma postura de reflexao critica.

Neste sentido, Takanayagui (2014) apresenta a necessidade da universidade
em incorporar processos cognitivos sustentaveis e em transitar de um modelo
de universidade profissionalizante, disciplinar, linear e utilitarista - Modo 1-,
prevalecente hoje, para uma universidade transdisciplinar - Modo 2 (GIBBONS
et al., 1997), que seja capaz de gerar dindmicas que impulsionem a conforma-
¢do de uma sociedade democratica do conhecimento, mais justa e equitativa.

Acreditamos que se trata de uma utopia possivel, na qual conhecimento nao
seria mercadoria, mas um bem social de direito de todos e que garantiria bene-
ficios coletivos. Para materializa-la, seria preciso, como afirma Dias Sobrinho
(2014, p. 658), a “construgdo de uma nova ecologia da produgao intelectual e
das aprendizagens, isto €, uma democracia cognitiva relativamente a producao,
distribuicdo e usos sociais do conhecimento”. Em um modelo aberto e menos
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tecnocratico, a participagdo dos diversos atores em equipes transdisciplinares,
mobilizando uma rede de institui¢des académicas ¢ ndo-académicas, poderia
romper com as fronteiras disciplinares e reduzir a distancia entre universidade
e sociedade.

Por fim, a terceira agdo que julgamos merecedora de destaque remete ao papel
da extensdo universitaria, e em particular da extensdo de carater comunitario.
Embora lembrada como um dos “pilares” que sustentam a universidade publica,
ndo é novidade alguma que a extensdo (e, novamente, sobretudo a extenso
comunitaria) tem sido ignorada pelas universidades. Ela é pouco valorizada nas
avaliacdes institucionais e mais ainda nas avaliacdes de desempenho docente,
cada vez mais centradas na produgdo académica e seus impactos.

Discordando da percepgao hegemdnica, entendemos que a extensao ocupa
posicdo privilegiada dentre as missdes da universidade. E por meio dela que
se pode ampliar, inclusive pela vivéncia, os conhecimentos sobre a sociedade e
ter contato com sua complexidade. A sociedade, como laboratorio, permite aos
docentes e pesquisadores atualizarem seus conhecimentos, o que gera efeitos
muito positivos sobre as praticas de ensino ¢ de pesquisa. Compreender esse
potencial da extensdo, por conseguinte, ¢ fundamental para que pensemos
formas de estimular o efetivo envolvimento da universidade com essa sua mis-
sdo. E preciso, pois, pensar em formas de reconhecer e recompensar o esfor¢o
de estudantes, profissionais ¢ instituigdes que se empenham na promogao da
extensdo universitaria.

Dagnino (2015) nos lembra que nas universidades realizamos com liber-
dade a pesquisa académica, cujo tema fica a nossa escolha (embora devamos
reconhecer que tal escolha pode ser cerceada por uma série de condicionantes,
tais como a disponibilidade de financiamento e os sinais de relevancia emitidos
pelos periodicos estrangeiros de maior prestigio). Por meio da extensao tipica,
muitas vezes paternalista, “estendemos”, entdo, o resultado dessas pesquisas a
sociedade. Estamos de acordo com o autor, para quem a universidade somente
se transformara se conferirmos a extensao a importancia que ela merece: nao
como caminho do conhecimento da universidade para fora dela, mas também
“da sociedade para dentro da universidade”. Ou seja, a extensao deve ser um
canal de troca entre universidade e sociedade. Devemos, portanto, romper com
as posturas passivas e reativas, e agir “‘com a intenc¢ao clara de conhecer os pro-
blemas da sociedade, contribuir para resolvé-los e para que outros, participando
deste processo possam aproveitar o conhecimento gerado” (DAGNINO, p. 321).

O processo de troca de saberes entre universidade e sociedade teria como
base a orientacdo por problemas (o que provavelmente fortaleceria também as
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praticas interdisciplinares). A agenda de pesquisa tenderia a ser definida mais
pelos problemas reais da sociedade do que por critérios exdgenos de qualidade,
emulados dos paises centrais. Com isso, a universidade passaria a estar muito
mais conectada a sua localidade e seria funcional a sociedade. E, talvez, nos
aproximariamos um pouco mais de tornar viavel aquilo que, até o momento,
¢ utopia.

Consideracoes Finais

Este artigo debateu algumas percepcdes acerca dos processos recentes que
tém moldado a estrutura e o comportamento da universidade publica brasileira.
Buscamos situar esses processos no dominio das transformagoes de carater
mais amplo associadas ao fortalecimento do pensamento neoliberal. Este, em
nossa perspectiva, estd intimamente conectado com a guinada pré-mercado das
universidades publicas, bem como a conformacao de um pensamento tinico no
ambito do qual tal opcao politica é tratado como sendo um caminho natural a
ser perseguido pela universidade, inclusive por meios institucionais.

Em meio a esse movimento, que produz fendmenos como a mercantiliza¢ao
do conhecimento, a adog@o de processos e técnicas de gestdo tipicas da admi-
nistragdo privada nas universidades publicas e a valorizagdo de areas e temas
de pesquisa que possam gerar resultados comercializaveis, notamos também
um abandono do pensamento critico no ambito da instituicdo universitaria.
Com isso, as universidades abandonam parte importante de suas funcdes. Elas
deixam de refletir sobre seu papel social, assumem uma postura meramente
reativa frente a sociedade e perdem protagonismo ¢ mesmo legitimidade.

Acreditamos, contudo, que ha linhas de fuga, acdes que podem ser tomadas
no sentido de arrefecer essa tendéncia e, a partir dai, construir uma outra univer-
sidade, mais integrada ao tecido social e apta a produzir mudancas relevantes
em seu entorno, ¢ ndo apenas a responder aos sinais externos que recebe.

A formagao critica e reflexiva, a produgdo de conhecimento socialmente perti-
nente e o fortalecimento da extensao comunitaria estao entre as agdes que julgamos
ter potencial para induzir a mudanga necessaria. Ao longo das ultimas paginas
deste trabalho, procuramos debater brevemente a importancia de cada uma delas.

Ha, evidentemente, outras intervenc¢des que poderiam contribuir para a mu-
danca que gostariamos de observar na universidade publica brasileira. Ha acdes
que poderiam ser tomadas, por exemplo, nos instrumentos de planejamento e de
gestao universitaria, nos mecanismos de avaliagdo pessoal e institucional, inova-
¢oes nos curriculos, dentre muitas outras. Pensar tais possibilidades ¢ dever das
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universidades e constitui, em nosso entendimento, uma promissora — ¢ necessaria
— agenda de pesquisa para aqueles que atuam no tema da Educacdo Superior e
que, como nos, gostariam de ver mudangas na universidade para que esta possa,
efetivamente, atuar no sentido de transformar o mundo.
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