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Comprometimento, caracteristicas da

cooperativa e desempenho financeiro: uma

analise em painel com as cooperativas

agricolas paulistas

RESUMO

Felippe Caué Serigati
Paulo Furquim de Azevedo

A importancia de um elevado nivel de comprometimento entre
os cooperados ¢ sua cooperativa é consenso na literatura, o que
vem impulsionando a pesquisa empirica sobre o tema. Este artigo
insere-se nessa corrente ¢ avalia empiricamente os condicionantes
de um maior grau de comprometimento ¢ sua influéncia sobre
o desempenho financeiro de uma cooperativa. Duas sdo suas
principais contribuicdes: diferentemente de parte relevante da
literatura, que tem por foco caracteristicas dos associados, neste
trabalho investiga-se a relacdo entre as caracteristicas das coope-
rativas e o nivel de comprometimento, o que resulta em diferen-
tes implicagdes de politica; no artigo faz-se uso de dados em
painel ndo balanceado sobre as cooperativas agricolas paulistas,
0 PDICOOP, base de dados ainda pouco explorada e que permite
maior representatividade e menor sujei¢do a problemas econo-
métricos de viés de selecdo. Os resultados sdo consistentes com
hipodteses da literatura sobre custos e beneficios da agao coletiva,
estando o comprometimento positivamente correlacionado com
o tamanho da cooperativa (beneficios da acdo coletiva) e negati-
vamente correlacionado com o niimero de cooperados e seu grau
de heterogeneidade — proxies para os custos de coordenacdo. A
relacdo entre comprometimento e desempenho financeiro é, con-
tudo, inconclusiva, devido a falta de boas variaveis instrumentais
para o controle de endogeneidade.
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COMPROMETIMENTO, CARACTERISTICAS DA COOPERATIVA E DESEMPENHO FINANCEIRO: UMA ANALISE EM PAINEL COM AS
COOPERATIVAS AGRICOLAS PAULISTAS

1. INTRODUGAO

Ha pouca divergéncia quanto a importancia de um elevado
nivel de comprometimento entre os cooperados e sua coope-
rativa (STAATZ, 1987, HENEHAN, 1992; BHUYAN, 2007).
Apesar dessa importancia, ndo ha consenso sobre como definir
o comprometimento dos associados, o qual pode materializar-se
em trés tipos distintos de comportamento (MENSAH et al., 2012,
p-3): ser ou ndo ser membro de uma cooperativa; a intensidade de
transagdes realizadas entre cada associado e sua cooperativa; o
grau de envolvimento do cooperado com os processos coletivos
de tomada de decisdo. Neste artigo analisa-se empiricamente
o segundo tipo de comprometimento, mais especificamente os
fatores que influenciam a decisdo de um cooperado entregar
ou ndo sua produgdo a sua cooperativa agricola. Essa face do
comprometimento ¢ importante porque reduz problemas rela-
cionados ao chamado efeito carona e facilita a capitalizagdo da
organizagdo cooperativa de forma mais estavel e previsivel, seja
porque aumenta a probabilidade de os associados entregarem
sua producdo (ZYLBERSZTAIJN, 2002; PASCUCCI, GARDE-
BROEK e DRIES, 2012), seja porque possibilita aos associados
identificarem na cooperativa uma relacao de longo prazo e nao
uma opcdo de mercado de curto prazo (FRONZAGLIA, 2005;
BARRAUD-DIDIER, HENNINGER e EL AKREMI, 2012).

Apesar da importancia desse tema, somente nos ultimos
anos foi produzido um volume maior de trabalhos empiricos que
buscam identificar quais fatores condicionam a decisao de o asso-
ciado transacionar ou ndo com sua cooperativa (BIJMAN, 2002;
POZZOBON, ZYLBERSZTAJN e BIIMAN, 2011; BARRAUD-
-DIDIER, HENNINGER ¢ ELAKREMI, 2012; MENSAH et al.,
2012; PASCUCCI, GARDEBROEK ¢ DRIES, 2012)(D, Ainda
assim, esses trabalhos fundamentaram seus testes empiricos em
dados em cross-section, alguns com amostras pouco representa-
tivas, o que limita sobremaneira suas conclusdes. Além dessas
limitacdes, esses estudos buscaram identificar quais caracteristicas
dos cooperados sao mais importantes para explicar sua decisdo de
transacionar com sua cooperativa. Poucas analises foram feitas
explorando quais caracteristicas das cooperativas mais influenciam
a decisdo por parte do cooperado de transacionar ou ndo, como, por
exemplo, em Pozzobon, Zilbersztajn e Bijman (2011). A principal
vantagem de analisar as caracteristicas da cooperativa, e ndo dos
associados, sobre o nivel de comprometimento € que gestores
de cooperativas ¢ formuladores de politicas publicas podem agir
mais facilmente sobre as primeiras, do que sobre seus cooperados.

Diferentemente das analises anteriores, neste trabalho faz-se
uso de dados em painel, ou seja, um conjunto amplo de coopera-
tivas agricolas acompanhadas ao longo do tempo — no caso, 12
anos, entre 1989 e 2000. Ha vantagens em fazer analises usando
dados com essas caracteristicas: a amostra torna-se mais represen-
tativa — no caso, para o estado de Sao Paulo —, o que, por sua vez,
reduz possiveis problemas de viés de sele¢do e de colinearidade
entre as variaveis explicativas. Adicionalmente, dados em painel
permitem que as conclusdes obtidas ndo fiquem limitadas a um

unico instante no tempo; além de ser possivel observar di-
ferencas entre as cooperativas, ¢ também possivel captar as
mudancas ocorridas em cada cooperativa ao longo do pe-
riodo analisado. Mesmo as variaveis que permaneceram fi-
xas ao longo do periodo sao passiveis de controle de forma
a evitar problemas de endogeneidade devido a correlagdo
entre regressores e caracteristicas ndo observadas.

Além de identificar quais caracteristicas de uma coopera-
tiva agricola melhor explicam o nivel de comprometimento
de seus associados, neste estudo avaliou-se qual ¢ a influ-
éncia desse comportamento sobre o desempenho financeiro
de uma organizagdo cooperativa. Para responder essas duas
questdes, foi utilizado o banco de dados do PIDCOOP
(Programa Integrado de Desenvolvimento do Cooperati-
vismo), cujas informagdes foram coletadas pelo Instituto
de Cooperativismo e Associativismo (ICA) da Secretaria de
Agricultura e Abastecimento do Estado de Sao Paulo (SAA)
em trés levantamentos realizados em 1989, 1992 e 2000.

O artigo divide-se em nove se¢des, incluindo esta intro-
ducdo. Na proxima se¢do, com base na literatura dos custos
e beneficios da agdo coletiva, levantam-se as hipoteses sobre
os determinantes do grau de comprometimento de coopera-
dos, bem como de seus efeitos sobre a agdo coletiva e, por
conseguinte, sobre o desempenho das cooperativas. Essas
hipdteses sdo testadas por meio de estudo empirico, a partir de
informacdes de cooperativas agricolas paulistas. Nas secoes 3,
4, 5 e 6 apresentam-se, respectivamente, a metodologia, a base
de dados, as variaveis utilizadas para o estudo empirico e os
resultados esperados. Na se¢ao 7 apresentam-se as estimagoes
sobre a relacdo entre caracteristicas das coorperativas e nivel
de comprometimento, e na se¢ao 8, os resultados empiricos so-
bre a relacdo entre nivel de comprometimento ¢ desempenho
financeiro das cooperativas. Finalmente, a secao 9 contém as
consideragdes finais e recomendagdes para estudos futuros.

2. COOPERATIVAS E COMPROMETIMENTO

Neste artigo, considera-se uma cooperativa como uma
organizacao criada por um conjunto de individuos que
compartilham algum interesse comum e percebem que,
por meio de uma organizagdo formal, esse objetivo comum
¢ mais facilmente atingido (CHADDAD e COOK, 2004).
Em uma cooperativa, esse interesse comum ¢ a oferta de
um bem coletivo que pode ser a aquisi¢do de uma maquina
ou equipamento de uso compartilhado, um maior poder de
barganha que viabilize a obtencdo de preco mais favoravel,
seja para os insumos necessarios ao processo produtivo, seja
para a venda da produgao final (FULTON, 1999). Portanto,
¢é possivel tratar a cooperativa como um grupo de individuos
que se organizam para ofertar um bem coletivo e, dessa for-
ma, atender a um interesse comum.

Grupos de individuos sdo formados quando agdes au-
tonomas dificilmente sdo capazes de atender ao interesse
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comum, sendo necessaria, portanto, alguma espécie de coor-
denacdo, formal ou ndo, das a¢des individuais. A organizacao
na forma de cooperativas ¢ um dos possiveis desenhos para
promover a coordenacdo coletiva, havendo alternativas como
a coordenacgdo tacita ou a organizag¢do hierdrquica. De um
modo geral, o contrato, tacito ou explicito, entre os membros
do grupo deve ser self-enforceable, ou seja, a sobrevivéncia
do grupo depende de sua capacidade de gerar beneficios li-
quidos a seus membros, de modo a motiva-los a permanecer
no grupo e a agir em seu interesse comum. Entretanto, mesmo
se todos os individuos compartilharem ao menos um interesse
em comum — o interesse que levou a formagao desse grupo —e
perceberem ganhos ao agirem na dire¢do desse interesse, ndo
ha garantias de que o grupo sera capaz de motivar as acdes de
interesse coletivo. A questdo que se coloca €, portanto, por que,
mesmo nessas condi¢des, o comprometimento de cada membro
do grupo pode ser insuficiente para o sucesso da realiza¢do do
objetivo comum.

Antes de responder a essa questdo, contudo, é necessario
definir o que se entende por comprometimento, tarefa espe-
cialmente relevante visto que ndo ha consenso na literatura a
esse respeito. Neste artigo utiliza-se a mesma ideia de com-
prometimento estabelecida por Hirschman (1970) e Henehan
(1992): um cooperado apresenta um comportamento de com-
prometimento quanto opera com sua cooperativa, entregando-
-lhe sua producdo ou transacionando com ela. Todavia, ¢ facil
reconhecer que essa defini¢do € bastante limitada; por exemplo,
para Bijman (2002, p.23), comprometimento vai além de apenas
transacionar com a cooperativa; implica também entregar a
producao na qualidade esperada.

A partir das ideias de Olson (1971), € possivel afirmar que
ha quatro fatores principais que podem afetar o comprometi-
mento dos membros de um grupo para a consecugdo de um
objetivo comum:
® 0 qudo diferentes — ou até mesmo contraditorios — sdo os

outros interesses de cada membro;

@ a constatagdo de que o beneficio percebido pela provisido de
um bem coletivo pode ndo compensar os custos necessarios
para obté-lo;

e a percepcao de que o beneficio/custo de ter um comporta-
mento oportunista (por exemplo, comportamento de carona)
pode ser menor do que o beneficio/custo para ofertar o bem
coletivo;

e a inexisténcia de instrumentos de coercao que aumentem os
incentivos para que cada membro tenha um elevado compro-
metimento com a realizag@o do objetivo comum do grupo.

Esses fatores sdo condicionados por algumas caracteristicas
da cooperativa, destacadamente: a natureza dos bens coletivos
que estao sendo ofertados, isto €, se sdo bens coletivos inclu-
sivos ou exclusivos; o tamanho do grupo, que no caso de uma
cooperativa ¢ o numero total de associados no quadro social;
a existéncia de mecanismos de sele¢do e separagdo.

O tamanho do grupo —isto ¢, o nimero de associados que a
cooperativa possui em seu quadro social — € uma caracteristica
que pode condicionar fortemente o comprometimento de cada
membro. Os custos de coordenagdo das agdes individuais em
direcdo de um propdsito comum crescem a medida que au-
menta o nimero de participantes do grupo, seja pelos custos de
negociagdo e estabelecimento de acordos, seja pelos maiores
incentivos ao comportamento oportunista. Este, em particular,
esta diretamente associado ao tamanho do grupo, visto que os
beneficios coletivos sdo tanto mais privadamente apropriados
quanto menor o grupo, implicando menores incentivos ao
comportamento de carona.

Na auséncia de mecanismos de selegdo ou de separagdo —
ou seja, instrumentos que possam coagir um membro a agir na
direcdo da realizacdo do objetivo comum —, grupos menores
apresentam maior probabilidade de conseguir ofertar bens co-
letivos. Em grupos menores, ¢ maior a fatia do beneficio total
que cabe a cada membro, bem como maior sera a participacao
de cada individuo no rateio dos custos totais de provisdo. Com
isso, maior sera a probabilidade de um bem coletivo deixar de
ser ofertado caso um membro deixe de contribuir com sua parte
para a provisdo do bem. Além desse efeito direto nos incenti-
vos, 0 menor tamanho do grupo facilita 0 monitoramento pelos
pares e, consequentemente, a imposicdo de sangdes variadas
ao comportamento ndo cooperativo.

Em grandes grupos, o impacto da acdo de um membro sera
fracamente percebido pelo restante dos individuos, de tal modo
que um comportamento individual oportunista ou de lealdade
tera pouco efeito sobre a percep¢ao de custos ou beneficios dos
outros membros, tornando o monitoramento pelos pares menos
eficaz. Por outro lado, esse impacto sera maior em pequenos
grupos, incentivando o comportamento de lealdade.

Em sintese, quanto maior o grupo, maiores serao os custos
de coordenacéo para alcangar os interesses coletivos, pois:

e menor sera a fracdo do beneficio total percebida por cada
membro e, consequentemente, menor a percepgao do bene-
ficio gerado pela acéo coletiva®);

e maiores serdo os custos de negociacao, monitoramento pelos
pares e estabelecimento de um acordo.

Dessa forma, quanto maior o grupo, ceteris paribus, menor
tende a ser o grau de comprometimento de seus membros.

Em contrapartida, devido ao efeito escala, quanto maior o
objeto da agao coletiva (por exemplo, o tamanho do negécio
gerido pela cooperativa), maiores os beneficios da agdo cole-
tiva. O aumento da escala do negdcio torna viavel a provisado
de bens coletivos porque eles passam a beneficiar atividades
que geram maior valor para um mesmo custo de provisdo do
bem, dado seu carater de bem ndo rival para aquele grupo.
Mais concretamente, uma cooperativa de grande porte tem
melhores condi¢des de desenvolver uma marca comum para a
comercializacdo de produtos de seus associados, visto que os
beneficios do uso da marca sdo também apropriados por um
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volume maior de produgdo. Por esse motivo, espera-se que,
quanto maior o negdcio gerido pela cooperativa, ceteris pari-
bus, maiores os beneficios da acdo coletiva e, portanto, maior
o nivel de comprometimento de seus membros.

E importante notar que os custos de provisdo nio incluem
somente os custos de aquisi¢do e manutengao do bem coletivo,
mas os custos de coordenar os processos de tomada de decisao
que tratardo dos usos e destinos desse bem (custos de organizar
o grupo, de comunicagdo entre os membros, de barganha, de
criagdo, de nomeagao etc.). Da mesma forma, grupos pequenos
terdo, por um lado, menor capacidade para ofertar bens coleti-
vos, mas por outro terdo menores custos de coordenagdo. Em
outras palavras, mantido constante o tamanho dos cooperados,
o aumento do grupo revela um trade-off entre ganhos de acao
coletiva e custos de coordenagdo. Como consequéncia, mesmo
que os beneficios da acdo coletiva sejam inesgotaveis, 0s custos
de coordenagao crescentes impdem limites para o crescimento
de uma organizacao cooperativa.

Dado o tamanho do grupo (nimero de cooperados), os
custos de coordenagdo podem ainda variar conforme o grau
de homogeneidade de interesse entre seus membros (HEN-
RIKSEN, HVIID ¢ SHARP, 2011). A existéncia de conflito de
interesse esta na base dos problemas contratuais e, portanto,
na execucdo do contrato multilateral entre os membros de uma
cooperativa (HOLMSTROM, 1999). Por esse motivo, coope-
rativas que reunem cooperados com perfil de produg¢ao distinto
ou com aspirag¢des divergentes devem apresentar menor grau
de coesdo de interesses e, como consequéncia, menor grau de
comprometimento entre os cooperados.

Mecanismos de sele¢io e de separacdo podem também ser
importantes instrumentos para aumentar o comprometimento
de cada membro na diregdo da realizagdo do objetivo comum.
Esses instrumentos tém como principal meta selecionar ou se-
parar os membros em dois subgrupos: aqueles que contribuiram
para a provisdo do bem e aqueles que ndo contribuiram. Essa
separacdo permite a constru¢do de incentivos seletivos, que
podem ser tanto positivos quanto negativos, com o objetivo
ultimo de tornar o comportamento cooperativo uma escolha
individualmente racional (HOLMSTROM, 1999).

Essas variaveis sao todas mencionadas por Ostrom (1990)
para sintetizar as proposi¢des derivadas da teoria da agao cole-
tiva, as quais, como observa a autora, também se prestam para
explicar a emergéncia de instituigdes. Segundo ela, “varios casos
podem ser explicados tdo somente por meio deste conjunto de
variaveis” (OSTROM, 1990, p.188). Entretanto, tais proposigdes
enfocam apenas o que a autora denomina variaveis “internas a
situagdo”, caracteristicas intrinsecas do problema de coordenagao
sobre as quais os grupos sociais teriam pouca capacidade de
influéncia (OSTROM, 2010, p.21). A autora expande a analise
da agdo coletiva ao mostrar que normas sociais ¢ 0 modo como
se relacionam os membros do grupo podem proporcionar um
comportamento cooperativo, baseado em confianga, para além
daquele que seria esperado para uma base puramente racional.

Esse aspecto foi mais profundamente desenvolvido pela
literatura de economia institucional, sobretudo em sua vertente
que, seguindo o trabalho de Ostrom (1990), deu énfase aos
conceitos de confianga e normas sociais (DIETZ, OSTROM e
STERN, 2003). Esses autores colecionam evidéncias de socie-
dades em que a agdo coletiva ocorre sem o uso de mecanismos
formais de coagdo. Por meio de normas sociais que prescrevem
0 comportamento cooperativo e sangdes do grupo aqueles que
violam o comportamento prescrito, torna-se possivel também
a acdo coletiva. Entretanto, também a efetividade das normas
sociais, que pressupdem compartilhamento de crengas ¢ mo-
delos mentais entre todos os membros do grupo, ¢ reduzida a
medida que cresce o nimero de participantes.

A historia das cooperativas dinamarquesas, um caso pa-
radigmatico de sucesso da governanga cooperativa agricola,
mostra que a coesdo social ndo foi suficiente para assegurar a
fidelidade de seus membros. O sistema legal e a utilizagao de
contratos formais desempenharam também papel central para
o sucesso dessas cooperativas, sobretudo na selegio e separa-
¢do de cooperados (HENRIKSEN, HVIID e SHARP, 2011)®,
Como consequéncia, a experiéncia dinamarquesa indica que
normas sociais e contratos formais tém fungdes complementa-
res em promover o comprometimento de cooperados.

De certo modo relacionada as normas sociais, a educagao
cooperativista também ¢ identificada na literatura como um
importante determinante do grau de comprometimento e fide-
lidade dos cooperados (STAATZ, 1987; BHUYAN, 2007). Por
tratar-se de organizacdes complexas, as cooperativas requerem
estruturas de governanca particulares, seja em sua governanga
corporativa (COSTA, CHADDAD e AZEVEDO, 2012), seja
nos mecanismos de engajamento de seus membros (CANET-
-GINER, FERNANDEZ-GUERRERO ¢ PERIS-ORTIZ,
2010). Espera-se, portanto, que o maior investimento em
capital humano, em particular, em educag@o cooperativista,
esteja correlacionado com maior grau de comprometimento
de cooperados (STAATZ, 1987).

O comprometimento pode decorrer também da estratégia
de relacionamento das cooperativas com seus membros, a qual
pode dar sustenta¢@o para um contrato relacional self-enforcing.
Entre as estratégias identificadas pela literatura, pode-se destacar
adistribuicao de sobras (por exemplo, do resultado econdmico da
cooperativa) e a participacdo dos cooperados na gestdo. Barroso e
Bialoskorski Neto (2010), analisando o caso das cooperativas de
crédito paulistas, observam que a distribui¢ao de sobras cumpre
um importante papel de incentivo na relagdo contratual entre os
membros e a cooperativa. Um resultado analogo ¢ apresentado
por Barraud-Didier, Henninger ¢ El Akremi (2012), para quem
a participag@o na gestdo esta correlacionada com o comprome-
timento dos membros, embora seu trabalho ndo avance na iden-
tificagao da causalidade entre essas duas variaveis. Em sintese, a
avaliacdo dos determinantes do nivel de comprometimento dos
cooperados deve observar também caracteristicas da relagdo
contratual entre cooperativa e seus membros.
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Conforme foi visto, o comprometimento do cooperado ¢é
influenciado por caracteristicas do grupo (tamanho da coope-
rativa e sua capacidade de ofertar bens coletivos), dos proprios
membros (grau de homogeneidade dos interesses entre os
associados), dos bens coletivos que estdo sendo ofertados e
dos instrumentos de selecdo e incentivo existentes entre as
institui¢des do grupo, o que permite formular hipoteses para
subsequente estudo empirico sobre os determinantes do grau de
comprometimento em determinada cooperativa agricola. Além
dessa pergunta principal, neste artigo também se investiga se,
de fato, cooperativas agricolas que conseguem construir um
ambiente de maior comprometimento entre seus associados
apresentam melhor desempenho financeiro.

A partir dessas reflexdes, ¢ possivel elaborar um conjunto de
hipdteses —apresentadas na sequéncia —relacionadas aos efeitos
dos beneficios da agao coletiva e dos custos de coordenagao
sobre o comprometimento dos associados com a cooperativa e,
posteriormente, avaliar se o nivel de comprometimento dos asso-
ciados ajuda a explicar o desempenho financeiro da cooperativa.

Custos da agéo coletiva

e Hipdtese 1 — O nivel de comprometimento dos associados é
negativamente influenciado pelo niimero total
de associados no quadro social da cooperativa
devido ao custo de coordenacao incorrido pa-
ra ofertar bens coletivos.

e Hipotese 2 — O nivel de comprometimento dos associados
¢ negativamente influenciado pela maior he-
terogeneidade dos interesses dos membros.

e Hipétese 3 — O nivel de comprometimento dos associados é
positivamente influenciado pelo investimento
em capital humano feito pela cooperativa para
seus associados, notadamente sob a forma de
cursos sobre educagdo cooperativista.

Beneficios de acao coletiva

e Hipotese 4 — O nivel de comprometimento dos associados
¢ positivamente influenciado pelo tamanho da
cooperativa, na hipdtese de que, quanto maior
a cooperativa, maior sera sua capacidade de
ofertar bens coletivos, ou seja, maiores serao
os ganhos de acdo coletiva.

Efeito do nivel de comprometimento sobre o desempenho
financeiro da cooperativa

e Hipotese 5 — Um maior nivel de comprometimento influen-
cia positivamente o desempenho financeiro da
cooperativa.

3. METODOLOGIA

Dada a caréncia de estudos empiricos sobre os determinan-
tes do grau de comprometimento de cooperados e seus efeitos
sobre o desempenho de cooperativas, neste artigo testam-se
empiricamente, por meio do banco de dados do PIDCOOP, as
hipoteses levantadas na sec¢@o anterior. Mais especificamente,
sdo avaliados os efeitos do tamanho do grupo de associados, da
capacidade de a cooperativa ofertar bens coletivos e do grau de
homogeneidade de interesses dos cooperados sobre seu nivel
de comprometimento com a cooperativa.

O estudo empirico ¢ realizado em duas partes. Na primeira,
por meio de modelos de painel com efeitos aleatorios, avalia-se
quais sdo as caracteristicas de uma cooperativa agricola que
melhor explicam o nivel de comprometimento dos associa-
dos. Posteriormente, na segunda parte, ¢ testado se o nivel de
comprometimento dos associados € importante para explicar
o faturamento de uma cooperativa agricola. Como essa esti-
macdo esta sujeita a problemas de endogeneidade, utiliza-se
o método de minimos quadrados em dois estagios e 0 método
dos momentos generalizados, ambos com auxilio de variaveis
instrumentais.

4. BASE DE DADOS

Os dados utilizados para testar empiricamente as hipoteses
levantadas na se¢ao anterior foram extraidos do banco de dados
do Instituto de Cooperativismo e Associativismo (ICA) da
Secretaria de Agricultura e Abastecimento do Estado de Séo
Paulo (SAA), fruto de levantamentos realizados por meio dos
Projetos de Desenvolvimento Integrado do Cooperativismo de
Sao Paulo (PDICOOPs).

O banco de dados com as informagdes consolidadas pe-
lo PDICOOP foi constituido por dados coletados junto as
cooperativas agricolas do estado de Sdo Paulo em trés levan-
tamentos realizados pela SAA, por meio da equipe do ICA,
nos anos de 1989, 1992 e 2000. No total, foram entrevistadas
144 cooperativas em 1989, 136 em 1992 e 127 em 2000. Tais
nimeros correspondem aproximadamente a todas as coopera-
tivas agropecudrias paulistas registradas no Sistema OCB®
nos respectivos anos.

5. VARIAVEIS UTILIZADAS

5.1. Parte 1 - caracteristicas da cooperativa e nivel de
comprometimento

5.1.1. Variavel dependente - proporgao de associados
atuantes (nivel de comprometimento)

Estao disponiveis no banco de dados do PDICOOP para
os trés anos (1989, 1992 ¢ 2000) informag¢des sobre o nlimero
de cooperados atuantes em cada cooperativa agricola — varia-
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vel utilizada como proxy de comprometimento. Como néo ¢
adequado utilizar o numero absoluto de cooperados atuantes
para medir comprometimento, pois, nessa situacao, haveria
um viés a favor das cooperativas com maior numero total de
associados, optou-se por utilizar como proxy para comprometi-
mento a propor¢ao de associados atuantes com relagdo ao total
de associados da cooperativa. Embora essa variavel ndo seja
capaz de distinguir diferentes qualidades de comprometimento
de cada cooperado, como a intensidade de sua participagdo,
ainda assim ela separa cooperados atuantes de nao atuantes,
permitindo testar as proposi¢des levantadas na revisdo tedrica.

5.1.2. Variaveis explicativas

e Numero total de associados
Conforme estabelecido na hipdtese 1, quanto maior o tama-
nho do grupo, maiores serdo os custos de negociacdo e de
tomada de decisdo coletiva, bem como maiores os incentivos
para o comportamento do carona, o que deve levar a um
menor nivel de comprometimento. Como proxy para essa
variavel, utilizou-se o nimero total de associados presentes
no quadro social da cooperativa, uma vez que ele retrata dire-
tamente o tamanho do grupo responsavel pela agdo coletiva.

o indice Herfindahl-Hirschmann para o faturamento da

cooperativa (HHI)

A fim de testar a hipdtese 2, que estabelece uma relagdo
positiva entre homogeneidade de interesses e nivel de
comprometimento, optou-se por uma medida do grau de
concentragdo de diferentes produtos no faturamento da
cooperativa, como forma de mensurar qudo alinhados ou
dispersos sdo os interesses dos cooperados com relagdo ao
perfil de sua produc¢ao. O indice de Herfindahl-Hirschmann
(HHI) € um classico indicador de concentragdo amplamente
utilizado em economia industrial e em analises de mercado.
No caso deste artigo, o HHI ¢ o somatdrio do quadrado da
participagdo do faturamento de cada produto no faturamento
total da cooperativa.

n
HHI = Y. Si2 1l
i=1
sendo,
s, = participa¢do do faturamento do produto i no faturamento
total da cooperativa;
n = numero total de produtos com os quais a cooperativa
trabalha.

Esse indice fornece uma medida de quio concentrado é o
faturamento de uma cooperativa em determinado produto. O
indice pode variar de 0 a 1, sendo tanto maior a concentragdo
quanto maior o indice, de modo que, quando o faturamento
da cooperativa ¢ resultado da transagdo de um tnico tipo de
produto, o indice ¢ igual a 1.

Conforme mencionado, essa medida de concentragdo sera
utilizada como proxy para homogeneidade de interesses, pois,
de acordo com a literatura, quanto maior a concentragdo da
movimenta¢do da cooperativa em poucos produtos, isto &,
quanto maior o HHI, mais homogéneos serdo os interesses
dos cooperados e menores serdo os custos de coordenagdo
(HANSMANN, 1996, p.136-140; BIIMAN, 2002, p.52).
Dessa forma, de acordo com a hipétese 2, espera-se que
quanto maior o HHI, maior o nivel de comprometimento.

E importante ressaltar que a variavel HHI, da forma como est4
desenhada, ndo capta diferengas de interesse decorrentes da
heterogeneidade nas caracteristicas dos produtos (POZZO-
BON, 2011, p.19), tampouco se a diversificagdo da produgao
¢ homogénea entre produtores, duas situagdes em que o
HHI nao traduz perfeitamente o grau de homogeneidade de
interesse entre produtores. Ainda assim, essa variavel capta
uma importante fonte de heterogeneidade de interesses entre
os membros — que pode ter origem também em suas caracte-
risticas pessoais (idade, nivel de educagao, participagdo das
atividades ndo agricolas na receita total, objetivos comerciais,
aversdo ao risco, crengas etc.) ou nas caracteristicas de sua
propriedade (dimensdo da tecnologia empregada, distancia
até a cooperativa, diversidade de insumos adquiridos etc.)
(POZZOBON, ZILBERSZTAIJIN e BIIMAN, 2011, p.8).

Investimento em capital humano (cursos e treinamentos)
A fim de testar a hipotese 3, que estabelece uma relagdo
entre investimento em educagdo cooperativista e nivel de
comprometimento (STAATZ, 1987), utilizou-se como proxy
a variavel cursos e treinamentos, que capta o investimento
em capital humano feito pela cooperativa para seus associa-
dos. Entretanto, a base de dados ndo permite separar com
precisdo os cursos voltados a educagdo cooperativista dos
demais cursos ofertados (organizagdo rural, administracao,
producdo rural, informatica etc.). A presungdo da estimagdo
aqui empreendida ¢ de que a educagdo cooperativista tende
a ser maior quanto maior for o total de cursos oferecidos
pela cooperativa.

Numero de funcionarios

A variavel nimero total de funcionarios sera utilizada como
proxy para o tamanho da cooperativa, na suposi¢io de que,
quanto maior a cooperativa, maior tende a ser seu nimero
total de funcionarios e maior sera sua capacidade de ofertar
bens coletivos e, consequentemente, maiores serdo os ganhos
de agdo coletiva (hipotese 4).

5.1.3. Variaveis de controle

e Meios de comunicacio com os associados (meios de
comunicacio)
Nos trés levantamentos realizados pelo PDICOOP foram
coletadas informagdes sobre quais meios de comunicagdo
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as cooperativas utilizavam para manter seus associados in-
formados a respeito de suas rotinas e decisdes. Entre todos
os canais de comunicag¢do presentes no banco de dados,
apenas jornais, revistas, programas de TV ou de radio e
outros estdo disponiveis para todos os anos. Dessa forma,
meios de comunicag@o ¢ uma variavel bindria que indica se
a cooperativa faz uso de pelo menos um desses canais (1)
ou se ndo utiliza canal algum (0).

e Ano de fundagao e tempo de vida da cooperativa no
momento da entrevista
O tempo de vida da cooperativa foi calculado a partir da
diferenca entre 0 ano em que se realizou o levantamento e
o ano de fundacgdo da cooperativa. Essa varidvel apresenta
vantagens quando comparada a variavel ano de fundacio
porque — além de variar para uma mesma cooperativa entre
o0s anos pesquisados, o que permite o uso da técnica de efeitos
fixos sem que isso signifique perda da variavel — também
permite avaliar de forma mais apurada se existe um efeito
de aprendizado ou desgaste conforme a cooperativa vai se
tornando mais antiga. Embora, com a finalidade de testar a
robustez da especificagdo do modelo, tenham sido testadas
ambas as proxies de tempo, somente serdo reportados os
resultados referentes ao tempo de vida da cooperativa.

5.1.4. Demais variaveis

Outras variaveis foram utilizadas para controlar algum outro
efeito sobre a variavel dependente propor¢ao de associados
atuantes. Sao elas o numero de filiais da cooperativa, o nimero
de singulares com que cada cooperativa mantém sociedade e
uma variavel dummy (centrais), que indica se a cooperativa
participa de alguma central, federagdo ou confederagdo.

5.2. Parte Il - nivel de comprometimento e desempenho
financeiro

5.2.1. Variavel dependente - faturamento das cooperativas
(faturamento por cooperado)

O banco de dados do PDICOOP nio conta com informa-
¢des sobre o balango patrimonial das cooperativas agricolas
paulistas que pudessem representar seu desempenho financeiro.
Diante dessa limitagao, foi utilizado o volume de produgao (em
quantidades) desagregado por produto comercializado. Como o
faturamento ¢ o resultado do produto entre quantidades e pregos
individuais, foi possivel construir essa proxy para desempenho
financeiro a partir do volume de produg¢ao — informagao dispo-
nivel no banco de dados do PDICOOP para todos os anos — e de
um vetor de precos individuais, elaborado com base em precos
de 2000, coletados em diferentes fontes®). Dessa forma, todos
os faturamentos foram calculados a valores de 2000, utilizando
0 mesmo vetor de pregos.

Embora esta ndo seja a tinica e tampouco a melhor medida
de desempenho econdmico de uma cooperativa, trata-se da
unica disponivel para um niimero expressivo de cooperativas
e em diferentes anos, o que permite tratamento empirico com
maior validade externa.

5.2.2. Variavel explicativa

Para testar empiricamente a hipdtese 5 deste artigo, a sa-
ber, se o nivel de comprometimento dos associados influencia
significativamente o desempenho financeiro da cooperativa,
esta pesquisa tem como variavel de interesse a propor¢do de
associados atuantes — a proxy de comprometimento.

5.2.3. Variaveis de controle

Todas as demais variaveis ja apresentadas, nimero total de
associados, nimero de funcionarios, HHI, cursos e treinamen-
tos, tempo de vida, meios de comunicacao, centrais, numero de
filiais e numero de singulares serdo utilizadas como variaveis
de controle.

Embora tenham sido entrevistadas 192 cooperativas no
periodo (1989, 1992 e 2000), o que deveria fornecer 576 ob-
servagdes, estdo disponiveis apenas 407 registros na base de
dados. Essa diferencga decorre do fato de que, no periodo, 66
cooperativas faliram (14 entre 1989 e 1992 e 52 entre 1992
e 2000) e 49 surgiram (6 entre 1989 e 1992 e 43 entre 1992
e 2000). Duas variaveis (faturamento por cooperado e HHI)
contam com apenas 295 observagdes, pois, infelizmente, o
banco de dados do PDICOOP nao fornece informagdes sobre
o volume de producdo de todas as cooperativas entrevistadas.

Conforme pode ser visto na Tabela 1, as medidas de dis-
persdo (valor minimo, 1° quartil, mediana, 3° quartil e valor
maximo) sugerem que os dados apresentam razoavel variagao.
A mesma conclusdo pode ser aplicada as varidveis binarias
(Tabela 2), pois a frequéncia relativa de suas distribuigdes nao
apresenta grande concentragdo em nenhum valor. Ainda sobre a
variavel faturamento por cooperado, ¢ importante ressaltar que
o valor maximo observado para essa variavel chama a atengao
pela sua magnitude. Tal valor sugere grande probabilidade de
presenca de outliers que podem vir a distorcer os resultados a
serem obtidos e, consequentemente, demandardo um tratamento
posterior mais adequado.

No Quadro da pagina 230 apresenta-se uma sintese dos
testes que serdo realizados.

6. RESULTADOS ESPERADOS

De acordo com a literatura, com as reflexdes ja apresentadas
e com as variaveis disponiveis, hd um modelo teérico que su-
gere como algumas caracteristicas de uma cooperativa agricola
influenciam o nivel de comprometimento de seus cooperados.
A partir desse modelo, acredita-se que o comprometimento do
associado (proporcao de associados atuantes) seja:
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Tabela 1

Estatisticas Descritivas para as Varidaveis Continuas

Variaveis Minimo 1°Quartil Mediana 3° Quartii  Maximo
Numero de Associados Atuantes 407 0,70 0,25 0,05 0,52 0,70 0,93 1
Numero Total de Associados 407  1.040,55 1.628,11 20 120 423 1.323,00  12.439,00
Faturamento por Cooperado (R$ mil) 271 24,86 43,27 0,02 2,96 9,74 24,56 270,45
NUmero de Funcionarios 407 112,76 218,26 0 9 30 108 1.403
Ano de Fundacéo 407  1966,72 15,78 1933 1959 1966 1975 2000
HHI 295 0,64 0,27 0,11 0,42 0,59 1,00 1,00
NUmero de Filiais 407 2,25 4,51 0 0 0 3 43
Numero de Singulares 407 1,15 2,61 0 0 0 1 21
Tempo de Vida 407 26,71 15,15 0 18 26 36 67

Fonte: Banco de Dados do PDICOOP.

Tabela 2

Estatisticas Descritivas para as Variaveis Bindrias

Cursos e Treinamentos

Meios de Comunicagao

Outros Meios de Comunicagao

valores Frequéncia Frequéncia (%) Frequéncia Frequéncia (%) Frequéncia Frequéncia (%)
0 236 57,99 94 23,10 160 39,31
1 171 42,01 313 76,90 247 60,69
Total 407 100,00 407 100,00 407 100,00

Fonte: Banco de Dados do PDICOOP.

e negativamente influenciado pelo niimero total de associados
no quadro social da cooperativa (proxy: numero total de
associados);

e positivamente influenciado pelo tamanho da cooperativa
(proxy: numero de funcionarios);

e positivamente influenciado pela maior homogeneidade dos
interesses dos membros (proxy: HHI);

e positivamente influenciado pelo investimento em capital
humano feito pela cooperativa para seus associados (proxy:
cursos e treinamentos).

Por fim, neste artigo também se propde que um maior nivel
de comprometimento (propor¢do de associados atuantes) in-
fluencia positivamente o desempenho financeiro da cooperativa
(proxy: faturamento por cooperado).

7. RESULTADOS EMPIRICOS: CARACTERISTICAS
DA COOPERATIVA E NiVEL DE
COMPROMETIMENTO

A seguir serdo apresentados os testes empiricos realizados
para testar as hipoteses 1 a 4, as quais tratam dos efeitos dos
beneficios da agdo coletiva e dos custos de coordenagao sobre o
comprometimento dos cooperados. Primeiramente serdo apre-
sentados os modelos estimados, suas diferentes especificagdes
e, posteriormente, seus resultados finais. O modelo 1 da tabela
3 foi estimado por POLS com matriz robusta, pois, por meio
de um teste de Bresuch-Pagan (chi*(1) = 9,23) foi detectada
a presenca de heterocedasticidade. Também foram realizados
testes de fator de inflagao da variancia (VIF) e ndo foram en-
contrados problemas relacionados a multicolinearidade.
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Quadro

Hipoéteses e Varidveis

Parte I: Caracteristicas da Cooperativa x Nivel do Comprometimento

Variavel Dependente: Proporgao de Associados Atuantes

O nivel de comprometimento dos associados é negativamente influenciado pelo nimero total de associados no

Hipotese 1 quadro social da cooperativa.

Variavel Explicativa: Nimero Total de Associados

O nivel de comprometimento dos associados é negativamente influenciado pela maior heterogeneidade dos

Hipotese 2 interesses dos membros.

Variavel Explicativa: HHI do Faturamento da Cooperativa

Hipdtese 3
Variavel Explicativa: Cursos e Treinamentos

O nivel de comprometimento dos associados é positivamente influenciado pelo investimento em capital humano
feito pela cooperativa para os seus associados.

Hipdtese 4

Parte II: Nivel do Comprometim

O nivel de comprometimento dos associados é positivamente influenciado pelo tamanho da cooperativa.
Variavel Explicativa: Nimero de Funcionarios

x Desempenho Financeiro

Variavel Dependente: Faturamento por Cooperado

Um maior nivel de comprometimento influencia positivamente o desempenho financeiro da cooperativa

Hipbtese 5

Variavel Explicativa: Propor¢éo de Associados Atuantes

Como os dados disponiveis estdo organizados em forma
de painel, foi estimado o modelo 2 pela técnica de efeitos
aleatdrios, também com matriz robusta devido a presenga de
heterocedasticidade e com a mesma especificacdo do modelo
1. O teste de multiplicador de Lagrange de Breusch-Pagan
ndo rejeita a hipdtese da existéncia de um componente fixo
nao observado. Dessa forma, o modelo de efeitos aleatorios ¢
preferivel ao POLS por dar estrutura ao termo de erro composto
e, com isso, conferir maior eficiéncia a estimagao. O teste de
Hausman ndo permite afirmar se o modelo de efeitos fixos
oferece resultados superiores aos de efeitos aleatdrios.

De qualquer forma, em ambos os modelos irrestritos (mo-
delo 1 e modelo 2), as proxies para tamanho do grupo (niimero
total de associados), tamanho da cooperativa (numero de
funciondrios), homogeneidade de interesses (HHI), tempo de
vida da cooperativa (tempo de vida), investimento em capital
humano (cursos e treinamentos) controladas pela participa-
¢do da cooperativa em centrais, federacdes e confederagdes
(centrais) sdo fortemente significativas e apresentam o sinal
esperado. Em outras palavras, contribuem para explicar o com-
prometimento dos associados, capturado pela proxy propor¢ao
de associados atuantes.

No entanto, apesar dos resultados encontrados, ¢ neces-
sario fazer algumas consideragdes adicionais sobre os dados
disponiveis. Como algumas cooperativas presentes na amostra

faliram ou surgiram ao longo do periodo analisado (1989 a
2000), foram realizados alguns testes para avaliar a possivel
existéncia de um viés de selecdo. Isto ¢, foi avaliado se o fato
de algumas cooperativas falirem ou surgirem ao longo do
periodo pode estar correlacionado com o termo de erro da
regressdo e, portanto, causar viés nos coeficientes estimados.
Neste artigo foram utilizadas trés técnicas para avaliar se ha
ou nao viés de selegdo.

Conforme sugere Wooldridge (2002, p.553), ¢ possivel
construir uma variavel dummy (indicador) que sera igual a 1
no periodo t se a cooperativa falir no periodo t+1. Essa vari-
avel ¢ incluida entre os demais regressores. Se sua presenga
for estatisticamente significante, tem-se uma evidéncia de
que podem existir problemas de viés de selecdo. O modelo 3
representa a especificagdo que conta com a variavel indicador.
Como ela ndo se mostrou estatisticamente significativa, diante
dessa especificagdo, rejeita-se a hipdtese de viés de selecao.

O método utilizado no modelo 3 para testar viés de selegdo
¢ mais eficiente em situagdes nas quais os individuos apenas
saem da amostra. No caso deste artigo, algumas cooperativas
ndo saem da amostra, mas surgem ao longo do periodo. Nesse
caso, pode ser utilizada outra técnica. E possivel construir uma
variavel que indique quantas vezes cada cooperativa é observa-
da na amostra. Essa variavel (nimero de observacdes) ¢ incluida
na regressdo como uma das variaveis explicativas. O modelo

230

R.Adm., Séo Paulo, v.48, n.2, p.222-238, abr./maio/jun. 2013



COMPROMETIMENTO, CARACTERISTICAS DA COOPERATIVA E DESEMPENHO FINANCEIRO: UMA ANALISE EM PAINEL COM AS
COOPERATIVAS AGRICOLAS PAULISTAS

Tabela 3

Resultado das Estimacées — Caracteristicas da Cooperativa e Nivel de Comprometimento

Variavel Dependente: Proporgdo de Associados Atuantes

Modelos Modelos para Modelo

Variaveis Irrestritos Testar Viés de Sele¢ao Restrito

Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4 Modelo 5 Modelo 6
-0,00003* -0,00003* -0,00003* -0,00003* -0,00004* -0,00003*
(0,00001) (0,00001) (0,00001) (0,00001) (0,00002) (0,00001)

Numero Total de Associados

0,00028™*  0,00026®*  0,00025%*  0,00026**  0,00037**  0,00027***
(0,00007) (0,00007) (0,00007) (0,00007) (0,00011) (0,00006)

Numero de Funcionarios

HH| 0,17291** 0,16448* 0,16124* 0,16466* 0,09912 0,16592**
(0,06019) (0,06081) (0,06093) (0,06135) (0,08425) (0,06035)
, 0,06501* 0,07205* 0,06659* 0,07232* 0,07738* 0,07202*
Cursos e Treinamentos
(0,02780) (0,02840) (0,02870) (0,02832) (0,03611) (0,02820)
Centrais 0,08011* 0,08733** 0,08735** 0,08787* 0,07603 0,08747*
(0,03035) (0,03206) (0,03205) (0,03308) (0,04136) (0,03183)
_ -0,00175 -0,00227* -0,00234* -0,00219 -0,00193 -0,00224*
Tempo de Vida
(0,00093) (0,00103) (0,00105) (0,00126) (0,00151) (0,00103)
, L 0,06227* 0,05313 0,05582 0,05271 0,03385 0,05524*
Meios de Comunicagao
(0,02906) (0,02914) (0,02911) (0,02925) (0,03797) (0,02804)
, o -0,00097 0,00144 0,00178 0,00149 -0,00199
NUmero de Filiais
(0,00341) (0,00341) (0,00344) (0,00343) (0,00516)
, _ 0,00012 -0,00146 -0,00151 -0,00140 0,00078
NUmero de Singulares
(0,00422) (0,00425) (0,00425) (0,00427) (0,00519)
. -0,03457
Indicador
(0,02865)
, 5 -0.00293
NUmero de Observagdes
(0.02334)

0,53769** 0,56009** 0,57464** 0,56481** 0,61168*** 0,55579**

Constante
(0,06119) (0,06244) (0,06523) (0,06584) (0,09156) (0,06170)
R? 0,1210 0,1460 0,1487 0,1461 0,1507 0,1469
R2 within 0,1213 0,1340 0,1992 0,1537 0,1170
R? between 0,1988 0,1930 0,1208 0,1756 0,1989
N 295 295 295 295 183 295
Multiplicador de Lagrange 4,88 95,12 4,83 1,07 5,09
Breusch-Pagan - Chi*(1) (0,0272) (0,0236) (0,0279) (0,3001) (0,0241)
3 , 8,74 9,22 8,86 1,43 9,14
Autocorrelagéo - Chi¥(1)
(0,0031) (0,0024) (0,0029) (0,2325) (0,0025)
-4,49 2,74 0,47 13,73 12,72
Teste de Hausman
(0,9870) (1,0000) (0,1322) (0,0793)

Notas: * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001.
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4 testa a presenca de viés de selegdo utilizando essa técnica.
Como o coeficiente da variavel nimero de observacoes nao se
mostra estatisticamente significativo, mais uma vez rejeita-se
a hipotese de viés de selegao.

Por fim, foi realizado um tltimo teste para avaliar se existem
ou ndo problemas de viés de sele¢do. Por meio de um teste de
Hausman (HAUSMAN, 1978; WOOLDRIDGE, 2002, p.437;
KENNEDY, 2008, p.144), foram comparados os coeficientes
da regressdo que conta com todas as observagdes disponiveis
na amostra (modelo 2) com os coeficientes da regressdo que
utiliza somente as cooperativas que ndo surgiram ou faliram
no periodo em analise (modelo 5). Caso os coeficientes possam
ser considerados estatisticamente iguais, rejeita-se a hipotese
de viés de selecdo. Como pode ser observado na Tabela 3, o
teste de Hausman do modelo 5 sugere rejeitar, mais uma vez,
a hipotese de viés de selegao.

Dado que os resultados dos modelos estimados anterior-
mente sugerem que ndo ha problemas de viés de selegdo, a
especificacdo de efeitos aleatorios € superior a de efeitos fixos
e as variaveis numero de filiais e numero de singulares sao
estatisticamente nao significativas, foi estimado o modelo de
efeitos aleatdrios restrito (modelo 6), que exclui essas duas
ultimas variaveis.

De uma forma geral, os resultados apresentados pela Tabela
4 corroboram parte das hipoteses ja apresentadas. A hipotese 1
estabelece que o “nivel de comprometimento dos associados ¢
negativamente influenciado pelo nimero total de associados no
quadro social da cooperativa devido ao custo de coordenacao
incorrido para ofertar bens coletivos”, sendo testada por meio
da variavel numero total de associados. Os resultados indicam
que o efeito do numero total de associados, uma proxy para
os custos de coordenagdo, tem um efeito significante e con-
sistentemente negativo sobre o nivel de comprometimento de
cooperados, conforme esperado.

Uma segunda proxy para custos de coordenagdo ¢ dada
pela homogeneidade de interesses dos cooperados, conforme
estabelece a hipdtese 2. A homogeneidade dos interesses dos
cooperados foi captada pela variavel HHI, que mede o grau
de concentracdo do faturamento da cooperativa por produto.
Conforme esperado, cooperativas cujo faturamento ¢ derivado
de poucos ou, predominantemente, de um produto apresentam
maior grau de comprometimento, o que indica que a homoge-
neidade de interesses reduz os custos de coordenacao, facili-
tando a acdo coletiva.

A hipotese 3, mais relacionada a literatura de ideologia
cooperativa, indica que o treinamento de cooperados, sobretudo
aquele voltado a educagdo cooperativa, tem o efeito de elevar
o grau de comprometimento dos associados. Os resultados
indicam que essa variavel (cursos e treinamentos) também teve
seu sinal esperado, embora com menor grau de significancia.

Finalmente, a hipotese 4 ¢ fortemente corroborada pelos
resultados empiricos observados nas cooperativas paulistas.
Conforme estabelece essa hipotese, o nivel de comprometimen-

to dos associados ¢ positivamente influenciado pelo tamanho da
cooperativa, controlado pelo niimero total de associados, uma
vez que maiores serdo os ganhos derivados da agdo coletiva.
De fato, o tamanho da cooperativa, tendo como proxy o nimero
total de funciondrios, tem um efeito positivo, significante e
bastante robusto sobre o comprometimento de cooperados.
Dado que o nimero de associados ¢ uma variavel controlada,
conforme cresce o tamanho da cooperativa, cresce o grau de
comprometimento para um dado nimero de cooperados. O
crescimento da cooperativa pela mera agregacdo de membros,
portanto, ndo esta associado a um crescimento do nivel de
comprometimento.

Apesar de estatisticamente significante, o coeficiente de
algumas varidveis mostrou-se muito proximo de zero. Esse
resultado pode ser uma caracteristica da unidade de medida
de determinada variavel, bem como de seu pequeno, porém
significante, poder para explicar o nivel de comprometimento.
Para avaliar a contribui¢do de cada variavel na explica¢do da
variagdo de grau de comprometimento dos associados, foi cal-
culado o R? parcial de cada regressor do modelo 6. Embora o
R? parcial seja um método limitado para decompor a variagao
da variavel dependente entre as explicativas de uma regressao,
seu resultado pode trazer conclusdes interessantes.

Conforme pode ser observado na Tabela 4, o tamanho do
grupo (niimero total de associados) responde por 2,75% da va-
riacao do nivel comprometimento observado nas cooperativas
disponiveis no banco de dados do PDICOOP entre 1989 e 2000.
De maneira semelhante, o tamanho da cooperativa (numero
total de funcionarios) responde por 5,54%; homogeneidade de
interesses (HHI), por 3,63%; investimento em capital humano
(cursos e treinamentos), por quase 2%; e o tempo de vida da
cooperativa (tempo de vida), por 1,45%. Portanto, dentre as
variaveis disponiveis e a partir desses resultados, tamanho da
cooperativa, isto ¢, sua capacidade de ofertar bens coletivos, ¢
o principal elemento a condicionar o grau de comprometimento
dos associados, seguido pela homogeneidade de interesses.

Tabela 4

Contribuicdo de Cada Varidvel para Explicar a
Variagao do Comprometimento

VELET R? Parcial

Numero Total de Associados 0,0275
Numero de Funcionarios 0,0554
HHI 0,0363

Cursos e Treinamentos 0,0197
Centrais 0,0275
Tempo de Vida 0,0145
Meios de Comunicagdo 0,0178
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8. RESULTADOS EMPIRICOS: NiVEL DE
COMPROMETIMENTO E DESEMPENHO
FINANCEIRO

A seguir serdo apresentados os testes empiricos realizados
para testar a hipdtese 5, a saber, se o nivel de comprometimento
dos associados ajuda a explicar o desempenho financeiro de
uma cooperativa agricola. Os modelos 1 e 2, apresentados na

Tabela 5, foram estimados por POLS e por painel com efeitos
aleatérios, respectivamente, ambos com matriz robusta®. De
acordo com os resultados obtidos, o nivel de comprometimento
dos associados afeta positiva e significativamente o faturamen-
to de uma cooperativa. Em outras palavras, quanto maior o
comprometimento dos associados, maior sera o desempenho
financeiro de uma cooperativa agricola. No entanto, como pro-
vavelmente devem existir problemas de endogeneidade entre

Tabela 5

Resultado das Estimacées — Nivel de Comprometimento e Desempenho Financeiro

Variavel Dependente: Faturamento por Cooperado

Modelos Irrestritos Modelos com Variaveis Instrumentais (GMM)

Variavel
Modelo 1 Modelo 2 Modelo 3 Modelo 4 Modelo 5 Modelo 6
Proporgéo de Associados 35,082** 15,271* 30,069 -13,412 50,803 41,028
Atuantes (11,721) (7,667) (32,721) (44,788) (41,495) (39,588)
. i -0,008*** -0,006*** -0,006* -0,007* -0,006* -0,006*
Numero Total de Associados
(0,002) (0,002) (0,003) (0,003) (0,003) (0,003)
. . 0,066*** 0,047* 0,049* 0,060* 0,047* 0,046*
Numero de Funcionarios
(0,017) (0,017) (0,021) (0,025) (0,022) (0,022)
HH 34,093* 28,059* 2177* 25,421* 19,902 20,025
(11,903) (11,587) (10,515) (11,433) (11,251) (11,038)
. -4,687 -1,017
Cursos e Treinamentos
(6,532) (4,927)
. 3,685 9,164
Centrais
(6,256) (7,158)
' 0,204 0,143
Tempo de Vida
(0,198) (0,218)
-27,081 -11,921 -10,435 18,016 24,27 -17,511
Constante
(15,215) (12,204) (21,767) (29,372) (26,778) (25,808)
R? 0,1700 0,1587 0,1613 0,0966 0,1496 0,1553
R2 within 0,0222 0,0075 0,0001 0,0080 0,0079
R? between 0,1676 0,1853 0,1151 0,1752 0,1805
N 271 271 271 271 271 271
o 1,536 0,000 0,830 1,506
Hansen J Statistic
(0,464) (0,984) (0,362) (0,220)
i o 14,584 6,904 10,626 10,946
Kleibergen-Paap LM Statistic
(0,002) (0,032) (0,005) (0,004)
Cursos Cursos Cursos Centrais
Instrumentos Centrais Tempo de Vida Centrais Tempo de Vida
Tempo de Vida
Notas: * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001.
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desempenho financeiro e comprometimento de seus associados,
os resultados obtidos nos modelos 1 e 2 podem ser viesados e
inconsistentes, o que comprometeria as conclusdes anteriores.
Problemas de endogeneidade surgem quando um modelo ¢
estimado na presen¢a de uma variavel explicativa endogena,
uma variavel que estd correlacionada com o termo de erro,
no caso deste artigo, devido a problemas de simultaneidade.
Simultaneidade, por sua vez, ocorre quando pelo menos uma
variavel explicativa — no caso, propor¢do de associados atuan-
tes — € determinada conjuntamente com a variavel dependente
(faturamento por cooperado). No caso da hipotese 5, isso sig-
nifica que, a0 mesmo tempo que comprometimento explica o
desempenho financeiro, este explica o primeiro.

Para superar essa dificuldade, ¢ necessario reestimar os
modelos em dois estagios: o primeiro para retirar a variacao
do regressor enddgeno sobre os demais regressores; o segundo
estima o modelo original substituindo o regressor endogeno
por seus valores previstos gerados no primeiro estagio. Para
utilizar tal método, € necessario buscar variaveis instrumen-
tais, isto €, variaveis ndo correlacionadas com o termo de erro
e (parcialmente) correlacionadas com a variavel explicativa
enddgena (proporcdo de associados atuantes). As regressoes

anteriormente apresentadas sugerem trés possiveis instru-
mentos (cursos e treinamentos, centrais e tempo de vida), pois
sdo varidveis razoavelmente correlacionadas com a variavel
propor¢ao de associados atuantes, mas ndo correlacionadas
com faturamento por cooperado.

Os modelos 3 a 6 da Tabela 5 mostram os resultados das
estimagoes de modelos de painel com efeitos aleatérios utili-
zando variaveis instrumentais sob diversas combinagdes dos
instrumentos disponiveis. O modelo 3 utiliza trés instrumentos
(cursos e treinamentos, centrais e tempo de vida). Os demais
modelos utilizam combina¢des de todas as variaveis instru-
mentais tomadas 2 a 2. Em todos os casos, o primeiro estagio
foi estimado por minimos quadrados ordinarios (Tabela 6) e
o segundo estagio pelo método dos momentos generalizados
(GMM). Essa técnica foi utilizada para que fosse possivel
calcular o teste de J-Hansen, que avalia a exogeneidade dos
instrumentos, e o teste de Kleibergen-Paap, que avalia sua forca.

Ao utilizar varidveis instrumentais para controlar os efeitos
de endogeneidade, ndo € possivel afirmar que comprometimen-
to (proporgdo de associados atuantes) tem efeito relevante para
explicar o desempenho financeiro da cooperativa (faturamento
por cooperado). Todos os modelos estimados por painel com

Tabela 6

Resultados das Estimagées do Primeiro Estdagio — Nivel de Comprometimento e Desempenho Financeiro

Variavel Dependente: Proporgdo de Associados Atuantes

Modelo 3 Modelo 4 Modelo 5 Modelo 6
. ) -0,00003* -0,00003* -0,00003* -0,00003*
Numero Total de Associados
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
. o 0,00024*** 0,00028*** 0,00024*** 0,00029***
Numero de Funcionarios
(0,000) (0,000) (0,000) (0,000)
HH| 0,20921** 0,12743* 0,21932** 0,21892*
(0,063) (0,056) (0,063) (0,063)
. 0,06943* 0,05719 0,05901*
Cursos e Treinamentos
(0,030) (0,031) (0,029)
i 0,09701* 0,10024** 0,08744**
Centrais
(0,033) (0,033) (0,034)
i -0,00213* -0,00225* -0,00181
Tempo de Vida
(0,001) (0,001) (0,001)
0,55417** 0,66506*** 0,49513*** 0,56470***
Constante
(0,061) (0,044) (0,054) (0,063)
RE 0,0673 0,0315 0,0473 0,0473
N 271 271 271 271

Notas: * p<0,05; ** p<0,01; *** p<0,001.
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efeitos fixos e variaveis instrumentais, independente da com-
binacdo de instrumentos utilizada, revelaram que a variavel
propor¢ao de associados atuantes apresenta o sinal positivo
esperado, porém com elevada variancia, impedindo concluir
com seguranga se o nivel de comprometimento de fato resulta
em melhor desempenho financeiro das cooperativas agricolas.
Uma possivel explicagdo para a ndo significancia do coeficiente
associado ao comprometimento em quatro dos seis modelos ¢ a
possivel precariedade dos instrumentos utilizados para corregido
dos problemas relacionados a endogeneidade.

Os resultados dos testes de J-Hansen sugerem que os instru-
mentos sdo de fato exdgenos, porém os testes de Kleibergen-
-Paap ndo rejeitam a hipotese de que os instrumentos sejam
fracos. Dessa forma, ¢ provavel que a auséncia de significancia,
observada nos modelos 3 a 6, decorra da caracteristica do
instrumento, de tal modo que ndo se pode afirmar, com base
nos dados analisados, qual ¢ o efeito do nivel de comprometi-
mento dos associados sobre o desempenho financeiro de uma
cooperativa agricola.

9. COMENTARIOS FINAIS

E consensual na literatura cooperativa associar o compro-
metimento de seus cooperados com um melhor desempenho
financeiro dessa organizag¢do. Embora essa literatura ja tenha
sugerido como diversas caracteristicas da cooperativa, dos
associados e da relagdo entre os dois podem influenciar o
comprometimento, os estudos empiricos com base de dados
abrangente sdo relativamente escassos. Fazendo uso das in-
formagdes disponiveis no PDICOOP, neste artigo avaliaram-se
empiricamente os efeitos dos beneficios da agdo coletiva e dos
custos de coordenacgdo sobre o grau de comprometimento dos
associados com sua cooperativa. Secundariamente, neste estudo
investigou-se se 0 maior comprometimento de cooperados esta
diretamente associado a um melhor desempenho financeiro de
uma cooperativa agricola.

Os resultados empiricos indicam que o nivel de compro-
metimento dos associados ¢:

e negativamente correlacionado com o tamanho do grupo,
medido pelo nimero total de associados no quadro social
da cooperativa;

e positivamente correlacionado pelo tamanho da cooperativa,
medido pela proxy numero total de funcionarios da coope-
rativa;

e positivamente correlacionado com o maior grau de homo-
geneidade de interesses entre os membros do grupo, medido
pelo grau de concentragdo do faturamento da cooperativa em
poucos produtos;

e negativamente correlacionado pelo tempo de vida da coope-
rativa.

Com isso, ¢ possivel concluir que, de fato, o comprome-
timento responde aos custos e beneficios envolvidos na coor-

denagdo para a realizagdo de uma agdo coletiva. Em sintese,
os resultados obtidos permitem afirmar que, quanto maior a
cooperativa (maiores os ganhos de acao coletiva) e menor o
numero total de associados (menores os custos de coordenagao),
maior tende a ser o comprometimento de cada cooperado. Esses
resultados revelam a dificuldade relativamente maior da agao
cooperativa nos casos em que os produtores sdo de menor porte,
justamente a configuragdo em que a cooperagdo ¢ o principal
mecanismo de obtengdo de escala para o provimento de bens
coletivos. Tais resultados, adicionalmente, endossam a politica
de crescimento da cooperativa por meio de crescimento de seus
cooperados, em vez de crescimento do numero de cooperados.

Os resultados ainda confirmam que a homogeneidade de
interesses também ¢ um fator importante para determinar o
nivel de comprometimento dos associados. Esse resultado
pode ser explicado pelo fato de que, em ambientes com maior
homogeneidade de interesses, os custos do processo de tomada
de decisdo coletiva (HANSMANN, 1996; 1999) e os custos
de coordenagdo (OLSON, 1971) sd@o menores, ampliando a
identifica¢do de cada membro com o grupo e aumentando a pro-
babilidade de este proporcionar beneficios para seus membros.

A implicagd@o dessa conclusdo para a politica de fomento
ao cooperativismo ¢ estimular a ado¢do de mecanismos de
autosselecgdo de cooperados, de modo a gerar composi¢des mais
homogéneas de interesses entre seus membros. Além disso,
sugere-se que ¢ preferivel a cooperativa crescer em uma linha de
atividades que reflita os interesses de seus cooperados correntes
a incorporar novas atividades que possam atrair cooperados
com interesses conflitantes. Isso significa que cooperativas
devem ser cautelosas ao utilizar estratégias de fusoes e aquisi-
¢des como meio de crescimento, visto que esse processo pode
gerar a incorporagao de cooperados e atividades conflitantes
com os interesses dos membros vigentes, implicando maiores
custos de coordenacdo no momento pos-fuséo.

Por fim, os testes empiricos também revelaram que o tempo
de vida da cooperativa ¢ importante para explicar o comprome-
timento dos associados. De acordo com os resultados obtidos,
quanto mais antiga se torna a cooperativa, menor o compro-
metimento dos associados. Esse resultado pode ser explicado
por Hansmann (1996), que afirma que quanto mais antiga for
a cooperativa, maiores serdo os conflitos entre os que querem
sair e 0s que permanecerao na organizacao, pois a saida/perda
de um membro da cooperativa representa perda de capital. Dife-
rentemente de uma empresa de capital aberto — em que, quando
um acionista resgata seus direitos de propriedade via mercado
de capitais, o tamanho do capital total da empresa permanece
praticamente inalterado, mudando apenas o proprietario desses
direitos —, o resgate do capital investido na cooperativa reduz
seu total de recursos disponivel.

Um resultado inesperado foi o fato de nao ser conclusivo
o efeito do comprometimento para explicar o desempenho
financeiro da cooperativa. O possivel problema de endoge-
neidade entre as variaveis propor¢do de associados atuantes
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e faturamento por cooperado exigiu a utiliza¢do de variaveis
instrumentais. No entanto, testes também sugerem que os
instrumentos utilizados, embora exégenos, nao sdo suficien-
temente fortes para permitir resultados conclusivos sobre o
efeito do comprometimento sobre os resultados financeiros
da cooperativa. A limitada qualidade da variavel faturamen-
to por cooperado também pode ter contribuido para tornar
inconclusiva a analise entre desempenho financeiro e com-
prometimento.

Uma vez que ha poucos dados disponiveis sobre o funciona-
mento das cooperativas e que os dados existentes sdo precarios,
desatualizados ou apresentam pequena abrangéncia, ha grande
demanda por novas pesquisas de campo e coleta de informa-
¢des junto as cooperativas e, se possivel, junto aos proprios
cooperados. Todo esse quadro explica, ao menos em parte, a
escassez de trabalhos empiricos sobre o assunto. Neste trabalho

sugere-se uma nova agenda de pesquisa, com a finalidade de
identificar os instrumentos adequados para se estimarem 0s
efeitos do comprometimento sobre o desempenho financeiro
de cooperativas. Isso demandara novas pesquisas de campo e
enriquecimento da base de dados.

Clausulas de fidelidade estdo presentes com frequéncia nos
estatutos, mas, geralmente, raramente sdo executadas. Nessa
dire¢do, também seria interessante levantar informagdes sobre
a aplicagdo das clausulas de fidelidade, bem como a existéncia
de politicas de fidelizagao e seus desenhos particulares. Por fim,
seria interessante replicar esta metodologia em outros estados e
em outros tipos de cooperativa (trabalho, satde etc.) para ava-
liar se os resultados encontrados neste artigo sdo consequéncia
de caracteristicas particulares das cooperativas agropecudrias
paulistas ou se estas conclusdes podem ser estendidas a todo
universo cooperativista brasileiro. ¢

(%) (1) Uma excegdo ¢ o trabalho de Zeuli e Betancor (2005), (4) Sistema OCB ¢ o sistema de representagio das coope-
E que concluem que cooperados tendem a ser mais fieis rativas reconhecido pela Lei n.5764/71. E composto
g (isto &, manter o suprimento para suas cooperativas) pela Organizacao das Cooperativas Brasileiras (OCB)
do que ndo cooperados. Este trabalho, contudo, ndo e pelas Organiza¢des de Cooperativas Estaduais.
investiga as caracteristicas das cooperativas que - )
levam a maior ou menor nivel de fidelidade de seus (5) Foram utilizadas as seguintes fontes: pregos calcu-
cooperados ados a partir do cruzamento de informagdes co-
' lad ir d de inf 0
letadas no levantamento do PDICOOP em 2000;
(2) Poroutro lado, quanto maior o grupo, ceferis paribus, pregos médios mensais recc?bldos pelos agrlcult.ores
. S no estado de Sdo Paulo divulgados pelo Instituto
o tamanho de cada cooperado, maior a probabilidade } )
de que o beneficio total gerado seja maior e, depen- de Economia Agricola (IEA); pregos de produtos
d oA g . > 4P agropecudrios negociados na Companhia de Entre-
dendo da existéncia de retornos crescentes de escala, , . -
beneficio médi b . ) postos e Armazéns Gerais do Estado de Sdo Paulo
0 beneficio medio tambem seja maor. (Ceagesp); pregos médios pagos pela agricultura
) ) ) divulgados pelo IEA; pregos médios mensais no
(3) Para (? trabalho aqui empreen’dldo, o sistema legal, varejo divulgados pelo IEA; pregos médios mensais
que da suporte aos contratos, ¢ 0 mesmo para toda a recebidos pelos produtores da FGV/Agroanalysis.
amostra, composta de cooperativas paulistas. Dessa
forma, ndo ¢ possivel testar tal hipotese nem sequer  (6) A utilizagdo de dados de desempenho financeiro exi-
necessario controlar seus efeitos. Seria necessario um giu a exclusdo de nove cooperativas outliers, cujos
estudo em multiplas jurisdi¢des para poder explorar dados de faturamento sugeriam haver problemas de
o efeito dessa variavel em profundidade. mensuragao.
(2] BARRAUD-DIDIER, V.; HENNINGER, M.C.; EL AKREMI, A. BHUYAN, S. The people factor in cooperatives: an analysis
I The relationship between members’ trust and participation of member attitudes and behavior. Canadian Journal of
g in the governance of cooperatives: the role of organizational Agricultural Economics, Ontario, Canada, v.55, n.3,
€wj commitment. International Food and Agribusiness p.275-298, Sept. 2007.
B:J Management Review, Texas, United States, v.15, n.1, BIJMAN, J. Essays on agricultural cooperatives: governance
h p.1-24, Feb. 2012. structures in fruit and vegetable chains. Rotterdam: Erasmus
x BARROSO, M.F.G.; BIALOSKORSKI NETO, S. Distribuicéo University of Rotterdam, 2002. ERIM Ph.D. Series Research
de resultados em cooperativas de crédito no estado de Sao in Management.
Paulo. Organizagdes Rurais & Agroindustriais, Minas Gerais, CANET-GINER, M.T.: FERNANDEZ-GUERRERO, R.:
Brasil, v.12, n.2, p.290-307, maio/ago. 2010. PERIS-ORTIZ, M. Changing the strategy formation process
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ABSTRACT

Commitment, characteristics of the cooperative, and financial performance: a panel analysis with
agricultural cooperatives in Sao Paulo

Many papers have discussed the importance of a higher degree of commitment between a cooperative and
its members, prompting empirical studies on the subject. This paper joins this current by investigating what
conditions behavior of higher commitment, and what is its influence on the cooperative’s financial perfor-
mance. The two main contributions of this paper are: while earlier papers focused their analyses on the members’
characteristics, we explore what are the most important characteristics a cooperative can possess to improve
members’ commitment — this approach offers different policy implications. We also use unbalanced panel
data about agricultural cooperatives in Sdo Paulo state to test our hypotheses: with this data, it is possible
to apply techniques that can reduce selection bias and give results that are representative for a larger group.
The results are consistent with some hypotheses suggested by the literature about the costs and benefits of
collective action. The commitment behavior is positively correlated with the size of the cooperative (collec-
tion action benefits) and negatively correlated with both the number of members and the heterogeneity of
members’ interests (proxies for coordination costs). Unfortunately, the impact of commitment behavior on
the cooperative’s financial performance is inconclusive, because there are no good instrumental variables
available in that data.

Keywords: commitment, agricultural cooperatives, collective action, heterogeneity of interests,

RESUMEN

financial performance.

Compromiso, caracteristicas de la cooperativa y desempeiio financiero: un analisis en panel
de las cooperativas agricolas del estado de Sao Paulo

La importancia de un alto nivel de compromiso entre los socios colaboradores y su cooperativa es un consenso
en la literatura, lo que estd impulsando los estudios empiricos sobre el tema. En este articulo se evaluan empi-
ricamente los determinantes de un mayor grado de compromiso por parte de los miembros y su influencia en el
desempeifio financiero de una cooperativa. Las principales contribuciones que se presentan son dos: a distincion
de parte relevante de la literatura, que se concentra en las caracteristicas de los socios colaboradores, en este
trabajo se investiga la relacion entre las caracteristicas de las cooperativas y el nivel de compromiso, lo que
resulta en distintas implicaciones de politica; en este estudio se usan datos de panel desbalanceado relativos a las
cooperativas agricolas de Sao Paulo, el PDICOOP, una base de datos todavia poco utilizada y que proporciona
una mayor representatividad y menor susceptibilidad a problemas econométricos de sesgo de seleccion. Los
resultados son consistentes con hipotesis de la literatura sobre los costos y beneficios de la accidon colectiva y
se observa que el compromiso estd positivamente relacionado con el tamafio de la cooperativa (beneficios de
la accidn colectiva) y negativamente relacionado con el nlimero de miembros y su grado de heterogeneidad —
proxies para los costos de coordinacion. La relacion entre compromiso y desempefio financiero, sin embargo,
no es concluyente a causa de la falta de buenas variables instrumentales para controlar la endogeneidad.

Palabras clave: compromiso, cooperativas agricolas, accion colectiva, heterogeneidad de intereses,
desempefio financiero.
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