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Resumo

A pesquisa cientifica ¢ utilizada como um meio para adquirir conhecimento sobre determinada
realidade. No entanto, o caminho cientifico ndo ¢ facil de ser trilhado, existem dificuldades e
certas habilidades que devem ser trabalhadas. Uma delas ¢ a habilidade para a defini¢do correta
do problema de pesquisa. O objetivo deste estudo ¢ identificar a qualidade dos problemas de
pesquisa nos artigos cientificos publicados no 11° Congresso USP de Controladoria e Contabi-
lidade. Realizou-se pesquisa descritiva, documental, de cunho predominantemente qualitativo.
Com base nos Anais do congresso, foram baixados, tabulados e analisados 98 artigos, ou seja,
todos os artigos cientificos do congresso com exce¢do dos ensaios tedricos. Constatou-se que
61% dos artigos apresentaram alguma inconsisténcia na formulacdo do problema de pesquisa.
Os maiores percentuais de inconsisténcias foram constatados nas areas tematicas Atuaria, Con-
troladoria e Controle Gerencial, e Mercado Financeiro, de Crédito e de Capitais, com 80%, 67%
e 65%, respectivamente. As inconsisténcias mais recorrentes na formulagdo dos problemas de
pesquisa foram problemas de pesqulsa 1mp11c1tos e que podem ser respondidos com respostas
simples do tipo “sim” ou “nd@o”. Embora ndo seja a inconsisténcia mais recorrente, a ndo men-
¢ao do problema na introdugao do artigo foi constatada em 16 trabalhos.

Palavras-chave: Problema de pesquisa. Artigos cientificos. Congresso USP..

Abstract

Scientific research is used as a means of acquiring knowledge about a certain reality. However,
the scientific path is not easy to be undertaken, there are certain difficulties and skills that must
be handled. The ability to properly define the research problem is one of them. The objective
of this study is to identify the quality of research problems in scientific articles published in the
11th Congresso USP de Controladoria e Contabilidade. A descriptive, documental research
has been carried out, predominantly of qualitative nature. Based on the Annals of Congress,
98 articles have been downloaded, tabulated and analyzed, which correspond to all the papers
of the congress with the exception of theoretical essays. It was found that 61% of the articles
showed some inconsistency concerning the formulation of the research problem. The Actuarial
Science, Accounting and Management Control, and Financial Markets Credit and Capital the-
matic areas, presented the highest percentages of inconsistencies, with 80%, 67% and 65%,
respectively. The most recurrent inconsistencies in the formulation of research problems were:
research problems not directly stated, and allowing simple “yes” or “no” answers. Although
not the most recurrent inconsistency, 16 articles did not include the problem in the introduction
of the article.

Keywords: Research problem, Papers; Congresso USP.
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1. INTRODUCAO

O principal objetivo do ser humano ¢ conhecer a verdade e a realidade. Para isso,
utiliza varios mecanismos, entre eles, a pesquisa cientifica como uma das opgdes para adquirir
conhecimento sobre certa realidade (MARTINS, 1994). Um aspecto a ser considerado neste
processo ¢ a dificuldade de se iniciar o caminho da pesquisa cientifica, de conhecer seus passos,
entender os quesitos necessarios e ter sabedoria para superar as armadilhas.

A defini¢dao do problema de pesquisa ¢ uma peca chave para superar tais dificuldades
que, a primeira vista, parece ser simples, mas no decorrer do caminho se apresenta cheia de
complexidades. Assim, Gressler (2004) comenta que quando um problema de pesquisa €
encontrado, parte da pesquisa estd encaminhada. Portanto, uma pesquisa tem seu ponto de
partida quando o problema ¢ identificado, pois se pressupde que para a formulagdo da solucao
do problema, necessita-se de um quadro tedrico ¢ um método de pesquisa adequado, o que
contribui para a criacao de uma ciéncia (GRESSLER, 2004).

E fundamental para as pesquisas cientificas que as perguntas de pesquisa sejam
formuladas de forma cuidadosa. A producdo cientifica exige perguntas que abram novos
problemas de investigacdo e que resolvam controvérsias de longa data (CAMPBELL et al,
1982). Dessa forma, se as questdes de pesquisas nao forem colocadas de forma correta, € menos
provavel que os esforcos da pesquisa gerem teorias interessantes e significativas. Assim, apesar
da importancia que colocam sobre questdes de pesquisas, pouca atengao tem sido dada para a
maneira como elas sao formuladas.

Paviani (2009) afirma que o problema cientifico surge quando nosso conhecimento nao
¢ suficiente para descrever e explicar certas situacdes. Consequentemente, as lacunas existentes
em determinadas areas sao as propulsoras da criagdo de um problema cientifico.

Torres e Augusto (2006) afirmam que o problema necessita de uma reflexao e deve ser
formulado a fim de permitir que as respostas sejam orientadas para a resolucao do problema
de pesquisa. As pesquisas tém seu inicio com um problema que provoque a dificuldade de
resolucao ou até mesmo de explicagdo. Na area cientifica, os problemas sao questdes ainda nao
resolvidas e que apresentam evidéncias para discussoes (GIL, 1991).

Com tais evidéncias, percebe-se a importancia de uma adequada formulacao do problema
de pesquisa. No entanto, Martins e Theophilo (2008) comentam que existem formas inadequadas
de formulacdo desses problemas. Os autores elucidam alguns pontos em que a formulacdes
do problema de pesquisa pode comprometer o andamento do trabalho, como problemas que
conduzem a trabalhos bibliograficos; problemas que podem ser resolvidos com respostas do
tipo “sim” ou “nao”’; problemas que contém juizo de valor; e problemas de engenharia.

Os problemas de pesquisa buscam alternativas e meios para se chegar a solucdes de
determinado tema, assim, um problema de pesquisa que pode ser respondido com “sim” ou “ndo”
¢ considerado nao cientifico, ndo contribuindo para a formagao de uma ciéncia (GRESSLER,
2004; PAVIANI, 2009; TORRES e AUGUSTO, 2006).

Viérios autores t€m discutido a existéncia de juizo de valores nos problemas de pesquisa.
Os autores Bunge (1974), Kerlinger (1980, 1991), Martins (2002), Martins e Thedphilo (2007,
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2008) afirmam que o juizo de valor envolve questdes pessoais. Essas questdes envolvem
aspectos €ticos e morais do pesquisador, que ndo podem ser comprovados por meio de testes
empiricos, fato ndo aceito pela ciéncia.

Questdes que envolvem problemas de engenharia também podem ser encontradas na
elabora¢do de um problema de pesquisa. Autores como Hegenberg (1969), Kerlinger (1980),
Martins e Thedphilo (2008) destacam que os problemas de engenharia consistem em problemas
do tipo como fazer ou como usar algo, os quais também sdo considerados inadequados por nao
serem passiveis de testes e ndo relacionarem variaveis.

Diante da complexidade exposta quanto a formulacdo de um problema de pesquisa,
o presente trabalho elaborou a seguinte questdo-problema: Como foram apresentados e
elaborados os problemas de pesquisa dos artigos cientificos publicados no 11° Congresso USP
de Controladoria e Contabilidade? Para responder a esta questdo, definiu-se como objetivo
identificar a qualidade dos problemas de pesquisa nos artigos cientificos publicados no 11°
Congresso USP de Controladoria e Contabilidade.

Justifica-se o trabalho pela constatag@o da existéncia de artigos cientificos publicados em
congressos de alto impacto com problemas de pesquisa elaborados de forma subjetiva, implicita
e sem clareza, desobedecendo a metodologia necessaria. Costa et al. (2011) aborda também o
tema, entretanto, a analise efetuada teve uma conotacdo predominantemente quantitativa.

Justifica-se ainda o trabalho pela constatacdo do crescente aumento dos cursos de pos-
graduacdo stricto sensu no pais. Especificamente em ciéncias contabeis, conforme consulta ao
sitio da Fundacdo Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal do Nivel Superior (CAPES)
em janeiro de 2012, sdo oferecidos 4 programas de mestrado profissional, 16 programas de
mestrado académico e 3 programas de doutorado. Considerando-se todos os 23 cursos, 16 deles
iniciaram ap6s 2002, ou seja, nos ultimos dez anos, 69,5% dos cursos foram recomendados pela
CAPES e iniciaram suas atividades. Atrelado a este aumento de cursos em ciéncias contabeis,
¢ necessario aten¢do e acompanhamento constante por parte dos pesquisadores com relagao a
qualidade dos artigos publicados.

Também a escolha do Congresso USP de Controladoria e Contabilidade se deve pelo
fato do congresso se configurar como evento cientifico de abrangéncia nacional, contemplando
os diversos estados de federagdo, tanto pelo numero de participantes, como por autores. O
numero de artigos submetidos, desde sua primeira edicdo até a décima primeira, corresponde a
4.088 trabalhos, dos quais 1.087 foram selecionados para apresentagdo ou discussao.

A investigacao especifica a 11° edi¢cdo do evento se deve por ser a mais atual. A partir
dos resultados obtidos neste estudo, outras possibilidades e questionamentos podem emergir e
serem, consequentemente, implementadas para abranger um niimero maior de edi¢des deste e
de outros congressos em pesquisas futuras.

2. CONTEXTO DO PROBLEMA DE PESQUISA

Na perspectiva metodoldgica e cientifica, um problema ¢ o mesmo que uma situacao real
ou artificial, perplexa e desafiadora, cuja solugdo requer um pensamento reflexivo (GRESSLER,
2004; PAVIANI, 2009).
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Para Martins e Theophilo (2007), o problema de pesquisa requer a submissdo da
investigacdo sistematica para a realidade, demonstrando uma visdo ampla do objeto a ser
pesquisado. Para Popper (1993), a problematizagdo faz com que o pesquisador exponha a
importancia da pesquisa, partindo da sele¢ao dos temas até o detalhamento da investigacao
empirica.

Entende-se que a evolucdo da producdo do conhecimento sobre certo objeto de estudo
ocorre na medida em que se busque um maior cuidado na formulagdo dos problemas de
pesquisa, elemento que, quando bem definido, concorre para a sistematizacao ldgica do trabalho
(THEOPHILO; IUDICIBUS, 2006).

Marconi e Lakatos (2003, p. 97) afirmam que “toda investigagdo nasce de algum
problema teorico/pratico, o qual informard o que € relevante ou irrelevante a ser observado,
bem como os dados que devem ser selecionados”. Desta forma, a problematizagdo ¢ oriunda
da duvida, inquietagcdo ou curiosidade sobre algum assunto ainda ndo resolvido, ou resolvido
apenas parcialmente (MARTINS; THEOPHILO, 2007).

O questionamento da pesquisa ¢ um indicador da robustez ou nao da proposta de estudo,
e sua definic¢do criteriosa constitui um importante quesito para a consisténcia logica do trabalho
(THEOPHILO; IUDICIBUS, 2006). Assim, todas as pesquisas devem iniciar com um problema
que dd margem a dificuldade de explicagdo e resolucao. Para a area cientifica, os problemas sao
questdes nao resolvidas e que estdo em discussdo (GIL, 1991).

Trivinds (1987) expde que definir um problema de pesquisa ¢ algo bastante trabalhoso,
e muitas horas de trabalho podem ser perdidas quando os envolvidos tém pouca experiéncia e
invadem um campo com escassez de informagdes ou pouca concepgao tedrica.

Muitas vezes o problema ¢ que € o problema, pois existem problemas que podem nao
ser cientificos. Os problemas ndo cientificos buscam a solu¢ao por meio de questdes religiosas
ou filosdficas. Ja a solug@o dos problemas cientificos ¢ embasada em métodos aprovados pela
comunidade cientifica (PAVIANI, 2009).

O problema de pesquisa produz conhecimento em duas formas. Na primeira, o
investigador acredita possuir amplo dominio sobre o tema, devido a experiéncia em outras
pesquisas e a leitura de diversos materiais sobre o assunto. Desta forma, define-se o problema
de pesquisa sem a participagdo da populacdo em estudo. A segunda forma ocorre quando o
pesquisador se insere na populacdo de estudo para tentar levantar os problemas pesquisados
(RICHARDSON, 1989). Entretanto, Martins e Thedphilo (2007) indicam que os problemas
cientificos se estabelecem sobre um arcabouco cientifico, estudados por meio de métodos com
o objetivo de criar novos conhecimentos. Na visdo de Kerlinger (1980), o problema se torna
cientifico quando pode ser testado empiricamente e aceito pela comunidade cientifica. Além
disso, ele deve ser introduzido na forma interrogativa, para apresentar diretamente o problema.
De forma mais especifica, os pressupostos que devem ser observados na elaboracdo de um
problema de pesquisa sdo apresentados no topico seguinte.

2.1. Elaboracao do problema de pesquisa

Conforme muitos estudiosos tém apontado, ¢ fundamental para todas as pesquisas
cientificas que o problema de pesquisa seja elaborado de forma cuidadosa (CAMPBELL ET
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AL., 1982; BRUNER, 1996; ABBOTT, 2004; VAN DE VEN, 2007). Eles salientam também
a importancia do problema de pesquisa na gerag¢ao de perguntas inovadoras que abram novos
problemas de investigacao.

Conforme o entendimento de diferentes autores, a elaboracao de um problema de pesquisa
deve contemplar alguns aspectos ou condi¢des. Martins e Thedphilo (2007) mencionam que
o problema de pesquisa deve ser acessivel e se inserir em um campo do conhecimento, ser
bem definido e ater-se a uma Unica solu¢do, com sugestao de investiga¢des para resolvé-lo. Os
autores destacam ainda que, para a formulag@o do problema, o arcabougo e 0s pressupostos nao
podem ser falsos, devendo ser bem delimitados e antecipar as condigdes acerca da solugdo e da
comprovagao.

Gressler (2004) expde que um problema cientifico deve refletir ou esclarecer a relacao
entre as variaveis. O autor esclarece ainda que ele deve ser elaborado em forma de questdo para
ser formulada de maneira clara, objetiva e resumida, relacionando-se com todos os itens da
pesquisa, e ser passivel de comprovacao.

Também na percepcdo de Richardson (1989), existem condigdes que devem ser
observadas na elaboragdo de um problema de pesquisa, a saber: (a) o problema deve ser
considerado de natureza social; (b) deve ser formulado de forma concreta, clara e precisa; (c)
ndo deve estabelecer juizo de valor sobre a visdo social; (d) deve ser passivel de verificacao
empirica e observavel; (e) deve ser representativo e possivel de ser generalizado; (6) deve
apresentar certa originalidade.

Kerlinger (1980, p. 35) enfatiza que um problema mostra uma situagdo que “necessita de
discussdo, investiga¢do, decisdo ou solugdo”. No entanto, para ser satisfatoriamente cientifico,
“um problema ¢ uma questdo que pergunta como as variaveis estdo relacionadas”.

Para Koche (2002), o problema de investigacdo deve conter uma pergunta inteligente
que indique os caminhos que o investigador deve seguir. Isso requer que o investigador tenha
competéncia de imaginac¢do e de conhecimento. O autor ainda explana que o investigador, ao
delimitar o problema de pesquisa por meio de sua imaginagdo e conhecimento, expde uma
possivel ordem na relagdo entre os fatos, resultado de um trabalho mental e de construcio
teorica.

Seguindo esta mesma percepcao, Martins (2002) comenta que a formulacao do problema
de pesquisa constitui um processo criativo que depende de habilidades como: aspecto intelectual,
conhecimento sobre o assunto, curiosidade, criatividade, sensibilidade social, imaginagdo e
determinagao.

Entretanto, Martins e Thedphilo (2008) destacam que um problema de pesquisa elucidado
de forma incorreta compromete todo o artigo cientifico. Dessa forma, no topico seguinte sao
apresentados os principais problemas na formulag¢ao de um problema identificados na literatura.

2.2, Inconsisténcias encontrados na elaboraciao do problema de pesquisa

Segundo Gil (1991), nem todo problema ¢ passivel de tratamento cientifico, € preciso
identificar o que ¢ cientifico daquilo que ndo ¢é. Um problema ¢ de natureza cientifica quando
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envolve varidveis que podem ser consideradas testaveis.

Existem autores que criticam a formulacdo do problema em etapas, afirmando que
os problemas se tornam inadequados quando podem ser respondidos com ‘“‘sim” ou “nio”,
ou quando possuem juizo de valor e at¢ mesmo problemas de engenharia (MARTINS;
THEOPHILO, 2008).

Virios autores como Gressler (2004), Paviani (2009), Torres e Augusto (2006) comentam
que os problemas de pesquisa buscam alternativas e meios para se chegar a uma solugdo. A
busca por diferentes solugdes faz com que os problemas cientificos nao sejam respondidos com
“sim” ou “ndo”. Questionamentos como: “E possivel que o docente influencie na formagao
do discente?” faz com que a pesquisa termine com uma resposta simples, impossibilitando a
discussdo da pesquisa e assim estagnando a ciéncia.

Para Rudio (2004) e Paviani (2009), um problema deve auxiliar na reflexdo das condi¢des
e origem da ciéncia, possibilitando sua evolugdo, ao passo que esta modelagem de reflexao
sobre a ciéncia nao pode ser alcangada se o problema for respondido com uma resposta simples
do tipo “sim” ou “ndo”.

A ciéncia também ndo pode resolver os problemas que envolvem juizo de valor ou
problemas de engenharia, pelo fato de ndo serem passiveis de testes, ou seja, ndo implicarem
relacdo entre as varidveis (KERLINGER, 1980). Kerlinger (1980) explica que os problemas
que possuem juizo de valor ou engenharia perguntam antes como algo ¢ feito. Neste aspecto, a
ciéncia fornece sugestdes sobre as possibilidades de respostas, mas nunca respondera de forma
direta.

Martins (2002) comenta que na formulacao de problemas cientificos devem ser evitadas
questdes que envolvam juizo de valor e problemas de engenharia. O autor exemplifica com o
questionamento: quais sdo os atributos de bom médico? Trata-se de curiosidade, carregada de
um elevado grau de subjetividade e julgamento. Martins (2002) destaca ainda que questdes
que buscam o modo como algo ¢ feito estdo relacionadas aos problemas de engenharia, por
exemplo: “Como melhorar o ensino de 1° grau?” Esta uma questdo interessante, porém com
varias solugdes, ndo sendo, portanto, adequada para o método cientifico.

Neste contexto, o Quadro 1 apresenta alguns problemas que podem ocorrer nas questoes
de pesquisa em trabalhos cientificos.

Questoes Defeitos
Qual ¢ a melhor técnica de ensino? Contém juizo de valor. Falta precisdo
O que pensam os idosos? Falta delimitacao
Hé vida em Marte? Auséncia de elementos empiricos
Como resolver problemas de enchentes em Sao Paulo? Problema de engenharia

Qual o procedimento mais pratico para armazenar dados num | Problema de engenharia
computador?

Quais as causas da delinquéncia infantil? Falta delimitagdo e uma dimenséo viavel

Qual o vestudrio dos universitarios da USP? Nada importante.

Quadro 1: Problemas das questdes de pesquisa em trabalhos cientificos

Fonte: Martins (2002, p. 24).
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Kerlinger (1980, p. 33) também apresenta exemplos de problemas de juizo de valor ou
de engenharia, como por exemplo: “Como se pode conseguir melhorar a integragao?” “Qual é o
melhor caminho para se conseguir igualdade de oportunidades educacionais?” “Como podemos
ajudar a melhorar a sorte dos pobres da cidade?” “O que torna um professor bem sucedido?”
O autor ressalta que a razao principal por ndoserem considerados problemas cientificos ¢ que
nenhum deles, como proposto, pode ser testado empiricamente.

Do exposto, Kerlinger (1980) enfatiza que a ciéncia ndo pode resolver questdes que
envolvam juizo de valor ou engenharia, pois ndo sdo cientificamente testaveis e sua linguagem
¢ tdo vaga que as torna cientificamente intrataveis.

As questdes com juizo de valor buscam responder somente a alternativa melhor ou
pior, ou ainda se algo ¢ bom, ruim, desejavel, indesejavel, certa ou errada. Este formato de
problema ¢ desconsiderado cientificamente, pois ¢ apresentado de forma afirmativa (MARTINS;
THEOPHILO, 2008).

Quanto aos problemas de engenharia, Martins e Theophilo (2007) elucidam que sdo
aqueles que ndo conseguem dar respostas aos problemas formulados por nao serem susceptiveis
aos testes e nem demonstrarem as corregdes ou incorre¢des.

Kerlinger (1980) explica que uma questao de engenharia pergunta como fazer alguma
coisa, j& o juizo de valor pergunta qual variavel ¢ melhor que outra, ou seja, envolve questdes
que contém palavras como “bom”, “mau”, “melhor”, “desejavel”.Nesta mesma percepcao,
Martins e Thedphilo (2008) comentam que os problemas de engenharia sdao identificados por
perguntar como algo ¢ feito, com o intuito de se entender o funcionamento dos processos, suas

causas e consequéncias.

Kerlinger (1991) destaca ainda que as questoes filosoficas, teoldgicas ou de opinido nao
sdo consideradas cientificas por ndo oportunizar a realizagdo de teste empirico, pois a ciéncia ¢
neutra, onde as questdes com julgamentos €ticos e morais ndo sao testadas.

3. METODOS E PROCEDIMENTOS DA PESQUISA

Quanto aos objetivos, a pesquisa ¢ descritiva. De acordo com Cervo e Bervian (1996,
p. 49), ela “procura descobrir, com a previsdo possivel, a frequéncia com que um fendomeno
ocorre, sua relacdo e conexao com os outros, sua natureza ¢ caracteristicas, correlacionando
fatos ou fenomenos sem manipula-los”.

Quanto aos procedimentos, a pesquisa ¢ documental. Na percepcdo de Martins e
Theophilo (2007, p.86), a “busca sistematica por documentos relevantes sdo importantes em
diversos planejamentos para a coleta de informagdes, dados e evidéncias”, e Marconi e Lakatos
(2002, p. 62) alegam que “na pesquisa documental, a fonte de coleta de dados se restringe a
documentos, na forma escrita ou ndo”.

Quanto a abordagem do problema, ela ¢ predominantemente qualitativa, pois segundo
Martins e Thedphilo (2007, p.61), “¢ caracterizada pela descricdo, compreensao e interpretacao
de fatos e fendmenos”.

A populacao consistiunos 104 artigos aprovados no 11° Congresso USP de Controladoria
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e Contabilidade (2011). Como nao foram analisados os artigos da categoria Ensaio Teorico,
a amostra final ¢ de 98 artigos, pois os ensaios tedricos, conforme orientagdes no sitio do
congresso, “ndo devem ter forma de artigo com situacdo-problema, questdo de pesquisa,
objetivo, metodologia, resultados, etc.”.

A coleta dos dados ocorreu por meio dos anais do Congresso, com todos os artigos
segregados por areas tematicas Controladoria e Contabilidade Gerencial, Contabilidade para
Usuarios Externos, Mercados Financeiros de Crédito e Capitais, Educa¢do e Pesquisa em
Contabilidade e Atuaria. O total de artigos nas respectivas areas tematicas esta demonstrado na
Tabela 1.

Tabela 1: Numero de artigos analisados segregados por drea tematica

Area tematica Numero de artigos Freq. relativa
Controladoria e contabilidade gerencial 27 28%
Contabilidade para usudrios externos 33 34%
Mercado financeiro, de crédito e de capitais 17 17%
Educagao e pesquisa em contabilidade 16 16%
Atuaria 5 5%
Total 98 100%

Fonte: Anais do 11° Congresso USP de Controladoria ¢ Contabilidade (2011).

Apoés a segregacdo dos artigos por suas respectivas areas tematicas, cada artigo foi
analisado e tabulado inicialmente em planilha eletronica contendo os seguintes itens: titulo do
artigo, nimero ¢ nome dos autores e problema de pesquisa. Para a identificagdo do problema de
pesquisa, foram analisados o resumo e a introducao do artigo, pois sdo nestas secdes que o(s)
autor(es) faz(em) menc¢ao a este item.

Com base na revisao de literatura, elaborou-se um checklist, demonstrado no Quadro 2,
para auxiliar e direcionar a analise dos problemas de pesquisa contemplados nos artigos.

Checklist utilizado para analise dos problemas de pesquisa

a) Existe problema de pesquisa no resumo ou introdugdo?

b) O problema de pesquisa esta explicito?

c¢) O problema de pesquisa esta formulado na forma interrogativa?

d) O problema de pesquisa pode ser respondido com uma resposta do tipo sim ou nao?

e) O problema de pesquisa possui problema de engenharia?

f) O problema de pesquisa possui juizo de valor?

Quadro 2: Checklist utilizado para analise dos problemas de pesquisa

Fonte: Elaborados pelos autores.

A andlise dos dados ¢ realizada na mesma sequéncia dos questionamentos expostos no
Quadro 2, nas respectivas areas tematicas do Congresso.

4. ANALISE DOS DADOS

Inicialmente, apresenta-se na Tabela 2 um panorama geral dos artigos do Congresso,
onde se pode observar a quantidade de artigos com a formulagdo do problema de pesquisa de
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maneira adequada e inadequada, se o problema de pesquisa consta na introducao, e se ele estd
explicito e na forma interrogativa, se ele ndo possui juizo de valor ou problema de engenharia,
e se a resposta ao problema ndo ¢ simples, do tipo sim ou nio.

Tabela 2: Panorama geral dos problemas de pesquisa apresentados nos artigos

, Artigos com Artigos com
Numero N A
( (. . problemas Frequéncia problemas Frequéncia
Area tematica de artigos . . . .
de pesquisa relativa de pesquisa relativa
aprovados .
adequados inadequados
CCG 27 9 33% 18 67%
CUE 33 14 42% 19 58%
MFC 17 6 35% 11 65%
EPC 16 8 50% 8 50%
ATU 5 1 20% 4 80%
Total 98 38 39% 60 61%

Legenda: CCG — Controladoria e contabilidade gerencial; CUE — Contabilidade para usuarios externos; MFC — Mercado financeiro, de
crédito e de capitais; EPC — Educacao e pesquisa em contabilidade; ATU — Atuaria.

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se na Tabela 2 que, dos 98 artigos aprovados e apresentados no Congresso, 38
deles, ou seja, 39% ndo apresentaram algum tipo de inconsisténcia na formulagao do problema
de pesquisa, conforme o checklist utilizado para analise. Das areas tematicas contempladas no
Congresso, Educagao e Pesquisa em Contabilidade apresentou a relagdo percentual de 50%,
seguida da area Contabilidade para usuarios Externos com 42%. As areas com maior percentual
de inconsisténcias foi Atudria com 80%, seguida pela Controladoria e contabilidade Gerencial
com 67%.

Embora todos os artigos tenham que observar uma adequada formulagdo de pesquisa,
o destaque foi para a area tematica Educagdo e Pesquisa em Contabilidade, que apresentou o
melhor percentual em relacao as demais areas. Uma possivel explicacdo pode ser o cuidado
especifico por parte dos pesquisadores para com as observacdes metodoldgicas dos artigos,
inerentes as pesquisas e discussdes que fazem sobre o tema.

Destaca-se o fato de um Congresso classificado pela CAPES como E1, ou seja, de maior
pontuagdo possivel na drea, tenha encontrado um total de 61% de artigos apresentando alguma
inconsisténcia na formulagdo do problema de pesquisa. Conforme destacado por Campbell et al.
(1982), a formulagao de perguntas de pesquisa deve ser realizada de forma cuidadosa, refletindo
a abertura de novos problemas de investigagao e contribuindo para a solugdo de controvérsias
advindas de longa data.

Cabe demonstrar um problema de pesquisa de um artigo da area tematica Controladoria
e Contabilidade Gerencial: “Como os fatores contingenciais explicam a adogao de praticas de
controles internos para gestao, em uma industria de eletro eletronicos do sul do Brasil?”” Observa-
se que o problema de pesquisa € exposto na forma interrogativa, nao podendo ser respondido com
apenas um “sim” ou “ndo”, nao apresentando juizo de valor, tampouco problema de engenharia.
Os problemas de pesquisas dos demais artigos também foram analisados contemplando estas
caracteristicas.

Na Tabela 3, estao apresentados os artigos em que nao foram encontrados os problemas
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de pesquisa na introdugao.

Tabela 3: Relacao dos artigos que no apresentaram o problema de pesquisa na introduc¢ao do artigo

Total de artigos Nuimero de artigos A
c . . . . Frequéncia
Area tematica com problemas de | identificados com o item .
. . relativa
pesquisa analisado
Controladoria e contabilidade gerencial 18 5 28%
Contabilidade para usuérios extern0S 19 5 26%
Mercado financeiro, crédito e capitais 11 2 18%
Educagao e pesquisa em contabilidade 8 3 38%
Atuaria 1 25%
Total 60 16 27%

Fonte: Dados da pesquisa.

Por meio da Tabela 3, ¢ possivel verificar que, dos 60 artigos analisados com
inconsisténcias na formulagdao do problema de pesquisa, 16 ndo apresentaram o problema de
pesquisa na introducao. O destaque ocorreu novamente na area de Educagdo e Pesquisa em
Contabilidade, porém negativamente, ao se constatar que a falta de apresentacao de um problema
de pesquisa representou 38% das inconsisténcias desta drea temdatica. Com inconsisténcia desta
natureza, aparecem a Controladoria e Contabilidade Gerencial, e a Controladoria e Contabilidade
Gerencial, com 28% e 26%, respectivamente.

Assim, estas pesquisas sdo contestadas com relacdo a sua importancia (POPPER,
1993) e relevancia (MARCONI e LAKATOS, 2003), a visao abrangente do objeto pesquisado
(MARTINS e THEOPHILO, 2007), ¢ a reflexdo necesséria para a identificagdo de um quadro
tedrico e um método de pesquisa adequados para a contribuicao cientifica (GRESSLER, 2004).

Também estdo apresentados na Tabela 4, os artigos que apresentaram problemas de
pesquisa na introdugdo, porém de forma implicita, sem uma pergunta de pesquisa formulada.

Tabela 4: Relacio dos artigos que apresentaram problemas de pesquisa de forma implicita

Total de artigos com Nuimero de artigos

) problemas de pesquisa identificados com o Frequéncia

Area tematica item analisado relativa
Controladoria e contabilidade gerencial 18 6 33%
Contabilidade para usuarios externos 19 4 21%
Mercado financeiro, crédito e capitais 11 4 36%
Educagao e pesquisa em contabilidade 8 3 38%
Atudria 3 75%
Total 60 20 33%

Fonte: Dados da pesquisa.

Buscou-se analisar se os artigos apresentam perguntas de pesquisa com base em
Kerlinger (1980), que ressalta que um problema ¢ uma questao que pergunta como as varidveis
estao relacionadas. Tal condig¢do ¢ reforcada por Koche (2002), ao enfatizar que o problema
de investigacdo deve conter uma pergunta que indique os caminhos que o investigador deve

RCO, Ribeirao Preto, SP, v. 6, n. 15, p. 132-141, mai-ago 2012 Www.rco.usp.br



133 P. R. da Cunha; C. B. Dal Magro; D. R. Dias

percorrer.

Dessa forma, observa-se na Tabela 4 que 20 artigos ndo contemplaram uma pergunta de
pesquisa que direcionasse o estudo. Em valores absolutos, constata-se que, com exce¢do da area
tematica Controladoria e Contabilidade Gerencial, as demais apresentam uma quantidade similar
de artigos nesta condig@o. Entretanto, em valores relativos, esta inconsisténcia representou 75%
na area tematica Atudria.

Embora haja uma problematica contextualizada na introdugdo dos artigos com este tipo
de inconsisténcia, ndo ha necessariamente um entendimento claro do problema contemplado
que o vincule ao objetivo que serd delineado para a busca da devida resposta. Como exemplo,
temos um artigo da area tematica Controladoria e Contabilidade Gerencial, onde os autores
discorrem sobre o seguinte problema na introduc¢ao:

(...), a usual situagdo decadente de grande parte dos hospitais brasileiros esta
relacionada a falta de informagdes de custos apropriadas para fornecer subsidio a
tomada de decisao por parte dos gestores dessas organizagoes. (...) Diversos autores,
como Falk (2001), Aptel e Pourjalali (2009) e Yereli (2009), destacam a grande
importancia das informagdes de custos como fonte de vantagem competitiva para os
hospitais atualmente. Todavia, ha evidéncias de que frequentemente tais informagdes
sdo escassas no ambiente hospitalar, influenciando negativamente a tomada de
decisao gerencial.

Embora haja uma problematica implicita contextualizada na introdugdo do artigo, ndo
ha necessariamente um entendimento claro do problema que o vincule ao objetivo que sera
delineado na busca da resposta. Quando a pergunta de problema ¢ realizada, esta vinculagdo
ao objetivo se torna mais evidente e alinhado. Esta reflexdo fica mais clara ao se observar o
objetivo, delineado a partir do problema apresentado no artigo: “Diante deste contexto, este
artigo apresenta os resultados de uma pesquisa que visou analisar a utilizacdo de informagdes
de custos como suporte & tomada de decisdo gerencial em hospitais de Belo Horizonte/
MG”. Verifica-se que no problema destaca-se “a falta de informagdes de custos” e o “uso de
informagdes de custos para tomada de decisdo”. Entretanto, caso o artigo apresentasse uma
questdo de pesquisa elaborada de forma explicita / interrogativa, tal vinculagdo ao objetivo
se apresentaria de forma mais clara e direta. A seguir, os problemas de pesquisa que ndo se
apresentaram de forma interrogativa sao demonstrados na Tabela 5.

Tabela S: Relacio dos artigos que ndo apresentaram o problema de pesquisa na forma interrogativa

. Numero de artigos
, L. Total de artigos com | . . . A
Area tematica . identificados com o item | Frequéncia

problemas de pesquisa . .

analisado relativa
Controladoria e contabilidade gerencial 18 1 6%
Contabilidade para usuarios externos 19 1 5%
Mercado financeiro, crédito e capitais 11 0 0%
Educacdo e pesquisa em contabilidade 8 0 0%
Atuaria 4 0 0%
Total 60 2 3%

Fonte: Dados da pesquisa.

Observa-se que somente 2 artigos estao nesta situagdo, sendo um da area de Controladoria
e Contabilidade Gerencial e outro de Contabilidade para Usudrios Externos. Uma discussao
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similar ocorreu nas inconsisténcias relacionadas nos artigos que apresentaram problema de
pesquisa de forma implicita.

A seguir, o0s casos delineados nesta situagdo. O primeiro, da drea temadtica de
Controladoria ¢ Contabilidade Gerencial: “Questiona-se se serdo observadas mudangas no
conjunto de indicadores utilizados pelo TCU e se tais mudangas convergem para um conjunto
mais estavel, com predominio de indicadores de resultados.” Da area tematica de Contabilidade
para Usudrios Externos: “Esta pesquisa busca resposta para essa problematica no ambito da
educag¢do fundamental brasileira, objetivando a analise das caracteristicas alocativas dos
orgamentos municipais frente aos resultados apurados no desempenho de alunos de escolas
municipais.”

Outro tipo de inconsisténcia encontrada na elaboracdo de problema de pesquisa se
refere ao problema de pesquisa que pode ser respondido com resposta do tipo “sim” ou “ndo”.
O niimero de artigos que apresentaram estes problemas ¢ demonstrado na Tabela 6.

Tabela 6: Relacio de artigos que podem ser respondidos com simples “sim” ou “néo”

) » Total de artigos . Nl’fmero de artigqs Frequéncia
Area tematica com proble:mas de 1dent1ﬁcad0§ com o item relativa
pesquisa analisado

Controladoria e contabilidade gerencial 18 5 28%
Contabilidade para usuarios externos 19 7 37%
Mercado financeiro, crédito e capitais 11 5 45%
Educacdo e pesquisa em contabilidade 8 1 13%
Atuaria 4 0 0%
Total 60 18 30%

Fonte: Dados da pesquisa.

Na Tabela 6, verifica-se que a area tematica que mais apresentou inconsisténcia com
problemas de perguntas que podem ser respondidas com sim ou nao foi Mercado Financeiro,
de Crédito e de Capitais, com 45%. Na sequéncia, estd a area de Contabilidade para Usudrios
Externos, com 37%. A area tematica Atudria ndo apresentou este tipo de inconsisténcia.
Vale ressaltar que problemas de pesquisa que sdo respondidos com “sim” ou “ndo” ndo sao
considerados cientificos (GRESSLER, 2004; PAVIANI, 2009; TORRES ¢ AUGUSTO, 2006)
por ndo apresentar contribui¢do para a formagdo da ciéncia. Eles se tornam inadequados
(MARTINS ¢ THEOPHILO, 2008), impossibilitando a discussdo da pesquisa e contribuindo
para a estagnacdo da ciéncia (GRESSLER, 2004; PAVIANI, 2009; TORRES ¢ AUGUSTO,
2006).

Dessa forma, alguns exemplos de perguntas de problema com esta inconsisténcia sao
apresentados. Naareatematicade Controladoriae Contabilidade Gerencial ha o seguinte exemplo:
“A LRF cumpriu com o objetivo de diminuir o endividamento dos Municipios Paranaenses?”
Na area tematica Contabilidade para Usudrios Externos tem-se este outro exemplo: “Existem
diferengas entre os pronunciamentos contdbeis brasileiros emitidos pelo CPC e as normas
internacionais de contabilidade emitidas pelo IASB no que se refere as demonstragdes contabeis
consolidadas?” Como ultimo exemplo, da area de Educacao e Pesquisa em Contabilidade tem-
se: “Os discentes da disciplina Pericia Contabil e Arbitragem da Universidade Catolica de
Brasilia-UCB reconhecem a efetividade das praticas de estagio dessa disciplina?” Fica evidente
que tal problematica de pesquisa ¢ susceptivel de ser respondida com uma resposta simples.
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Em seguida, na Tabela 7, sio demonstrados os artigos que possuem problemas de engenharia
na formulacdo do problema de pesquisa.

Tabela 7: Relacio de artigos que possuem problema de engenharia na formulacio do problema de

pesquisa
< (. Total de artigos com N um‘e ro de artigos Frequéncia
Area tematica . identificados com o .
problemas de pesquisa . . relativa
item analisado

Controladoria e contabilidade gerencial 18 0 0%
Contabilidade para usuarios externos 19 1 5%
Mercado financeiro, crédito e capitais 11 0 0%
Educacdo e pesquisa em contabilidade 8 1 13%
Atuaria 0 0%
Total 60 2 3%

Fonte: Dados da pesquisa.

Verifica-se, na Tabela 7, que dois artigos apresentaram inconsisténcia relacionada a
engenharia na elaboragdo do problema de pesquisa, um da area tematica Contabilidade para
usuarios Externos e outro em Educagdo e Pesquisa em Contabilidade.

Na érea tematica Contabilidade para Usudrios Externos, observou-se o seguinte
problema de pesquisa: “De que forma o uso do guidance por empresas concessionarias de
servigos coletivos, como o de distribui¢do de gas natural, pode ser uma pratica vantajosa para
as partes interessadas?” Com respaldo em Hegenberg (1969), Kerlinger (1980), Martins e
Theophilo (2008), verifica-se que a questdo formulada ¢ identificada pelo tipo “como fazer” ou
“como usar”, o que ¢ considerado inadequado por nao ser passivel de testes e ndo relacionar
variaveis. Destacam-se ainda Martins e Theophilo (2008), os quais expdem que os problemas
de engenharia sdo identificados por perguntarem como algo ¢ feito e sdo formulados para que o
funcionamento dos processos, suas causas € consequéncias sejam compreendidos.

Dos tipos de inconsisténcias analisados, observou-se que nenhum problema de
pesquisa continha juizo de valor. Porém, pode-se constatar a combinag¢do de mais de um tipo
de inconsisténcia. Na Tabela 8, observa-se o nimero de artigos que apresentaram a pergunta de
problema de forma nao interrogativa e que poderia ser respondida com resposta do tipo “sim”
ou “nao”.

Tabela 8: Relagao de artigos que contém problemas de pesquisa nao efetuados de forma interrogativa e
que podem ser respondidos com “sim” ou “nao”

) B Total de artigos . Nl’fmero de artig(?s Frequéncia
Area tematica com problemas de | identificados com o item relativa
pesquisa analisado

Controladoria e contabilidade gerencial 18 0 0%
Contabilidade para usudrios externos 19 1 5%
Mercado financeiro, crédito e capitais 11 0 0%
Educagao e pesquisa em contabilidade 8 0 0%
Atuaria 4 0 0%
Total 60 1 2%

Fonte: Dados da pesquisa.
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Na Tabela 8, verifica-se que somente um artigo da area tematica Contabilidade para
Usuarios Externos apresentou esta combinacdo de inconsisténcia. O problema de pesquisa
apresentado neste artigo foi: “Questiona-se a existéncia de contetido informacional da DVA para
o mercado de capitais brasileiro.” Constata-se que a questdo ndo esta na forma interrogativa e,
ao tentar respondé-la, um simples “sim” ou “ndo” ja ¢ satisfatorio.

Da mesma forma, a Tabela 9 destaca o nimero de artigos e suas respectivas areas
tematicas com a combinacao de duas inconsisténcias, uma pergunta de problema nao elaborada
de forma explicita e interrogativa e com possibilidade de resposta do tipo “sim” ou “ndo”.

Tabela 9: Relacio de artigos que apresentam o problema de pesquisa na forma implicita e que pode ser
respondido com resposta do tipo “sim” ou “nao”

Total de artigos com Numero de artigos

) problemas de pesquisa | identificados com o item | Frequéncia

Area tematica analisado relativa
Controladoria e contabilidade gerencial 18 1 6%
Contabilidade para usuarios externos 19 0 0%
Mercado financeiro, crédito e capitais 11 0 0%
Educagio e pesquisa em contabilidade 0 0%
Atudria 4 0 0%
Total 60 1 2%

Fonte: Dados da pesquisa.

A Tabela 9 demonstra que apenas um artigo, o da area tematica Controladoria e
Contabilidade Gerencial, apresentou problemas nestes dois aspectos. O problema de pesquisa
pode ser assim destacado: “O trabalho visa a demonstrar, por meio da andlise da legislacao
vigente e da pesquisa desenvolvida, se € possivel, para uma empresa, alcangar a redugdo de
tributos (ganho tributario), mediante a adocdo de praticas de filantropia e de investimento
social em favor de organizagdes do terceiro setor.” Além dos dois aspectos de inconsisténcia
observados, o artigo ndo apresenta uma problematizag¢ao consistente, ao passo que o problema
se confunde com o objetivo enunciado do artigo.

Ap6s a analise individual das diferentes inconsisténcias encontradas nos problemas de
pesquisa, elaborou-se um resumo para melhor visualizagdo, demonstrado na Tabela 10.

Tabela 10: Relacio de artigos que apresentam inconsisténcias nos problema de pesquisa

Inconsisténcias identificadas nos

problemas de pesquisa CCG | CUE | MFC | EPC | ATU Total
Sem problema na introdugéo 16
Problema esta implicito 20
Com possibilidade de respostas “sim” ou “nao” 18

Nao esta na forma interrogativa

Apresenta problemas de engenharia

Sem interrogacao e respostas do tipo “sim” ou “ndo”

— O[O = | W
S| = == |2~ W
Sl oo ||V~
SO = O |—=|WwW|lw
SOOI OO W |~

Implicito e respostas do tipo “sim” ou “ndo”

TOTAL 18 19 11 8 4 60

Legenda: CCG — Controladoria e contabilidade gerencial, CUE — Contabilidade para usudrios externos; MFC — Mercado financeiro, de crédito
e de capitais; EPC — Educacéo e pesquisa em contabilidade; ATU — Atuaria.

Fonte: Dados da pesquisa.
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Verifica-se que o tipo de inconsisténcia mais recorrente na formulacdo dos problemas
de pesquisa foi o fato de o problema estar implicito, seguido pelos problemas de pesquisa
que podem ser respondidos com respostas simples do tipo “sim” ou “ndo”. Embora ndo seja a
inconsisténcia mais recorrente, chama atencao a constatagao de 16 artigos sem identificagao do

problema na introdugdo do artigo.

As areas tematica Contabilidade para Usuarios Externos e Controladoria e Contabilidade
Gerencial apresentaram o maior nimero de artigos por tipo de inconsisténcia. Embora a area
tematica Atuaria apresente na Tabela 10 o menor nimero de problemas identificados, ressalta-
se que no 11° Congresso USP de Controladoria e Contabilidade somente cinco artigos foram
aprovados nesta area, como ja destacado na analise da Tabela 2.

5. CONCLUSAO

O objetivo do artigo foi identificar a qualidade dos problemas de pesquisa nos artigos
cientificos publicados no 11° Congresso USP de Controladoria e Contabilidade. Para tanto,
realizou-se pesquisa descritiva, documental de cunho predominantemente qualitativo. Com
base nos Anais do congresso, 98 artigos foram baixados, tabulados e analisados, ou seja, todos
os artigos cientificos do congresso com exce¢ao dos ensaios tedricos.

As analises foram efetuadas com base na revisdo de literatura, observando os seguintes
itens: se o problema de pesquisa constana introdugao, se ele estd explicito e na formainterrogativa,
se ndo possui juizo de valor ou problema de engenharia, e se a resposta ao problema pode ser
do tipo sim ou nao.

Do total dos 98 artigos, constatou-se um montante de 60 artigos que apresentaram alguma
inconsisténcia na formulacao do problema de pesquisa, ou seja, 61%. Este resultado chama a
atencao pelo elevado percentual de inconsisténcias observadas, e por se tratar de um Congresso
de abrangéncia nacional, classificado pela CAPES como E1, no qual diversos pesquisadores,
autores e estudantes participam para disseminagao e troca de experiéncias na area contabil.

Das cinco areas tematicas analisadas, a Educagao e Pesquisa em Contabilidade apresentou
o melhor percentual em relacdo as demais, o que pode ser explicado pelo cuidado especifico
por parte dos pesquisadores desta area as observacdes metodologicas dos artigos, inerentes
as pesquisas e discussoes que fazem sobre o tema. Contrariamente, dos 5 artigos dessa area
tematica constantes nos Anais do congresso, a area tematica Atuaria apresentou 4 artigos com
inconsisténcia no problema de pergunta.

As areas tematicas Atuaria, Controladoria e Controle Gerencial, ¢ Mercado Financeiro,
de Crédito e de Capitais, com 80%, 67% e 65%, respectivamente, apresentaram os maiores
percentuais de inconsisténcias na formulagcdo do problema de pesquisa.

As inconsisténcias mais recorrentes na formulacao dos problemas de pesquisa foram
problemas de pesquisa implicitos, e que podem ser respondidos com respostas simples do tipo
“sim” ou “nao”. Embora ndo seja a inconsisténcia mais recorrente, chama aten¢ao a constatagao
de 16 artigos sem a identificagdo do problema na introdugdo. Nenhuma inconsisténcia com
problema de juizo de valor foi identificado.

Como pesquisa futura, contemplando as demais edi¢gdes do Congresso, existe a
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possibilidade de se observar se ha uma tendéncia instalada quanto ao niimero de artigos com
inconsisténcias € em quais areas tematicas elas predominam. Com isso, pode-se abordar as
possibilidades que caracterizam estas constatagdes, como a definicado dos objetos de estudo,
o perfil dos pesquisadores ou a necessidade de uma area tematica especifica. Talvez o método
de ensino da metodologia da pesquisa aplicada a contabilidade dos cursos de pds-graduagdo
stricto-sensu deva ser repensado, caso se observe necessidades diferenciadas dos alunos em
relacdo as diferentes areas tematicas.

A qualidade dos artigos aprovados ¢ outro questionamento recorrente, o que esta
diretamente relacionado aos avaliadores dos Congressos, cujo o rigor da avaliagdo ¢
questionado. Sera que os itens avaliados de um artigo cientifico devem ter pesos semelhantes?
Sera que o problema e a questao-problema devem ter o mesmo peso que a estrutura do artigo,
ou a conformidade com a ortografia, pontuagao, concordancia? Esta reflexdo ¢ oportuna para
pesquisadores, professores e alunos, pois se por meio do problema de pesquisa se estabelece o
arcabouco tedrico e metodoldgico, sua representatividade nos artigos cresce substancialmente.

Alguns esfor¢os em busca desta melhoria sdo observados nos eventos cientificos que
ja buscam premiar avaliadores, como ¢ o caso da Associagao Nacional dos Cursos de Pos-
Graduagao em Ciéncias Contabeis (ANPCONT) e do Encontro da Associacdo Nacional de
Pos-Graduagao e Pesquisa em Administracao (EnANPAD), como forma de estimulo a maior
dedica¢do na avaliagdo dos artigos. No proprio congresso USP de Controladoria e Contabilidade
os avaliadores sdo convidados para reunido, com o proposito de discussao de aspectos ligados a
qualidade dos artigos e, consequentemente, do evento. Enfim, tal discussao se faz oportuna na
medida em que se busca um aprimoramento do produto final das pesquisas.

Como sugestdo para pesquisas futuras, existe a possibilidade de avancar na pesquisa
cobrindo as demais edigdes do congresso USP e de outros eventos da area. Analisar outros
aspectos dos artigos cientificos pode ser oportuno, como a utilizacdo adequada dos métodos
atrelados aos problemas e objetivos delineados, o efetivo cumprimento dos objetivos
determinados e a adequacao das teorias de base utilizadas aos problemas formulados.
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