Revista de Administracdo Publica - RAP

ISSN: 0034-7612

deborah@fgv.br

Escola Brasileira de Administragdo Publica e
de Empresas

Brasil

REVISTA DE ADMINISTRACAD PURLICA

Zouain, Deborah Moraes; Barone, Francisco Marcelo
Excertos sobre politica publica de acesso ao crédito como ferramenta de combate a pobreza e
incluséo social: o microcrédito na era FHC
Revista de Administracdo Publica - RAP, vol. 41, nam. 2, marzo-abril, 2007, pp. 369-380
Escola Brasileira de Administragéo Publica e de Empresas
Rio de Janeiro, Brasil

Disponivel em: http://www.redalyc.org/articulo.o0a?id=241016436010

Como citar este artigo (\}J\ /.l

Numero completo . I,
P Sistema de Informacao Cientifica

Mais artigos Rede de Revistas Cientificas da América Latina, Caribe , Espanha e Portugal

Home da revista no Redalyc Projeto académico sem fins lucrativos desenvolvido no dmbito da iniciativa Acesso Aberto


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=2410
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=241016436010
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=241016436010
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=2410&numero=16436
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=241016436010
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=2410
http://www.redalyc.org

Small business através do panoptico

Coordenacio: Deborah MoRraes Zouain®
Francisco Marcelo BARONE®

“Espaco dedicado A divulgagio de estudos € pesouisas sobre o conceito de small
business, micro, peQuENas £ medias Empresas (MPMEs); empreendedorismo; jovens
EMPRESARIOS; ACESSO A0 CREiTO; MEiOs dE paGamenTo; € Responsabilidade social.”

Excertos sobre politica publica de acesso ao crédito como
ferramenta de combate a pobreza e inclusao social:
o microcrédito na era FHC**

*kk

Deborahl MoRraes Zouain
Francisco Marcelo BARONE****

SuMARIO: 1. Introducdo; 2. A estabilizacdo monetdria e as bases para o
crescimento da oferta de crédito no Brasil; 3. Microfinangas e microcrédito;
4. A Comunidade Soliddria, seu entorno e as politicas ptblicas de acesso ao
crédito; 5. Conclusio.

1. Introducgéao

O combate a pobreza e a inclusdo social sdo temas recorrentes quando se ana-
lisam as politicas ptblicas implementadas na América Latina na dltima déca-
da. No Brasil, o Plano Real, implementado no governo do presidente Itamar
Franco, em 1994, conseguiu estabilizar a economia, eliminando a inércia in-
flaciondria de precos e salarios.

* Coordenadores do Programa de Estudos Avancados em Pequenos Negécios, Empreendedorismo,
Acesso ao Crédito e Meios de Pagamento (small business), da Escola Brasileira de Administra-
¢do Publica e de Empresas (Ebape), da Fundacio Getulio Vargas (FGV). E-mail: small@fgv.br.
** Artigo elaborado a partir de painel coordenado pelos autores no IX Congresso Internacional
do Centro Latino-Americano de Administragdo para o Desenvolvimento (Clad) sobre Reforma
do Estado e da Administrac@o Publica, realizado no Institudo Nacional de Administragdo Publi-
ca (Inap), de 2 a 5 de novembro de 2004, em Madri, Espanha.

*** Doutora em Engenharia de Producdo (Coppe/UFRJ). Coordenadora do Small Business/
Ebape/FGV.

*xx* Doutorando em Politicas Publicas e Formacdo Humana (PPFH/Uerj). Coordenador do
Small Business/Ebape/FGV.
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A eliminacéo do imposto inflaciondrio foi um alivio para a base da pira-
mide social e empresarial brasileira, porém néo foi suficiente para conter o
processo de empobrecimento da populacdo, como conseqiiéncia direta da
reestruturacdo produtiva e distributiva provocada pela globalizacdo, pelo au-
mento do desemprego e da informalidade dos pequenos negdcios.

A partir de 1995 e durante os oito anos de governo do presidente Fernando
Henrique Cardoso (1995-2002), em funcdo desse cendrio, o governo federal
assumiu o papel de formulador e indutor de uma série de politicas publicas
voltadas & minimizacdo dessa situagdo. Entre elas, o acesso ao crédito, nédo
como politica isolada, mas dentro de um contexto de desenvolvimento local
integrado e sustentado, ocupou papel de suma importancia.

Os policy makers desse periodo entendiam que o crédito produtivo era a
melhor forma de manutencédo de postos de trabalho e geracdo de renda para as
unidades familiares e que, em um segundo momento, pelo efeito multiplicador
da renda, seus beneficios se estenderiam por toda a coletividade.

Como resultado dessa linha de ac¢éo, temos a partir de 1996 a criacédo do
Programa de Crédito Produtivo Popular (PCPP) e o Programa de Desenvolvi-
mento Institucional (PDI) pelo Banco Nacional de Desenvolvimento Econ6mi-
co e Social (BNDES) com o objetivo de fomentar e criar bases sélidas para a
expansdo da industria de microfinancas no pais; a regulamentacéo de um marco
legal para o setor e a criacdo, no &mbito do Conselho da Comunidade Solida-
ria, de um grupo de discusséo sobre a expansdo do microcrédito no Brasil.

Este artigo apresenta as principais politicas publicas de acesso ao crédi-
to, implementadas durante os oito anos do governo Fernando Henrique Car-
doso, como forma de inclusdo social e combate a pobreza, tendo o governo
federal como indutor e ator mais relevante.

2. A estabilizacdo monetaria e as bases para o crescimento da
oferta de crédito no Brasil

Por mais de uma década, a economia brasileira conviveu com elevadas taxas
de inflagcdo que, conjugadas com o baixo crescimento econémico verificado a
partir de 1981, levaram a uma forte contragfo na taxa de investimento. De
1980 até 1994, a taxa média de inflacdo, medida pelo indice geral de precos de
mercado (IGPM) da Fundacéo Getulio Vargas foi de 725,47%. No mesmo pe-
riodo, as taxas médias de crescimento econdémico e de investimento, medidas
em termos percentuais do produto interno bruto (PIB), foram de, respectiva-
mente 2,29% e 20,50%.
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Tendo esse cendrio como pano de fundo, além da utilizacdo da inflacdo
como instrumento de politica econémica, auxiliando o governo no ajuste ex
post das contas publicas (receitas indexadas), o setor produtivo se encontrava
estrangulado. Um circulo vicioso estava formado, fazendo com que esse perio-
do da histdéria econémica brasileira, em especial os anos 1980, ficasse conheci-
do como a década perdida, caracterizada por: baixo crescimento econémico,
inflacdo elevada, deterioracdo do poder de compra da populagéo e escassez de
crédito, onde o sistema financeiro se afastava cada vez mais da sua funcéo
basica de provedor de crédito para investimento e consumo e se concentrava
no financiamento da divida publica.

Entre 1986 e 1991, cinco tentativas heterodoxas de combate a inflacéo
fracassaram — Plano Cruzado (1986), Plano Bresser (1987), Plano Verdo
(1989), Plano Collor I (1990) e Plano Collor II (1991). Tais planos tiveram
como caracteristica comum o congelamento de precos, que levava a uma queda
imediata da inflagdo, com posterior aceleracdo da taxa de crescimento dos
precos, conduzindo a uma rota hiperinflaciondria (Giambiagi e Moreira,
1999:22).

A retomada do crescimento estava atrelada ao sucesso de um novo pro-
grama de estabilizacdo, porém turbuléncias no cendrio politico adiaram sua
implementacdo. O processo de impeachment do presidente Fernando Collor de
Mello, instaurado em 29 de setembro de 1992, culminou com sua rentincia em
29 de dezembro, e a assung¢do ao cargo pelo entdo vice-presidente, [tamar
Franco.

Contornada a crise politica e, com uma nova equipe de policy makers, o
caminho estava aberto para a elaboragdo de um novo programa de estabiliza-
¢do. O Plano Real foi preanunciado em dezembro de 1993 e implementado em
trés etapas: ajuste fiscal de emergéncia (aprovacdo do orcamento federal ca-
racterizado pelo equilibrio ex ante, criacdo do Fundo Social de Emergéncia,
que desvinculava 20% das despesas da Unido entre 1994 e 1995 e aumentava
a flexibilidade da execucdo or¢amentdria); a eliminagéo da inércia inflaciona-
ria, com a conversdo dos salarios e dos precos em uma unidade de conta
denominada unidade real de valor (URV), cujo valor em cruzeiros reais (moe-
da da época) era reajustado diariamente com base na variacdo média de trés
indices de inflacdo; e a reforma monetaria, pela transformacdo da URV em
uma nova moeda, em julho de 1994. A taxa de inflacdo mensal, em junho, foi
de 45,21% e, no més seguinte, despencou para 4,33%, mantendo a tendéncia
de queda nos meses subseqiientes.

A implementacdo do Plano Real acabou por eliminar a indexacao retro-
ativa, sem a necessidade de um congelamento de precos e saldrios para conter
a inflacdo. Além disso, a conjugacdo da apreciacdo cambial com a abertura
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comercial permitiu que os precos dos tradables fossem rigidamente contidos,
dando efetividade a dncora cambial no controle da inflacdo. Como resultado
desse processo, houve uma dréstica queda da inflacdo, sem que ocorresse uma
severa recessdo (Giambiagi e Moreira, 1999:23).

O resultado desse processo foi o inicio de um novo circulo virtuoso da
economia brasileira, com baixas taxas de inflacdo, aumento relativo da taxa de
investimento e um moderado crescimento econdmico. A manutencdo dessa
politica, nos anos que se seguiram, foi possibilitada com a eleicdo para presi-
dente da Republica do entdo ministro da Fazenda, Fernando Henrique Cardo-
so, em outubro de 1994.

Em seus dois mandatos, 1995-98 e 1999-2002, sua equipe de policy
makers buscou construir um arcabouco institucional e legal que desse suporte
a um dos principais pontos positivos do Plano Real, a inclusdo de milhdes de
brasileiros no mercado de consumo.

3. Microfinangas e microcrédito

Segundo o Diciondrio Aurélio (Ferreira, 1999:575), a palavra crédito é origind-
ria do latim creditu e significa, em sentido lato, seguranca de que alguma coisa
é verdadeira; confianca; boa reputacdo; consideracdo; e em sentido econémi-
co a cessdo de mercadoria, servico ou importancia em dinheiro, para paga-
mento futuro ou a facilidade de obter empréstimos.

Ao focalizar a base da pirdmide social e empresarial, o acesso ao crédito
pode ser utilizado como ferramenta de inclusdo social de duas formas: orien-
tado para o consumo e/ou destinado a produgao.

Microfinancas sdo, segundo Parente (2002:11), um campo novo e em
acelerado desenvolvimento, no qual se combinam mecanismos de mercado,
apoio estratégico do Estado e iniciativas comunitarias com o objetivo de
estruturar servicos financeiros sustentaveis para a clientela de baixa renda,
sejam individuos, familias ou empresas (formais e informais). No Brasil, a par-
te mais visivel e desenvolvida deste complexo conjunto de ferramentas de ge-
racdo de renda e combate a pobreza é o microcrédito; além dele podemos
destacar outros produtos, tais como: poupanca popular, crédito para moradia,
seguros, crédito para emergéncias e o cartdo de crédito popular.

E importante ressaltar que os produtos criados pelo setor de microfinancas
ndo sdo apenas copias dos oferecidos pelo sistema financeiro tradicional (ban-
cos comerciais e financeiras); fazem parte de uma filosofia onde o crédito é
visto como um direito, pois o acesso a ele leva ao desenvolvimento do indivi-
duo e de sua unidade produtiva.
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Essa realidade — microfinancas — esta presente e consolidada em boa
parte dos paises da América Latina em fungdo de uma legislacdo mais
abrangente e flexivel. No Brasil, além de ser recente, a legislacdo em vigor sé
permite uma modalidade das microfinancas: o microcrédito.

Microcrédito é um empréstimo de baixo valor, a pequenos empreendi-
mentos informais, microempresas e empresas de pequeno porte, sem acesso
ao sistema financeiro tradicional, principalmente por nédo terem como oferecer
garantias reais. E um crédito produtivo (financia capital de giro e investimento
fixo) e é concedido por uma metodologia assistida, onde o agente de crédito
(funciondrio da instituicdo) interage com o tomador antes, durante e depois
da concessdo do crédito (adaptado de Barone, Dantas, Lima e Rezende,
2002:14).

4. A Comunidade Solidaria, seu entorno e as politicas publicas de
acesso ao crédito

Um dos pensamentos que ficaram marcados durante a campanha e o inicio do
primeiro mandato do presidente Fernando Henrique Cardoso (1995-98) era
que “o Brasil ndo é um pais pobre, e sim um pais injusto”. Sob essa tonica, e
com um decreto presidencial, a Comunidade Solidaria foi criada em janeiro de
1995 e, em paralelo, a Legido Brasileira de Assisténcia (LBA) era extinta.

Uma agenda de desenvolvimento social para o pais foi construida, ten-
do, de acordo com Cardoso, Franco, Oliveira e Lobo (2002:5), novos conceitos
no lugar de velhas estruturas, propostas singulares de acdo substituindo anti-
gos e ultrapassados modelos assistencialistas. Nesse processo, também foi pos-
ta de lado a idéia de que o desenvolvimento social é tarefa tinica do Estado.
Parcerias com a sociedade civil e a iniciativa privada foram utilizadas para
potencializar a acdo do Estado em diversas frentes.

No bojo dessas transformagdes, em junho de 1996, surgem as Rodadas de
Interlocugéo Politica do Conselho da Comunidade Solidéria, impulsionadas, se-
gundo Cardoso, Franco, Oliveira e Lobo (2002:13), pela convic¢io de que era
essencial a construcdo de novos canais de didlogo entre o governo e a sociedade.

Foram, ao longo de seis anos, realizadas 15 rodadas sobre temas-chave
de uma agenda de desenvolvimento social para o Brasil, sendo que trés
(Alternativas de Ocupagéo e Renda; Marco Legal do Terceiro Setor; e Expanséo
do Microcrédito no Brasil) contribuiram para a inducdo, formulacdo e
implementacdo, direta ou indiretamente, de politicas publicas de acesso ao
crédito como forma de combate & pobreza e a incluséo social.

RAP  Rio de Janeiro 41(2):369-80, Mar./Abr. 2007



Excertos Sobre Politica Poblica de Acesso ao Crédito

O microcrédito no Brasil ndo é recente, suas origens remontam ao final
da década de 1950, quando dom Helder Camara, no Rio de Janeiro, criou uma
“carteira de empréstimos” cujo objetivo era auxiliar os excluidos sociais a ini-
ciarem uma atividade produtiva. Isso foi o embrido do Banco da Providéncia,
uma resposta da Igreja Catoélica a realidade miseravel de parte da populacgio
carioca, buscando colaborar e participar ativamente no esfor¢o de ajuda e pro-
mocdo humana do socialmente excluido.

Na década de 1970, mais especificamente em 1973, nos municipios de
Recife e Salvador, por iniciativa e com assisténcia técnica da Accion Internacio-
nal, na época chamada Aitec, e com a participacdo de entidades empresariais
e bancos locais, foi criada a Unido Nordestina de Assisténcia a Pequenas Orga-
nizagOes, conhecida como Programa UNO, uma ONG especializada em
microcrédito e capacitacdo para trabalhadores de baixa renda do setor infor-
mal (Barone, Dantas, Lima e Rezende, 2002:21).

Nos anos 1980, duas experiéncias, de porte regional, surgiram no pais: o
Banco da Mulher (Associagdo Brasileira para o Desenvolvimento da Mulher)
fundado em 1984 por iniciativa do Conselho da Mulher Executiva da Associagio
Comercial do Rio de Janeiro, e a Rede Ceape, a partir do Centro de Apoio aos
Pequenos Empreendimentos Ana Terra, no Rio Grande do Sul, em 1987.

Coube a iniciativas da sociedade civil a introducdo do microcrédito no
Brasil, porém, o ambiente de inflagéo elevada dos anos 1980 e inicio da déca-
da de 1990 praticamente inviabilizou o surgimento e o desenvolvimento de
uma quantidade significativa de experiéncias. Em meados da década de 1990
ocorreu uma mudanca fundamental no ambiente macroeconomico do pais —
a estabilidade de precos — alcancada a partir da implantacédo do Plano Real.

A eliminacdo da inércia inflaciondria e a reforma monetdria criaram um
ambiente favoravel para as poucas institui¢des que operavam microcrédito. Ao
passarmos de uma taxa de inflacdo anual superior a 1.000% para 15%, e com
um viés de baixa que se confirmou nos anos seguintes, essas institui¢des pude-
ram ajustar suas expectativas no que se refere a taxa de juros, isto é, com uma
conjuntura econémica favoravel, comecaram a operar com taxas prefixadas, con-
tribuindo de maneira significativa para a expansao de suas carteiras de crédito.

Esse “incentivo”, somado a outras acOes estruturantes promovidas pelos
governos federal, estaduais e municipais fizeram com que o nimero de entida-
des operadoras chegasse a 185, em 2007 (de acordo com pesquisa em anda-
mento realizada pelos autores).

Entre as acOes estruturantes promovidas pelo governo federal, cabe des-
tacar a criacdo, em 1996, da Area de Desenvolvimento Social do BNDES que,
em sintonia com o Conselho da Comunidade Solidéria, lancou o Programa de
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Crédito Produtivo Popular (PCPP), com o objetivo de divulgar, de forma con-
sistente e conseqiiente, o conceito de microcrédito e promover a formacéo de
uma ampla rede institucional capaz de propiciar crédito aos microempreende-
dores, formais e informais (Kwitko, Burtet e Weihert, 1999:11). Com ele e o
Programa de Desenvolvimento Institucional (PDI), fruto de um convénio de
cooperacao técnica ndo-reembolsavel com o Banco Interamericano de Desen-
volvimento (BID), o banco passou a dispor de uma linha de crédito especial
para alavancar as carteiras das instituicdes operadoras em funcionamento
(funding), e investiu na infra-estrutura do mercado e no fortalecimento da
capacidade institucional, com o desenvolvimento de manuais de capacitagéo
em metodologias de andlise, concessdo e acompanhamento de microcrédito,
para agentes de crédito; manuais para gerentes (técnicas de gestdo, marketing,
regulamentacdo das microfinancas e sistemas de informacao); um manual para
empresas de auditoria; sistemas de classificacdo institucional (rating); apoio para
o desenvolvimento de sistemas de informacado gerencial, sistemas de pontuacéo
de crédito (credit-scoring), bem como ac¢des de fortalecimento institucional:
governabilidade, regionalizacdo, transformacéo institucional, desenvolvimento
de novos produtos, entre outras.

Em paralelo a essas acoes, no amago da Comunidade Solidéria, por meio
de seu conselho, eram promovidas Rodadas de Interlocucéo Politica que iriam
influenciar de sobremaneira as politicas ptblicas de acesso ao crédito. Na quinta
rodada, que tratou do tema Alternativas de ocupacdo e renda, realizada em
agosto de 1997, o microcrédito foi apontado como importante estratégia das
politicas de trabalho e renda e foi criado um grupo de trabalho, com represen-
tantes do Banco Central do Brasil (BCB), BNDES, Ministério da Fazenda, entre
outros, para apresentar propostas para o seu incentivo e regulamentacéo.

Com dois encontros, em agosto de 1997 e maio de 1998, a Rodada de
Interlocucdo Politica sobre o Marco Legal do Terceiro Setor incorporou, segun-
do Ferrarezi e Rezende (2000:13), a necessidade de construir um novo
arcabouco legal, que reconheca o cardter publico de um conjunto, imenso e
ainda informal, de organizag¢des da sociedade civil e, a0 mesmo tempo, facilite
a colaboracdo entre essas organizacoes e o Estado. A partir dessas duas roda-
das, comeca a ser desenhado um arcabouco legal que facilitaria as operagoes
das instituicdes de microcrédito da sociedade civil.

Com a estabilizacdo monetdria e impulsionadas por um dos principais
temas da agenda nacional e global do inicio dos anos 1990 — desenvolvimen-
to social, as instituicoes de microcrédito se multiplicaram no pais, com a soci-
edade civil organizada e iniciativas publicas municipais e estaduais (fundos
municipais e estaduais), conhecidas como bancos do povo.
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A Lein®9.790/99, também conhecida como Lei do Terceiro Setor, criou
uma nova qualificacio para as pessoas juridicas de direito privado sem fins
lucrativos: organizacoes da sociedade civil de interesse publico (Oscip), repre-
sentando, segundo Ferrarezi e Rezende (2000:13), um passo na direcdo da
reforma do marco legal que regula as relacoes entre Estado e sociedade civil
no Brasil.

Em novembro de 1997, o Banco do Nordeste (banco de desenvolvimen-
to publico federal, que tem como 4rea de atuacdo toda a regido Nordeste do
pais e o norte de Minas Gerais e do Espirito Santo), balizado pela agenda de
desenvolvimento social do governo federal, criou um programa de microcrédito,
o CrediAmigo que, trabalhando com uma metodologia de grupos solidarios, e
oferecendo concomitantemente a concesséo do crédito, a capacitacdo gerencial
aos tomadores, tornou-se o maior programa de microcrédito do pais e um dos
maiores, em termos de numero de clientes e valor total das operacoes, da
América Latina.

Na segunda metade dos anos 1990, o setor de microcrédito brasileiro era
composto, a principio, apenas pelas ONGs sendo, posteriormente, incorporadas as
experiéncias de governos municipais e estaduais, e do programa CrediAmigo do
Banco do Nordeste. A participagdo da iniciativa privada no setor se dava por doa-
¢Oes para formacao de capital proprio (equity) ou capital de empréstimo (funding)
as organizag¢des da sociedade civil que atuavam nesse setor.

A sustentabilidade de uma intervencdo publica, em qualquer érea, de-
pende da capacidade de articulacdo de parcerias estratégicas e, no caso de
uma politica publica de acesso ao crédito, isto ndo é diferente. O seu equilibrio
dindmico sé poderia ser assegurado com a entrada de um novo player, a inici-
ativa privada. Mais uma vez, coube ao Conselho da Comunidade Solidaria
criar bases, com a quinta Rodada de Interlocucédo Politica — Alternativas de
Ocupagdo e Renda, para que este fato acontecesse. Como resultado do grupo
de trabalho iniciado em 1997, o Conselho Monetario Nacional (CMN) editou,
em agosto de 1999, a Resolucgdo n° 2.627, considerada o marco legal da inici-
ativa privada no setor de microcrédito (posteriormente aperfeicoada pela Re-
solucdo n° 2.874/01). Essa resolucdo dispde sobre a constituicdo e o
funcionamento das sociedades de crédito ao microempreendedor (SCM), pes-
soas juridicas de direito privado, com finalidade lucrativa, cujo objetivo social
exclusivo é a concessdo de financiamentos a pessoas fisicas, com vistas a
viabilizar empreendimentos de natureza profissional, comercial ou industrial
de pequeno porte, bem como pessoas juridicas classificadas como
microempresas.

A expectativa em torno desse novo ator foi muito grande, na medida em
que assegurava contribui¢des para o equilibrio de todas as dimensoes de viabi-
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lidade do setor (econdmica, financeira, institucional e social). Isto, menos pelo
numero de instituicoes (o arcabouco legal ainda ndo atraiu a quantidade de
investidores privados almejada), e mais pelo carater de business, agregando
expertise mercadoldgica e agressividade as operacdes de microcrédito. Esse
conhecimento de financas vem do fato de que as SCMs estdo sendo constitui-
das por pessoas oriundas do sistema financeiro, em especial por proprietarios
de empresas de fomento mercantil (factorings).

Com o objetivo de levar servicos financeiros a populacao dos municipios
ndo-atendidos pelo Sistema Financeiro Nacional (1.627), o governo federal,
através do Ministério das Comunicac¢des, em outubro de 2000, editou a Porta-
ria n® 588, instituindo o servico financeiro postal especial, denominado Banco
Postal, a ser prestado pela Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos (ECT).
Segundo o art. 2¢ dessa portaria, os servigos relativos ao Banco Postal caracte-
rizam-se pela utilizacdo da rede de atendimento da ECT para a prestagdo de
servicos bancarios basicos, em todo o territério nacional, como corresponden-
te de institui¢des bancarias. O Bradesco, maior banco privado do pais venceu,
em agosto de 2001, concorréncia para operacionaliza-lo. A primeira agéncia
foi inaugurada em marco de 2002 e seus resultados impressionam. No final de
2006, ja contava com mais de 5 mil agéncias cobrindo mais de mil municipios.

Ainda como desdobramento da quinta Rodada de Interlocucéo Politi-
ca do Conselho da Comunidade Solidaria, sob os dois consensos basicos
sobre o microcrédito aprovados na Rodada sobre Alternativas de Ocupacao
e Renda, de que

o chamado microcrédito ou crédito popular pode cumprir um papel estraté-
gico no campo das politicas publicas de trabalho e renda, visto ndo como
uma politica compensatéria, mas como elemento de uma perspectiva mais
ampla de integracdo de empreendimentos populares ou de pequeno porte
no processo de desenvolvimento, dentro de uma 6tica ndo-excludente e, de
que o crédito popular s6 conseguira se expandir para cumprir o seu papel
estratégico se for tratado de forma diferenciada do crédito tradicional.
Brasil, 2001:10

A expansdo do microcrédito no Brasil foi tema de dois encontros, em
marco e outubro de 2001. Seu objetivo era construir propostas e medidas
consensuais capazes de contribuir para a superagédo dos obstaculos que impe-
diam/impedem o crescimento do microcrédito no pafs, entre eles a expansao e
a consolidacdo das microfinancas como um novo setor econémico; atingir re-
gides do interior do paifs com baixo indice de desenvolvimento humano (IDH);
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e capilarizar a oferta de crédito no pais. Seus instrumentos e resultados foram
primorosos para o setor, como a criacdo de quatro comissdes técnicas para
propor caminhos de acdo para os entraves do setor: marco legal, divulgacéo e
fortalecimento institucional, capacitagéo e avaliacdo. Entre os resultados des-
tacam-se: a edi¢do da Resolucédo n° 2.874, de julho de 2001, que aprimora o
marco legal da participacdo da iniciativa privada no setor, com as SCMs,
flexibilizando algumas regras de operac¢do e tornando-as mais atrativas a in-
vestidores; a criacdo do portal do microcrédito (www.portaldomicrocrédito.
org.br); a elaboracdo de uma cartilha para a divulgacdo do microcrédito no
pais; a elaboragédo dos requisitos minimos para programas de capacitacdo em
microcrédito; e a formulacdo de um conjunto de indicadores financeiros e de
avaliacdio de impacto e seus conceitos.

No fim do segundo mandato do presidente Fernando Henrique Cardoso
(1999-2002), o ultimo ator de peso no cendrio sociopolitico a adotar uma
politica especifica, direcionada ao fomento do microcrédito no pais, foi o Ser-
vico Nacional de Apoio as Micro e Pequenas Empresas (Sebrae).

O Sebrae é um servico social autdbnomo, criado em 1990, a partir de
dispositivos da Constituicdo de 1988, cujo propdsito, segundo o direcionamento
estratégico de 2001/02, é trabalhar de forma estratégica, inovadora e pragma-
tica para fazer com que as micro e pequenas empresas no Brasil tenham
melhores condicOes para uma evolucdo sustentavel, contribuindo para o de-
senvolvimento do pais como um todo. Em outubro de 2001 foi lancado o
Programa Sebrae de Apoio ao Segmento de Microcrédito, exemplo de como a
parceria publico-privado-sociedade civil pode ser conduzida em beneficio de
um setor especifico. Segundo Barone, Dantas, Lima e Rezende (2002:26), ao
atuar como instituicdo de segunda linha, propunha apoiar a criacéo e o forta-
lecimento de organizac¢des de microcrédito, desde que elas adotassem princi-
pios de independéncia e auto-sustentabilidade. Entre as modalidades de apoio,
além de recursos para funding, o programa previa o apoio a reestruturacdo das
instituicdes; capacitagdo dos recursos humanos; cessdo de uso de sistema
informatizado de gestdo, entre outros.

5. Conclusao

Apesar do “incentivo” dado pela estabilizagdo econdmica, e de um conjunto de
politicas publicas voltadas para o acesso ao crédito, nos dois periodos de governo
de Fernando Henrique Cardoso (1995-98 e 1999-2002), muito ainda precisa
ser feito em termos de crédito produtivo (microcrédito), crédito para o consu-
mo e bancarizacdo no Brasil.
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E assustador o ntimero de pessoas que vivem abaixo da linha de pobreza
no pais (mais de 1/4 da populacdo) e o crescimento da informalidade nos
grandes centros urbanos. Os pequenos negdcios, urbanos e rurais, formais e
informais, sofrem de aguda escassez de capital, o que gera baixa produtivida-
de e baixo rendimento do capital, o que impede o efeito multiplicador da renda
e, conseqiientemente, em termos macroecondémicos, o desenvolvimento
econdmico includente.

Essa tese é corroborada por uma pesquisa realizada pela Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT), onde a demanda potencial por crédito no
Brasil é estimada em quase 14 milhdes de pequenos empreendimentos. Esse
numero foi obtido cruzando dados da Pesquisa Nacional de Amostra Domicili-
ar, de 1999, com os da Pesquisa sobre a Economia Informal Urbana, de 1997,
ambas realizadas pelo IBGE (Darcy e Soares, 2004:7).

Quando se verifica a oferta de microcrédito, o resultado é desanimador,
mesmo com o crescimento expressivo do numero de entidades operadoras pds-
real, que s6 atendem 1% da demanda estimada pela OIT, segundo Darcy e
Soares (2002:7), e metade desse ntimero é de responsabilidade do Programa
CrediAmigo do Banco do Nordeste.

Independentemente da estratégia adotada pelo governo federal, os policy
makers e a sociedade tém compreendido que a guerra contra a pobreza nao
serd vencida com ag¢des paternalistas, clientelistas e assistencialistas, tradicio-
nais na sociedade brasileira do século XX, e, sim, com estratégias universais,
quanto a finalidade, e focalizadas, no sentido de intervencdo de um conjunto
de agentes especificos, propiciando desenvolvimento local e incluséo, através
do aumento sustentdvel da renda dos beneficiarios.
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