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Politica publica inovadora de geracao de renda e
desenvolvimento local: o caso da Camara de Animacao
Econdomica da Subprefeitura do Itaim Paulista (CAE-IT), Sao
Paulo, Brasil

Carmen Augusta Varela
Centro Universitdrio da FEI-S@o Paulo e Funda¢do Getulio Vargas de Sdo Paulo

César Yojiro Matsumoto
Escola de Didlogo de Séo Paulo

O objetivo deste artigo € avaliar, por meio de um estudo de caso unico, o funcionamento da Cadmara
de Animacao Economica da Subprefeitura do Itaim Paulista (CAE-IT), mecanismo pelo qual se buscou
fomentar trabalho e geragdo de renda. A regido tem cerca de 380 mil habitantes, um alto indice de
violéncia e um grande nimero de jovens sem acesso a educagio basica e sem oferta de emprego. Diante
disso, em 2005, a Subprefeitura articulou-se com uma série de parceiros com quem desenvolveu a ideia
da CAE-IT. Inicialmente, buscou compreender a realidade local, através da analise de dados secundarios.
Em seguida, houve consulta a agentes comunitdrias de saide para compreender quais eram as vocac¢oes
econdmicas da regido e em qual publico-alvo a politica deveria focar esforcos. A decisdo final foi dar
énfase a promocdo de arranjos produtivos locais envolvidos com reciclagem de lixo.

ParavrAas-cHAVE: politica ptblica; inovacdo; geracdo de emprego e renda; desenvolvimento local.

Politica publica innovadora del generacion de rienda y desarrollo local: el caso de la Camara de
Animacédo Econdmica de la Subprefectura de Itaim Paulista (CAE-IT), Sao Paulo, Brasil

El objetivo de este trabajo es evaluar, por medio de un estudio de caso unico, el funcionamiento de la
Camara de Animacdo Economica da Subprefeitura do Itaim Paulista (CAE-IT), mecanismo por el cual
se buscé promover el trabajo y la generacion de rienda. La region cuenta con cerca de 380.000 habi-
tantes, una alta tasa de violencia y un gran numero de jévenes sin acceso a educacion bésica y a oferta

" Artigo recebido em 19 ago. 2011 e aceito em 28 maio 2012. Este trabalho foi apresentado no XIV Congreso Latino-
Iberoamericano de Gestién Tecnoldgica: innovacidn para el crescimiento sostenible en el marco del Bicentenario
— Altec 2011, realizado em Lima, no Peru, de 19 a 21 de outubro de 2011. Os autores agradecem ao editor e aos
pareceristas an6nimos pelos comentarios e sugestoes, isentando-os de eventuais erros e omissoes. Agradecem também
a todos os membros da Camara de Animac&o Econémica da Subprefeitura do Itaim Paulista (CAE-IT) e da Secretaria
de Desenvolvimento Econémico e do Trabalho da Prefeitura Municipal de Sdo Paulo.
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de trabajo. Asi, en 2005, la Subprefeitura se articulé con una serie de socios con los cuales desarrolld
la idea de la CAE-IT. Inicialmente, tratando de comprender la realidad local, a través del andlisis de
datos secundarios. Luego fueron consultados agentes del servicio de salud para entender cudles eran
las vocaciones econdmicas de la regidn y los destinatarios en que la politica debe centrar sus esfuerzos.
La decisién final fue la promocién de arreglos productivos locales que participan en el reciclaje.

PaLABRAS cLAVE: politica publica; la innovacién; el empleo y la generacién de rienda; el desarrollo
local.

Innovative public policy of income generation and local development: the case of the Camara de
Animacao Econdmica of the Itaim Paulista Subprefecture (CAE-IT), Sdo Paulo, Brazil

The aim of this paper is to evaluate, through a single case study, the functioning of the Camara de
Animacgdo Econémica da Subprefeitura do Itaim Paulista (CAE-IT), a mechanism by which it sought to
promote work and income generation. The region has about 380,000 inhabitants, a high rate of vio-
lence and a large number of young people without access to basic education and no job offer. Thus,
in 2005, the Subprefeitura do Itaim Paulista articulated with a series of partners developed the idea of
CAE-IT. Initially, they sought to understand the local reality, through the analysis of secondary data.
Then, there was a consultation with community health workers to understand what were the economic
vocations of the region and in which public policy should focus on targeted efforts. The final decision
was to focus on promotion of local productive arrangements involved in waste recycling.

Key worbps: public policy; innovation; employment and income generation; local development.

1. Introducao

O presente trabalho consiste em uma avaliacdo de uma politica ptiblica de desenvolvimento
econdmico local concebida na subprefeitura do Itaim Paulista. Formada pelos distritos de
Itaim Paulista e Vila Curuga, totalizando 21,7 km2, essa subprefeitura tem aproximadamente
380 mil habitantes e é marcada pela exclusdo social. Esses distritos ocupam, respectivamente,
o segundo e o sétimo lugares no ranking do indice de exclusio dos 96 distritos do municipio.
Uma crescente populacdo jovem ndo teve e continua sem acesso a educacao basica, atividades
culturais e emprego. O perfil da regido é de “bairro dormitdrio”, em que a maioria da popula-
¢do apenas reside no local, indo trabalhar nas areas centrais da cidade.

No ano de 2005, o subprefeito da regido desenvolveu e implementou a Camara de Ani-
macao Econémica do Itaim Paulista (CAE-IT). Definiu-se que o foco do projeto seriam os “em-
preendedores latentes e emergentes”, aqueles que ganhavam de zero a trés saldrios minimos,
que ndo eram dependentes da assisténcia social, ou que nédo precisariam de uma politica vol-
tada a combater a exclusdo social. Os segmentos econdémicos definidos como alvo da CAE-IT
foram divididos nas seguintes Cdmaras Tematicas (CTs) para focar esfor¢os de assessoramen-
to: CT Moda e Artesanato; CT Reciclagem; CT Alimentagédo; CT Cultura e Informacao, e CT
Pequenos Negdcios. Para a implementacéo e o desenvolvimento da politica houve articulacdo
e cooperacdo de inimeros parceiros, entre eles, universidades, 6rgdos multilaterais, empre-
sas, outras instancias do governo municipal e estadual, consultores autdbnomos e voluntarios.
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A pesquisa buscou compreender o funcionamento da Cdmara de Animacio Econdmica sob a
luz das teorias acerca do desenvolvimento local. Essa analise da realidade contraposta ao mar-
co tedrico permitiu uma avaliacdo da politica ptiblica, propondo sugestoes de melhoria, bem
como aspectos a serem levados em conta no caso de se replicar a metodologia da CAE-IT.

A primeira parte deste trabalho discorre sobre o referencial teérico adotado para a
compreensdo do desenvolvimento local: as concepcdes, as abordagens, o processo do plane-
jamento do desenvolvimento local e a replicacdo de boas praticas. Em seguida, trata da com-
preensdo da CAE-IT, que se inicia pela contextualizagdo do territorio, onde sdo apresentados
dados demograficos, econdmicos e sociais sobre a regido do Itaim Paulista e Vila Curuca.

Uma vez contextualizados a regido e o desafio em que se insere a subprefeitura do Itaim
Paulista, a parte seguinte apresentard o processo de formacdo da CAE, narrando os encami-
nhamentos tomados ao longo do percurso pelos agentes envolvidos. Na sequéncia, o trabalho
discorre sobre o diagnéstico e avaliacdo da politica ptiblica CAE, do ponto de vista de seus
aspectos positivos e a melhorar.

2. Referencial teorico

De acordo com Martinelli e Joyal (2004), o conceito de desenvolvimento local diz respeito
ao aperfeicoamento em relacdo a um conjunto de valores, ou a uma atitude comparativa com
respeito a esse conjunto, sendo esses valores condicoes e/ou situacdes desejaveis para a socie-
dade, em ambito socioterritorial, quando esse processo € pensado, planejado, promovido ou
induzido. A expressdo desenvolvimento local é, normalmente, utilizada por diversos atores
e abrange multidimensionalidade de fatores que apresentam certa relacdo de complementa-
ridade (Sausen, Patias e Allebrandt, 2011). Sdo eles fatores econémicos, ambientais, sociais,
éticos, politicos, tecnoldgicos, legais, educacionais e culturais. Liga-se, sobretudo, a melhoria
da qualidade de vida dos participantes de uma comunidade, seja na ampliacdo da renda, do
poder de consumo, seja na expansdo das liberdades individuais (Martinelli e Joyal, 2004;
Speranza, 2006).

Autores como Silva, Tondo e Lima (2007) reforcam a ideia de que para haver desenvol-
vimento € necessario ter geracdo de renda e, para que isso seja possivel, deve haver geracao
de empregos que oferecam condic¢des apropriadas para que eles possam ser exercidos. Blakely
e Bradshaw (2002) enfocam as relacoes do local junto a sua potencialidade de desenvolvi-
mento. J4 Martins, Vaz e Caldas (2010) lembram que o debate em torno do conceito e da
pratica do desenvolvimento local sofre uma critica substantiva e falta de consenso, tanto no
Brasil como no exterior.

A justificativa para o foco no territério e a importancia do local é expressa por Ca-
marotti (2004). Segundo essa autora, o “local”, sendo entendido como espaco do dia a dia,
permite reinventar novas formas de politicas publicas e sua respectiva gestdo, possibilitando
a transgressdo de pensamentos e modelos tinicos e globalizados e o surgimento de inovacoes
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sociais. A partir da noc¢éo de local, imbuido nos participantes de uma comunidade, o conceito
de desenvolvimento local se liga ao processo que reforca as comunidades e propicia o estrei-
tamento de lagos e vinculos comunitarios. Partindo desse escopo, emerge a nocio de capital
social, como conceito que integra a agao coletiva, a participagdo cidada, a convivencialidade
e a cultura civica numa territorialidade. De Paula (2001) considera capital social o estabeleci-
mento de um conjunto de valores ou normas informais, que sejam aceitos pelos membros de
um grupo ou comunidade e que favorecam a cooperacdo entre esses membros.

De acordo com Abramovay (2000), o destaque que se d4 ao termo capital social é re-
sultado da derrocada do mito de que a sociedade € alicercada por individuos independentes,
agindo de acordo com os proprios interesses. Assim, o desenvolvimento necessita de condicoes
institucionais para ocorrer de maneira fértil. Diante desse contexto, o conceito de desenvol-
vimento local perpassa por uma anélise e fortalecimento institucionalista da territorialidade,
visando a emergéncia de atividades resultantes da vida socioecondémica de um grupo que se
apresenta “socialmente coeso”.

Na esfera do local, diversos s@o os integrantes responsaveis pelo processo do desen-
volvimento. Parcerias entre governos locais e organizacdes ndo estatais, entendidas como
todas aquelas que ndo fazem parte da administracdo publica direta ou indireta, se mostram
como potencialidades latentes, uma vez que cada um aporta recursos (financeiros, humanos
e materiais) de acordo com suas aptiddes, num espaco de construcdo coletiva de sinergias e
cooperagao, para que se consiga atingir um objetivo comum (Spink, 2001; Vasconcellos e Vas-
concellos, 2009). Martins e Caldas (2009) apontam que um dos beneficios possiveis de serem
obtidos com as parcerias € a criacdo de um espaco de interacdo entre os individuos envolvidos
no processo, onde eles tenham condi¢des de exercer a cidadania.

Spink! (2001) demonstra a importancia que as aliancas nio estatais tém na promogao
de politicas publicas inovadoras, bem como em sua continuidade. Em suas palavras: “Néao
é por acaso que nos 88% de programas e projetos que sobreviveram as trocas de governo
municipal de 1996 para 1997, quase todos tiveram diferentes formas de parceria” (Spink,
2001:147).

Nos tltimos anos, as teorias sobre desenvolvimento regional tém sofrido transformacoes
diversas. Todavia, a questdo regional passa a ser o maior foco das atencoes a partir da teoria
do desenvolvimento endégeno (Amaral Filho, 2001; Clemente e Higachi, 2000). O avanco
proporcionado pela teoria endégena consiste na importancia que se passa a dar aos agentes
locais, na forma de capital social, capital humano, institui¢oes, conhecimento tecnoldgico e
cultural. Tendo o foco na geragdo de externalidades positivas que advenham da proximida-
de, cooperacdo e organizacdo entre atores locais, sobretudo as micro e pequenas empresas,
passa-se a pensar sobre as “economias de aglomeracdo”, refletidas a partir dos conceitos de

1 O autor parte da base de dados do Programa Gestio Publica e Cidadania da FGV em parceria com o BNDES e
Fundacdo Ford. Conta com mais de 400 experiéncias exitosas de gestdo publica, abrangendo temas diversos, entre
eles saude, educacdo, geracdo de renda etc., em cinco anos de duracdo do Programa (1996 a 2000).
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“distritos industriais” — as concentracoes de micro e pequenas empresas localizadas ao redor
de grandes industrias (Marshall, 1996) — e, mais recentemente, de clusters (Porter, 1990;
Amaral Filho, 2001).

A aglomeracdo entre agentes para o desenvolvimento endégeno estd associada ao con-
ceito de competitividade (Cassiolato e Szapiro, 2003), ou como vantagem competitiva (Porter,
1990). A cooperacdo entre atores, atrelada também a processos de aprendizagem e inovacao
num territdrio, € o que caracteriza a no¢édo de arranjo produtivo local (APL).

De acordo com Cassiolato e Lastres (2003), arranjos produtivos locais sdo aglomera-
¢Oes territoriais entre agentes econdmicos, politicos e sociais, que tém foco em um conjunto
especifico de atividades econdmicas e que apresentam vinculos entre si. Portanto, além das
empresas, governo, organizacoes de fomento e financiamento, de ensino e pesquisa, agéncias
de cooperacdo, organizacOes ndo estatais concentram esforcos no territério para promover
sinergias que visem o desenvolvimento local. Partindo de uma base setorial, os APLs aprovei-
tam uma oportunidade existente e se especializam naquela base produtiva.

Meyer-Stamer (2004) reforca a distincio entre Desenvolvimento Econdmico Local (DEL)
e Desenvolvimento Social. Este dltimo estaria mais relacionado a politicas compensatdrias e
ao apoio ao setor informal. Possui um viés de politica social, como saude, educac¢éo, moradia,
entre outros. Ja o DEL diz respeito a promocédo de pequenas e médias empresas (PMEs), in-
vestimento no mercado de trabalho e empreendedorismo. Possui um viés ligado a negdcios e
competitividade. Os dois ndo sdo conceitos estanques. O envolvimento comunitario se mostra
necessario para o desenvolvimento econémico e ambos sdo importantes para o desenvolvi-
mento local. O problema maior dessa confusdo entre os dois termos esta nos resultados, em
que nem os objetivos econdmicos, nem os sociais sdo atingidos. Ja Silveira, Bocayuva e Zapata
(2001:245) entendem o desenvolvimento local como “importante inflexdo na trajetdria dos
experimentos voltados para a reversdo das dindmicas geradoras de exclusdo social, que mar-
caram a década de 90”. Para os autores, o desenvolvimento local permeia fundamentalmente
o social, enquanto combate a excluséao.

Blakely e Bradshaw (2002) conceberam uma metodologia de planejamento do desen-
volvimento econdémico local (DEL), que enfoca a geracao de trabalho e renda para determina-
da comunidade. Em sua abordagem, partem da premissa de que o setor publico é responsavel
por intervir na economia, guiando investimentos privados para gerar resultados desejados, fa-
vorecendo camadas de baixa renda e minorias étnicas. Os referidos autores propdem seis fases
do processo de planejar o DEL, que podem ser traduzidas em trés etapas bdsicas, na seguinte
ordem: educacio propria, desenvolvimento de uma estratégia e implementacdo de projetos.
Camarotti e Spink (2003) salientam que os projetos e as experiéncias de desenvolvimento
local ndo comecam totalmente estruturados. Teriam mais caracteristicas de processos que de
atividades planejadas antecipadamente. “Estratégias, portanto, sdo muito mais um reconheci-
mento posterior de encaminhamentos adaptados, do que etapas programadticas anteriormente
definidas” (Camarotti e Spink, 2003:193).

Tendo em vista a cautela com a “disseminacdo de melhores préaticas”, Silveira, Bo-
cayuva e Zapata (2001) destacam elementos transformadores a partir da analise de diversos
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experimentos, e que se mostram como possibilidades, mais do que adaptacdo de modelos
prontos. Esse conjunto de elementos representa caminhos jé percorridos, assim como aponta
possibilidades de percurso para o desenvolvimento local.

O modelo proposto por Blakely e Bradshaw (2002) apresenta um processo estruturado
de se pensar o planejamento local. Entretanto, conforme apontam Meyer-Stamer (2004) e
Camarotti e Spink (2003), o planejamento e a estratégia seriam muito mais processos identi-
ficados a posteriori, que diriam respeito ao processo de adaptar e encaminhar acdes ao longo
do tempo, sem necessariamente prevé-las de anteméo. Essa constatacido deve estar presente
em uma avaliagdo de politica publica, na medida em que faz jus ao processo de continua
adaptacdo e aprendizagem, mas que ao mesmo tempo leve em conta os elementos destacados
por Silveira, Bocayuva e Zapata (2001).

3. Metodologia

O objetivo geral deste artigo é observar, mediante a andlise de um estudo de caso tnico, a
forma de funcionamento da Camara de Animacdo Econdmica criada e implementada pela
subprefeitura do Itaim Paulista. Para atingir este objetivo geral foram considerados os seguin-
tes objetivos especificos: 1) levantar na bibliografia o estado da arte da discussdo sobre de-
senvolvimento local; 2) entender o funcionamento da CAE-IT; e 3) levantar dados para poder
fazer, ainda que de forma exploratéria, uma avaliacdo dos resultados da politica.

De acordo com Yin (2001:19), é possivel a utilizacdo do método de estudo de caso,
quando o foco do trabalho “se concentra em fendmenos contemporaneos inseridos em algum
contexto da vida real”. A escolha do estudo de caso Unico se justifica pelo fato de néo ser
muito comum encontrar a elaboracdo e a implementacéo de politicas publicas de desenvolvi-
mento local no A&mbito de subprefeituras.

As evidéncias para um estudo de caso podem ser origindrias de seis fontes diferentes:
1) documentos; 2) registros em arquivo; 3) entrevistas; 4) observacéo direta; 5) observacdo
participante; e 6) artefatos fisicos (Yin, 2001). Para este estudo, os autores consideraram mais
adequada a utilizacdo dos quatro primeiros tipos de fontes.

Para atingir o primeiro e parte do terceiro objetivos especificos do trabalho foi utilizada
a pesquisa bibliografica e documental e a andlise de dados secundarios. Com a finalidade de
atingir o segundo objetivo especifico da pesquisa e parte do terceiro foram realizadas entre-
vistas e observacoes diretas.

Tentando entender o funcionamento da politica de desenvolvimento local, foi feita
uma pesquisa exploratéria, onde se buscou analisar livros e artigos que tratavam sobre o
tema, para embasar o marco tedrico adotado na pesquisa. Em seguida, foram levantados e
analisados dados secunddrios sobre a regido em estudo e foram analisados relatérios sobre
a implantacdo da referida politica publica, divulgados por instituicées de pesquisa ou pela
prépria subprefeitura do Itaim Paulista, em documentos escritos ou divulgados em websites.

Rev. Adm. Publica — Rio de Janeiro 46(4):1059-79, jul./ago. 2012



Politica pUblica inovadora de geracdo de renda e desenvolvimento local 1065

Na sequéncia, foram realizadas entrevistas em profundidade com servidores ptblicos e outros
agentes envolvidos com a implementacdo da politica.

Para as entrevistas foi elaborado um questiondario semiestruturado e, em setembro de
2010, ocasido em que foi realizada uma visita ao CAE-IT, foi feita uma entrevista em profun-
didade com a coordenadora da organizacdo na época? e mais dois funciondarios presentes em
reunido pré-agendada. Foram elaboradas anotacées dos pontos principais relatados.

As observacoes foram feitas por um dos autores deste trabalho, através de caminhadas
pelo bairro, visitando o comércio local e a sede da subprefeitura do Itaim Paulista. O objetivo
principal era observar as dinamicas de trabalho desses atores. No periodo da visita a CAE-IT,
os funciondrios da instituicdo ndo conseguiram encontrar nenhum empreendedor local apoia-
do por eles, o que comprometeu em parte a profundidade da observacio.

4. Contexto da subprefeitura do Itaim Paulista

A subprefeitura do Itaim Paulista se localiza no leste do municipio de Sao Paulo e é formada
por dois distritos: Itaim Paulista e Vila Curucd, que somam uma area de 21,72 km2, sendo
habitada por quase 380 mil habitantes em 2010, com uma densidade demografica de aproxi-
madamente 17 mil habitantes por km2 (Portal da Prefeitura Municipal de Sdo Paulo, 2012).
A regido é considerada com um perfil de “bairro dormitério”, em que os moradores apenas
residem no local e trabalham nas regides mais centrais do municipio. O comércio nas vias
principais € intenso durante todos os dias da semana. A avenida Marechal Tito é a principal
da regido, onde ficam as estacoes de trem da Companhia Paulista de Trens Metropolitanos
(CPTM), assim como a sede da subprefeitura.

O contexto que se apresenta é de uma regido altamente populosa, que possui um bai-
xo nivel de renda para o alto custo de vida da cidade de Sao Paulo. O perfil educacional da
populacdo é de baixa escolaridade. De acordo com o Site Itaim Paulista (2012),* 46% da po-
pulacdo do distrito de Itaim Paulista possui ensino fundamental e 45% possui ensino médio.
Na Vila Curuga, por sua vez, 43% e 51% da populacdo possuem ensino fundamental e médio,
respectivamente. Essa caracteristica representa uma dificuldade para o ingresso no mercado
de trabalho, o que é agravado principalmente pela falta de qualificacdo profissional da po-
pulagdo, em sua maioria formada por jovens, conforme analisa Martins (2008). De acordo
com a Secretaria Municipal do Trabalho (SMTRAB, 2008),* hd uma grande quantidade de
pessoas jovens (30,8% com menos de 15 anos, 29,54% de 15 a 19 anos) sem ocupacéo e néao
hé disponibilidade de areas e atividades de lazer ou cultura, o que favorece um alto indice
de criminalidade. Cerca de 15,42% da populacdo total da regido depende de beneficios da

2 Chirlene de Moraes.

% Dados constantes no site, mas origindrios do jornal Folha de S.Paulo de 24 de agosto de 2008 (Caderno DNA Pau-
listano).

4 Hoje Secretaria de Desenvolvimento Econémico e do Trabalho de Sao Paulo.

Rev. Adm. Publica — Rio de Janeiro 46(4):1059-79, jul./ago. 2012



1066

Carmen Augusta Varela « César Yojiro Matsumoto

assisténcia social (SMTRAB, 2008). Quanto ao perfil da renda dos moradores, a tabela 1, a
seguir, fornece maiores detalhes:

Tabela 1
Composicao da renda familiar da subprefeitura do Itaim Paulista
em salarios minimos (SM)

Renda familiar Itaim Paulista Vila Curucé

Até 2 SM 34% 31%
2SMa3SM 22% 28%
3SMa5 SM 22% 24%
5SMa 10 SM 11% 10%
Acima de 10 SM 3% 4%

Fonte: Site Itaim Paulista ( 2012).

A renda per capita dos dois distritos é de R$ 221,24 e R$ 244,73, respectivamente.
Dados da subprefeitura (SMTRAB, 2008) apresentam 8.262 empregos formais declarados na
regido de Itaim Paulista, e a populacdo economicamente ativa (PEA) era de 236.017 cidadaos
a época do censo 2000 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE). Isso significa
um emprego para cada 26,57 cidadaos da PEA da regido, propor¢do quase 10 vezes maior de
cidadaos por vaga que a média do municipio (Martins, 2008).

De acordo com a Secretaria Municipal do Trabalho (SMTRAB, 2008), a insercdo no mer-
cado de trabalho se apresenta como um desafio em Itaim Paulista e Vila Curugd, sobretudo
devido a falta de qualificacio profissional e estudo bésico (SMTRAB, 2008). E dentro desse
contexto de exclusdo social e auséncia de estrutura de cultura, lazer e educagdo que se inserem
a Vila Curucé e o Itaim Paulista. A proposta da CAE-IT se mostra ousada na medida em que bus-
ca tratar desse contexto de desafios complexos e estruturais — baixa qualificacdo e educacdo,
auséncia de atividades culturais, alto indice de violéncia, auséncia de atividades produtivas no
local, bem como emprego e renda, principalmente para a crescente populacio jovem.

4.1 A Camara de Animacdo Econémica do Itaim Paulista (CAE-IT)

A CAE-IT é um projeto de geracido de ocupacgio e renda com enfoque no desenvolvimento
economico local, que ocupa lugar de “carro-chefe” no Plano Regional Estratégico da Subpre-
feitura de Itaim Paulista, municipio de Sdo Paulo. Foi concebido em 2005, a partir do interes-
se do entdo subprefeito Diégenes Sandim. A proposicdo da CAE-IT é gerar renda e trabalho
a partir do empreendedorismo popular, vocacdo econdmica regional e Arranjos Produtivos
Locais (Martins, 2008).
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O primeiro passo da concepcao da CAE-IT foi o diagndstico da vocacéo local. Embora
a compreensao das necessidades dos cidadéos ja fosse identificada no Plano Diretor Estraté-
gico do municipio, a subprefeitura do Itaim Paulista aprofundou a andlise socioeconémica do
territorio focando nas diferencas intrarregionais. Foram consultados dados secundarios como
censo do IBGE, Relatério Anual de Informacgdes Sociais (Rais), Indice Paulista de Vulnerabili-
dade Social, pesquisa Origem Destino do Metrd e dados da Fundacédo Seade (Martins, 2008).
As diversas informacoes coletadas foram cruzadas, permitindo maior entendimento analitico
da realidade local.

Outro fator importante para ganhar profundidade no diagndstico da realidade local foi
a consulta feita a Agentes Comunitdrias de Satde, pela capilaridade e extensdo pelo territério
que representavam. Foram realizados, pela SMTRAB, focus groups® com cerca de 50 agentes,
visando compreender como as pessoas se ocupavam e sobreviviam. “A resposta veio ime-
diata e quase em unissono, ‘sdo costureiras, salgadeiras, boleiras, pedreiros etc.” (SMTRAB,
2006:163). A informalidade do territdrio, que ja era comprovada pelos dados secundarios,
passava a ganhar nome, a medida que as listas recebidas destacavam as “oficinas mecéani-
cas, borracharias, serralherias, marcenarias, bombonieres e boutiques de garagem” (SMTRAB,
2006:163).

Por fim, os dados obtidos foram cruzados com oficinas realizadas junto a comunidade
para debater o desenvolvimento econémico local. Foram realizadas 88 oficinas, que culmina-
ram com uma plendria de participacéo civil, que aplicou a técnica do sociodrama® como forma
de proporcionar maior entendimento mutuo e didlogo e a ratificar o diagndstico que vinha
sendo feito. A plendria confirmou a escolha do publico-alvo da CAE-IT, empreendedores de-
nominados latentes e emergentes, cujo rendimento mensal é de zero a trés saldrios minimos.
Entendeu-se que essa parcela, correspondente a 43,05% da populacdo local, teria maiores
possibilidades de transformacgéo e intervencdo. Foram excluidos, portanto, aqueles que estao
na base da pirdmide, em situacdo de alta vulnerabilidade social. Assim como os que recebem
mais de trés salarios minimos néo necessitariam de uma politica voltada para “questoes assis-
tencialistas” (SMTRAB, 2006).

Além do publico-alvo do programa, o diagndstico realizado também definiu as ativi-
dades econémicas prioritarias, que seriam atendidas na forma de Camaras Temadticas (CTs).
Definiram-se cinco CTs: moda e artesanato; reciclagem; alimentacéo; cultura e informacéo e
pequenos negocios. As CTs sdo espacos onde os microempreendedores de cada setor se encon-
tram para obter capacitacdo técnica e suporte no planejamento estratégico, este tltimo facili-
tado pelos animadores da CAE-IT (Martins, 2008). O detalhamento de cada CT sera feito mais

5 Focus groups é uma técnica utilizada usualmente em pesquisas de mercado qualitativas em que se emprega a dis-
cussdo moderada por um mediador, contando normalmente com oito a 12 participantes.

6 O sociodrama consiste em uma técnica inspirada na criacdo coletiva teatral e é empregada em terapias de grupo.
O grupo escolhe uma situacéo concreta e a reproduz como em uma pega de teatro, guiado por um instrutor, para
permitir aprendizado sobre como se ddo as interagdes sociais vividas pelos participantes. Tanto essa técnica como a
do focus group foram aplicadas na regido pela SMTRAB.
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adiante. A partir das demandas surgidas dos planejamentos estratégicos das CTs, construiu-se
a metodologia prépria da CAE-IT denominada “6 Cs”: 1) caga-talentos; 2) conscientizacéo; 3)
capacitacdo; 4) crédito; 5) cooperacdo e 6) comercializagdo (Martins, 2008).

4.2 Formacdo das Camaras Temadticas

Este subitem descrevera brevemente o histérico de cada CiAmara Tematica e seu estado atual.

Camara Tematica de Moda

Esta CT fez o “caca-talentos” por duas vias. A primeira foi a identificacdo dos 237 CNPJs de
empresas de confeccdo na regido e a segunda pelo envolvimento das agentes comunitarias de
satide com grupos de bordadeiras. Entre os 237 CNPJs contatados, a maioria alegava ndo ter
empregados com vinculo CLT trabalhando na produgéo. Porém, foi diagnosticado na regido
um alto grau de informalidade no setor, que é caracterizado pela prestacio de servicos vol-
tados a atender lojas e fabricas do Bras e Bom Retiro, cuja demanda é esporadica (SMTRAB,
2006). Tendo isso em vista, buscou-se aprofundar o diagndstico sobre o setor de confeccdo
local, cujo potencial ja se mostrava latente.

Os primeiros empreendimentos de confeccdo da CAE-IT surgiram a partir do envol-
vimento das agentes comunitdrias de saude que ministravam cursos como “fuxico”, trico,
bordado, entre outros, nas Unidades Basicas de Saude (UBSs). Inicialmente, como atividades
de terapia ocupacional, as alunas eram incentivadas a colocar seus produtos no mercado,
chegando a comercializa-los em lojas da rua 25 de Marco, regido de intensa atividade comer-
cial em Sdo Paulo. A partir dessa interacdo, foram criados os empreendimentos Dorcas e a
Cooperativa de Bordadeiras da Cidade Kemel (Cooperkemel). No momento de sua formacéo,
o Grupo Dorcas contava com 48 artesds e a Cooperkemel contava com 240 artesas, sendo 150
delas especializadas em bordado em pedraria, 50 fuxiqueiras’ e 40 costureiras.

A época, observava-se que esses empreendimentos enfrentavam dificuldades na comer-
cializacdo de seus produtos, em parte pelo distanciamento em relacdo a moda vigente. Vi-
sando suprir esse ponto fraco, a CAE-IT buscou o apoio de estudantes de design e consultores
técnicos. Além disso, buscou aproximar estilistas profissionais da regido para ampliar a rede
de contato dos grupos. Foram selecionadas cerca de 20 lideres comunitdrias de ambos os gru-
pos para realizar as capacitacoes em design e tendéncias de mercado, para que pudessem em
seguida se tornar multiplicadoras desse conhecimento para as outras artesas.

O grupo Cooperkemel apresentava baixo grau de especializacdo (assim como de esco-
laridade), baixa capacidade gerencial e auséncia de controle de qualidade da producdo. Além

7 Fuxico é um tipo de artesanato feito com tecido.
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disso, os conflitos de interesse e interpessoais dificultavam o trabalho didrio. Embora esse
diagndstico realizado durante os primeiros meses da incubacéo fosse desfavoravel, o compor-
tamento empreendedor de muitas artesds representava grande potencial e por isso se optou
pelo assessoramento do grupo. J& o grupo Dorcas realizava a distribuicdo dos servicos inter-
nos de forma satisfatdria e possuia controle de qualidade da producéo. Entretanto, enfrentava
dificuldades na comercializacido dos produtos. A CAE-IT concluiu que deveria concentrar seus
esforcos na capacitacdo e comercializacdo da Camara. A primeira envolveu a capacitagéo téc-
nico-gerencial e a segunda resultou na Operac¢do Santo Antonio. Esta consistiu no esforco de
aproximar os comerciantes de médio e pequeno porte com a finalidade de capacitar os grupos
de acordo com seus padroes de qualidade e estilo.

Camara Tematica de Reciclagem

Nesse caso, a CT também se formou a partir da interacdo de uma das representantes dos agen-
tes de satide com a comunidade. A agente Cilene tinha forte envolvimento com os catadores
e Ntcleos de Reciclagem, oferecendo apoio junto aos 6rgios governamentais. Esses Nucleos
eram formados em sua maioria por mulheres que haviam realizado os cursos de capacitacdo
ambiental promovidos pela gestdo anterior. Entre os atores ligados a economia da reciclagem
da regido, os Nucleos de Reciclagem se destacavam por seu perfil de trabalho. As catadoras se
comprometiam com a coleta porta a porta e atuavam como agentes ambientais ao promover a
sensibilizacdo ambiental e fidelizacdo das casas com sua coleta. Além disso, mantinham uma
postura ética de ndo aceitar descarte de materiais furtados, fator importante que lhes deu
maior credibilidade ante o poder publico. A formac&o da CT de reciclagem ocorreu a partir da
interacdo com os nticleos de reciclagem e aos poucos passou a contar com a participaciao dos
pequenos ferros-velhos, cooperados da Central de Triagem da Vila Curucd, catadores autono-
mos e dirigentes do Departamento de Limpeza Urbana da Secretaria Municipal de Servicos
(Limpurb).

Uma das acdes da CT de reciclagem foi a demarcacdo dos ecopontos de forma inova-
dora. A concepcéo inicial dos ecopontos é de servir como espacgos de entrega voluntaria de
residuos reciclaveis e entulhos da construcao civil e objetos inserviveis como mdveis, ele-
trodomeésticos etc. A subprefeitura do Itaim Paulista teve o mérito de sensibilizar parceiros
importantes para acordos intersetoriais. A Limpurb construiu os ecopontos, no espaco cedido
pela Companhia de Desenvolvimento Habitacional Urbano (CDHU) e reconheceu a Central
de Triagem e Comercializacdo do Distrito do Itaim Paulista. Além disso, a subprefeitura, jun-
to aos parceiros, conseguiu construir o arranjo legal que permitiu a concessdo de uso dos
ecopontos para as cooperativas. Esse arranjo representou uma inovacdo do ponto de vista
administrativo e funcionou como ponto de alavancagem para as cooperativas iniciarem suas
atividades formalmente.

Entre as atividades da CT de reciclagem incluem-se a capacitacdo dos cooperados, a
assessoria para captacdo de recursos e a assessoria técnica de mapeamento do potencial de
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reciclagem e localizacido dos ecopontos. Essa foi considerada uma das mais bem-sucedidas
CTs, tendo a cooperativa Fénix Agape atingido o nivel de emancipacio da cAmara. Atual-
mente a cooperativa possui parceria com a prefeitura para a triagem dos residuos coletados
nos ecopontos.

Camara Tematica de Alimentacao

Esta CT foi formada a partir da percepcdo dos Agentes Comunitarios de Satude e pela veri-
ficacdo de um grande nuimero de pessoas capacitadas. Havia registros de pessoas formadas
em cursos do Centro Municipal de Capacitacdo e Treinamento (parceria CMCT/Senai), pe-
las Padarias Comunitarias do Governo do Estado e pelas diversas associacdes eclesiasticas
do bairro (SMTRAB, 2006). Essas pessoas foram incentivadas a comercializar sua producéo
por meio de empreendimentos populares, tendo acesso a capacitacoes em empreendedoris-
mo do Sebrae e a conhecimentos de aspectos técnicos da manipulacdo de alimentos. A CT
articulou parceiros para a realizacdo das oficinas de capacitagcdo, bem como para a comer-
cializacao dos alimentos produzidos. O grupo Sonda Supermercados foi um dos parceiros
que ofereceu um espaco de comercializagdo em suas instalacdes. Atualmente, poucos em-
preendimentos sobreviveram a mortalidade empresarial. Muitos deles vendem seus produ-
tos na feira de artesanato semanal do bairro.

Em uma das entrevistas realizadas, foi apontada a dificuldade de se adequar os “tem-
pos” dos parceiros ao tempo da incubacdo. A necessidade de capacitagdes especificas, sob de-
manda, dos empreendimentos, muitas vezes era incompativel com os mdédulos “prontos” dos
parceiros, cujos pré-requisitos (horas de cursos basicos anteriores) ndo lhes permitia realizar
as capacitacOes pontuais. Atualmente, os grupos formados estdo dispersos e poucas pessoas
os mantém em funcionamento. Formaram-se pequenos grupos que produzem para vender na
feira semanal do bairro e outros atendem a producdo da grande industria.

Camara Tematica de Cultura e Informacao

A partir dos movimentos de jovens ligados a temas como musica, eventos, literatura, esportes
e outros, formou-se a CT de Cultura e Informacéo. Esses jovens possuiam habilidades de arti-
culacdo, sobretudo demonstradas na busca de patrocinios pelo poder publico para seus even-
tos e oficinas. Pensou-se que poderiam aportar essas habilidades como um apoio transversal
as outras CTs. Além disso, verificou-se que os jovens poderiam desenvolver os bancos de
dados e coleta das informacoes que seriam utilizadas pela CAE-IT. Formou-se, entdo, a Coo-
permira Peripheria Digital, responsavel pela construcdo da Base Comum de Conhecimento Ci-
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dadao (BCCC). Entre as atribuicées da BCCC, visava-se contribuir para a formacéo de jovens
como gestores sociais no uso das informacoes sobre o contexto local, buscando democratizar
o acesso da populacdo a informacdo. A cooperativa também organiza eventos multimidia de
Economia Solidaria, elabora sites com o portfélio dos produtos locais, assim como a criacao
de artes graficas para a cadeia de moda e design. Essa CT também agrega o Arranjo Produtivo
de Artesanato. Atualmente, a grande maioria dos empreendimentos de base artesanal produz
em pequena escala e comercializa na feira semanal de artesanato da praga Silva Telles, loca-
lizada no bairro.

Camara Tematica de Pequenos Negdcios

Esta CT tem fomentado especialmente dois ramos de trabalho: a construcéo civil e o apoio
aos ambulantes do Itaim Paulista. Identificou-se que havia diversos prestadores de servico em
construcdo civil, assim como a possibilidade de parcerias importantes para iniciar um APL do
setor. Foi formada a Cooperativa de Mao de Obra de Construcdo Civil (Coomaco), incubada
pela Associacdo Nacional dos Lojistas de Materiais de Construcdo Civil (Anamaco). O Servico
Nacional da Industria (Senai), por sua vez, contribuiu com a capacitacdo dos cooperados.
Outra via importante da CT Pequenos Negdcios é o apoio a Associacido de Vendedores Ambu-
lantes do Itaim Paulista, a fim de obter seguranca juridica para seu funcionamento, por inter-
médio do novo amparo possibilitado pela categoria Microempreendedor Individual (MEI).

4.3 Autoavaliacdo da CAE-IT

De acordo com relatério de 2008 da CAE-IT (Martins, 2008), durante o primeiro ciclo da
Camara (2005-06), a autoavaliacdo era centrada no incremento da renda dos beneficiarios.
Entretanto, constatou-se que esse indicador ndo avaliava adequadamente os esforcos das CTs,
pois nem sempre 0 aumento na renda representava avancos no trabalho de acompanhamento.
Para o ciclo seguinte (2007-08), foram incorporadas as seguintes premissas para o planeja-
mento:

a) as limitagoes dos beneficiarios eram maiores do que haviam sido estimadas inicialmente; b)
até aquele momento, a CAE-IT ainda nédo dispunha de ferramentas suficientes para a incubacdo
de microempreendimentos, nem mesmo contando com os parceiros e, ¢) a fim de assegurar
a sua sustentabilidade, a CAE-IT deveria capacitar seu préprio quadro funcional e diminuir a
dependéncia dos consultores externos, que eram parceiros ou voluntarios eventuais (Martins,
2008:10).

A seguir, na tabela 2, apresenta-se o nimero de beneficiarios em cada um dos “6 Cs”
da metodologia:
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Tabela 2
Resultados quantitativos até nov. 2008 (em nimero de beneficiarios do projeto)
Cultura e Infor-  Pequenos

Moda Reciclagem Alimentacdo macéao Negocios Total
Caca-talentos 382 210 151 68 575 1386
Conscientizacdo 382 210 151 68 575 1386
Capacitacdo 382 40 57 68 95 642
Crédito 3 0 2 0 4 9
Cooperac¢ao 140 210 44 40 80 514
Comercializacdo 140 20 44 32 80 316
Ne de pessoas que
tiveram incremento na
renda 143 210 45 32 106 536

Fonte: Adaptado de Portal da Prefeitura Municipal de S&o Paulo (2010).

A CAE-IT nao tem registros publicos de resultados de 2008 até 2011. Em 2009, a ges-
tora Mirna Oliveira faleceu e desde entdo a Camara ndo tem compilado os registros de bene-
ficiarios e outros indicadores de desempenho do projeto.

4.4 Articulacdo de parceiros

A CAE-IT conseguiu articular diversas parcerias ao projeto, que incluem desde universida-
des a outras instancias de governo, centros de capacitacdo, comerciantes, empresas, 0rgaos
multilaterais e consultores voluntdrios e remunerados. Essa capacidade de articular parcerias
em diversas instancias e frentes é um dos pontos fortes da CAE-IT. O projeto representa uma
possibilidade de mudancas significativas no contexto da periferia de Sdo Paulo. Para os ato-
res mais proximos envolvidos, como os consultores, representava uma espécie de laboratério
para promover transformacao social. Eles participaram da politica mesmo quando ainda ndo
havia recursos para remunera-los, como o caso da consultora em desenvolvimento local Luzia
Soares. Quando terminaram os recursos, alguns consultores permaneceram ligados ao projeto
voluntariamente.

O relatdrio de 2008 da CAE-IT (Martins, 2008) faz a compilagdo dos aportes realiza-
dos pelos principais parceiros do projeto, sem contabilizar outros parceiros que ajudaram em
questdes mais pontuais. A tabela 3 divide os aportes em financeiros, consistindo no préprio
financiamento da CAE-IT, e econdmicos, que assumem a forma de horas técnicas cedidas,
capacitacoes, construcdo civil etc. O aporte financeiro realizado pela CAE-IT diz respeito so-
mente a folha de pagamento dos funciondrios. Como pode ser observado, apenas o projeto
BRA/05/033 aportou recursos financeiros a CAE-IT, a partir de dinheiro do Programa das
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Nacdes Unidas para o Desenvolvimento (PNUD), tendo a Secretaria Municipal do Trabalho®
como agéncia executora e a Fundacao Escola de Sociologia e Politica de Sdo Paulo (Fesp-SP)

como agéncia implementadora.

Tabela 3

Composicdo orcamentéria 2005-08

1073

Aportes financeiros

Aportes econdmicos

Projeto BRA/05/033-
PNUD/SMTRAB/Fesp-SP

SP Confia-Créditos concedidos na
jurisdicdo

Banco do Povo Paulista — para créditos
a serem concedidos

Sebrae — Servicos especialmente
contratados para atender o Itaim Paulista

Instituto Lidas — oficinas
Ibim — oficinas
Limpurb — construcdo de ecopontos

CDHU — instalacdes da central de
triagem e comercializagdo

Total

R$ 300.000,00

R$ 3.600.000,00

R$ 1.000.000,00

R$ 59.636,72

R$ 42.000,00
R$ 22.000,00
R$ 250.000,00
R$ 700.000,00

R$ 857.108,40 R$ 545.200,00 R$ 6.188.636,72

R$ 1.402.308,40

Parceiros de compromisso 2005-06 2007-08 2005-06 2007-08
Caeit-Folha de pagamentos e despesas  R$ 557.108,40 R$ 545.200,00
administrativas
CMCT — Senai-Cursos influenciados pela R$ 215.000,00
Caeit
Voluntérios — horas técnicas R$ 300.000,00 R$ 120.000,00

R$ 4.000.000,00

R$ 197.050,96

R$ 14.000,00

R$ 4.331.050,96

R$ 10.519.687,68

R$ 11.921.996,08

Fonte: Martins (2008).

Além do PNUD e a prépria subprefeitura do Itaim Paulista, os outros parceiros aporta-
ram exclusivamente recursos econémicos sob a forma de capacitacdes, consultoria, construcio
civil e outros servicos. A quantidade de parcerias e a dimensdo dos recursos por eles aportados
demonstram a capacidade de articulacdo e empreendedorismo dos agentes da CAE-IT. A figu-

8 Como ja foi mencionado anteriormente, hoje Secretaria de Desenvolvimento Econdémico e do Trabalho de Séo

Paulo.
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ra do subprefeito Didgenes, que inclusive ganhou o prémio Sebrae de prefeito empreendedor,
foi significativa para esse resultado. E, atualmente, os préprios servidores se veem como cap-
tadores de recursos e articuladores de parceiros.

O potencial de nucleagdo (Silveira, Bocayuva e Zapata, 2001) do projeto e de seus
agentes é uma caracteristica da CAE-IT, podendo ser considerado um dos principais fatores
que permitiram o desenvolvimento do projeto. As competéncias de articulagcdo de parceiros,
proatividade, flexibilidade, abertura para a inovacdo, olhar intersetorial e sistémico foram
fundamentais para a concepg¢do da CAE-IT. A presenca dessas competéncias serd requerida ao
se pensar na replicacdo da metodologia.

4.5 Andlise econémico-financeira x numero de beneficidrios

Ao comparar a tabela 2 (resultados quantitativos até nov. 2008) com a tabela 3 (composicao
orcamentaria 2005-08), podem ser inferidas informagdes sobre a quantidade de recursos in-
vestidos em relacdo ao nimero de beneficiarios do projeto.

Uma reflexdo pode ser feita a partir da seguinte analise: se dividirmos o total de aportes
financeiros e econémicos entre 2005 e 2008 (R$ 11.921.996,08) pelo total de beneficidrios
que tiveram incremento de renda no mesmo periodo, teremos o valor de R$ 22.242,53 por
pessoa. Ou seja, caso o projeto tivesse doado essa quantia para 536 pessoas, cada uma teria
recebido R$ 463,38 por més ao longo de quatro anos. Cabe salientar que uma anélise finan-
ceira como essa exclui quaisquer indicadores de melhoria da qualidade de vida, aumento da
autoestima das pessoas, assim como desconsidera o nimero de pessoas que realizaram as ca-
pacitacOes e ndo tiveram incremento de renda. Ndo é possivel afirmar que, do ponto de vista
estritamente financeiro, teria sido melhor realizar a doacio de R$ 463,38 para as 536 pessoas
que tiveram algum tipo de incremento de renda, pela auséncia de outros dados, como o valor
do aumento da renda dessas pessoas.

Outro aspecto que chama a atencdo é a quantidade de recursos investidos na instala-
¢do das agéncias de microcrédito (total de R$ 8.600.000,00) para o ntimero de pessoas que
efetivamente tomaram crédito: nove. A justificativa dada pela CAE-IT para o baixo nimero
de tomadores de crédito é que a maioria das pessoas nao € elegivel ao microcrédito por estar
com nome cadastrado em érgéos de protecdo ao crédito. Os beneficidrios do microcrédito tém
sido as pessoas que ndo tém passado pela CAE-IT.

5. Discussao dos resultados

A Camara de Animacdo Econémica do Itaim Paulista é um projeto que buscou inovar na
forma e na concepc¢do de uma politica puiblica de desenvolvimento local. O projeto se des-
taca por sua constante preocupac¢do de compreender a realidade local e se adaptar a ela.
Conseguiu ter um olhar abrangente, mas sem perder de vista os detalhes. Isso fica claro na
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medida em que articulou a andlise dos dados georreferenciados com a percepgéo das agen-
tes comunitdrias de saude.

O embasamento tedrico e a inspiracdo em boas praticas definiram o foco da CAE-IT
em formar arranjos produtivos locais como estratégia do desenvolvimento local, aproveitan-
do oportunidades de negdcios existentes na regido, como sugerido por Cassiolato e Lastres
(2003). Também fruto da percepcéo das agentes de saide e da revisdo tedrica, foram defini-
dos o publico-alvo — empreendedores latentes — e a metodologia dos “6 Cs” como aborda-
gem do projeto.

A observacdo da realidade atual das camaras aponta para o sucesso da CT reciclagem,
cuja principal cooperativa foi desincubada, o mesmo tendo ocorrido com a CT Cultura e In-
formacao no caso da Coopermira Digital. No caso das outras CTs, a maioria dos empreendi-
mentos terminou ou se estagnou num patamar de baixo incremento de renda. H4, entretanto,
casos de beneficidrios da CAE-IT que tém perfil extremamente empreendedor e bastava algum
apoio de gestdo ou crédito para expandirem seus negocios.

A CAE-IT recebe diariamente dezenas de cidaddos que buscam algum tipo de orienta-
¢do para melhorar seu proprio negdcio. Para essas pessoas tem oferecido cursos do Sebrae
e outros parceiros de acordo com a necessidade. Desse ponto de vista, tem tido sucesso ao
apoiar pontualmente essa demanda. J& no caso da formacdo de empreendimentos, que requer
o acompanhamento mais préximo, tem enfrentado dificuldades inerentes a sua estrutura:
falta de pessoal e dependéncia dos parceiros. Uma sugestdo para a CAE-IT seria a oferta do
servico de incubacgdo de empreendimentos selecionados. Esse assessoramento poderia formar
os grupos com maior dedicacgdo e atendendo aspectos mais especificos que requerem atencao
constante, como a formacéo grupal dos membros dos empreendimentos.

Se retomarmos os aspectos do planejamento do desenvolvimento local proposto por
Blakely e Bradshaw (2002), pode-se afirmar que a CAE-IT atende a todas as fases do planeja-
mento. Entretanto, o projeto néo se desenvolveu a partir do planejamento antecipado e total-
mente estruturado, mas sim como encaminhamentos adaptados ao longo do tempo, conforme
apontam Camarotti e Spink (2003). Essa capacidade de adaptacdo ao contexto local, das de-
mandas locais e das articulagdes com os parceiros representa um componente estrutural para
a questdo de planejar o desenvolvimento local.

Levando em conta o risco de “reproduzir uma tecnologia em série que privilegia tudo
e nada ao mesmo tempo” (Camarotti e Spink, 2003:194), a possibilidade de replicacdo da
metodologia deveria considerar o modelo proposto por Silveira, Bocayuva e Zapata (2001),
em que muito mais do que buscar replicar as prdticas, deveria, sim, replicar a intencdo da
construcdo coletiva entre os atores, voltada ao aprendizado continuo.

A formulagdo da CAE-IT buscou teorias e melhores praticas de forma a embasar sua
acéo, que foi legitimada pela busca do entendimento do territério. O uso do sociodrama e a
articulacdo das agentes comunitarias representam a postura de buscar entender o publico-
alvo e envolvé-lo efetivamente no projeto. Essa postura perante as pessoas, denominadas
publico-alvo, é que representa a “boa préatica”.

Rev. Adm. Publica — Rio de Janeiro 46(4):1059-79, jul./ago. 2012



1076 Carmen Augusta Varela « César Yojiro Matsumoto

Outro fator importante do projeto é que ele requer uma capacidade prépria do com-
portamento empreendedor, que é a articulacdo de parceiros, considerada vital para o sucesso
deste tipo de politica por alguns autores (Spink, 2001; Vasconcellos e Vasconcellos, 2009;
Martins e Caldas, 2009). Portanto, deve-se levar em consideracdo que a possibilidade de
replicacdo da metodologia em outros locais precisa prever gestores com essa capacidade de
articulacdo. E essa capacidade, por sua vez, conforme atestado pela estrutura organizacional
da CAE-IT, se da tanto pelo perfil e competéncia do servidor ptblico, como pela estrutura or-
ganizacional que lhe motiva, incentiva e concede espaco para “costurar” parcerias. Cabe lem-
brar que nem toda subprefeitura ou subprefeito esta preparado para construir uma estrutura
na organizacdo que permita esse tipo de acdo “empreendedora”.

Conforme formula Nogueira (2006), a intencionalidade é um fator importante para
diminuir o risco de descontinuidade administrativa. A tentativa de compreender a realidade
local e customizar um projeto de desenvolvimento local demanda esforcos e recursos. Embora
seja importante, ndo basta que as instancias superiores apoiem o projeto, mas os atores locais
precisam estar motivados para que ele ocorra e obtenha sucesso.

6. Consideracoes finais

Promover o desenvolvimento econdémico local enddgeno, voltado as pessoas de baixa
renda e baixa instrucdo, representa um grande desafio. Significa enfrentar questdes estrutu-
rais de um contexto e conseguir “dancar” com esse mesmo contexto. E dancar sob o ritmo da
musica, a0 mesmo tempo que se busca conduzir o trajeto da danca para um lugar almejado.

A CAE-IT é um projeto que inovou em diversos aspectos, comecando pela atuacdo den-
tro da subprefeitura, que excedeu as obrigacdes delegadas a unidade da prefeitura. Sob o
alicerce dado pela motivacgéo e o desejo de transformacdo social, um grupo de individuos se
tornou um grupo de agentes articulados que aportou seus recursos, conhecimentos e trabalho
a servico do desenvolvimento daquele territério. Um dos principais aspectos responsaveis pelo
desenvolvimento da CAE-IT é o rol de parceiros que agregou ao projeto desde seu inicio, em
2005. Inicialmente, a postura empreendedora do subprefeito, seguido por outros servidores
e consultores da CAE-IT, foi decisiva para o desenvolvimento do projeto. Os estudos sobre
desenvolvimento regional ou local apontam para diversos caminhos e possibilidades, mas que
ndo devem ser tomados como “receitas prontas”. Fica claro na experiéncia do Itaim Paulista
que a predominancia da motivagéo e o esfor¢o dos agentes em transformar o local é que cons-
truiram a propria receita do seu desenvolvimento.

Ao mesmo tempo que o ponto forte do projeto é o conjunto de recursos aportados pelos
parceiros, esse também é um ponto de vulnerabilidade para a Camara, pois, na medida em
que os parceiros terminam ou rompem sua parceria, a CAE corre o risco da descontinuidade
das ac¢des. Além disso, precisa constantemente se adequar as metodologias e aos cronogramas
dos parceiros, o que ndo necessariamente condiz com a demanda requerida pelo empreendi-
mento atendido. Por fim, a CAE parte da premissa da formacao de arranjos produtivos locais
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(APLs) como estratégia de ganhos de escala e competitividade para o desenvolvimento econo-
mico local. Essa premissa merece analise mais aprofundada, sendo uma sugestdo de estudos
posteriores. Pois nenhuma das camaras, com excecdo da CT reciclagem, se articulou em um
arranjo produtivo. E mesmo a CT reciclagem ainda se organiza em um arranjo incipiente.
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