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Influéncia do uso de tecnologias de informacdo e comunicacao
na prestacao de contas publicas municipais — um estudo de caso
no Tribunal de Contas dos Municipios do estado da Bahia

Audélio Fernandes dos Reis
Universidade Federal de Sergipe

Antonio Luiz Rocha Dacorso
Universidade Federal de Sergipe

Fernando Antonio Guimardes Tendrio
Universidade Federal de Sergipe

A representatividade dos municipios brasileiros como entes juridico, econémico e social, na adminis-
tracdo publica € relevante tanto para a alocacdo quanto para a aplicagdo de recursos. A prestacdo de
contas é obrigatéria para quem utiliza, arrecada, guarda ou administra dinheiro, bens e valores publicos.
Esta pesquisa buscou, por meio de um estudo de caso unico, identificar a influéncia das tecnologias de
informacdo e comunicagio na prestacdo de contas. Como resultado, foram encontradas as seguintes
contribuicdes: envio das informacoes diretamente das prefeituras ao Tribunal de Contas através da
internet; reducéo de erros e eliminacédo das redundéncias; processo mais célere; e, além das anteriores,
permissdo de cruzamento e comparacdo de dados.

PALAVRAS-CHAVE: prestacdo de contas publicas; tecnologia da informacéo; Tribunal de Contas.

Influencia de la utilizacién de la informacion y la comunicacion en responsabilidad del gobierno
municipal — un estudio de caso en el Tribunal de Contas dos Municipios do estado da Bahia

La representatividad de los municipios brasilefios como ente, econdmico y social, en la administraci-
on publica es relevante cuanto a la aportacién y aplicacién de recursos. La prestacion de cuentas es
obligatoria para quien utiliza, recauda, guarda o administra dinero, bienes y valores publicos. Esta
pesquisa buscd, por medio de un estudio de caso unico, identificar la influencia de las tecnologias de
la informacién y comunicacién en la prestacién de cuentas. Como resultado, fueran encontradas las
siguientes contribuciones: envio de las informaciones directamente de los municipios ante el Tribunal
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de Cuentas a través de internet; reduccién de erros y eliminacién de las redundancias; proceso mas
veloz; y, ademds de lo anterior, permisién de cruzamientos y comparacion de datos.

PaLABRAS CLAVE: responsabilidad ptblica; tecnologia de la informacidn; tribunal de cuentas.

Influence of the use of information and communication technologies in municipal government
accountability — a case study in the Court of Auditors of Bahia’s municipalities
Representativeness for Brazilian municipalities as being judicial, economic and social entity in the public
administration is relevant regarding both the allocation and the use of resources. Accountability is a
must for anyone who uses, collects, saves and manages money, goods and public values. This study
attempted, through a single case study, to identify the influence of information and communication
technologies in accountability. As a result, we found the following contributions: sending information
directly from the town-halls (municipalities) to the Court of Auditors through the internet; reducing
errors and eliminating redundancies; accelerating the process; and permission of crossing and com-
paring data.

Keyworbs: accountability of public accounts; information technology; court of auditors.

1. Introducao

A prestacdo de contas nos Estados democraticos de direito é dever de todo aquele que assume
o poder publico (Pereira, 2010). O gestor governamental tem a responsabilidade de prestar
contas de suas acOes, o que significa apresentar o que faz, como faz e por que faz, e responder
por seus atos ou omissdes perante o contexto social no qual estd inserido (Abrucio e Loureiro,
2004; Diamond e Morlino, 2005).

Constitucionalmente, a fun¢do de acompanhar a prestagdo de contas publicas € atri-
buida ao Poder Legislativo auxiliado pelo Tribunal de Contas, dentro da esfera do governo
federal, estadual ou municipal, a que pertencam essas contas (Brasil, 1988).

O surgimento do primeiro tribunal de contas no Brasil data mais de um século e entre
idas e vindas houve uma significativa expansdo em sua missdo, que passou, com a Constitui-
cdo de 1988, a ndo exercer apenas o controle contdbil, financeiro e orcamentario exclusiva-
mente sob a dtica da legalidade, mas também adquiriu a competéncia para fiscalizar aspectos
operacionais e patrimoniais quanto a legitimidade e a economicidade das despesas realizadas
(Costa, 2005).

Em funcdo da grande quantidade de documentos que deve ser analisada pelos Tribunais
de Contas e, ainda, das dificuldades inerentes a manipulacdo, ordenacdo e armazenamento
de documentos, o processo de acompanhamento de prestacdo de contas tornou-se lento. Para
otimiza-lo, os Tribunais de Contas fizeram, de maneira crescente, o uso de Tecnologias de
Informacdo e Comunicacéo (TICs), para informatizar gradativamente as fases do acompanha-
mento da prestacdo de contas. Essa informatizacdo substituiu os procedimentos tradicionais
de manipulacdo e ordenamento de documentos, preenchimento de formularios e confeccao
manual de relatdrios por captacdo dos dados on-line e geracdo informatizada de relatérios
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(Zamot, 2003). A substituicdo desses procedimentos tradicionais provocou mudangas nos
processos entdo em uso, nas formas de apresentacdo e na sua gestdo, o que conduziu a se-
guinte questao de pesquisa: Como a adog¢do de TICs contribuiu para o processo de prestagdo de
contas publicas municipais por parte do Tribunal de Contas dos Municipios do estado da Bahia
(TCM-BA)?

2. Descricao do contexto da pesquisa

O estudo foi realizado no Tribunal de Contas dos Municipios do estado da Bahia (TCM-BA),
na sede em Salvador e nas Inspetorias Regionais de Santo Antonio de Jesus e Juazeiro. A es-
colha do TCM-BA ocorreu porque o estado da Bahia tem a maior quantidade de municipios
dos estados do Nordeste e um Tribunal de Contas especifico para o acompanhamento da pres-
tacdo de contas publicas municipais.

O TCM-BA ¢ a organizacao publica responsavel pelo Acompanhamento da Prestacdo de
Contas Publicas Municipais (APCPM) no ambito do estado da Bahia. Atualmente, conta com
21 Inspetorias Regionais de Controle Externo (Irces) que fazem o acompanhamento mensal
da prestacdo de contas publicas dos 417 municipios baianos. Essas inspetorias analisam con-
tinuamente as prestacoes de contas encaminhadas pelas prefeituras de sua jurisdigdo. As in-
formacdes das prestacOes de contas sdo enviadas mensalmente, mas com referéncia aos fatos
ocorridos dois meses antes.

As inspetorias, ao concluirem o exame mensal de cada prefeitura, deixam as informa-
¢Oes disponiveis para a sede do Tribunal de Contas, que da continuidade ao acompanhamento
da prestagdo de contas mensal. Ao término do exercicio as prefeituras enviam os dados re-
ferentes ao fechamento anual para a sede do Tribunal de Contas, responsavel por reunir as
informacoes acumuladas més a més, procedentes das inspetorias para fazer a avaliaco final
do acompanhamento da prestagédo de contas do exercicio (ano anterior). Essa avaliacdo con-
siste na elaboracgao do relatdrio final do acompanhamento da prestacdo das contas publicas
de cada municipio, chamado “parecer prévio“, que indica se as contas do gestor publico (pre-
feito) foram: aprovadas, aprovadas com ressalvas ou rejeitadas.

3. Fundamentacao teorica

3.1 Uso das TICs nas organizacées e no governo

Sistemas de informacdo podem ser definidos como um conjunto de cinco componentes:
hardware, software, comunicagao, pessoas e dados referentes a um dado contexto ou cenario,

operando em conjunto. Esses componentes interligados e com um objetivo comum transfor-
mam dados em informacoes, que auxiliam as organizacoes em suas mais variadas operacoes,
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desde uma simples consulta a informacdes até como um suporte em complexos processos de
tomada de decisdo (O’Brien, 2011; Laudon e Laudon, 2011).

Para Loh (2014), o papel fundamental dos sistemas de informac&o é unir as tecnologias
de informacdo, ou seja, hardware, software e comunicagdes a organizacdo, pois sao os sistemas
de informacao os responsaveis por determinar quais dados devem ser coletados e transforma-
dos nas informacdes que serdo utilizadas pelas organizacdes em seus diversos processos.

Na administracdo publica, o uso das TICs se deu a partir da década de 1960, porém,
nesse inicio, essas tecnologias eram usadas de uma forma muito limitada (Sanchez e Arau-
jo, 2006), sendo comumente utilizadas para o desenvolvimento de sistemas de informacdo
orientados as atividades rotineiras, como folha de pagamento e contabilidade (O’Brien, 2011;
Loh, 2014).

A difusdo das TICs e a popularizacdo dos computadores pessoais iniciada na década de
1980 promoveram avangos na sociedade, incluindo o setor ptblico, que expandiu a utilizacao
de ferramentas TICs em busca de melhorar a eficiéncia da administracdo publica (Raupp e
Pinho, 2010). As TICs disponibilizam ferramentas que melhoram os processos de trabalho e
facilitam a automacéao de rotinas repetitivas, a captacdo de dados na origem, a verificacéo e
correcdo de erros no instante da captacdo dos dados, o armazenamento desses dados para uso
posterior (Zamot, 2003), e possibilitam efetuar cruzamento de dados em diferentes situacoes
e com varios periodos (Castells, 2002).

Aliada a isso, a crescente popularizacio da internet nas duas ultimas décadas promoveu
uma revolucdo nos meios de informac@o. Iniciativas de governo eletronico (e-gov) podem ser
encontradas em quase todos os programas de modernizagdo das democracias ocidentais. No
século XXI, a globalizacdo estd criando uma oferta de iniciativas e demandas que estdo colo-
cando forte pressdo sobre os governos em todo o mundo para mudar e inovar as modalidades
de relacionamento entre suas burocracias e os cidadaos (Ocde, 2003; Bonsén et al., 2012).

Assim, segundo Bonsén e colaboradores (2012), a utilizagédo de sistemas de informacao,
em conjunto com as facilidades da Web 2.0, potencialmente oferece as organizagdes publicas
importantes beneficios, como melhoria de transparéncia e de participagédo do cidadao.

3.2 prestacao de contas publicas

De acordo com Bresser-Pereira e Spink (2005), o objetivo da nova administracdo publica é
construir um Estado democrdtico, que responda as necessidades de seus cidaddos, para que
seja possivel aos politicos fiscalizarem o desempenho dos burocratas e estes sejam obrigados
por lei a lhes prestar contas, bem como para que os eleitores possam fiscalizar o desempenho
dos politicos e estes também sejam obrigados, por lei, a lhes prestar contas.

A administracdo publica, tal qual a administracdo de empresas, é um processo de toma-
da de decisGes sobre objetivos e utilizagdo de recursos. O processo € composto pelas funcoes
de planejamento, organizacdo, direcdo e controle. A primeira das funcoes significa e envolve
a necessidade de evitar o improviso. A organizacdo trata da integracdo e da estruturacédo de
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recursos disponiveis. A direcdo estd relacionada com o comando e tem a responsabilidade
de execucdo das propostas ou “fazer as coisas acontecerem”. Para Castro (2008), o controle,
como ultima fase do processo, deve assegurar que os resultados do que foi planejado, organi-
zado e dirigido se ajustem aos objetivos previamente estabelecidos. No contexto do Estado, o
controle externo da administracao publica é de responsabilidade dos Poderes Legislativos nas
esferas de governo federal, estadual e municipal, auxiliados pelos Tribunais de Contas. Assim,
nas administra¢ées municipais o controle externo € exercido pelas cAmaras de vereadores com
o auxilio do Tribunal de Contas (Siraque, 2005).

A existéncia do primeiro tribunal de contas no Brasil data mais de um século e, entre
idas e vindas, houve uma significativa expansdo em sua missdo: passou, com a Constituicao
de 1988, a ndo exercer apenas o controle contdbil, financeiro e orcamentario exclusivamente
sob a otica da legalidade, mas, segundo Costa (2005), também teve outorgada a competéncia
para fiscalizar aspectos operacionais e patrimoniais, quanto a legitimidade e a economicidade
das despesas realizadas.

Os tempos modernos, nos estados democraticos de direito, trouxeram para o ambito da
administracdo publica o dever de prestar contas para todo aquele que assume o poder ptblico
(Pereira, 2010).

Segundo Platt Neto e colaboradores (2007), as entidades que compdem a estrutura
da administracdo publica brasileira sdo obrigadas, pela Constituicdo Federal (CF), a prestar
contas sobre o uso de recursos publicos e a respeitar o principio da publicidade, entre outros
principios da administracdo publica. Contas publicas abrangem todos os registros e demons-
trativos produzidos, publicados ou nao, concernentes ao passado, presente e futuro, relativos
ao uso dos recursos publicos.

Para o acompanhamento da publicidade das contas e da prestacdo de contas publi-
cas, os Tribunais de Contas se utilizam de outros instrumentos legais, entre eles, a Lei n®
4.320/1964, a Lei n® 9.755/1998 e a Lei Complementar n® 101/2000 para desempenhar suas
atribuicoes (Brasil, 1997, 1998 e 2000). Na esfera federal, a competéncia é do Tribunal de
Contas da Unido, nas esferas estadual e municipal, a competéncia é dos Tribunais de Contas
de cada estado, e onde existir Tribunal de Contas do(s) Municipio(s), é competéncia deste(s)
na esfera municipal.

Para Silva (2008), a prestagdo de contas pode ser definida como o processo pelo qual,
dentro dos prazos estipulados, o responsavel tem a obrigacdo de comprovar, perante o 6rgao
competente, a utilizacdo, o emprego ou a movimentacao dos bens, numerdrios e valores que
lhe foram confiados. De acordo com o mesmo autor, o processo de prestacdo de contas deve
abranger os componentes essenciais, que permitam que os entes responsaveis pelos contro-
les externo e interno acompanhem e fiscalizem o que se refira aos aspectos or¢amentarios e
financeiros.

Os principais entes responsaveis pelo controle externo da prestacdo de contas dos mu-
nicipios sdo os Tribunais de Contas (TCs). Para Rocha (2013), a competéncia dos Tribunais
de Contas para fiscalizar os municipios vai muito além da simples apreciacdo da gestdo or-
camentdria, patrimonial e financeira, como apreciar se as operac¢des realizadas na execucdo
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dos orcamentos publicos municipais estdo de acordo com as normas constitucionais, legais e
regulamentares.

As prestagdes de contas, para quaisquer circunstancias em que um cidaddo utilize ou
esteja responsavel por recursos e/ou bens ptblicos, é fase obrigatéria perante um superior
imediato, um 6rgao ou uma entidade repassadora dos recursos. De um lado, ha alguém que
deve prestar contas, obrigatoriamente, e, do outro, as instancias de acompanhamento e ava-
liacdo da prestacdo de contas (Pereira, 2010).

4. Metodologia da pesquisa

Esta pesquisa é de natureza interpretativista, com abordagem qualitativa, tendo como estra-
tégia o estudo de caso tnico (Yin, 2005; Bardin, 2006; Richardson et al., 1999), descritivo,
com o propdsito de analisar a contribuicdo do uso de TICs no Acompanhamento da Prestacdo
de Contas Publicas Municipais (APCPM) por parte de um Tribunal de Contas, e tem como
unidade de andlise a transformacéo provocada pela adocdo de TICs no Acompanhamento da
Prestacdo de Contas Publicas Municipais feitas por um Tribunal de Contas.

A pesquisa foi realizada entre outubro de 2012 e janeiro de 2013, sendo desenvolvida
em duas etapas: a primeira etapa consistiu de uma pesquisa na sede do Tribunal de Contas,
que envolveu pesquisa documental e entrevistas semiestruturadas com 15 membros internos
do tribunal envolvidos com o processo de prestacdo de contas publicas. Durante os contatos
na sede do Tribunal, surgiu a indicacéo das inspetorias para a segunda etapa.

A segunda etapa ocorreu em duas inspetorias, Santo Antonio de Jesus e Juazeiro, tam-
bém efetuada por meio de pesquisa documental e entrevistas semiestruturadas com trés mem-
bros responsaveis pelo envio das contas publicas ao tribunal. Em cada Inspetoria Regional de
Controle Externo (Irce) a pesquisa foi feita em duas fases. A primeira fase na prépria inspeto-
ria e a segunda fase na(s) prefeitura(s) indicada(s) pelo Inspetor Regional.

5. Coleta e analise dos dados
Na coleta de dados, tanto nas entrevistas quanto nos documentos selecionados, a busca de

informacoes sobre o APCPM referente ao periodo anterior ao ano de 1998 denominou-se fase
Pré-implantacdo das TICs; e, entre 1998 e 2010, chamou-se fase Pds-implantagao das TICs.

5.1 APCPM pré-implantacdo das TICs
O periodo de Acompanhamento da Prestacdo de Contas Publicas Municipais na fase pré-im-

plantagédo das TICs abrange desde a criacdo do Tribunal de Contas dos Municipios do estado
da Bahia (TCM-BA), em 1971, até 1998.
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Na andlise dos dados desse periodo, destacaram-se, inicialmente, os relatos do conse-
lheiro de experiéncia mais antiga no Tribunal, e sua afirmacéo de que a aplicacdo de recursos
publicos municipais ndo era acompanhada e as prestagdes de contas ndo eram sequer analisa-
das, até a criacdo do Tribunal de Contas dos Municipios (TCM). O segundo destaque refere-se
ao que foi mencionado por um analista de Controle Externo ao descrever o percurso deste
processo: desde a criacdo do TCM-BA, segundo Sampaio Filho (2000), ocorrida em 1971, até
1981, a documentacdo gerada nas prefeituras ia para o Tribunal, que examinava essa docu-
mentagdo por amostragem e gerava um Relatério Técnico (RT), o qual era encaminhado para
o gabinete de conselheiro, que dava origem ao voto, relatério preliminar do parecer prévio.
Essa documentacgdo era composta por um conjunto de documentos, relacionados em resolu-
¢oes encaminhadas pelo Tribunal aos gestores municipais em cada exercicio. Apos o exame
das contas, o tribunal devolvia toda a documentacdo recebida para as prefeituras.

O Conselheiro dividiu a histéria do Tribunal de Contas em duas etapas. A primeira eta-
pa foi definida como a da necessidade de criacdo de um tribunal de contas especializado na
andlise da aplicacdo de recursos publicos municipais. E a segunda etapa, a partir de 1998, foi
a informatizacdo do Tribunal, que sera tratada mais adiante na subsecéo 5.2.

De acordo com o conselheiro, a primeira etapa se prolongou até quando o TCM con-
seguiu informatizar os seus trabalhos. Nessa época, com os recursos disponiveis, havia uma
dificuldade enorme de emissdo de pronunciamentos sobre a legalidade ou ndo da aplicacdo
dos recursos publicos. Como os pareceres prévios eram emitidos para os 417 municipios do
estado da Bahia, o Tribunal observava apenas quatro ou cinco aspectos de natureza formal,
com base na Lei Federal n® 4.320/1964 (Brasil, 1997).

As constatagdes mencionadas pelo conselheiro estdo de acordo com a proposta de re-
forma da administracdo publica (Bresser-Pereira e Spink, 2005), com o controle como ultima
fase do processo administrativo, assegurando que os resultados daquilo que foi planejado,
organizado e dirigido se ajustavam aos objetivos previamente estabelecidos (Castro, 2008) e
com o controle externo da administracdo publica, que é responsabilidade dos Poderes Legis-
lativos auxiliados pelos Tribunais de Contas (Siraque, 2005). Quanto ao relato do analista de
Controle Externo, observou-se que o exame das prestacoes de contas era todo feito manual-
mente e de forma “artesanal”, sem utilizacdo de nenhum recurso tecnoldgico, corroborando a
descricdo do conselheiro de que apenas aspectos formais eram analisados.

Conforme explica o analista de Controle Externo, a partir de 1981 o Tribunal comecou
a descentralizar a andlise das prestacOes de contas, com a criacdo de Inspetorias Regionais de
Controle Externo (Irces) nos municipios de maior importancia politica. Inicialmente, foram
criadas as primeiras inspetorias: Salvador, Itabuna e Santo Antonio de Jesus. Nessa época, se
encaminhavam para as inspetorias formuldrios impressos em mimedgrafos, que eram preen-
chidos com base na documentacio recebida das prefeituras. Esses formuldrios eram enviados
para a sede, pelo correio, a medida que eram finalizados. Tais formularios compunham um
conjunto de relatérios denominados Relatérios Mensais (RM), Relatdrios Mensais Comple-
mentados (RMC), Relatérios Anuais (RA) e notificacoes. Estas tltimas eram os avisos enca-
minhados aos gestores das nao conformidades identificadas na documentacao. Esse conjunto
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de relatérios formava a base para que, na sede do TCM, fossem elaborados os relatérios finais
da area técnica, que davam origem aos pareceres prévios. Parecer prévio € o relatorio final do
Tribunal relativo a analise da prestacdo de contas de cada municipio.

A partir dessa explicacdo, observou-se que o TCM responsabilizava-se pela extracio
das informagdes necessarias para o APCPM a partir da documentagdo encaminhada pelas
prefeituras. As informagdes mais relevantes para a andlise das prestacoes de contas eram o
acompanhamento dos indices constitucionais da educacdo e Fundef, e a andlise das demons-
tracOes contdbeis exigidas pela Lei n® 4.320/1964 (Brasil, 1997); por exemplo, a execucdo
orcamentdria (o or¢amento), a aplicacdo dos recursos de receita e despesas, os créditos adi-
cionais, a documentacdo de receita e de despesa, os balancetes, os processos de pagamentos
(licitacoes, contratos, empenho, liquidacdo) e pagamento, conforme resolugdo do Tribunal
para o exercicio em questdo.

Constatou-se que a documentacdo apresentada estava de acordo com os registros e
demonstrativos constantes no artigo de Platt Neto e colaboradores (2007), e que, a partir da
criacdo das inspetorias, em 1981, os formularios adquiriram o primeiro formato padronizado,
apesar de serem preenchidos tanto a mao quanto datilografados.

A elaboracdo dos relatérios de acompanhamento da prestacao de contas era uma tarefa
lenta e trabalhosa. Até 1981, os recursos humanos utilizados, de nivel médio, eram entre 18 e
20 agentes de controle externo e, de nivel superior, também entre 18 e 20 técnicos de controle
externo, hoje analistas de controle externo. Depois, com a criacdo das inspetorias, a equipe
inclufa entre trés e cinco pessoas, inclusive os inspetores, com nivel de instrucdo médio ou
superior.

Os recursos materiais disponiveis eram, principalmente, mimedgrafo, maquina de es-
crever e calculadoras manuais com bobinas de papel.

Até 1988, o tribunal néo tinha prazo para concluir o acompanhamento das prestacoes
de contas anuais dos municipios. O TCM examinava contas de dois, trés anos anteriores. A
Constituicdo estadual em 1989 determinou prazo para conclusdo do acompanhamento das
prestacOes de contas anuais pelo tribunal (Bahia, 1989, 2012). A partir de entdo, os prazos
passaram a ser obedecidos, assim como novas normas mais claras foram estabelecidas para a
prestacdo de contas por parte dos gestores municipais. Em consequéncia, novas informacoes
passaram a fazer parte do acompanhamento das prestacées de contas anuais (Silva, 2008;
Pereira 2010).

De acordo com os coordenadores e inspetores entrevistados, a partir da promulgacdo da
Constituicdo Federal, em 1988, o Tribunal comecou a verificar o que determinava os indices
constitucionais na aplicacdo dos recursos em educacdo com 25%, saude com 15% e pessoal
com 54% para prefeituras. Na andlise da prestacdo de contas, além dos indices constitucio-
nais, eram considerados os seguintes elementos: a execucdo orcamentdria, todos os compro-
vantes de receita e despesa, os balancetes, os processos de pagamentos (licitacoes, contratos,
empenho, liquidacdo e pagamento). A relacdo de documentos que deveria ser enviada na
prestacdo de contas constava nas resolu¢des do Tribunal para cada exercicio.
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A partir de 1992, os formularios mimeografados foram gradativamente substituidos por
formuldrios pré-impressos por computador. Esses formuldrios pré-impressos por computador
(em trés vias com carbono) tornaram-se o marco inicial de utilizacdo da tecnologia da infor-
macdo no APCPM, embora de forma elementar. Os formularios preenchidos nas Irces eram
padronizados e os relatdrios gerados na sede tinham mais flexibilidade, pois poderiam conter
comentdrios do analista em assuntos que julgasse pertinente. Esses formuldrios e relatérios
serviram de base para o desenvolvimento do primeiro sistema de informacéo voltado para o
APCPM, o Sistema de Acompanhamento da Execucdo Orcamentaria (Saesc), cuja utilizagdo
ocorreu a partir de 1998.

A elaboracido do RM na inspetoria, de acordo com o inspetor, levava em consideragéo
o fato de que o técnico necessitava pegar a documentacgdo, somar, fazer as conferéncias ini-
ciais, somar receita, somar despesa, conferir os processos, conferir os dados em contato com o
balancete, separar e conferir se os dados que estavam lancados com satide e educacgéo-coinci-
diam e se estavam compativeis com os documentos apresentados. Esse trabalho absorvia em
torno de 10 dias de trabalho, que variava em funcéo da quantidade de processos de pagamen-
tos e da qualidade e complexidade das informacgdes desses processos. Na sede, a elaboracio
do Relatério Anual (RA) levava, em média, seis dias, e o Pronunciamento Técnico (PT), em
média, trés dias.

De 1988 (apds a promulgacgdo da Constituicdo Federal) até a implantagdo do primeiro
sistema de informacdo voltado para a atividade-fim, em 1998, os recursos humanos eram,
qualitativamente, metade de nivel médio e metade de nivel superior, exceto os sete auditores
formados em nivel superior. A quantidade de funciondrios técnicos e agentes nas inspetorias
girava em torno de 130 pessoas e a quantidade de técnicos, na sede, era em torno de 21.

Os recursos materiais eram os mesmos de antes da Constituicdo Federal. Geralmente,
ndo se conseguiam cumprir os prazos para os relatérios das inspetorias porque os recursos
eram limitados para o volume de servigos. O prazo constitucional, apds 1988, para a prestacao
de contas do més de dezembro, foi fixado até marco do ano seguinte. Esses prazos passaram a
ser cumpridos com flexibilidade, contanto que todas as contas fossem apreciadas (prefeituras)
e julgadas (camaras e autarquias) até o dia 15 de dezembro do exercicio seguinte.

O Tribunal conseguia fazer o julgamento das contas, de acordo com os conselheiros
entrevistados, porque os votos (preliminar dos pareceres prévios) eram de duas a trés pagi-
nas, no maximo, com analise focada em poucas informacoes, basicamente nas conformidades
legais. Se fosse como hoje, em torno de 20 paginas, seria impossivel cumprir os prazos com
os recursos disponiveis na época.

O parecer prévio final refletia o contetdo das informacoes extraidas da documentacédo
e analisadas, apenas do ponto de vista de conformidade com a Lei n® 4.320/1964 (Brasil,
1997), até a promulgacéo da Constituicdo Federal de 1988. A partir dai, novos critérios foram
sendo acrescentados, entre eles os indices constitucionais que as prefeituras teriam de atender
quanto a aplicagédo dos recursos publicos alocados aos municipios (Brasil, 1988).

Com relacdo a confiabilidade e necessidade de complementacdo das informacoes para
elaboracédo do parecer prévio, tanto os entrevistados do Tribunal de Contas, quanto os das
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prefeituras consultadas, foram convergentes ao afirmarem que as informacoes enviadas eram
suficientes e confiaveis para acompanhamento, de acordo com Lei n® 4.320/1964, o que cha-
mavam de auditoria de conformidade. Contudo, precisava-se buscar informag¢oes adicionais
para explicar as irregularidades que ndo eram sanadas na inspetoria e havia, nesses casos,
notificacdo ao gestor.

Os resultados do julgamento anual das prestacdes de contas publicas municipais (de-
cisdo) extraidos da documentacdo interna do tribunal no periodo 1990 a 1998 estdo apre-
sentados na tabela 1. Em relacdo a quantidade de contas rejeitadas antes das TICs, um dos
conselheiros entrevistados mencionou o seguinte:

O numero de rejeicdo de contas era bem menor antigamente. Justamente por falta de infor-
macOes e também por caréncia de legislacdo e regras especificas mais voltadas para esse fim.
Depois, veio Fundef (hoje, Fundeb). Em 2000 veio LRF, depois veio a Saude, as altera¢des na
Constituicdo, na parte de subsidios mesmo, que a Constituicdo era mais frouxa, houve alteragoes
sobre remuneracdo. Quanto a numeros, eu néo sei se chegava a 10%, mas, ndo posso informar
com seguranca.

A tabela 1 apresenta as contas rejeitadas no periodo 1990-98.

Tabela 1
Resultados do julgamento das contas no periodo 1990 a 1998
Deciséo
Ano
Sem decisdo Aprovadas Aprovadas com Ressalvas Rejeitadas Outras Total Geral

1990 128 159 126 2 415
1991 83 236 95 1 415
1992 59 238 111 7 415
1993 42 339 34 415
1994 35 346 32 2 415
1995 1 36 333 38 7 415
1996 9 337 63 6 415
1997 5 393 17 415
1998 1 3 379 30 2 415

Fonte: Elaborada pelos autores a partir da documentacdo do TCM-BA.

Ao analisar a tabela 1, observou-se que o percentual de rejeicdo de contas ultrapassou
os 10% nos dois anos seguintes a promulgacdo das Constituicoes Federal e Estadual, quando
houve uma grande elevacdo de contas rejeitadas devido, principalmente, a falta de adaptacdo
das prefeituras perante as novas exigéncias legais. Em 1992 e 1996, também foi ultrapassado
o percentual de 10% de contas rejeitadas, em funcéo de ser ano de elei¢des municipais, quan-
do ha uma tendéncia de aumento das rejei¢des, de acordo com o estudo de Pereira (2010).
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Ao se observar o grafico 1, que mostra os dados da tabela 1, nota-se que as contas re-
jeitadas apresentam uma tendéncia descendente e as aprovadas apresentaram caracteristica
semelhante no periodo. Porém, as aprovadas com ressalvas apresentaram uma tendéncia as-
cendente no periodo.

Grafico 1
Julgamento das contas no periodo de 1990 a 1998
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir da tabela 1.

De acordo com os relatos dos entrevistados, o APCPM feito até a Constituicdo Federal
de 1988 baseava-se exclusivamente nos aspectos de natureza formal quanto a sua legalidade
(Costa, 2005). A partir de 1989, a Constituicdo do Estado da Bahia estabeleceu normas mais
claras para atuacao do Tribunal de Contas dos Municipios (Bahia, 1989; Bahia, 2012).

Nos anos seguintes a promulgacdo da Constituicdo, a andlise da prestacdo de contas
passou a ter mais requisitos para serem verificados, como os indices constitucionais. Contudo,
o acompanhamento da prestacdo de contas era limitado a verificacdo da documentacéo rece-
bida das prefeituras, porque o tribunal ndo tinha recursos adequados para fazer cruzamento
de dados e confrontar aplicacoes (gastos) semelhantes entre municipios de mesmo porte e
com caracteristicas idénticas. Assim, os entrevistados internos do tribunal argumentaram que
em torno de 88% das prefeituras baianas faziam suas prestaces de contas para atender os re-
quisitos legais, mas muitos gestores ndo davam importancia ao tribunal, principalmente, pela
falta de regras especificas. Como mencionou um dos conselheiros entrevistados:
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Eu diria que a repercussdo da atuagdo do tribunal s6 veio acontecer depois do uso da informadtica.
Porque, depois do uso da informdtica o tribunal passou a dispor de elementos para dar informa-
¢do a sociedade. Entdo, a repercussdo cresceu. Vocé veja Salvador. Salvador sé veio a ter conta
rejeitada depois da informatizacgéo. E ai, o papel do Tribunal de Contas hoje perante a comuni-
dade de Salvador € reconhecido.

Assim, completou-se a andlise dos dados relativos ao primeiro objetivo especifico. A
proxima subsecéo trata da analise do processo de prestagdo de contas apds a implantacdo das
TICs.

5.2 APCPM pos-implantacdo das TICs

O periodo de Acompanhamento da Prestacdo de Contas Publicas Municipais pés-implantacao
das TICs foi iniciado em 1998. Foi a continuacdo do processo de adocé@o de TICs nos trabalhos
do controle externo do Tribunal, que, além de auxiliar na modernizacdo dos processos inter-
nos, seguia a ideia de globalizacdo, que apresentava iniciativas e novas demandas e colocava
forte pressdo sobre o governo para mudar e inovar o processo de prestacdo de contas dos
tribunais e inovar, também, o modo como se relacionavam as organizacoes do governo com
os cidadaos (Ocde, 2003; Bonsoén et al., 2012), e, no caso do tribunal, o relacionamento com
os seus jurisdicionados.

A implantacdo do Sistema de Acompanhamento da Execucdo Orcamentdria (Saesc), em
1998, foi o destaque da utilizacdo das TICs no Tribunal de Contas, embora jd se fizesse uso
de computadores, mas de forma muito incipiente, com poucos sistemas em uso. Os principais
sistemas informatizados eram a folha de pagamento, o Sistema de Controle de Contas (Sicco),
os programas de formatacdo e impressao dos formuldrios e o pacote Office da Microsoft.

No periodo 1992-97, iniciaram-se a contratagdo de servidores e a aquisi¢do de microcom-
putadores e impressoras. Nos primeiros sete anos da década de 1990, o uso de TICs no Tribunal
era muito limitado, semelhantemente aos primeiros anos de utilizagdo em outras organizagdes
publicas, como mencionaram Sanchez e Aradjo (2006) em seu trabalho. O primeiro sistema
implantado no TCM era focado na atividade meio — folha de pagamento —, similarmente as
organizacOes publicas, no inicio de utilizacdo de ferramentas TICs (Prodesp, 1970).

As informacGes mais relevantes para a andlise da prestacdo de contas continuam sendo
as mesmas exigidas antes das TICs. Entretanto, com a implantagdo do Saesc, os formularios
variavam na quantidade de folhas em funcdo da quantidade, qualidade e complexidade da
documentag¢do encaminhada pelas prefeituras ao Tribunal, e o preenchimento desses formu-
larios era feito diretamente na tela do computador.

A partir de 1998, com o uso de ferramentas TICs, o Tribunal passou a contar com mais
informacoes sistematizadas para a analise das prestacoes de contas, como a comparagao de
gastos numa mesma atividade entre municipios de mesmo porte, o que tornou o acompanha-
mento da prestacio de contas mais eficaz.
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Depois da implantagéo efetiva de ferramentas TICs, a elaboracédo dos relatérios passou
por duas fases: com o Saesc e com o Sistema de Informacdo de Gestdo e Auditoria (Siga). Com
o Saesc os técnicos examinavam a documentacao, inseriam os dados e o sistema fazia as con-
tas. Com o Siga o gestor (prefeitura) encaminha os dados via internet, o sistema audita, faz as
contas e gera as irregularidades. Irregularidades que agora sdo denominadas de achados (sdo
as nao conformidades), geradas pelo Siga.

O tempo para elabora¢do do RM continuou o mesmo com ou sem TICs, pois a reducdo
de tempo foi compensada com o aumento das informacoes requeridas. Para a elaboracao do
RMC, com o Saesc, precisava-se de trés dias e, com o Siga, passou-se para quatro dias (aumen-
tou o tempo, pois se tornou necessdrio justificar cada item do relatério).

A partir do exercicio de 2000, as legislacdes passaram por diversas alteracoes. Além do
cumprimento dos indices constitucionais ja citados, os jurisdicionados passaram a ser obriga-
dos a aplicar determinados percentuais na drea de Satude, Despesa de Pessoal e no Fundeb.
Consequentemente, o tribunal passou a ter mais itens a serem verificados na prestacio de con-
tas, o que o levou a utilizacdo de mais ferramentas TICs para atender essas demandas legais,
e com potencial de oferecer beneficios como melhoria de transparéncia e de participacao do
cidaddo (Bonson et al., 2012).

De 2010 em diante, o Tribunal mudou internamente a sistematica de prestacido de
contas: permaneceu o envio da documentacdo, mas os jurisdicionados passaram a ter a obri-
gatoriedade de transmitir os dados via internet pelo sistema Siga. A implantacdo desse siste-
ma trouxe, na percep¢do de um conselheiro, a possibilidade de fazer cruzamento dos dados
declaratdrios informados pelas prefeituras com os dados que o tribunal dispunha de quanto
cada municipio recebeu de recursos do Fundeb, royalties, Cide e outros. Esse procedimento
melhorou os processos de trabalho e facilitou a automacao de rotinas repetitivas e a captacdo
de dados na origem, bem como permitiu fazer cruzamento de dados em diferentes situacoes
e varios periodos (Castells, 2002; Zamot, 2003). Como mencionou o conselheiro, o Tribunal
passou da fase cartorial para a fase de confrontacéo entre aquilo que o municipio declarava e
o que ele efetivamente realizava.

Os relatérios RA e RT foram substituidos pelos relatorios Cientificacdo e Relatdrio de
Prestacdo de Contas Mensal, que, além de contemplar as irregularidades identificadas nas
andlises das prestacoes de contas, contemplam informag¢des mais abrangentes que os RA e RT.

Em média, na sistemadtica anterior a 2010 (antes do Siga), um analista levava até seis
dias para finalizar uma prefeitura (RA e RT), em condi¢bes normais. Na fase atual (com o
Siga), em média, um técnico pode levar até trés dias para concluir a analise.

Os recursos humanos de nivel médio, dedicados ao acompanhamento das prestacoes
de contas, foram reduzidos, e os de nivel superior aumentaram. Os auditores permanecem 0s
mesmos. Na sede eram 21 analistas e nas inspetorias 130 analistas e agentes, os mesmos utili-
zados antes das TICs. Em relagdo aos recursos materiais, sio os mesmos, exceto as ferramentas
TICs que aumentaram, como mostra a figura 1. Além dos equipamentos e sistemas de informa-
cdo da sede, cada inspetoria tem nobreak, servidor, estacdes de trabalho e impressora.
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Figura 1
Rede de dados corporativa do TCM-BA
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Fonte: Diretoria de Informética do TCM-BA.
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A rede de dados corporativa do TCM-BA ¢ formada por varios servidores na sede, servi-
dores do sistema Siga na Empresa de Processamento de Dados do Estado da Bahia (Prodeb) e
um servidor em cada uma das 21 inspetorias. Essa rede esta conectada a internet, que tem o
Firewall (ASA) para proteger tanto a integridade dos dados na rede como a confidencialidade
deles, e o Servidor Proxy para gerenciar a conexdo da rede interna do Tribunal a internet,
impondo politicas de acesso e barreiras de seguranca. A difusdo das TICs, as facilidades pro-
porcionadas pela internet e a rede de dados corporativa do TCM-BA promoveram avangos no
Tribunal, que expandiu a utilizacdo de ferramentas TICs na busca de melhoria da eficiéncia
no processo de andlise da prestagdo de contas (Raupp e Pinho, 2010).

De acordo com os inspetores, os prazos para os relatérios das inspetorias tém sido ge-
ralmente cumpridos; quanto aos relatérios da Sede, os entrevistados corroboram que conti-
nuam os mesmos que antes das TICs para o Saesc e se reduziram com a implantacdo do Siga.
Quanto a qualidade dos relatdrios elaborados nas inspetorias, as pendéncias, na forma de ir-
regularidades, aumentaram. O sistema tornou a analise mais refinada e exigiu mais do gestor.
Houve uma evolucdo na metodologia, na forma de acompanhar a conformidade da aplicacdo
dos indices constitucionais. Ja os relatérios elaborados na sede continuam confidveis, mas sdo
complementados com novas informacoes.

Em relacdo ao cumprimento dos prazos para o julgamento das contas, mesmo com pa-
receres prévios variando de 12 a 20 folhas, de acordo com os conselheiros entrevistados, os
prazos tém sido rigorosamente cumpridos. Os relatérios que servem de base para o parecer
prévio final apresentam-se mais confiaveis. Hoje, com a utiliza¢do do sistema Siga, a informa-
¢do sé vem incompleta por omissdo do gestor. Mas, se ele ndo for omisso, o Tribunal tem as
informac0es que precisa para trabalhar.

O resultado do julgamento anual das prestacdes de contas publicas municipais (deci-
sdo) extraido da documentacdo interna do Tribunal no periodo 1999 a 2010 esta apresentado
na tabela 2, sendo este tltimo ano, o ano da implantacdo do Siga para o APCPM.

Tabela 2
Resultados do julgamento das contas no periodo 1999 a 2010
Deciséo
Ano e -~
Sem decisdo Aprovadas Aprovadas com Ressalvas Rejeitadas Outras Total Geral
1999 1 6 313 95 0 415
2000 2 3 284 122 6 417
2001 0 5 364 47 1 417
2002 0 6 341 67 3 417
2003 0 3 311 95 8 417
2004 1 5 248 151 12 417
2005 0 4 342 68 3 417
2006 0 1 318 93 5 417
2007 0 1 284 125 7 417
2008 12 1 215 182 7 417
2009 0 0 343 68 6 417
2010 1 0 336 76 4 417

Fonte: Elaborada pelos autores a partir da documentacdo do TCM-BA.
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Conforme a tabela 2, observa-se que houve um crescimento de contas rejeitadas, nu-
mero maior do que antes da utilizacdo de sistemas de informacdo no APCPM. A explicacdo
para o aumento da rejeicdo de contas, na opinido dos conselheiros entrevistados, ocorreu em
funcdo da adogdo de TICs permitir um aprofundamento maior e uma andlise mais cuidadosa
das regras e principios estabelecidos. Essa tendéncia de crescimento de contas rejeitadas das
prefeituras também foi observada no estudo de Pereira (2010).

O grafico 2 mostra os nimeros da tabela 2.

Grafico 2
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir da tabela 2.

Observando-se esse grafico, nota-se que nos quadriénios 2001-04 e 2005-08 ocorreu
um aumento gradativo das contas rejeitadas no 2°, 3¢ e 4¢ ano de cada quadriénio e uma
reducdo drdstica no inicio do quadriénio seguinte; a maior quantidade de contas rejeitadas
ocorreu no ultimo ano desses quadriénios, que coincide com o ano de eleicdo municipal. O
inverso ocorreu com as contas aprovadas com ressalvas.

Antes das TICs, era comum uma média de 10 a 15% dos municipios ndo apresentarem a
prestacdo de contas. Os dados mais recentes indicam que esse percentual caiu para menos de
1%. Hoje, ha mais respeito dos gestores pelo TCM, principalmente, devido as consequéncias
previstas na legislacdo. Contudo, um dos entrevistados opinou que hd gestores municipais que
continuam indiferentes ao julgamento do TCM, porque as contas rejeitadas pelo TCM podem
ser aprovadas pela Camara de Vereadores. Isto pode levar a perda da eficacia da Lei de Ficha
Limpa e tornar o julgamento do TCM in6cuo.
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6. Consideracoes finais

O foco deste estudo foi examinar como as ferramentas TICs foram utilizadas e identificar a
contribuicdo das mesmas no APCPM. Consideraram-se, como ponto de partida, as referéncias
tedricas, agrupadas em categorias de andlise correspondentes aos objetivos especificos, que
serviram de base para a coleta dos dados. Isto permitiu a compreenséo e andlise da influéncia
da adocdo de TICs no processo de prestagdo de contas.

Constatou-se que desde a fundacdo do TCM-BA, em 1971, até a promulgacdo da Cons-
tituicdo Federal em 1988, a andlise das prestacoes de contas se limitava as conformidades le-
gais com base na Lei n° 4.320/1964. Nesse periodo, predominava, entre os gestores, a ideia de
que o tribunal era inoperante ou tinha um funcionamento precario. Na realidade, os gestores
ndo davam importédncia para o tribunal, principalmente, pela auséncia de regras claras, tanto
para a prestacdo de contas quanto para aplicar punicdo a quem néo as prestasse.

De 1988 até 1998, a APCPM passou por um processo evolutivo, primeiramente em
funcéo das novas exigéncias legais. Depois, pela reformulacao dos formuldrios e relatdrios de
acompanhamento da prestacdo de contas até 1998, quando ocorreu a implantacdo do primei-
ro sistema de informacées, denominado Saesc, para o APCPM. Com esse sistema, o preenchi-
mento dos formuldrios, que eram escritos a mao ou datilografados, passou a ser preenchido
diretamente na tela do computador pelos técnicos do TCM.

A partir do ano 2000, a legislacdo passou por diversas alteracoes e novas informacoes
foram acrescentadas para andlise da prestacdo de contas na area de Saude, Despesa de Pes-
soal e Fundeb.

Em 2010, ocorreu a implantacdo do Siga, por meio do qual o gestor passou a enviar
suas informacoes via internet, de forma declaratdria, responsabilizando-se pelas informacoes
enviadas.

Depois da adogdo de TICs no APCPM, foi possivel um aprofundamento maior e uma
andlise mais cuidadosa das regras e principios estabelecidos, como também critérios mais ri-
gorosos foram acrescentados as leis que regem a prestacao de contas, o que levou os pareceres
prévios a variarem de 12 a 20 folhas.

O julgamento das contas publicas municipais é o resultado final do processo de acom-
panhamento da prestacdo de contas. Para fazer o julgamento das contas, denominado parecer
prévio, o Tribunal analisa as contas dos municipios de acordo com leis, normas e resolucoes
inerentes ao processo e faz uso de métodos e tecnologias disponiveis que o auxiliem no cum-
primento dessas atribuicoes.

O presente estudo procurou, a medida do possivel, ndo se distanciar dos caminhos
de interesse da administracdo. Embora ndo tenham sido focados abertamente temas basicos
como planejamento, coordenacédo, direcdo e controle, tais elementos estdo implicitos nas des-
cricoes sobre o APCPM e nos resultados alcancados com adocéo de TICs.

Os principais impactos identificados, decorrentes do uso de ferramentas TICs, ocorre-
ram no proprio processo de prestacdo de contas, no TCM e nas prefeituras. Esses impactos
foram relacionados no quadro 1, mostrando o modus operandi do processo antes das TICs e
como ficou depois da adocao das mesmas.
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Quadro 1
Principais impactos do uso de TICs no APCPM

Periodo pré-TICs

Impacto com Uso das TICs

As inspetorias prospectavam os dados a partir da
documentacéo recebida das prefeituras, preenchiam os
formulérios e enviavam para a sede via correio. Podiam
ocorrer erros de prospeccdo ou de falta de dados.

As inspetorias prospectavam os dados a partir da
documentacdo recebida das prefeituras. Os erros de
prospeccdo e digitacdo de dados eram corrigidos apos
verificacdo pelos técnicos das inspetorias ou pelos
gestores municipais.

Nao era possivel fazer cruzamento de informacoes com
os recursos e tempo disponiveis naquela época.

N&o era possivel fazer comparacéo de gastos com os
recursos e tempo disponiveis naquela época.

Nao era possivel melhoria nas correcdes, pois os relatorios
ficavam prontos no limite dos prazos e as orientacdes
eram limitadas &s formalidades legais, quando possivel.

A anélise da prestacdo de contas se limitava basicamente
as conformidades legais.

O processo era lento, pois a prospeccdo de dados era
feita pelo Tribunal junto & documentacdo recebida para
depois preencher os dados nos relatérios.

Os gestores municipais em geral davam pouca importancia
a prestacdo de contas. O tribunal era pouco reconhecido
pelos gestores municipais.

As prefeituras preparavam toda a documentacéo, enviavam
para as inspetorias e buscavam a documentacao.

Transferiu o trabalho de prospeccdo e digitacdo de dados feitos
pelas inspetorias para as prefeituras e com isso possibilitou
que as proprias prefeituras informassem os seus dados
referentes & prestacdo de contas.

Eliminou a redundéncia (prospectar e digitar os dados
nas inspetorias), o retrabalho (preparar, enviar e buscar
a documentacdo) e os erros de transcricéo de dados (na
prospeccao e digitacdo).

Permitiu cruzamento de informacdes, identificacdo automética
de irregularidades e maior facilidade de divulgacdo de
informacdes ao publico.

Permitiu comparacdo de gastos com objetivos similares, entre
municipios semelhantes, possibilitando recomendacdes e
correcoes.

Contribuiu para melhoria na correcdo e na orientacdo para
aplicacdo de recursos alocados aos municipios de acordo com
as leis, normas e resolucdes vigentes.

Aumentou a confiabilidade na andlise das prestacdes de
contas com a realizacdo de cruzamento e confrontacdo de
dados e comparacdo de gastos similares entre municipios
semelhantes.

Permitiu mais agilidade na anélise das prestacdes de contas,
apesar do crescimento da quantidade de informacdes a serem
analisadas, em fun¢do dos novos instrumentos legais.

Possibilitou 0 aumento do reconhecimento da legitimidade e
reputacdo do TCM junto aos gestores municipais.

Possibilidade de, a partir de 2013, ndo ser mais necessario
o envio da documentacdo fisica para as inspetorias pelas
prefeituras.

Fonte: Elaborado pelos autores (2013).

As principais contribuicées decorrentes do uso de ferramentas TICs ocorreram no pro-
prio processo de prestacdo de contas, no TCM-BA e nas prefeituras jurisdicionadas. Essas
contribuicoes foram:

v Transferiu os lancamentos dos dados da prestagdo de contas do Tribunal para as prefeituras
com a implantacdo do sistema de informacao Siga.
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v Eliminou redundancia e retrabalho, porque o Tribunal deixou de procurar na documenta-
¢do as informacgOes necessdrias e transcrevé-las para os formularios apropriados.

v Permitiu cruzamento e confrontacdo de dados, em funcéo de ter os dados armazenados em
seu banco de dados.

v Possibilitou a comparacdo de despesas entre municipios semelhantes, porque tem as infor-
macoes de todos os municipios armazenados em seu banco de dados.

v Contribuiu para melhoria na correcido e na orientacdo para aplicacdo de recursos aos ju-
risdicionados dentro das conformidades legais, em funcdo da criacdo de eventos pelo Tri-
bunal nas principais cidades do estado. Nesses eventos, a administracdo e seus técnicos
mais experientes ministram palestras sobre os temas (legais, contdbeis e de TICs) daquele
momento.

v Aumentou a confiabilidade na analise das prestacdes de contas, que foi além das confor-
midades legais, com a realizacdo de cruzamento e confrontacido de dados e comparacdo de
gastos similares entre municipios semelhantes.

v Permitiu mais agilidade no processo, em funcio do uso de sistemas de informacdo integra-
dos.

v Possibilitou o aumento do reconhecimento da legitimidade e reputacdo do TCM junto aos
gestores municipais, em func¢do da definicdo de critérios mais rigorosos e da utilizagao de
ferramentas TICs na analise da prestacdo de contas.

v Abriu perspectivas para melhorias continuas no processo, como nao ser mais necessario
o envio da documentacdo fisica para as inspetorias pelas prefeituras a partir de 2013, em
funcdo da implantacdo do Siga e pelo aumento das auditorias in loco.

v As contas rejeitadas apresentaram uma tendéncia quadrienal de aumento e consequente
queda de contas aprovadas com ressalvas. No ano seguinte, observou-se que essa tendéncia
quadrienal se inverteu e ocorreu um aumento de contas aprovadas com ressalvas e conse-
quente queda de contas rejeitadas. As contas aprovadas (sem ressalvas) cairam de seis para
zero no mesmo periodo.

Referéncias

ABRUCIO, Fernando L.; LOUREIRO, Maria R. Financas publicas, democracia e accountability. In:
BIDERMAN, Ciro; ARVATE, Paulo (Org.). Economia do setor ptiblico. Rio de Janeiro: Campus, 2004.
p. 75-102.

AGOSTINETO, Raquel C.; RAUPP, Fabiano M. Prestacdo de contas por meio de portais eletronicos:
um estudo em camaras municipais da Grande Floriandpolis. Revista Universo Contdbil, v. 6, n. 3,
p. 64-79, jul./set. 2010.

Rev. Adm. Publica — Rio de Janeiro 49(1):231-251, jan./fev. 2015



250 Audalio Fernandes dos Reis » Antonio Luiz Rocha Dacorso * Fernando Antonio Guimardes Tenorio

BAHIA. Constituicdo do Estado da Bahia, atualizada até a Emenda Constitucional n® 14, de 17/06,/2010.
Edicdo de 28/08/2012. Disponivel em: <www.al.ba.gov.br>. Acesso em: 17 mar. 2013.

BAHIA. Constitui¢do do Estado da Bahia, promulgada em 05 de outubro de 1989. Salvador: 2005.
Disponivel em: <www.mpba.mp.br/institucional/legislacao/constituicao_bahia.pdf>. Acesso em:
16 jun. 2013.

BARDIN, Laurence. Andlise de contetido. Lisboa: Edi¢oes 70, 2006. [1. ed. 1977].

BONSON, Enrique et al. Local e-government 2.0: social media and corporate transparency in mu-
nicipalities. Government Information Quarterly, Maryland, v. 29, n. 2, p. 123-132, abr. 2012.

BRASIL. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil, de 05 de outubro de 1988. Brasilia: Centro
de Documentacdo e Informacéo - Edi¢coes Camara, 37. ed. 2013. Disponivel em: <bd.camara.gov.
br/.../constituicao_federal 37ed versao reduzida.pdf>. Acesso em: 16 jun. 2013.

BRASIL. Lei n¢ 101, de 15 de dezembro de 2000. Lei de Responsabilidade Fiscal. Brasilia: 2000.
Disponivel em: <www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/lcp/lcp101.htm> Acesso em: 16 jun. 2013.

BRASIL. Lei n® 4.320, de 17 de marco de 1964. Sdo Paulo: Atlas, 1997.

BRASIL. Lei n¢ 9.755, de 16 de novembro de 1998. Divulgacdo de Contas Publicas. Brasilia: 1998.
Disponivel em: <www.contaspublicas.gov.br/LEI%20N%209755%20.htm>. Acesso em: 16 jun.
2013.

BRESSER-PEREIRA, Luis C.; SPINK, Peter. Reforma do estado e administragdo publica gerencial. Sdo
Paulo: FGV, 2005.

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede: a era da informacdo. Sdo Paulo: Paz e Amor, 2002.

CASTRO, Domingos P. Auditoria e controle interno na administracdo piiblica. Sdo Paulo: Atlas,
2008.

COSTA, Luis Bernardo D. O Tribunal de Contas no Estado contempordneo. Dissertacdo (mestrado em
direito economico e social) — Programa de Pés-graduacéo em Direito Economico e Social, Pontificia
Universidade Catdlica do Paranad, Curitiba, 2005.

DIAMOND, Larry; MORLINO, Leonardo. Introducdo. In: DIAMOND, Larry; MORLINO, Leonardo.
Assessing the Quality of Democracy. Baltimore: The Johns Hopkins University Press, 2005. p. 9-13.

LAUDON, Jane P.; LAUDON, Kenneth C. Sistemas de informacdo gerenciais. 9. ed. Pearson: Sdo
Paulo, 2011.

LOH, Stanley. 31 tipos de sistemas de informagdo. Porto Alegre, 2014.

O’BRIEN, James A. Sistemas de informagdo e as decisoes gerenciais na era da internet. 3. ed. Saraiva:
Sao Paulo, 2011.

OCDE. The e-government imperative: main findings. Paris: Ocde, 2003.

PEREIRA, Jeronimo Rosario T. Gestdo e controle de recursos publicos: um estudo sobre a rejeicdo de
prestacdo de contas nos governos municipais do estado da Bahia. Dissertacdo (mestrado académico

Rev. Adm. Publica — Rio de Janeiro 49(1):231-251, jan./fev. 2015



Influéncia do uso de tecnologias de informacdo e comunicacéo na prestacdo de contas publicas municipais

em contabilidade) — Faculdade de Ciéncias Contabeis, Universidade Federal da Bahia, Salvador,
2010.

PLATT NETO, Orion A. et al. Publicidade e transparéncia das contas publicas. Contab. Vista & Rev.,
v. 18, n. 1, p. 75-94, jan./mar. 2007.

PRODESP Tecnologia da Informacao. Histéria: década de 1970. Disponivel em: <www.prodesp.
sp.gov.br/historia/historia.asp>. Acesso em: 29 dez. 2011.

RAUPP, F. M.; PINHO, J. A. G. Prestacgdo de contas por meio de portais eletrénicos: um estudo em
Camaras Municipais da Grande Floriandépolis. Revista Universo Contdbil, v. 6, n. 3, p. 64-79 jul./
set. 2010.

RICHARDSON, Roberto J. et al. Pesquisa social: métodos e técnicas. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

ROCHA, Arlindo C. A realizacdo da accountability em pareceres prévios do Tribunal de Contas de
Santa Catarina. Rev. Adm. Publica, Rio de Janeiro, v. 47, n. 4, p. 901-925, jul./ago. 2013.

SAMPAIO FILHO, Carlos. Breve histéria do TCM-BA. 2000. Disponivel em: <www.tcm.ba.gov.br
=>Institucional => Histéria>. Acesso em: 16 jun. 2013.

SANCHEZ, Oscar A.; ARAUJO, Marcelo. Avaliagdo dos mecanismos de controle da corrupgdo e de
valorizagdo da cidadania no estado de Sdo Paulo. Sdo Paulo: Cedec, 2006.

SILVA, Lino M. Contabilidade governamental: um enfoque administrativo. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

SIRAQUE, Vanderlei. Controle social da fun¢do administrativa do Estado: possibilidade e limites na
Constituicdo de 2005. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. Porto Alegre: Bookman, 2005.

ZAMOT, Fuad. Os tribunais de contas no governo eletrénico O SIGFIS do TCE-RJ: um estudo de caso.
In: CONGRESO INTERNACIONAL DEL CLAD SOBRE LA REFORMA DEL ESTADO Y DE LA ADMI-
NISTRACION PUBLICA, VIII, 2003, Panam4.

Audalio Fernandes dos Reis é mestre em administracdo pela Universidade Federal de Sergipe (UFS).
E-mail: audalio@terra.com.br.

Antonio Luiz Rocha Dacorso é doutor em administracio pela Faculdade de Economia, Administragéo e
Contabilidade da Universidade de Sdo Paulo (FEA/USP) e professor adjunto do Departamento de Admi-
nistracio da Universidade Federal de Sergipe (UFS). E-mail: antoniodacorso@gmail.com.

Fernando Antonio Guimaraes Tendrio é mestre em administracdo pela Universidade Federal de Sergipe
(UFS). E-mail: fernandoagtenorio@gmail.com.

Rev. Adm. Publica — Rio de Janeiro 49(1):231-251, jan./fev. 2015

251






