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Embates acerca da ideia de justica social em relacao a conflitos
sociais e desigualdades

Alex Pizzio
Universidade Federal do Tocantins / Programa de Pés-Graduagcdo em Desenvolvimento Regional
Palmas / TO — Brasil

Ajustica social é um tema controverso, de amplo debate no ambito das ciéncias sociais. Seu carater im-
preciso decorre das diversas abordagens encontradas acerca do tema, que ora a concebem como derivada
de um procedimento institucional vinculado a justica formal e de base material, ora a concebem como
procedente da conduta individual vinculada a ética e a moral. Nessa perspectiva, a temdtica demanda
um conjunto de questionamentos. Quando se fala de justica social, quais questdes, exatamente, estdo
envolvidas? Quais elementos a constituem? Quando se pode dizer que uma pessoa ou instituicdo é
justa ou injusta? Em outras palavras, quando se sabe ou se pode afirmar que as ocorréncias cotidianas
refletem arranjos sociais justos? Essas e outras indagac¢des sdo de extrema relevancia quando se evolui
no debate acerca da gestdo e da implementacao de politicas publicas que tém por meta alcangar um
patamar elevado de justica social. O objetivo deste artigo é contribuir para o enriquecimento desse
debate, incluindo elementos que consideramos importantes para o avanco das politicas ptblicas em
sociedades como a brasileira.

PALAVRAS-CHAVE: justica social; reconhecimento; redistribuicdo; paridade participativa.

Enfrentamientos con la idea de justicia social en relacion a los conflictos sociales y las
desigualdades

La justicia social es un tema polémico, de amplio debate dentro de las ciencias sociales. Su caracter
inexactos tallos de diversos enfoques encontraron sobre el tema, que el disefio como derivados de un
procedimiento institucional vinculado a la justicia formal y material de base, orar a concebir como
provenientes de la conducta individual ligado a la ética y la moral. En esta perspectiva, el tema exige
un conjunto de preguntas. ¢Cuando se habla de justicia social, que, exactamente, estan involucrados?
¢Que forman los elementos? ¢Cuando se puede decir que una persona o institucion es justa o injusta?
¢En otras palabras, cuando usted sabe o no puede decir que ocurrencias cotidianas reflejan acuerdos
sociales justos? Estas y otras preguntas son de la maxima importancia cuando se desenvuelve en el
debate sobre la gestion y ejecucién de politicas publicas que tienen el objetivo de alcanzar un alto
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nivel de justicia social. El propésito de este articulo es contribuir al enriquecimiento de este debate,
incluyendo elementos que consideramos importantes para el avance de las politicas publicas en so-
ciedades como la brasilefa.

PALABRAS CLAVE: justicia social; reconocimiento; redistribucion; paridad participativa.

Clashes over the idea of social justice in relation to social conflicts and inequalities

Social justice is a controversial topic and one that fosters a wide-ranging debate within the milieu of
the social sciences. Its ambiguous nature is mainly due to the existence of a number of different ways
of approaching the subject. Some see it as being derived from an institutional procedure that is bound
to formal justice with a material foundation, while others see it as deriving from individual behavior
bound to ethics and morality. From this perspective, the topic demands a number of questions. When
one talks of social justice, what precisely are the questions involved? What are its constituent elements?
At what point can one state that a person or institution is just or unjust, fair or unfair? In other words,
when is an individual aware or able to state categorically that the events of his/her daily life do in-
deed reflect a fair social system? These and other questions are of the utmost importance when one
moves ahead in the debate regarding the management and implementation of public policies aimed
at achieving a high level of social justice. The purpose of this article is to contribute to the enrichment
of this debate by including elements considered important to the advancement of public policies in
societies like that of Brazil.

Keyworbs: social justice; recognition; redistribution; participatory parity.

1. Justica social: afinal, do que se trata?

Quando se fala de justica social, quais questoes, exatamente, estao envolvidas? Quais elemen-
tos a constituem? Quando se pode dizer que uma pessoa ou instituicao € justa ou injusta? Em
outras palavras, quando se sabe ou se pode afirmar que as ocorréncias cotidianas refletem
arranjos sociais justos? A tematica tem sido objeto de reflexdo desde a Antiguidade. Em sua
vertente mais difundida, a ideia de justica tem sido tratada em termos de uma justica distri-
butiva e encontrado seu principio fundamental na méxima “Dé a cada individuo o que lhe é
devido”, seja com base em suas necessidades, em seu mérito ou em suas escolhas. Ao longo do
tempo, a figura da balanca tem servido de representacdo simbdlica da imparcialidade ante as
reivindicagdes por justica. Trata-se de perspectivas histéricas, que variam conforme os valores
e os bens dominantes em cada sociedade, portanto sujeitas as ideologias, uma vez que se as-
sentam em concep¢des de mundo que emergem de relacdes sociais concretas.

Tais apontamentos iniciais demonstram que o enfrentamento dos aspectos que envol-
vem a ideia de justica social constitui uma tarefa ardua, da mesma forma que o tratamento
tedrico-conceitual da temadtica ocorre em um terreno pantanoso. Um breve balanco acerca
das sociedades de modo geral evidencia que, em muitas delas, as desigualdades ndo apenas
sdo aceitas, mas encontram respaldo e legitimidade no ordenamento social. Sem pretender
esgotar a pluralidade dos elementos que norteiam o debate referente a ideia de justica na
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atualidade, pretende-se destacar alguns aspectos conceituais relevantes para a discussdo que
se realizara.

O primeiro ponto a destacar diz respeito as ideias de justica formal e material. A ideia
de justica formal encontra-se amplamente alicercada no pressuposto de que as distribuicoes
devam ser realizadas com base em critérios ou regras existentes ou aceitas. Geralmente apa-
rece identificada com a justica juridica e/ou individual e implica igualdade formal, caso se
entenda que, em uma sociedade, todas as pessoas devam ser tratadas segundo as mesmas
regras. Nos regimes democraticos, os direitos civis e politicos presentes na ideia de cidadania
exemplificam bem essa questdo. A justica material, por sua vez, relaciona-se com a identifi-
cacdo de critérios distributivos adequados em relacdo a riqueza socialmente produzida e aos
seus beneficios (Campbell, 1996).

O segundo aspecto refere-se a ideia de que a justica se apresenta vinculada a uma
pluralidade de situacdes. Segundo Agnes Heller (1998), existe uma variedade de atos que po-
dem ser considerados justos ou injustos. Podem ser atos de julgamento, os que concedem ou
negam alguma coisa, de castigo ou premiacao, de distribuicdo, entre outros. A consequéncia
imediata dessa pluralidade de situacGes reside na concepcao de que o tratamento igualitario,
concebido como fonte de justica, acaba por expressar relagdes de dois tipos.

Em um sentido, o ato justo ou injusto surge como resultante da forma de tratamento
dispensado por um individuo a outro em situacdes cotidianas. E correto afirmar que a qualifi-
cacdo desse ato depende da maneira como os membros de uma comunidade ou agrupamento
aplicam as regras e normas uns aos outros nas interacdes sociais. O modo diferenciado com
que sdo tratadas pessoas diferentes em situacdes idénticas constitui a varidvel mais signifi-
cativa dessa questdo. Nessa perspectiva tedrica, a justica é entendida em termos de virtude
pessoal, vinculada ao agir correto no dia a dia.

Por outro lado, as situacgdes de justica e injustica também se referem a aplicacio de cri-
térios institucionais, em que as institui¢des basicas, politicas, economicas e sociais devem ser
avaliadas em seu fundamento. Quando se analisa esse aspecto da tematica, reflete-se sobre
um conjunto de questées que envolvem, além de elementos éticos e morais, aspectos mate-
riais e simbdlicos. De forma contingente, esse ponto tende a ficar intrincado a medida que se
constata que as avaliacOes das instituicOes sociais e politicas funcionam em numerosas rela-
¢oes de interdependéncia ou de subordinacdo. Em decorréncia, a discussado sobre o que € justo
ou injusto, particularmente em relagédo a partilha de recompensas e 6nus sociais, encontra-se
permeada pelo debate sobre a igualdade e a desigualdade na distribuicdo de bens sociais.
Heller e Fehér (1998:174) destacam que “igualdade e desigualdade ndo sdo uma substancia;
tanto igualdade quanto desigualdade sdo constituidas na aplicacdo de regras e normas, e s
por elas”. Trata-se da razdo pela qual € possivel falar que as ideias de justica sdo principios
gerais de comparacdo e classificacdo, pois as acoes humanas s6 podem ser justas ou injustas
se puderem ser comparadas e, incidentalmente, classificadas.

Posicao semelhante é apresentada pelo filésofo canadense Will Kymlicka. O autor desta-
ca que “temos obrigacOes morais mutuas, das quais algumas sido de responsabilidade ptblica
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— impostas por meio de instituicées publicas — e outras sdo de responsabilidade pessoal —
envolvendo regras de conduta pessoal” (Kymlicka, 2006:8). Nesse sentido, ressalta-se que,

ainda que seja necessaria a virtude pessoal da justica, ou seja, o bem agir das pessoas para a
realizacdo das relagdes sociais justas, tem preeminéncia, sistematicamente, a justica entendida
como critério de critica institucional e expressa em principios de justica social. Com efeito, os ho-
mens agem, em grande parte, num contexto institucional constituido de regras juridicas e outras.
Néo € tanto o agir do individuo como tal, mas sdo, em primeira linha, os efeitos das instituicoes
sociais, em seu conjunto, que determinam o convivio humano, bem como a distribuicao de bens
importantes, e influem profundamente nas perspectivas de vida de cada membro da sociedade.
[Kley, 1997:354-355]

Com o proposito de melhor compreender os efeitos produzidos pelas instituicdes sociais
a partir das praticas e valores que elas difundem na sociedade, outras perspectivas analiticas
tém sido gestadas no ambito das teorias que tratam da justica social.

2. 0 reconhecimento como medida de justica social

Pode-se dizer que a busca pela superacao da desigualdade social tem sido o grande objetivo
das teorias contemporaneas sobre justica. Nas ultimas décadas, a atualizacdo do debate co-
locou outros paradigmas em cena. Por muito tempo o paradigma da justica distributiva foi
considerado adequado para analisar as reivindicacoes, fundamentalmente, dos trabalhadores
e dos pobres. Nos regimes democraticos de bem-estar desencadearam-se conflitos, sobretudo
por recursos, e a discussdo polarizou-se no terreno distributivo com apelo a normas univer-
salistas e mantendo & margem outro conjunto de questOes relacionadas com a diferenca.
Entendia-se que as reivindicacoes de uma distribuicdo igualitaria representavam o ideal de
justica. Entre os principais expoentes dessa corrente encontra-se John Rawls, cujos principios
definidores de justica encontram-se na origem do atual debate.
Kymlicka (2006:66), referindo-se a teoria de Rawls, destaca que

sua concepcdo de justica é composta de uma ideia central: todos os bens primadrios sociais —
liberdade e oportunidade, renda e riqueza, e as bases do respeito de si mesmo — devem ser
distribuidos igualmente, a menos que a distribuicao desigual de qualquer um ou de todos esses
bens seja vantajosa para os menos favorecidos. Nessa concepcéo geral, Rawls vincula a ideia de
justica a uma parcela igual de bens sociais, mas acrescenta uma importante modificagdo. Trata-
mos as pessoas como iguais nao removendo todas as desigualdades, mas apenas as que trazem
desvantagem para alguns.

Sinteticamente, Rawls procura harmonizar os principios liberais de igualdade juridica
com o objetivo de reduzir as desigualdades sociais, priorizando em sua teoria o principio dis-
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tributivo. Os anos 1960, porém, registram o surgimento de demandas referentes a questoes
identitarias, de género, culturais, lutas contra as mais variadas formas de discriminacéo, que
passaram a compor o cenario mais amplo na esfera publica. Surgia entdo um novo campo de
conflitos, que serviria de base para se pensar o principio da igualdade e seu universalismo.

No Brasil, a década de 1970 foi marcada pelo afloramento de uma diversidade de mo-
vimentos sociais: “a heterogeneidade constitutiva da estrutura social induziria a reproducao
das diversidades no plano das manifestagoes sociais” (Sader, 1988:197). O reconhecimento
passa a chamar atencdo, configurando-se em objeto de andlise de varios tedricos, como
Charles Taylor (2000), Nancy Fraser (2001, 2006, 2008) e Axel Honneth (2003, 2006).
Para esses autores, essa categoria vem se transformando em elemento fundamental nos
trabalhos que buscam esclarecer o teor dos debates acerca da identidade e da diferenca,
independentemente do conteudo, sejam reivindicacoes territoriais, questdes de género, dis-
criminacdo etc. Assim, recorre-se cada vez mais ao termo para revelar as bases normativas
das reivindicacoes politicas.

Todavia, se a categoria reconhecimento é hoje indiscutivel, sua relacdo com a redistri-
buicdo carece de um tratamento maior. Atualmente, diante das transformacoes promovidas
pelos processos de globalizagdo, a busca por um patamar de justica social deve englobar ao
menos dois conjuntos de questdes: as que se projetam com base nas lutas por redistribuicdo e
as que se originam nas reivindicagdes por reconhecimento (Fraser e Honneth, 2006).

No plano tedrico, o enfrentamento dessas questdes tem sido objeto de controvérsias,
uma vez que tem mobilizado um contingente expressivo de intelectuais que, com base em
orientagdes dispares, enfrentam o problema da relacdo entre redistribuicdo e reconhecimento,
“buscando estabelecer uma posicdo critica em relacdo as lutas sociais contemporaneas, teori-
zar o lugar da cultura no capitalismo e pensar padroes de justica” (Silva, 2005:4).

O debate que envolve o reconhecimento como elemento fundamental na busca pela
igualdade e, consequentemente, por uma sociedade livre de desigualdades sociais pode ser
agrupado em dois grandes blocos de trabalhos. De um lado, hd os que entendem que a cate-
goria reconhecimento diz respeito a autorrealizacido (estima). De outro, em contraposicio,
hd os que entendem que o reconhecimento deve ser tematizado como uma questao de jus-
tica. Apresentam-se, pois, a seguir, algumas das formulacGes tedricas que embasam as duas
perspectivas.

Para Charles Taylor (2000), o prestigio adquirido pela categoria reconhecimento nas
sociedades contemporaneas deve-se ao vinculo existente entre reconhecimento e identidade,
em que a identidade designa algo como a compreensdo de quem a pessoa é, de suas caracte-
risticas definidoras e fundamentais da condi¢éo de seres humanos. Sua tese é que a identidade
¢ moldada, em parte, pelo reconhecimento ou por sua auséncia, de tal forma que uma pessoa,
ou grupo, pode sofrer danos reais ou uma real distorcdo, caso a sociedade da qual faz parte
lhe devolva um quadro redutor de si mesma(o), desmerecedor ou mesmo desprezivel. Assim,
o devido reconhecimento nio é uma mera cortesia que se deve conceder as pessoas, mas sim
uma necessidade humana vital.

Rev. Adm. Publica — Rio de Janeiro 50(3):355-375, maio/jun. 2016



360 Alex Pizzio

Axel Honneth (2003), adotando um quadro interpretativo préximo ao de Charles
Taylor, afirma que, por meio do reconhecimento intersubjetivo, os sujeitos podem garantir
a plena realizacdo de suas capacidades e uma autorrelacdo marcada pela integridade. Em
consequéncia, os sujeitos sdo forjados em suas interagoes, e eles s6 conseguem formar uma
autorrelacgdo positiva se forem reconhecidos pelos seus parceiros de interacdo. Axel Honneth
é, sem davida, o mais proeminente representante da terceira geracio da Escola de Frankfurt.
Seu esforco académico tem se concentrado na tarefa de dotar a teoria critica de uma nova
base heuristica e epistemoldgica, fundamentada numa teoria do reconhecimento. Qualquer
reconstrucdo esquemadtica de seu pensamento, por mais simplificada que seja, ndo pode dei-
xar de destacar como ele se vincula a essa tradicdo.

Como herdeiro da teoria critica, Honneth (2009) identifica um legado intelectual que
vai servir de base a suas formulacGes. Esse legado, acompanhando Madureira (2009), pode ser
definido em trés recursos presentes nessa tradicdo. Primeiro, Honneth destaca o carater pato-
légico da sociedade contemporanea e sua ubiquacdo, no que ele define como déficit de racio-
nalidade. Junto a essa convic¢do, encontra-se associado um parametro normativo do que seria
o patolégico e, implicitamente, uma concepcédo de boa vida ou de possibilidade de autorreali-
zacdo (do inglés self actualization). Em outras palavras, a tendéncia de uma pessoa a desenvol-
ver todas as suas possiblidades de crescimento, o desenvolvimento de si mesma. Em segundo
lugar, vem a convicgéo, baseada na relacdo da teoria com as ciéncias sociais, de que esse déficit
de racionalidade é uma decorréncia da forma de organizacao caracteristica do capitalismo. Por
fim, Honneth deriva a ideia de que a critica as patologias sociais e a possibilidade de supera-las
provém da mesma racionalidade cujo desenvolvimento pleno se encontra bloqueado e se ex-
pressa no sofrimento. Sofrimento esse que surge em decorréncia de um desejo emancipatério.
Esses trés pontos servirdo de base para os desenvolvimentos posteriores do autor.

Em Luta por reconhecimento: a gramdtica moral dos conflitos sociais, Honneth parte dos
sentimentos de desrespeito e de ndo reconhecimento, naquilo que eles apontam, ou seja, “seu
carater normativo: a irracionalidade da sociedade moderna capitalista aparecera no marco de
uma teoria com forma prépria, nas limitadas garantias de autorrealizagdo pessoal, implicitas
em sua propria estrutura social” (Madureira, 2009:20).

Em seus desenvolvimentos tedricos, Honneth busca inspiragédo na obra de dois autores:
Hegel e George Herbert Mead. No conceito de luta por reconhecimento proposto por Hegel, o
autor encontra os elementos para desenvolver um conceito de luta moralmente motivada que
permite reproduzir a nocdo de conflito. Hegel defendia, em seus textos de Jena,

a conviccao de que resulta de uma luta dos sujeitos pelo reconhecimento reciproco de sua iden-
tidade uma pressdo intrassocial para o estabelecimento pratico e politico de institui¢des garanti-
doras da liberdade; trata-se da pretensdo dos individuos ao reconhecimento intersubjetivo de sua
identidade, inerente a vida social desde o comeco na qualidade de uma tensdo moral que volta a
impelir para além da medida institucionalizada de progresso social e, desse modo, pouco a pouco
a um estado de liberdade comunicativamente vivida, pelo caminho negativo de um conflito a se
repetir de maneira gradativa. [Honneth, 2003:29]
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Entretanto, para Honneth, o modelo tedrico de luta por reconhecimento proposto por
Hegel deve ser retomado na perspectiva de uma teoria social normativa. Essa empreitada
apresenta algumas dificuldades, uma vez que as reflexdes que embasam o modelo hegeliano
devem parte de sua forga a pressupostos da razio idealista que ndo podem mais ser sustenta-
dos, sendo necesséria uma reatualizacfio de suas formulacdes. E com essa dificuldade em vista
que Honneth recorre a psicologia social de Mead, onde encontra o conceito intersubjetivista
de pessoa, apropriado as formulacoes de Hegel. A obra de George Mead possibilita, ao nosso
autor, reatualizar a concepgao de luta por reconhecimento de Hegel, com uma concepgéo do
carater moral dos conflitos sociais que lhe confere um rol central no desenvolvimento moral
das sociedades e do conflito, um conceito formal de etnicidade baseado nas condic¢des inter-
subjetivas da integridade pessoal.

Para Mead, o processo de socializacdo e as interacOes sdo responsaveis pelo desen-
volvimento pleno da identidade dos individuos, e a luta por reconhecimento é o ponto de
referéncia da evolucdo moral da sociedade. Dois sdo os pontos de partida da empreitada de
Mead. Inicialmente, ele se apoia em um olhar intersubjetivista, pelo qual o desenvolvimento
do self, e consequentemente da identidade, s6 pode ocorrer mediante processos sociais de ex-
periéncia e atividade em um individuo dado, resultando das “relacdes do individuo com esse
processo como um todo, e com os outros individuos que se encontram dentro desse processo”
(Mead, 2010:167). Desse modo, o self torna-se um objeto para si, ou seja, torna-se para si
mesmo sujeito e objeto ao mesmo tempo. Em segundo lugar, Mead investiga a relevancia das
normas morais nas relagdes humanas. Para o autor, nas interagdes sociais ocorrem conflitos
entre o eu, a cultura e os outros, por meio dos quais individuos e sociedade se desenvolvem
moralmente. Em outras palavras, a autorrealizacdo dos sujeitos depende de uma relagédo de
reconhecimento, segundo a qual “todo sujeito pode saber-se confirmado como uma pessoa
que se distingue de todas as outras por propriedades e capacidades particulares” (apud Hon-
neth, 2003:149).

Winnicott (apud Honneth, 2003) analisa as interacdes entre méae e filho buscando com-
preender como se constitui o processo pelo qual mée e filho podem se separar do estado de
ser-um para aprenderem a se amar e se conceberem como pessoas autdbnomas. Para Winni-
cott, um aprende com o outro a diferenciar-se e se ver como ser independente (mesmo que em
certa medida mantenham certo grau de dependéncia mutua), podendo sobreviver sozinhos,
do que advém a possibilidade da autoconfianca.

E com base nesses autores que Honneth (2003) desenvolve uma tipologia formada por
trés formas distintas de reconhecimento: a) as relacdes primdrias, cujas formas de reconheci-
mento sdo o amor e a amizade; b) as relacoes legais, cujas formas de reconhecimento séo as
identificadas com os direitos; e c¢) as comunidades de valor, cuja forma de reconhecimento é a
solidariedade. Para cada uma dessas dimens6es — amor, direito, solidariedade — existe uma
relacdo pratica do sujeito com o self, relacdes definidas, respectivamente, como autoconfianga
béasica, autorrespeito e estima social.

Conforme esse esquema teorico, a possibilidade de formacao de individuos auténomos
depende do desenvolvimento dessas trés formas de relacdo com o self. Por outro lado, essas
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formas de relacdo com o self sé podem ser adquiridas mediante o reconhecimento de outros
(Silva, 2005). Assim, pode-se dizer que o sujeito deve ter suas qualidades e capacidades re-
conhecidas e legitimadas pelos outros, de forma que, sentindo-se reconhecido, disponha-se a
reconhecer também o outro em suas singularidades.

Por fim, cada uma dessas formas de reconhecimento contém um potencial para o con-
flito, pois sdo moralmente motivadas por formas de desrespeito. Os componentes violados
por formas de desrespeito sdo, respectivamente, a integridade fisica, a integridade social e a
dignidade da pessoa. As ideias de Honneth sdo oportunas em termos de teoria social, pois o
autor coloca no centro do debate elementos importantes para a andlise da desigualdade social
em termos de conflito.

Nesse aspecto, ha proximidade entre o trabalho de Honneth e algumas perspectivas de-
senvolvidas no Brasil, como as teses apresentadas por Vera da Silva Telles. Segundo a autora,
¢ pelo conflito

que os ndo iguais impdem o seu reconhecimento como individuos e interlocutores legitimos, dis-
solvendo as hierarquias nas quais estavam submissos numa diferenca sem equivaléncia possivel.
E nele, portanto, que se decifra o enigma dos direitos, enquanto conquistas de reconhecimento e
legitimidade, sem o que a cidadania formulada nos termos da lei ndo se universaliza e ndo tem
como se enraizar nas praticas sociais. [Telles, 2001:30]

Entretanto, os aportes de Honneth ainda suscitam alguns questionamentos. Ao ampliar
significativamente a categoria reconhecimento, o autor acaba por criar uma teoria monistica,
ou seja, uma teoria estruturada com base em um conceito tinico capaz de englobar todas as
dimensodes da vida social. Em sua versdo de uma teoria do reconhecimento diferenciada, Hon-
neth esclarece serem os sentimentos de injustica e de desrespeito o combustivel que alimenta
grande parte dos conflitos vivenciados na sociedade contemporanea (Honneth, 2006:91).
Assim, deve-se buscar na base dessas ofensas moralmente localizadas o fio condutor para
interpretar a acdo moralmente motivada, do mesmo modo que ele deve servir de guia para o
equacionamento das situagdes de injusticga.

De um lado, Honneth (2003) tem o mérito de apontar que o reconhecimento, como
autorreconhecimento (estima), é fundamental para a construcao do sujeito da acdo na luta so-
cial, o que é particularmente evidente em alguns grupos ou movimentos sociais no Brasil. De
outro, o autor ndo apresenta uma explicacdo acerca do contrario. Ou seja, ndo explica quando
os sentimentos de injustica ou desrespeito funcionam ndo mais como combustivel para a acdo
reivindicadora de justica social, mas como inibidores da acao.

Em muitas situacoes, individuos ou grupos submetidos a um sentimento de humilha-
¢do publica ou de inferioridade acabam por assimilar essa visdo negativa, autointerpretando-
se como ndo capazes ou ndo merecedores de determinadas consideracOes sociais. Paugam
(2003), em uma pesquisa com pessoas expostas a estigmas em decorréncia do desemprego,
conclui que elas acabam, em tltima instancia, buscando o isolamento social e ndo a mobili-
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zagdo. Nesses casos, o sentimento de vergonha social fala mais alto do que a capacidade de
mobilizacdo e superacdo das adversidades.

Outra dificuldade a enfrentar é a maneira como Honneth (2003) inclui a luta pelo reco-
nhecimento na tradicdo critica. Avritzer (2007) pondera que a visdo de Honneth néo possibili-
ta compreender a maneira como 0s movimentos sociais postulam o reconhecimento como luta
politica. Para Avritzer, o problema diz respeito essencialmente a duas questoes. Em primeiro
lugar, para o autor, Honneth reduz cada uma das formas de desrespeito a falta de autoestima
do proéprio self. Como o self é uma categoria do individuo, o problema reside no fato de que
as formas de reconhecimento mais vigorosas, notadamente género e raca, encontram-se vin-
culadas as formas de agdo coletiva, como o movimento feminista e os movimentos raciais. Em
segundo lugar, ha o problema do status heuristico diferenciado das trés categorias apontadas
por Honneth. Em sua tipologia, as trés formas de reconhecimento representam momentos de
equacionamento das injusticas advindas das trés formas de desrespeito. O problema com a
homologia das trés categorias é que o amor ¢ uma categoria do self,

ao passo que nem os direitos nem a solidariedade podem ser considerados categorias do self,
mesmo quando esse é pensado nos termos de um reconhecimento do outro. Sendo assim, o equi-
voco que Honneth comete de saida é categorizar o reconhecimento nos termos do self (Honneth,
1992:190-191), sem perceber que a luta pelo reconhecimento assume dimensdes inerentemente
coletivas e esta ligada a maneira como movimentos sociais colocam a reivindicagdo de reconhe-
cimento em publico. [Avritzer, 2007:7]

Sem duvida, a visdo de Honneth (2003) acaba por retirar da categoria reconhecimento
grande parte do seu potencial. O reconhecimento, como destaca Pinto (2008), é um conceito
polissémico e reduzi-lo a autorrealizacdo exclui tanto seu valor heuristico para a teoria social
como sua potencialidade na luta por justica. A reducio do reconhecimento a autorrealizacdo
permite a Honneth, no mesmo movimento, reduzir a redistribuicdo ao reconhecimento.

Na dificil tarefa de se pensar sobre as injusticas econémicas, novas propostas tedricas
tém sido formuladas com base em outras leituras relativas as dimensdes que tipificam o con-
ceito de justica social.

3. A tridimensionalidade da justica social: a perspectiva de Nancy Fraser

Parece que as reivindicagdes de justica social tém se dividido, cada vez mais, em dois tipos. O
primeiro, mais conhecido, relaciona-se com as reivindicacoes redistributivas, que pretendem
uma distribuicdo mais justa dos recursos e da riqueza. O segundo tipo refere-se a politica
de reconhecimento e seu objetivo mais aparente é um mundo que aceite a diferenca. Nesse
cendrio, Fraser (2006) aponta a possibilidade de desenvolvimento de um novo paradigma
de justica social que integre as duas reivindicacOes, em vez de separa-las, uma vez que esses
conjuntos de reivindicacdes aparecem dissociados tanto na pratica como intelectualmente.
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Em alguns casos, entretanto, essa dissociacdo constitui-se em polarizac¢do. Observa-se
que alguns proponentes da redistribuicdo rechacam de pronto a politica do reconhecimento,
considerando as reivindicacGes pelo reconhecimento da diferenca uma falsa consciéncia, ver-
dadeiros ébices a consecucdo da justica social. Do mesmo modo, os defensores das politicas
de reconhecimento desdenham as politicas de redistribuicdo, citam o fracasso do igualitaris-
mo em garantir a justica social as mulheres e as minorias e consideram a politica distributiva
um materialismo fora de moda, incapaz de articular ou questionar as novas experiéncias de
injustica (Fraser, 2006).

Fraser (2001) opde-se contra essa bipolarizacao de reivindicacdes. Em “Da redistribui-
cdo ao reconhecimento? Dilemas da justica na era pds-socialista”, a autora faz um diagndstico
dos conflitos politicos do final do século XX, ressaltando que a mudanca paradigmatica na
agenda dos movimentos sociais conduziu a um deslocamento das demandas por redistribui-
¢do para a emergeéncia de lutas por reconhecimento. Os discursos por justica social, que ou-
trora centravam-se na distribuicdo, agora apresentam-se cada vez mais divididos entre reivin-
dicacoes de redistribuicdo e reivindica¢des por reconhecimento.

Essa critica foi retomada por outros autores, como Bauman (2005:44):

A guerra por justica social foi reduzida a um excesso de batalhas por reconhecimento. “Reconhe-
cimento” pode ser aquilo que mais faca falta a um ou outro grupo dos bem-sucedidos — a tinica
coisa que parece estar faltando no inventdrio rapidamente preenchido dos fatores de felicidade.
Mas, para uma parcela ampla e em rapido crescimento da humanidade, trata-se de uma ideia
obscura que assim continuara sendo enquanto o dinheiro for evitado enquanto tema de conversa.

Partindo de uma definicdo em que a justica social engloba ambas as reivindicagoes,
Nancy Fraser (2006) elabora uma tipologia dos movimentos sociais que ajuda a ilustrar
sua tese da irredutibilidade entre as duas categorias. Como paradigmas populares, tanto a
redistribuicio como o reconhecimento associam-se aos movimentos sociais concretos. A po-
litica de redistribuicdo identifica-se com as politicas de classe, de um lado, ao passo que a
politica de reconhecimento se assimila as politicas de identidade e com as lutas de género,
sexualidade, nacionalidade, raca etc. Entretanto, redistribuicdo e reconhecimento diferem
pelo menos em quatro aspectos.

Em primeiro lugar, os dois paradigmas assumem pontos de vista distintos. A concep¢do
paradigmatica da redistribuicdo concentra-se nas injusticas definidas como socioecondmicas
e atribui que suas ocorréncias advém da estrutura econémica da sociedade. J4 o paradigma
do reconhecimento centra suas atencOes nas injusticas caracterizadas como culturais, que su-
poem arraigadas em padrdes sociais de representacdo, interpretacdo e comunicagao.

Em segundo lugar, os dois paradigmas propdem diferentes tipos de solucoes para as
injusticas. A redistribuicdo busca o equacionamento das injusticas em alguma forma de re-
estruturacdo econdmica, e o paradigma do reconhecimento propde uma mudanca de ambito
cultural e simbdlico. No entanto, ha outras diferencas. Ambos os paradigmas divergem em
relagdo as coletividades que sofrem injusticas. De um lado, os proponentes do paradigma da
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redistribuicdo especificam que os sujeitos que sofrem injusticas sdo as coletividades similares
as classes que se definem economicamente por uma relacdo com o mercado e os meios de
producdo. De outro lado, o paradigma do reconhecimento entende que os sujeitos vitimas
de injustica se encontram submetidos a padrdes institucionalizados de valor cultural e se
assemelham aos grupos de status weberiano. Definidas pelas relacdes de reconhecimento,
distinguem-se pelo respeito, estima e prestigio que desfrutam em relacdo a outros grupos
da sociedade, abarcam outros casos como os grupos estigmatizados institucionalmente, os
grupos racializados marcados como diferentes e inferiores, entre outros, que sofrem formas
variadas de desrespeito.

Por fim, em relacdo ao quarto aspecto, os paradigmas apresentam ideias distintas acer-
ca das diferencas de grupo. Quanto ao paradigma da redistribuicdo, ndo se trata de conceber
os diferenciais como algo intrinseco aos grupos, mas como uma economia politica injusta so-
cialmente estruturada. Ja o paradigma do reconhecimento trata as diferencas de duas manei-
ras possiveis. Em uma versdo, sdo variacoes culturais transformadas em hierarquias de valores
mediante esquemas interpretativos injustos. Em outra, as diferencas de grupos ndo existem
antes de sua transvalorizacdo hierdrquica e sdo contemporaneas de si mesmas (Fraser, 2006).

Diante dessas observagdes, e contra a visdo de que a redistribuicdo e o reconhecimento
sdo alternativas mutuamente excludentes, Fraser (2001, 2006, 2008) apregoa que se trata de
uma falsa antitese.

Sua tipologia consiste, inicialmente, na formulacdo de um modelo bidimensional cons-
truido com base em tipos puros. Pode-se imaginar um espectro conceitual de tipos diferentes
de coletividades sociais, nos quais em um extremo estdo os modos de coletividade que se ajus-
tam aos modelos redistributivos de justica e, em outro, estdo os modos de coletividades rela-
cionados com os modelos de reconhecimento. Esse procedimento permite a autora classificar
os movimentos sociais segundo suas demandas na relacdo redistribuicdo/reconhecimento.

Quanto ao aspecto da redistribuicdo, Fraser estabelece um tipo ideal de coletivida-
de cuja existéncia esteja ligada a economia politica. Desse modo, “a raiz da injustica sera a
ma distribuicdo socioecondmica e qualquer injustica cultural adicional derivara em ultima
instancia da raiz econémica” (Fraser, 2001:254). O remédio para reparar essa injustica é a
redistribuicdo politico-economica, em oposicdo ao reconhecimento cultural. Nesse quadro,
considerado para fins heuristicos, a classe operaria explorada assume o modelo de tipo ideal.

Assim, a diferenciagdo de classe enraiza-se na estrutura econémica da sociedade capita-
lista. A classe trabalhadora constitui-se como um conjunto de pessoas que necessitam vender
sua forca de trabalho em condicOes que permitem a classe capitalista apropriar-se da mais-va-
lia para seu beneficio privado. A injustica fundamental, portanto, é a explora¢do: uma forma
especialmente profunda de ma distribuicdo na qual as préprias energias do proletariado se
voltam contra ele, usurpadas para sustentar um sistema que beneficia outros. Mesmo sabendo
que os proletarios sofrem graves injusticas culturais, elas derivam da ordem econémica. En-
tretanto, longe de vincular-se diretamente a uma ordem auténoma injusta de categorias, as
mesmas derivam da estrutura econdmica, onde proliferam as ideologias da inferioridade de
classe para justificar a exploracao (Fraser, 2001, 2006).
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Seguindo os mesmos critérios, pode-se colocar na outra ponta do espectro um tipo ideal
de coletividade que se ajuste ao modelo de reconhecimento da justica. Uma coletividade desse
tipo deve estar totalmente enraizada na cultura e ndo na economia politica. Cabe destacar que
essas coletividades sdo diferenciadas por padrdes sociais dominantes e ndo pela divisao social
do trabalho. Desse modo, todas as injusticas estruturais que lhes atribuam derivam de padroes
institucionalizados de valor de uma sociedade. O nucleo dessas injusticas é o reconhecimento
incorreto, ao passo que as injusticas econémicas que a elas se adicionam procedem, em tltima
instancia, da ordem de status.

Para sanar esses tipos de injustica, o que se requer € o reconhecimento e ndo a redis-
tribuicdo. Um exemplo de coletividades que se aproxima desse tipo ideal sdo os grupos que
enfrentam as diferencas sexuais, conforme a concepg¢do weberiana de status. Nesse sentido, a
divisdo social entre heterossexuais e homossexuais distribui-se por toda a estrutura de classe
na sociedade capitalista, ndo ocupa uma posicao caracteristica na divisdo do trabalho e nao
constitui uma classe explorada.

Dessa forma,

La divisién se enraiza, mas bien, en el orden de estatus de la sociedad, pues los patrones institucio-
nalizados de valor cultural interpretan la heterosexualidad como natural y normativa, y la homose-
xualidad como perversa y depreciable. Esos patrones heteronormativos de valor, institucionalizados
de forma generalizada, estructuran grandes franjas de interaccion social. Expresamente codificadas
en muchas dreas del derecho (incluyendo el derecho de familia y el derecho penal), informan las in-
terpretaciones juridicas de la familia, la intimidad, la privacidad y la igualdad. También estdn muy
arraigados en muchas dreas de la politica de gobiernos (incluyendo las politicas de inmigracion,
naturalizacion y asilo) y en las prdcticas profesionales estdndar (incluyendo la medicina y la psicote-
rapia). Los patrones heteronormativos de valor también invaden la cultura popular y la interaccion
cotidiana. [Fraser, 2006:27]

Portanto, quando se lida com coletividades que se aproximam da classe operaria explo-
rada, os remédios sdo redistributivos, e com coletividades que se aproximam do tipo ideal de
sexualidade menosprezada, as injusticas requerem ag¢des no dmbito do reconhecimento. No
primeiro caso, a ldgica consiste em homogeneizar os grupos; no segundo, a logica é valorizar
a peculiaridade do grupo, reconhecendo sua especificidade. Em outras palavras, os remédios
redistributivos e de reconhecimento indicam légicas opostas.

As questdes apresentam-se de uma forma mais fécil de identificar e postular equaciona-
mentos nos extremos desse espectro conceitual. Do mesmo modo, tornam-se mais complexas
quando se lida com grupos que se encontram no meio desse modelo conceitual. Nessa posi-
¢do, ha uma forma hibrida que relaciona ambas as caracteristicas, aspectos da classe explora-
da com elementos da sexualidade desprezada, isto é, sdo grupos que demandam ao mesmo
tempo redistribuicdo e reconhecimento. A esses grupos Fraser (2006) chama de coletividades
ambivalentes, por se caracterizarem por uma bidimensionalidade de injusticas, arraigadas si-
multaneamente na estrutura econdémica e na ordem de status. Nenhuma dessas injusticas
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caracteriza-se como consequéncia uma da outra. Ao contrario, ambas sdo primadrias e co-ori-
ginais (Fraser, 2001, 2006).

As coletividades formadas por identificacdo de género e raga, por exemplo, sdo bidi-
mensionais. Na perspectiva da autora, embora cada uma tenha peculiaridades ndo compar-
tilhadas pela outra, ambas englobam dimensdes politico-econémicas e culturais-valorativas.
Como sofrem injusticas de ordem socioeconémica e de ndo reconhecimento, simultaneamen-
te, nem remédios redistributivos, nem remédios de reconhecimento sdo suficientes isolada-
mente. Coletividades ambivalentes necessitam de ambos.

Em trabalho posterior, Fraser (2008) acrescentou uma terceira dimensao ao debate: a
dimensao politica. Na sua perspectiva, o politico é entendido em um sentido mais especifico e
constitutivo, que remete a natureza da jurisdicdo do Estado e as regras de decisdo com que se
estrutura a confrontagdo. Nesse entendimento, o politico é o cenario no qual se desenvolvem
as lutas por distribuicido e reconhecimento. Ao estabelecer os critérios de pertencimento e ao
determinar quem conta como membro, a dimensao politica da justica especifica o alcance das
outras dimensdes. Ela informa quem faz parte ou niao do grupo dos que tém direito a uma
justa redistribuicdo ou ao reconhecimento mutuo.

Ao determinar as regras de decisdo, a dimensdo politica, do mesmo modo, determina
os procedimentos para representar e resolver os conflitos nas outras dimensdes. Em sintese,
a dimensao politica ndo apenas indica quem tem o direito a reivindicar redistribuicio e reco-
nhecimento, como estabelece e avalia essas reivindicacoes (Fraser, 2008).

Tendo como pano de fundo a questdo do pertencimento e procedimentos, Fraser (2008)
destaca:

a dimension politica de la justicia se interesa sobre todo por la representacion. En un primer nivel,
el que atafie al aspecto de establecimiento de limites de lo politico, la representacion es asunto de
pertencia social. De lo que se discute aqui es de la inclusion en o de la exclusién de la comunidad
de aquellos que tiene derecho a dirirse mutuamente reivindicaciones de justicia. En otro nivel, el
relativo al aspecto de las regras de decision, la representacion se interesa por los procedimientos que
estructuran los processos publicos de confrontacion. Aqui, lo que se cuestiona son las condiciones
en las que los incluidos en la comunidad politica airean sus reividicaciones y arbritan sus disputas.
En ambos niveles puede surgir la cuestion de siy hasta qué punto son justas las relaciones de repre-
sentacion. [Fraser, 2008:42]

Se a representacao € a condicdo que define o politico como dimenséo da justica, entdo a
injustica politica caracteristica é a representagdo falida — que, segundo Fraser (2008), ocorre
quando os limites politicos e as regras de decisdo vigentes negam a determinados sujeitos a
possibilidade de participar, em paridade com outros, nos processos de interacdo social. Na
pratica, essa forma de injustica ndo ocorre desvinculada, mas imbricada com as demais.

Com a entrada em cena dessa terceira dimensdo, a autora busca superar um dos limi-
tes do seu modelo anterior (bidimensional), qual seja: a apropriacdo do discurso. Conforme
observa Pinto (2008), parece haver nas formulacdes de Fraser um elemento faltante entre o
reconhecimento e a redistribuicéo.
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O elo perdido parece ser o processo de construgdo de discurso ou a apropriacdo de elementos
discursivos (que Fraser chama de paradigmas populares) por parte daqueles excluidos sociais,
para que no espaco publico eles possam constituir-se como promotores da acdo social a partir da
sua propria construgdo como agente, concomitante as demandas e ao aparecimento de espagos
e possibilidades politicas de reconhecimento. [Pinto, 2008:48]

Os recursos mobilizados e articulados na acd@o discursiva servem como bussolas para
direcionar as acoOes e fornecem subsidios para se pensar e interpretar a acdo na pratica.

O objetivo de Fraser (2001, 2002) é mostrar que tanto as injusticas formadoras das
desigualdades economicas como as do ndo reconhecimento sdo impedimentos a participacao
plena na esfera ptblica. Nesse caso, o problema reside em encontrar solu¢des que contem-
plem ambos os niveis da justica, de maneira que ndo haja uma substituicdo de um nivel por
outro. Ou seja, sem o estabelecimento da igualdade em seus varios niveis, ndo ha uma par-
ticipacdo de fato entre iguais. O reconhecimento torna-se, portanto, “um meio de superar as
formas de subordinacido que sdo institucionalizadas, ao invés de, simplesmente, valorizar um
grupo excluido” (Ogando e Assis, 2006:2).

Fraser (2001, 2006), entdo, postula a formulacdo de um principio normativo que inclua
ambas as reivindicagOes, sem reduzir uma a outra. Propde o principio da paridade de partici-
pagdo, segundo o qual a justica requer arranjos sociais que permitam a todos os membros da
sociedade interagir como pares. Sdo necessarias, contudo, duas condi¢bes para que a pari-
dade participativa seja possivel. Primeiro, deve haver uma distribuicdo de recursos materiais
que garanta a independéncia e a voz dos participantes. Essa condi¢do impede a existéncia de
formas e niveis de dependéncia e desigualdade econémicas que constituem obstdculos a pari-
dade de participacdo. Segundo, a paridade participativa requer que os padrdes institucionali-
zados de valor cultural exprimam igual respeito por todos os participantes e garantam iguais
oportunidades com o objetivo de alcancar a consideracéo social.

4. Consideracoes ao estudo da justica social no Brasil

No Brasil, a desigualdade e a discriminagdo de género e raca sdo fendmenos que atingem nao
apenas grupos especificos da sociedade, mas a maioria dela. Segundo dados da Organizacdo
Internacional do Trabalho (OIT) (2006), as mulheres e a populacdo negra representam, res-
pectivamente, 42% e 44,5% da populacdo economicamente ativa (PEA) brasileira. Somadas,
correspondem a 55 milhdes de pessoas ou a 68% da PEA no Brasil, ou seja, uma ampla maio-
ria: 36 milhdes de negros de ambos os sexos e quase 19 milhdes de mulheres brancas. Acres-
cente-se a esse quadro uma infinidade de outras desigualdades de ordem material e simbdlica.

Nos tltimos anos tem havido um esforco do governo brasileiro em implantar e conso-
lidar politicas que objetivam reduzir as desigualdades sociais no pais. A repercussdo dessas
acoes no ambito politico fez-se sentir por ocasido da reeleicdo de Luiz Inacio Lula da Silva a
presidéncia. Seu primeiro mandato suscitou entre os eleitores e observadores internacionais
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muitas expectativas no tocante a implementacdo de politicas de redistribuicdo de renda e
justica social (Krischke, 2003).

A parte o debate realizado sobre o plano macroecondmico (por ocasifo da campanha
eleitoral para a reeleicdo), assistiu-se a uma ampla discussdo das politicas sociais que chegou,
em certo momento, a transformar-se em estratégia de campanha da oposicdo, que admitia a
continuidade e ampliagdo das politicas sociais e programas, como o Bolsa Familia.

Contudo, em alguns setores da sociedade, ndo raro ouviram-se contra tais politicas fra-
ses como “Nao vou votar no Lula porque ele estd dando dinheiro para vagabundos” ou “Desse
jeito eles nunca vao ir trabalhar, pois ganham sem fazer nada”. Tal embate, quando teorizado
no ambito da justica social e da consolidacdo da democracia, indica que, mesmo diante da
aprovagao das acdes governamentais nas urnas, verifica-se a existéncia de conflitos acerca das
demandas por justica social. Surge uma série de questionamentos, conduzindo ao centro do
debate um conjunto de imprecisoes referentes a quem tem legitimidade para reivindicar justica.
Em outras palavras, quais sdo os sujeitos ou grupos que devem ser objeto das a¢des em prol da
justica social? O que se deve distribuir para garantir um patamar de justica social? Quem deve
ser o agente operacionalizador das acOes para justica social e como? Ou, para usar os termos de
Fraser (2006), quem deve ministrar os remédios, a sociedade civil, o Estado, ou ambos?

E importante esclarecer que, embora o Bolsa Familia seja um programa de governo,
encontra-se fortemente institucionalizado. Segundo Di Giovanni (2010:6),

Em geral, diz-se que as politicas de Estado sdo aquelas que conseguem ultrapassar os periodos
de um governo. Ou seja, politicas publicas sdo politicas de Estado ou politicas de governo. A di-
ferenca entre aquilo que é politica de Estado e o que é politica de governo é a maneira como elas
sdo institucionalizadas. Se elas sdo fortemente institucionalizadas em uma sociedade, torna-se
dificil muda-las. Nao adianta trocar o governo. Um exemplo disso é o Bolsa Familia. Dificilmente,
se houver um governo diferente do atual, ele vai mexer nesse programa.

O prognéstico apresentado por Di Giovanni tem se confirmado nas acdes da posicdo
que em 2013, por intermédio do senador da Republica e presidente do Partido da Social De-
mocracia Brasileira (PSDB) Aécio Neves, prop0s transformar o Bolsa Familia em uma politica
de Estado.

Enfim, é preciso aprofundar o debate acerca da singularidade da desigualdade social
no Brasil, visto que o conflito social moderno “diz respeito ao ataque as desigualdades que
restringem a participacdo civica integral, por meios politicos, econdmicos ou sociais, e ao esta-
belecimento de prerrogativas que constituam um status rico e integral de cidadania” (Dahren-
dorf, 1992:52). Entende-se, portanto, que a desigualdade é consequéncia de uma série de
desajustes e tem uma origem multidimensional.

Com tais consideragdes, e retomando o debate sobre as teorias abordadas, observa-se
que tanto o pensamento de Axel Honneth como o de Nancy Fraser, embora com perspecti-
vas diferentes, ndo se configuram como teorias antagénicas. Em pesquisas aplicadas ao caso
brasileiro, Celi Pinto tem insistido na importancia de concebé-las de maneira complementar:
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para a avaliacdo de situacOes brasileiras, abandonar uma proposta em favor de outra empobre-
ceria as qualidades heuristicas e normativas, que podem ser encontradas na combinacdo das
duas. Tal procedimento é fundamental no meu entendimento, pois possibilita a ndo reducéo da
distribuicdo ao reconhecimento e, ao mesmo tempo, ndo limita o reconhecimento ao autorreco-
nhecimento (autoestima) ou a politica de status. Esta abertura permite o entendimento da com-
plexidade de cenarios em embates, tanto no interior da sociedade, como nas politicas publicas,
suas aplicacoOes e limites. [Pinto, 2008:57]

Tal perspectiva encontra consonancia na visdo de Kymlicka (2006). O autor entende
que, em relacdo a pluralidade de valores e objetos existentes nas sociedades contemporaneas,
deve-se rejeitar o monismo tedrico e aceitar que uma teoria da justica bem-sucedida deve
acolher pecas e pedacos da maioria das teorias existentes. Valendo-se desses debates tedricos,
propde-se deslindar os elementos que operam como agentes na manutenc¢ao da desigualdade
social. De maneira andloga, sdo importantes as intui¢des de Caillé (2008), para quem o de-
bate sobre reconhecimento e redistribui¢do ganharia novo alcance se acrescido de uma teoria
do valor.

A proposicdo de Caillé nos remete, entre outras coisas, a algumas observagoes reali-
zadas no inicio deste trabalho sobre o fato de que, nas sociedades, os grupos e/ou sujeitos
valem-se da concepcdo e utilizacdo dos bens para a instituicdo de hierarquias de controle
ou subordinagdo de outros grupos e/ou sujeitos. Por consequéncia, a discussdo é remetida
ao ambito da divisdo social do trabalho, percebendo-se, por outro lado, que as mudancas da
estrutura social e das formas de producao trouxeram a tona “outras figuras da desigualdade do
que as vinculadas ao modelo classico da sociedade industrial. Mais que as desigualdades pro-
priamente ditas, é a fragmentacdo do mercado de emprego que caracteriza os tltimos anos”
(Dubet, 2003:34).

O autor continua:

A segmentacdo do mercado de trabalho ndo se opera unicamente em funcdo de necessidades
econdmicas, ela ativa e exacerba diferenciacées sociais em funcdo do sexo, da idade, do capital
educacional, da origem étnica [...] quanto ao desemprego, ele constitui ainda a mais flagrante
das desigualdades atingindo grupos sociais tipificados: os jovens, os menos qualificados, os mais
idosos, as mulheres, os imigrados. [Dubet, 2003:35]

Seguindo essa linha, observa-se que a distribuicdo do trabalho envolve bem mais do
que questdes econdmicas — a realizacdo pessoal, o prestigio, o status, o poder, a dignidade
pessoal e outras recompensas sociais. O trabalho, para além da funcédo social e/ou de sua
necessidade, determina o lugar social e politico fundamental e surge como precondicio de
outros mais. Ou seja, o local de trabalho € o espaco “onde o status social costuma ser definido,
onde a vida continua a ser garantida e os direitos de respeito e direito continuam a ser obti-
dos ou perdidos” (Bauman, 2005:36). Nessa perspectiva, Heller (1998:186) destaca que “na
sociedade moderna a funcio que exercemos na divisdo do trabalho determina nossa posicdo
nos padroes de estratificacdo”.
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Por fim, embora se reconheca a necessidade de se considerarem os fenémenos que
atuam como construtores dos sujeitos da acdo na luta social, esta andlise foca-se em outro
momento do processo de busca por justica social e, portanto, os sentimentos morais (como a
injustica, por exemplo) serdo considerados, inicialmente, apenas de forma subsididria. O inte-
resse, aqui, estd em averiguar circunstancias que se manifestam em um momento posterior ao
da formac@o do sujeito da agdo na luta, ou seja, de sua capacidade de agéncia. Esse campo de
andlise situa-se no contexto de ironia histdrica apontado por Lavalle (2003), em que se ma-
terializam sérias restricOes a expansao da cidadania, fundamentalmente no que diz respeito
a capacidade de o Estado universalizar beneficios. Configura-se, assim, um panorama em que
as demandas por reconhecimento encontram-se abertas, porém sem equidade.

No Brasil, as medidas adotadas nas dltimas décadas como mecanismos de superacdo da
pobreza foram intensificadas pelos efeitos da crise econdmica e seguiram o modelo autorita-
rio burocratico, de carater emergencial, tipico das politicas sociais realizadas historicamente
no pais, sempre pontuais e fragmentadas. Como afirma Sposati (2003:23), “Ao contrario de
caminhar na direcdo da consolidacdo de direito, a modalidade que ird conformar as politicas
sociais brasileiras serd primordialmente o carater assistencial”.

No campo da relacgdo capital e trabalho, entendido a partir das divisdes de classes, ja na
década de 1930 surgia um cendrio de intensa exploracdo da classe trabalhadora e, ao mesmo
tempo, de reivindicacOes de direitos sociais basicos. Segundo a Fundacdo de Economia e Es-
tatistica (FEE, 1983), no periodo de 1930 a 1937 observava-se certa agitacdo politica, com o
aparecimento de novas forcas sociais colocando em xeque o modelo de acumulacéo do capi-
tal, o que demandou uma “[...] nova articulacdo de economia e um rearranjo politico nas re-
lacoes entre as classes sociais. Houve uma ampliagdo do poder e das funcoes do Estado” (FEE,
1983:33). O Estado assumia uma orientacdo ratificadora da industrializacdo e de um projeto
modernizador, logo era necessario intervir nas relacoes entre trabalho e capital no intuito de
legitimar e garantir as bases do projeto hegemonico do grande capital.

Nesse periodo de maior intervencdo do Estado na sociedade, além da centralizacido do
poder no governo federal e da reducdo da autonomia dos estados, facultava ao governo fede-
ral, cada vez mais, se adequar as exigéncias do processo de industrializac¢do. Foi um momento
de inovagdes institucionais, com a criacdo e reorganizagdo de 6rgaos para a formulacdo de
medidas que estimulassem a industria nacional e respondessem aos novos interesses que sur-
giam no cendrio politico. As bases da regulamentacdo do trabalho foram institucionalizadas
como ponto estratégico do governo. Registra-se a criacdo do Ministério do Trabalho, Industria
e Comércio, com a intencao de “subordinar o fator trabalho as novas necessidades engendra-
das pelo processo de industrializagdo em curso” (FEE, 1983:22).

O histérico da questdo social brasileira remete, portanto, ao pauperismo e as lutas tra-
balhistas originadas pela acumulacéo e apropriacédo desigual da riqueza gerada socialmente.
Assim, a questdo social é uma categoria que tem sua especificidade definida no ambito do
modelo capitalista de producdo, em que as expressoes e manifestacdo se ddo em torno da
exploracdo do trabalho, da pobreza, da cidadania limitada, das situacdes de risco e vulnerabi-
lidade social, e do acentuado quadro de desigualdade que se ampliava.
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A questdo social ndo € sendo as expressoes do processo de formacio e desenvolvimento da classe
operdria e de seu ingresso no cendrio politico da sociedade, exigindo seu reconhecimento como
classe por parte do empresariado e do Estado. E a manifestacio, no cotidiano da vida social, da
contradic@o entre o proletariado e a burguesia, a qual passa a exigir outros tipos de intervengao
mais além da caridade e repressdo. [lamamoto e Carvalho, 2008:77]

Para Castel (1998), a questdo social €, sobretudo, uma aporia fundamental sobre a
qual uma sociedade vivencia fraturas sociais. E posta como um desafio que interroga e pde
em questdo a capacidade de uma sociedade existir como um conjunto ligado por relacoes de
interdependéncia, onde o processo de concentracdo de riquezas e de poder implica o aumento
da pobreza, com expressoes dramaticas. A questdo social, assim, é calcada na desigualdade e
injustica estruturais. A compreensdo de Telles (1996) corrobora esse entendimento:

[...] a questdo social é a aporia das sociedades modernas que pde em foco a disjungéo, sempre
renovada, entre a ldgica do mercado e a dindmica societaria, entre a exigéncia ética dos direitos e
os imperativos de eficacia da economia, entre a ordem legal que promete igualdade e a realidade
das desigualdades e exclusoes tramada na dindmica das relacoes de poder e dominagéo. [Telles,
1996:85]

Castel (2005) distingue dois tipos de protecdo a esse conjunto de desigualdades e in-
justicas: a protecdo civil, que diz respeito aos bens e liberdades as pessoas e um Estado de
direito; e a protecdo social, que de certa forma tem o papel de dar cobertura as pessoas que
vivenciam riscos e vulnerabilidades diante de circunstancias imprevisiveis da vida humana.
“[...] os sentimentos de inseguranca [...] estdo relacionadas com os tipos de protecdo que uma
sociedade garante, ou ndo garante, de maneira adequada” (Castel, 2005:9). Ganha relevo
aqui a necessidade de se assegurar uma seguridade social as pessoas no ambito das politicas
publicas garantidoras de direitos como previdéncia social, assisténcia social, satide, educacéo,
seguranca alimentar e o acesso aos demais servicos e bens publicos.

5. Consideracoes finais

A Constituicdo Federal de 1988 anunciou para o Brasil um novo tempo — o de um Estado
democratico reconhecedor de direitos civis, politicos, econdémicos, sociais e culturais. Alcan-
cava-se um outro patamar de cidadania, comparavel a concepcdo cldssica de Marshall (1967):
direitos civis, politicos e sociais. A critica ao carater excludente da politica social vigente até
entdo encontrava, enfim, seu reconhecimento (Ipea, 2009).

Entretanto, no que diz respeito ao mundo do trabalho, o periodo encerra controvérsias.
Se, de um lado, a Carta de 1988 consolidou direitos sociais, de outro, ao longo dos 20 anos
seguintes, ocorreram muitos embates envolvendo tentativas de reforma trabalhista. Apesar de
certa resisténcia, houve um movimento expressivo de flexibilizacdo do trabalho, centrado em

Rev. Adm. Publica — Rio de Janeiro 50(3):355-375, maio/jun. 2016



Embates acerca da ideia de justica social em relacdo a conflitos sociais e desigualdades

mudancas na legislacéo infraconstitucional e, até mesmo, em entendimentos jurisprudenciais
e administrativos. Em paralelo, o contexto do mercado de trabalho favoreceu a proliferacdo
de formas precarias de trabalho, em detrimento do assalariamento regular.

A ampliacdo dos espacos de dialogo entre o Estado — ator central no fomento de acoes
que possam equacionar a desigualdade social — e a sociedade civil tem despertado entusias-
mo. Tem-se observado um importante avanco na adogdo de modelos de formulacdo, imple-
mentagdo e gestdo de politicas publicas apoiadas em ac¢des compartilhadas, em que a pari-
dade participativa e o reconhecimento social passam a ser fundamentais ao sucesso dessas
politicas. A percepcao dos gestores de politicas publicas sobre a importancia dessas acoes é
conditio sine qua non para o alcance de um patamar elevado de justica social em nosso pais.
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