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MAPA CONCEITUAL:
ENSAIANDO CRITERIOS DE ANALISE

Concept map: testing analytical criteria

Lidia Ruiz-Moreno'

Matia Cecilia Sonzogno?
Sylvia Helena da Silva Batista®
Nildo Alves Batista*

Resumo: Os Mapas Conceituais constituem importante instrumento para acompanhar a aprendizagem,
demandando compreender os processos de construgao. Este trabalho se propde a apresentar e discutir
critérios de analise de mapas conceituais elaborados por pds-graduandos do Mestrado “Ensino em
Ciéncias da Saiide”. Os critérios de analise foram: quantidade e qualidade de conceitos, niveis de hierarquia,
numero de inter-relacGes, palavras de enlace e proposi¢es com significado légico, estrutura do mapa,
representatividade dos conteudos e criatividade. Identificaram-se estruturas hierarquicas de significativa
riqueza conceitual e representatividade dos temas trabalhados. Acredita-se que o processo de construgao
levou aos alunos a estabelecerem relagGes entre os novos conteudos e seus conhecimentos prévios,
criando maiores possibilidades de integragdo. A anélise empreendida mostrou-se valiosa como uma
ferramenta de trabalho para o professor da area da saude, para desenvolver praticas avaliativas
comprometidas em apreender os processos de aprendizagem dos alunos.

Palavras-chave: Mapa conceitual. Avaliagio da aprendizagem. Ensino em ciéncias da satude.

Abstract: Concept maps are an important instrument for following-up learning processes, and demand
the comprehension of their construction methods. The purpose of this study is to present and discuss
conceptual maps and their analysis criteria elaborated by students enrolled in the Master Program
Teaching in Health Sciences. The selection of analysis criteria were:the quantity and quality of concepts,
levels of hierarchy, number of interrelations, words of connection and propositions which express
logical meaning, structure of the map: sequential or network, representativeness of contents and
creativity. Data were systematized regarding quantitative and qualitative dimensions. Hierarchical
structures of rich conceptual meaning and representativeness of the analyzed themes were identified.
It was concluded that the construction processes led the students to establish relationships between
new contents and their previous knowledge thus creating new possibilities of integration. The analysis
was effective as an instrument for the teacher in the health area to develop evaluative practices engaged
in the student’s learning processes.

Key wotds: Concept map. Learning evaluation. Teaching in health sciences.
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Mapa conceitual:
uma linguagem para a descrigdao e comunicagio de conceitos

Os mapas conceituais foram desenvolvidos por Novak e Gowin (1984) e foram pro-
postos como uma forma de instrumentalizar a teoria da aprendizagem significativa de Ausu-
bel. A aprendizagem significativa resulta na aquisicio de novas informa¢Ses mediante esforgo
deliberado por parte do aprendiz para ancorar a informag¢iao nova com conceitos ou proposi-
cbes relevantes presentes na estrutura cognitiva do aluno (AUSUBEL et al., 1978 apud CANAS
et al., 2004).

Num sentido amplo, os mapas conceituais sao diagramas que indicam relagdes entre
conceitos incluidos numa estrutura hierdrquica de proposi¢oes. Conceitos representam regula-
ridades percebidas em acontecimentos, objetos ou seus registros, designados por um rétulo.
Esse rétulo pode ser uma palavra, na maioria das vezes, ou um simbolo (NOVAK, 2005). Os
conceitos estdo normalmente contidos dentro de circulos, retaingulos ou outros simbolos, ¢ as
proposicoes constam de dois ou mais conceitos unidos por palavras de enlace, formando uma
unidade semantica (MOREIRA e MASINI, 1982).

O mapa conceitual se fundamenta em principios tedricos da aprendizagem significa-
tiva que considera a necessidade de conhecer as idéias prévias e a estrutura de significados
dos sujeitos com o propésito de estabelecer aprendizagens inter-relacionadas. Na medida em
que o novo conhecimento ¢ construido, os conceitos preexistentes experimentam uma dife-
renciagdo progressiva e, quando dois ou mais conceitos se relacionam de forma significativa,
acontece uma reconciliagio integradora (NOVAK, 1977).

Esses diagramas sdo uteis como ferramentas para organizar ¢ comunicar conheci-
mentos em diferentes momentos. Neste sentido, 0 mapa conceitual pode ser utilizado pelo
docente para introduzir conteddos, realizar novas sinteses ou como instrumento de avaliagio
diagnostica dos conhecimentos prévios (STENSVOLD e WILSON, 1990). Podem também
ser elaborados pelos alunos, o que permite acompanhar o processo de ensino-aprendizagem
(BATISTA et al., 2003; STRUCHINER, VIEIRA e RICCIARDI, 1999) e realizar uma avali-
acio formativa no ambito individual e coletivo (CANAS et al., 2004; RUIZ-MORENO, 2004a).

Existem principios metodolégicos a serem considerados na construgao dos mapas,
tais como: a) os conceitos devem relacionar-se de forma coerente, segundo um ordenamento
logico; b) as palavras de enlace, junto aos conceitos, permitem construir frases com signifi-
cado logico e proposicional (MOREIRA, 1980).

E desejavel elaborar os mapas conceituais segundo esse ordenamento lgico, de modo
que permitam maiores possibilidades de inter-relagGes, ou seja, a estrutura do mapa deve
permitir uma leitura de cima para baixo ou de baixo para cima, explorando relagoes entre
todos os conceitos (COSTAMAGNA, 2001). Na caracteriza¢ao dos mapas feita por Novak e
Gowin (1984), destaca-se a idéia de hierarquia, sendo possivel distinguir conceitos primarios,
mais hierdrquicos e inclusivos, e conceitos secundarios, de menor ordem, os quais inclusive
podem estar representados por exemplos especificos. Entre os conceitos gerais e os especifi-
cos, os mapas podem apresentar um nimero variavel de niveis intermediarios de hierarquia.

Trabalhar com mapas conceituais pode representar mais um caminho para praticas
docentes marcadas pela autoria, autonomia e co-responsabilidade, e pelos avangos e conquis-
tas no percurso de aprender, ensinar e formar. Propor novos lugares para o professor implica,
dentre outros desafios, a construcdo de saberes que possibilitem uma atuacio critica, ética e
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comprometida com um aprender significativo. Dentre esses saberes, inserem-se aqueles que
abrangem as dimensoes didatico-pedagogicas, refletindo, discutindo e propondo perspectivas
diferenciadas para a educagio.

A complexidade dos processos de aprendizagem tem demandado, dos professores,
um enfoque mais construtivo, desvelando os movimentos de apropriacio e produ¢io dos
conhecimentos trabalhados em espagos escolares e académicos. Na opinido de Ferreira Mar-
tins (2002), o educador precisa conhecer qual o sentido que determinados conteudos tém para
o aluno, explorar os conhecimentos que ele traz para a sala de aula e, valendo-se deles, contri-
buir com o processo de construcao de conhecimentos cientificos. Nesta perspectiva, os mapas
conceituais podem representar instrumentos importantes no monitoramento das situagdes de
aprendizagem, favorecendo uma pratica docente centrada na mediagao pedagogica.

Nesse panorama, o presente texto tem como objetivo apresentar e discutir critérios de
analise de mapas conceituais elaborados por mestrandos do Programa de Pés-Graduacio
Ensino em Ciéncias da Saude, oferecido pelo Centro de Desenvolvimento do Ensino Superior
em Saude/Universidade Federal de Sao Paulo (CEDESS/UNIFESP).

Procedimentos metodologicos

Os dados que sustentam este estudo foram coletados no contexto de duas disciplinas,
Processo de Ensino-Aprendizagem e Educagao em Saside, do Programa de Mestrado Ensino em Cién-
cias da Sailde, oferecido a profissionais de diversas dreas da saude, envolvendo uma mesma
turma de alunos. Foram analisados 17 mapas conceituais produzidos na disciplina Processo de
Eunsino-Aprendizagem e 14 mapas conceituais elaborados na disciplina Educagio emr Sailde.

A primeira disciplina compreendeu dois médulos seqiienciais: Teorias e Conceitos, onde
foram discutidas diferentes abordagens tedricas durante vinte horas-aula, sendo a avaliacdo
realizada em pequenos grupos. O segundo moédulo, Priticas Educativas em Saside, foi desenvol-
vido durante 24 horas-aula, dedicadas a discussdo da relagdo teoria e pratica e ao planejamento
de uma estratégia educativa em saude, além de vivéncias com psicodrama na pratica pedago-
gica. A avaliacio foi realizada pela elaboragio individual de mapas conceituais.

O processo de construcdo dos mapas conceituais nessa experiéncia consistiu nos
seguintes passos:

1) depois do desenvolvimento de um conteudo especifico, foi sugerido aos alunos
que registrassem e hierarquizassem os conceitos abordados;

2) foram apresentadas as nogGes bdsicas para a constru¢io de mapas conceituais,
como: defini¢dao de termos utilizados, estrutura do mapa, elementos que permitem caracteri-
zar os diagramas e exemplos especificos;

3) os alunos elaboraram, individualmente ou em duplas, a primeira versdo do mapa e
o apresentaram ao grupo. Nesse momento de comunica¢io oral se sugeria incluir as palavras
de enlace, tais como: para, onde e outras, com o propésito de transmitir o significado atribuido
as relacoes entre 0s conceitos;

4) o exercicio de (re)construgao e apresenta¢io foi retomado em sucessivos encon-
tros, incorporando, a0 mapa, conhecimentos prévios, conceitos otiundos da bibliografia con-
sultada e novos contetidos abordados no transcorrer dos encontros;

5) ao final da disciplina, cada aluno apresentou um mapa integrando o conjunto de
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conteudos trabalhados, enriquecido com as mudangas propiciadas nos sucessivos encontros,
configurando um processo de construcdo coletiva.

Na disciplina Educacao em Saside, os mapas conceituais foram elaborados por 14 mes-
trandos que j4 haviam tido experiéncia prévia com este instrumento em outras disciplinas do
curso.

Os procedimentos envolveram:

1. No primeiro encontro, aos alunos divididos em grupos de quatro ou cinco inte-
grantes, solicitou-se que elaborassem mapas conceituais com base no conceito Educagio em
Saude.

2. Os mapas claborados foram apresentados e discutidos, explorando-se os eixos
conceituais privilegiados e as relagdes estabelecidas entre educagdo em satide e promocgio da
saude.

3. Ap6s as leituras e discussoes, valendo-se de textos constituintes da bibliografia
basica, foi proposto que cada mestrando elaborasse um mapa conceitual, contemplando as
aprendizagens construidas no que se refere a educacio em satude. Ao final da disciplina, foram
entregues 14 mapas, os quais compuseram parte do material empirico para o presente estudo.

Com base nos principios metodolégicos enunciados para a construgdo de mapas con-
ceituais e nas intencionalidades dos docentes-pesquisadores, foram focalizados, no presente
trabalho, os seguintes critérios de andlise:

1. Conceitos: quantidade e qualidade de conceitos apresentados e niveis de hierarquia
conceitual, buscando identificar conceitos mais amplos até os mais especificos, incluindo exem-
plos, obtendo-se uma média aritmética dos parametros analisados.

2. Inter-relacies entre conceitos: linhas de entrecruzamento, nimero de palavras de enlace
e proposi¢bes com significado l6gico, do ponto de vista semantico. Neste critério, procedeu-se
a uma quantificacdo das linhas de entrecruzamento e palavras de enlace, bem como a uma
qualificacdo das proposi¢oes com base no significado légico.

3. Estrutura do mapa: seqiencial ou em rede, presenga de relagdes cruzadas (inter-
relagdes nao hierarquicas entre segmentos distantes do mapa, as quais estabelecem novas rela-
¢des entre conceitos ou campos de conceitos), representatividade do conteudo em relagdo aos
conteudos abordados nas disciplinas, e criatividade, relacionada a estética do diagrama. Esses
critérios, fundamentalmente de enfoque qualitativo, buscam uma leitura que amplie ¢ integre
os dados obtidos nos critérios anteriores, ¢ parte da analise do formato escolhido pelos mes-
trandos para traduzirem suas aprendizagens nos campos tematicos propostos pelas disciplinas.

Possibilidades de analise dos Mapas Conceituais

O numero de conceitos incluidos nos 17 mapas, elaborados na disciplina Processo
de Ensino-Aprendizagem, correspondeu a média aritmética igual a 26. A maior parte dos
conceitos mais inclusivos se refere a Teorias da aprendizagem (cinco citagOes), Processo de ensino-
aprendizagem (quatro citagdes), Relagao Teoria-Prdtica (duas citagdes), e também foram apontados
uma vez a Realidade Sociohistirica, Contexto Histdrico-social, Universidade, Fungao Docente, Projeto
Politico-Pedagdgico e 1ei Diretrizes de Bases da Educagao Nacional (BRASIL, 1996).

Aproximadamente 80% dos mapas apresentaram conceitos especificos, com média
aritmética igual a seis, na forma de exemplos, subordinados aos conceitos mais hierdrquicos,
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como se mostra na seguinte proposi¢cio que menciona algumas das estratégias vivenciadas
durante o médulo:

Priticas educativas --------------- compreendem ---------------- Mapa conceitual,
Dramatizagao, Jogos cooperativos, Discussdo em pequenos grupos,
Exposi¢do dialogada.

Os mapas conceituais apresentaram diversos niveis de hierarquia (média 7), que con-
figuram uma seqiiéncia que parte de conceitos mais inclusivos até os mais especificos, passan-
do por diferentes niveis de conceitos intermediarios, considerando o contexto da tematica
proposta para a elaboragdo dos mapas, durante a disciplina.

As inter-relagGes entre conceitos evidenciam que nem todas as linhas de entrecru-
zamento, cuja média foi de 25, apresentaram palavras de enlace (média 14). Porém, a maioria
das proposicoes, ou seja, dois ou mais termos conceituais unidos por palavras de enlace,
apresentaram significado l6gico. Na maioria dos mapas, as palavras selecionadas para intet-
relacionar conceitos se mostraram Uteis para apreender matizes do significado atribuido pelos
alunos no processo de organizagio do conhecimento:

David Ausubel ------------—--- conceitna ---------------- a aprendizagem significativa.
Organizadores prévios ----------- favorecem --------- construgio de conhecimentos.
Lev Vigotsky ---------------- Conceitua ---------------- interagdo sujeito-ambiente.

Bruner defende a teoria da instrugio e o curriculo em espiral.
Praticas de ensino-aprendizagem ---------------- construidas na ---------------- interagdo
professor-aluno --------------- resultam em ------------------ construgao do saber.

A Universidade ---------------- inserida na --------------- realidade sociohistérica ----------------
estabelece —-------------- o Projeto Pedagédgico.

Em relagio ao terceiro critério, estrutura do mapa, mais de 60% foram diagramados
em forma de rede, apresentaram relagdes cruzadas, nido hierarquicas, com riqueza de significa-
do, criatividade, e a representatividade dos conteddos abordados durante a disciplina foi
claramente estabelecida, segundo se observa na Figura 1. Por sua vez, nos mapas com estrutu-
ra predominantemente seqiencial ou linear, essa representatividade dos conceitos foi parcial.
(Figura 2).

A criatividade na elaborag¢io estética do mapa, entendida como a utilizacdo de recut-
sosvisuais, foi evidenciada em, aproximadamente, 70% das produg¢des. Neste sentido, foi pos-
sivel observar: o uso de diferentes cores, tamanho e tipo de fonte e linhas de entrecruzamento,
fundos e variedade de simbolos geométricos, palavras de enlace e conceitos escritos no senti-
do transversal, horizontal ou obliquo, destacando e reforgando os significados atribuidos no
processo de organizacio conceitual.
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PROCESSO ENSINO-APRENDIZAGEM

/ ] TEORIZAM

[ DAVID AUSUBELJ [JEROME BRUNER J [ LEV VYGOTSKY j

CONCEITUA APRESENTA
CONCEITUA DESTACA

F ASEE’I\'FDI'CZ:T?\'/E/'\V' TEORIA DE INSTRUCAO SITUACOES F
A (ENSINAR A ENSINAR) INTERATIVAS é
z

E
E -
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E INTERAGE [ APRENDIZAGEM — E
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FAVORECEM

PRATICAS EDUCATIVAS

E

Mapa Conceitual ]

s+
( Aula tradicional )

ABRANGEM

[ Exposicao dialogada J

v

‘ Discussdo em pequenos grupos ‘ [ Psicodrama pedagégico} [ Jogos cooperativos J

Figura 1. Mapa Conceitual elaborado por Rosemeire Rocha Pinto, onde se observam conceitos,
inter-relacdes, palavras de enlace, proposi¢des, estrutura em rede e 0s recursos visuais utilizados
na elaboragdo do diagrama.
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Figura 2. Mapa Conceitual elaborado por Marilene da C. Félix da Silva, onde se observam con-
ceitos, inter-relagbes, palavras de enlace, proposi¢des, estrutura sequiencial e 0s recursos visuais

utilizados na elaboragdo do diagrama.
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Na disciplina Educac¢io em Saude, a analise dos dados permitiu identificar que foram
indicados conceitos, tendo-se obtido uma média de vinte. Importante observar que o concei-
to Promogao da Saide foi o mais citado (sete vezes) na condicio de mais inclusivo ou geral.
Entre os conceitos mais gerais, se incluiram, ademais, Conferéncias ¢ Cartas (quatro citacOes) e
Educagio em Sadide (trés citagdes). Esses focos apresentaram diferentes configuracGes, aproxi-
mando diversos momentos de aprendizagem dos mestrandos em relagdo aos contetidos traba-
lhados. Entre os conceitos mais hierarquicos e os mais especificos, foram apresentados con-
ceitos intermédios, conformando uma média aritmética de 3,50 niveis de hierarquia.

As inter-relagdes entre conceitos, com as correspondentes palavras de enlace, que
conferem sentido légico as proposi¢oes, foram explicitadas pelos alunos, atingindo um total
de vinte indicac¢des. Alguns exemplos sdo citados a seguir:

Promocgio da Saude ........... abrange ............ Educagio em Saude............. que tem como
uma de suas ferramentas ............ comunicagao ............ que utiliza ............ estratégias
............ em busca de ............ qualidade de vida.

Conferéncias de Promogao da Saude ............ resultaram eni ............ politicas publi-
cas saudaveis ............ implicando mudangas de conceitos ............ Estado, Servi¢os de Saii-

de e Comunidade.

Todavia, nem todas as inter-relagGes apresentaram palavras de enlace (média aritmé-
tica igual a 16), o que, em alguns momentos, deixou comprometida a analise e avaliacdo da
aprendizagem.

Porém, na maioria dos mapas analisados, os conceitos e as palavras escolhidas para
inter-relaciond-los apresentaram um significado 16gico, o que favoreceu o entendimento do
processo de apropriagdo dos conteddos trabalhados na disciplina.

A anidlise com base no ultimo critério, estrutura do mapa, permitiu inferir que a
representatividade/significincia dos contetudos trabalhados nos encontros surgiu mais ampla
nos mapas elaborados em rede, correspondendo a 50% das producbes, ¢ de maneira mais
restrita nas construgoes seqienciais.

Importante registrar que os movimentos de inovagao na elabora¢do dos mapas con-
ceituais foram observados na maioria dos diagramas apresentados, expressando criatividade
traduzida em cores diferentes, organizacio com diversas formas geométricas, fonte e sentido/
direcio (inter-relacio horizontal, vertical, transversal).

Aprendizagem com o processo de analise dos Mapas Conceituais

Os movimentos de analise empreendidos permitiram apreender que os mapas con-
ceituais, elaborados pelos alunos, apresentaram conceitos representativos dos contetdos abor-
dados em ambas as disciplinas, relacionados e organizados hierarquicamente, dos mais gerais
aos mais detalhados, os que foram representados por exemplos especificos.

Com base na teoria da aprendizagem significativa, acredita-se que o processo de cons-
trucio levou os alunos a estabelecerem relagdes entre os novos conteidos e seus conhecimen-
tos prévios, criando maiores possibilidades de interconexdes conceituais. A visualizagio do
diagrama permite ao grupo de colegas e ao professor se aproximarem do sentido que determi-
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nados conteudos tém para o aluno, e conhecerem o posicionamento dos alunos diante de
problematicas sociais contemporaneas. Desta forma, o mapa conceitual revelou-se, para os
autores, um instrumento importante e inovador, no campo da Educac¢do em Saide, para de-
senvolver praticas avaliativas comprometidas em apreender os processos de aprendizagem
dos alunos de uma perspectiva que situa e percebe o sujeito, inserindo-o nos movimentos do
grupo e do contexto académico (RUIZ-MORENO et al., 2005).

Nesse sentido, entende-se que as possibilidades da esquematizagdo residem na orga-
nizagdo do conjunto de conteidos estudados; no reconhecimento dos aspectos conceituais
mais importantes, funcionando como um guia para emergirem novas interconexoes; na capta-
¢ao de indicios quanto ao envolvimento dos alunos com os eixos das disciplinas com base nos
significados estabelecidos entre os conceitos.

O processo de elaboracdo favoreceu a organizagdo de idéias e o surgimento de rela-
¢Oes que nao tinham se evidenciado inicialmente, j4 que os significados sao, em grande medi-
da, pessoais, e a representacdo esquematica do mapa estimula a criatividade nas novas relacoes
que se estabelecem, permitindo novos niveis de integragao. Por sua vez, esse processo cria as
condi¢odes para novos ciclos de aprendizagem (PEARSALL, SKIPPER e MINTZES, 1997).

Nesse sentido, esse processo de construcao e avaliacdo favorece a autonomia do alu-
no, ao facilitar o controle sobre seu préprio processo de aprendizagem e, a0 mesmo tempo,
constitui uma importante retroalimentacio para o professor, subsidiando seu trabalho docente.

Utilizado como instrumento de avaliagdo da aprendizagem, o mapa conceitual revela
aspectos cognitivos, atitudinais e procedimentais do educando, considerando que, no seu pro-
cesso de elaboragio, interagem aspectos motivacionais integrados a capacidade de pensar e
atuar. O exercicio da capacidade de conceptualizagdo requer o desenvolvimento de habilida-
des, que envolvem fungSes de atengdo, memoria, abstracio, comparagio e diferenciagio, para
selecionar conteddos considerados significativos, estabelecer relagdes entre eles e com os co-
nhecimentos prévios, e elaborar uma sintese grafica das proposi¢oes.

O mapa evidencia a compreensio do processo de aprendizagem do aluno, entenden-
do que este se manifesta pela organizacido dos conceitos ¢ a qualidade de suas relacoes. Tra-
duz, de certa forma, como esta organizada a estrutura cognitiva, ¢ revela concepgdes, dominio
do tema, lacunas, equivocos, criatividade na construcio grafica e nas idéias, permitindo tomar
consciéncia das dificuldades e avancos realizados (RUIZ- MORENO, 2004b; ANASTASIOU
e ALVES, 2003).

Assim, utilizar os mapas conceituais como instrumento na avaliacio da aprendiza-
gem implica movimentos de explora¢io sobre os critérios de analise, superando uma utiliza-
¢do mecanicista e propiciando uma rede de experiéncias inovadoras.

Os critérios adotados mostraram um potencial bastante animador, seja pelas dimen-
soes que permitiram desvelar (engendrando-se um didlogo entre quantitativo e qualitativo),
seja pelos sentidos que assumiram para os autores que, como professores das disciplinas,
puderam repensar as ¢nfases e as escolhas tedrico-conceituais.

Foi petrcebido que, em estudos futuros, a expressio escrita, em forma de textos dos
alunos, sobre os mapas elaborados (significados, motivacdes, aprendizagens, duvidas), podera
se constituir em importante fonte para analise complementar dos mapas conceituais, amplian-
do as possibilidades de se compreenderem e mobilizarem aprendizagens significativas. A ana-
lise empreendida mostrou-se valiosa como uma ferramenta de trabalho para o professor da
area da sadde.
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