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Resumen

Para determinar con exactitud qué ac-
ciones deben ser consideradas prioritarias
en el disefio de las politicas publicas de lec-
tura esnecesario contar, en primer lugar, con
equipos de investigaciéon que aporten datos
concretos que aseguren su éxito; en segundo
lugar, con metodologias para su disefio, se-
guimiento y evaluacidn; en tercer lugar, con
protocolos para su mejora y, finalmente, con
indicadores para la medicién de los objetivos
y los resultados. Este articulo resume y re-
flexiona sobre los retos que enfrentan las po-
liticas de lectura a partir de larevisién de las
principales investigaciones e informes insti-
tucionales sobre el temay describe el proceso
de trabajo, las metodologias utilizadas y las
lineas de accién prioritarias propuestas para
el Plan Valenciano de Lectura. En resumen,
se trata del proceso de trabajo emprendido
por un grupo de investigacion para asesorar
a la administracién en la puesta en marcha
de un Plan de Lectura.

Abstract

In order to exactly determine which
actions should be imperative for public
reading promotion policies, it is necessary
to have, firstly, research teams to provide
specific data to ensure its success; second-
ly, methodologies to design, monitor and
evaluate them; thirdly, protocols to improve
them and, finally, indicators to measure its
objectives and results. This paper summa-
rizes and reflects on the challenges that the
reading policies may face from the review of
the main research and institutional reports
on the subject, so as describes the work pro-
cess, the methodologies used and the priori-
ty lines of action proposed for the Valencian
Reading Plan. In summary, it is all about
the work process undertaken by a research
group to advise the administration on the
implementation of a Reading Plan.
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Introduccion

En otono de 2015, la Conselleria d'Educacid,
Investigaci6, Cultura i Esport de la Generalitat
Valencianaencargdaun grupo de investigacién
universitario® el disefio de las lineas estratégi-
cas para la elaboracién de un Plan Valenciano
de la Lectura (PVL). El informe El Pla Valencia
del Llibre i la Lectura. Accions recomanades
(Lluch, Baldaqui, Escandell, Esteve y Francés,
2016) recoge el resultado del trabajo aunque,
debido al caracter del documento, se obvid todo
el proceso de investigacién que sustentaba la
propuesta. Justamente, el objetivo del articulo
es resumir los principales estudios sobre las
politicas publicas de lectura, reflexionar sobre
los retos que plantea su construccién y presen-
tar el estudio de un caso.

Concretamente, este articulo sintetiza
las principales investigaciones, estudios e
informes que se han realizado en Iberoamérica
con el objetivo de conocer qué y céomo se ha
investigado y a qué conclusiones se ha llegado.
El estado de la cuestién ha sido la base para el
disefio de las lineas prioritarias del PVL; asi
pues, la segunda parte del articulo describe su
proceso de trabajo, las metodologias utilizadas
y las propuestas prioritarias de accién.

Como se afirma en la Nueva agenda por el libro
y la lectura (CERLALC, 2013, p. 15), los roles del
Estado como promotor delalectura, prescriptor
y productor de contenidos culturales, facilita-
dor de las infraestructuras socio-tecnolégicas y
agente regulador y fiscal, han sido fundamen-
tales en la configuracién del escenario actual.
Pero este escenario presenta multiples grietas
provocadas principalmente por el paradigma
delalecturadigital. En otras palabras, el ecosis-
tema de la lectura estd en un proceso de cambio
que afecta no solo a los actores sino sobre todo
al centro del sistema: a la lectura.

Lainvestigacion sobre politicas de lectura

Aunque corta, hay una tradicién de estudios
sobre la lectura realizados mayoritariamente
por las empresas relacionadas con el libro,

122

Lluch, G., Escandell, D., Francés, M. A., Baldaqui, J. M., & Esteve, A.

Politicas publicas de lectura e investigacion

principalmente por los gremios representan-
tes de las industrias editoriales y las librerias
(Escandell, 2015). Mucho mas recientes son las
investigaciones desde el ambito universitario
(Lluch y Sanchez-Garcia, 2017) o los estudios
que evalian los resultados de las politicas
publicas de lectura promovidas por la admi-
nistraciéon. En este apartado se analizan las
principales investigaciones con el objetivo de
revisar qué y cdmo se ha investigado y cudles
son las conclusiones de estos trabajos suscepti-
bles de ser tenidas en cuenta en el disefio de las
nuevas politicas de lectura.

Las prdcticas de lectura

El informe Lectura, escritura y desarrollo en
la sociedad de la informacién (Martin-Barbero,
2011) resume los principales logros del proyecto
de investigaciéon encargado por el Centro
Regional para el Fomento del Libro en América
Latina y el Caribe (CERLALC) y la Agencia
Espafiola de Cooperacién Internacional para
el Desarrollo AECID, realizado sobre practicas
de Argentina, Brasil, Colombia, Chile, Espaia,
México y Portugal. El proceso de trabajo con-
sisti6 en la construccién de criterios para la
seleccion de las experiencias adecuadas para
la investigacién, el acompafiamiento durante
un afio de las que finalmente fueron elegidas y
la evaluacién de los resultados, formulados en
forma de logros e indicadores. La investigacién
permitié (a) formular lineas estratégicas de
trabajo, (b) orientar politicas para el ambito de
la educaciéon formal y no formal y (c) pensar el
disefio de practicas que ampliaran las politicas
de lectura.

El principal aporte de esta investigacién
estd en la forma de entender las experiencias
de lectura, ya que no se piensan como procesos
aislados sino como ambitos de comunicacién
en los que se provocan cambios culturales.
En otras palabras, la investigacién aconseja
delinear las politicas de lectura como parte
fundamental del bienestar social y de la calidad
de vida colectiva. El segundo aporte del estudio
es la reivindicacién de la escritura como parte
fundamental de la promocién de la lectura: “La
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unién explicitadelaspracticasdelecturaal ejer-
cicio ciudadano de la escritura, buscando que
tanto mayorias como minorias puedan ejercer
el derecho a la palabra y la escucha publica,
indispensable para participar en la sociedad
actual” (Martin-Barbero, 2011, pp. 68).

Estas conclusiones son ratificadas por inves-
tigaciones como las de Rovira (2011), Lluch
(2014), Alvarez y Pascual (2014), Monar (2015)
o Manso-Rodriguez (2015) que, asimismo,
también apuntan otra conclusién relacionada:
para que una accién de promocién de la lectura
tenga éxito ha de transformarse en una expe-
riencia individual y social. Las acciones que lo
consiguen presentan las siguientes caracteristi-
cas: (a) tienen una duracién temporal suficiente
para alcanzar los objetivos que las sustentan;
(b) se transforman en una experiencia vital
para los actores, incluidos los mediadores; (c)
dan visibilidad a la diversidad de los actores
que participan, a los territorios en los que se
llevan a cabo y a las culturas que las acogen y,
no menos importante, (d) los mediadores han
de estar capacitados para acompafiar y evaluar
los resultados de las acciones programadas.

Del libro a la lectura

Las investigaciones de Chartier (2000),
Bourdieu y Chartier (2003), Littau (2008),
Todorov (2009), Darnton (2010), Bhaskar (2014),
CERLALC (2014) o Garcia-Canclini et al. (2015)
apuntan a un cambio de paradigma lector, lo
que conlleva un nuevo ecosistema de la lectura
y afirman que el centro de la lectura ya no lo
ocupa el formato papel. La traduccién de esta
nueva realidad al disefio de politicas exige
una forma de hacer diferente; es decir, obliga
a pensar qué tipologias y formatos de lectura
promocionardan las politicas ptblicas.

Bhaskar (2014) lo expresa de una manera
rotunda cuando afirma que los editores con-
funden el libro como soporte con el libro como
texto cuando los marcos (los soportes) no sonun
contenido estatico, sino que son, por el contra-
rio, maleables y pragmaticos, cruzan fronteras
culturales y tecnolégicas y, ademas, resultan
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aplicables tanto parajuegos en el teléfono mévil
como para sagas antiguas en fragiles papiros.

Esta confusién entre lectura y marco-libro
aparece en las leyes sobre la lectura. Las conclu-
siones del analisis comparativo de Lluch (2013,
p. 259-280), sobre los documentos legislativos
sobre la lectura en once comunidades auténo-
mas de Espafia durante 2005-2010, muestran: i)
eltérmino “libro” se utiliza habitualmente como
sinénimo de lectura, incluso en aquellas nor-
mativas que se proponen la promocién de otros
formatos o marcos; ii) otorgan al objeto “libro”
un valor cultural, lo asocian al pluralismo y a
la diversidad y lo presentan como instrumento
parala expresion del derecho a la creacioén, pro-
mocién y divulgaciéon de la cultura, la historia
y la lengua propia de las comunidades que la
tienen (sin hacer referencia al tipo de contenido
que el libro aloja).

En ningin momento los documentos dife-
rencian entre un libro de cocina o un libro sobre
la obra de Petrarca; por tanto, esta confusién
entre contenido y marco demuestra que mayo-
ritariamente las politicas se piensan desde la
optica del productor y no del lector y, lo que es
mas grave, se puede inferir que cualquier tipo
de libro es susceptible de beneficiarse de las
ayudas publicas.

En la misma linea, los informes sobre la
lectura (Observatorio de la Lectura y del Libro,
2017) estan realizados a menudo por los produc-
tores, como la Federacién de Gremio de Editores
de Espaifia, por lo que pueden presentar una
vision sesgada. En este sentido, el documento
de trabajo Metodologia comtin para explorar y
medir el comportamiento lector. El encuentro con el
digital (CERLALC, 2014) presenta una propuesta
metodoldgica que supera la visién librodeter-
minista (que centra la lectura exclusivamente
en el formato tradicional de papel) de los instru-
mentos tradicionales de medicién.

El paradigma digital

Los estudios referidos anteriormente advier-
ten de cémo el paradigma digital obliga a
entender la lectura mas alld del formato libro
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papel y, consecuentemente, a descentralizar
las politicas. La propuesta de Bhaskar (2014,
pp. 92-94) es determinante: plantea trabajar el
contenido en combinacién con dos conceptos
complementarios; el marco (aquello que dicho
contenido llena) y el modelo (la interaccién de
factores causales, metas, motivaciones y apun-
talamientos ideol6gicos que moldean y proveen
laraisond’étre del contenido). De esta manera, el
marcoy el modelo sittian la cultura experimen-
tada, andloga y digital, en una linea continua
y no como realidades diferenciadas o, peor,
enfrentadas. Es decir, pone el foco en el conte-
nido y conecta los marcos con los modelos, con
las formas o construcciones histéricas que se
han utilizado como objeto de imitacion.

Pero el paradigma digital pone en primer
término otra cuestiéon fundamental: la comu-
nicacion de los contenidos lectores en todas sus
dimensiones y de las acciones que proponen
las politicas para promocionarlas. Para ello,
es basico disefiar, poner en marcha y evaluar
la eficacia comunicativa de epitextos virtua-
les publicos que visibilicen y den a conocer
las acciones y los resultados. Es decir, utilizar
los espacios sociales que Internet ofrece para
establecer un didlogo entre los actores que
conforman el ecosistema delalectura. Lainves-
tigaciéon de Lluch, Tabernero y Calvo (2015)
sitia a los blogs, webs comerciales, foros de
lectura, redes sociales, wikis, booktubers y trai-
leres de libros como los epitextos més utilizados
y conocidos. Aunque, como sefialan especialis-
tas en el tema como Celaya (2012), contindan
utilizdndose de manera analédgica, es decir,
sin integrar a los usuarios en los procesos de
creacion, participaciény difusién.

Evaluacion de las politicas

El analisis que Lluch y Sanchez-Garcia (2017)
realizan sobre las investigaciones publicadas
entre 2000-2015 en las revistas indexadas en
Scopus y en WoS, detecta una presencia impor-
tante de articulos cuyo objetivo es la evaluacién
de un determinado programa o practica de
lectura. Especial mencién merece las investiga-
ciones de Costa, Pegado, Avila y Coelho (2013,
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2015) sobre el Plan Nacional de Lectura (PNRP)
que se puso en marcha en Portugal durante el
periodo de 2006-2011.

Costa et al. (2013) centran su analisis en el
sistema de evaluacién que se disefid para moni-
torear el desarrollo, ejecucién e impacto que
el Plan tuvo en las escuelas; en el cual se optd
por una metodologia plural, dada la diversidad
de actores y de fuentes de informacién. Uno de
los actores fundamentales del PNRP fueron los
maestros; por eso, la investigacién posterior
(Costa et al. 2015) midi6 la percepcién que los
docentes tenian sobre sus efectos. Las conclusio-
nesponen de manifiesto cémo pueden diferir los
hechos de las impresiones que tienen los actores
sobre los resultados de las politicas de lectura.
Concretamente, los maestros destacaron que
el PNRP tuvo mayor impacto en el interés que
los estudiantes desarrollaron hacia la lectura
que no en la mejora de sus habilidades lectoras.
Sin embargo, los resultados de la investigacién
también remarcaron que los datos de PISA
(2010) mostraron una mejora significativa en
el rendimiento de lectura de estos estudiantes,
situdndolos cerca de la media de la OCDE.

La evaluacién de las practicas para medir su
efectividad es una constante en aquellas expe-
rienciasdelecturapresentadascomomodélicas.
La entienden como parte central de su disefio y
acompafiamiento, ya que recopila datos de la
evolucion de la practica para su reformulacidn;
es decir, los mecanismos de evaluacién propor-
cionan un diagndstico que posibilita su mejora
ademds de mostrar publicamente las acciones
realizadas y los logros conseguidos.

Habitualmente, los resultados de la eva-
luacién se ofrecen periédicamente a través de
webs. Buenos ejemplos son los elaborados por
el programa inglés Bookstart (2015) y su adapta-
cién para Colombia Leer es mi cuento (Rodriguez
et al. 2015) o la investigacién Modelo de evalua-
ciéon para identificar el aporte de las bibliotecas
publicas en el desarrollo de comunidades, reali-
zada en Chile por DIBAM (2012).

El tipo de indicador que se utiliza para la
medicién de los resultados es diverso, por lo
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que cada vez es mas frecuente que los equipos
de trabajo incluyan profesionales alejados de
las d4reas tradicionales relacionadas con la
lectura y el libro. Por ejemplo, los economistas
y los antropologos cuantifican qué le devuelve a
la sociedad una determinada practica respecto
a lo que la administracién invierte en ella. Es
decir, miden el retorno social de la inversién
(RSI) calculando los beneficios que generan
estas politicas. Una muestra es el informe de
Leer es mi cuento: “El retorno social de la inver-
sién (RSI) del programa es de 4.8. Esto significa
que por cada peso invertido en el programa se
producen 4.8 pesos de beneficios monetarios
parala sociedad” (Rodriguez et al., 2015, p. 82).
Las conclusiones del estudio destacan cémo el
programa genera ahorros en proyectos como
los de asistencia social o abandono escolar.

La metodologia y los datos

Recordamos que los métodos utilizados en
las investigaciones sobre la lectura tienen la
finalidad de producir el conocimiento suficiente
para disefiar acciones que orienten las politicas
publicas. En este sentido, es importante iden-
tificar qué tipo de método se ha utilizado para
interpretar adecuadamente los datos consegui-
dos y la importancia que tendra en el disefio de
nuevas acciones.

La investigacién cuantitativa es la mas
utilizada, es decir, la que utiliza técnicas esta-
disticas y calculos probabilisticos que miden el
fenémeno en la muestra, busca la generaliza-
cién con un margen de error controlado y basa
su esencia en preguntas cerradas y que, por
tanto, favorecen que el investigador imponga
la visiéon que tiene de la realidad el sujeto
investigado. Es el método mas habitual en los
informes sobre lectura (Isaza y Pefia, 2005)
y en los estudios sobre los planes nacionales
de Iberoamérica, realizado principalmente
con encuestas o entrevistas. Estos informes y
estudios diagnostican la lectura de cada pais;
concretamente, obtienen datos sobre el niimero
de lectores, la distribucién por edades, el por-
centaje de lectores habituales y esporadicos, el
numero de libros leidos por aiio, las tendencias
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lectoras por grupos etarios, el dinero gastado
en la compra de libros, las formas de acceso
a los productos impresos, las motivaciones
e intereses de los lectores, los tipos de textos
preferidos, la frecuencia, el tiempo y el lugar
donde se lee o la asistencia a las bibliotecas.

La investigaciéon cualitativa no pretende
realizar generalizaciones, ya que el marco de
investigacion es abierto y de una mayor fragi-
lidad. Cuando se trata de un estudio de caso,
la metodologia mds habitual es la investiga-
cidn-accién; precisamente, porque permite
examinar la practica y recopilar datos para
idear una intervencién concreta al contexto,
evaluarla con sus propios mediadores y aportar
estrategias para mejorar la practica. Las
investigaciones de Martin-Barbero (2011), ya
comentada anteriormente, o de Monar (2015)
sobre tres practicas de promocidn virtual de la
lectura en la escuela, utilizan esta técnica.

La etnografia es un método de investigacién
social que exige la participaciéon del investi-
gador en la vida cotidiana de los actores para
analizar lo que pasa, escuchar lo que dicen o
interpelar. Se plantea en un contexto de des-
cripcién profunda que busca el retrato de la
realidad observada y su interpretaciéon. El eje
vertebrador es la observacidén participante,
a partir de la cual se construye el producto
etnografico, o la entrevista en profundidad no
directiva o entrevista etnografica, que permite
profundizar en la comprensioén de los signifi-
cados y puntos de vista de los actores sociales
(Olaz, 2008). Dos ejemplos paradigmaticos son
el estudio dirigido por Garcia-Canclini et al.
(2015), en el que se presenta una antropologia
de los lectores en México o el de Cruces (2017)
en Espafia. En el estudio de caso que se presenta
en el apartado siguiente, se ha utilizado una
metodologia de investigacién cualitativa que
introduce alguna novedad, como se explica a
continuacion.

El caso del Plan Valenciano de Lectura (PVL)

La segunda parte del articulo describe el
proceso de trabajo emprendido por un grupo
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Grafico 1. Porcentaje de distribucion de los presupuestos por partidas

Fuente: Elaboracién propia

de investigaciéon para disefiar las acciones
fundamentales que hay que llevar a cabo para
la puesta en marcha de un Plan de Lectura
concreto. Para su elaboracién fueron funda-
mentales, ademds de las investigaciones ya
citadas, otros documentos como la Guia para el
disefio de planes nacionales de lectura (CERLALC,
2007) o la Nueva agenda por el libro y la lectura:
recomendaciones para politicas publicas en
Iberoamérica (CERLALC, 2013).

Las preguntas

La alteracion de los parametros tradiciona-
les del ecosistema de la lectura que muestra
la revisién de las investigaciones del apartado
anterior, desde el inicio, obligaron a reformu-
lar las preguntas que se deben contestar para
definir los retos que enfrentaba una accién
politica. A partir de la revisiéon bibliografica,
las principales preguntas que guiaron la inves-
tigaciéon para el caso concreto del PVL fueron
las siguientes:

;Como afecta el desplazamiento del libro del
centro de las politicas publicas de lectura? ;Qué
tipo de libros deben formar parte de estas politi-
cas? Un ejemplo concreto, shay que dar ayudas
a los libros de recomendacién escolar que ya
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cuentan con buenas ventas o se deberia poten-
ciar las aplicaciones de lectura, para tabletas
o teléfonos moviles, centradas en las culturas
propias?

Este tipo de preguntas nos obligb a ampliar
el analisis de la legislacién (referenciado en el
apartado anterior) con el de los presupuestos de
los departamentos que tienen a su cargo esta
encomienda. Analizamos el presupuesto de la
Generalitat Valenciana 2017% concretamente,
la partida asignada a temas relacionados con
la lectura. El andlisis pormenorizado de las
ayudas concluye que el 62% del presupuesto
total se asigna, de manera directa o indirecta,
a la produccién y a los productores de libros
(graficos 1y 2).

¢Qué tipo de lectura debe considerar las poli-
ticas publicas? Mayoritariamente, las acciones
tienen como objeto el relato de creaciéon. Son
escasas las ocasiones en las que se disefian
accionessobreotrosmarcosdelecturacomo, por
ejemplo, las aplicaciones de moévil, lalectura de
la prensa, de blogs o de los medios sociales vir-
tuales; por tanto, no es extrafio que “el placer de
la lectura” sea uno de los esléganes mas popu-
lares y a su vez mds polémicos. Pero ademads de
esta opcidn, jhay que diseflar acciones de pro-
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Ia Generalitat
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Grafico 2. Porcentaje de distribucidon de los presupuestos por beneficiarios

Fuente: Elaboracién propia

mocion de la lectura para informarse, para la
insercién laboral, para enlazar lectura y terri-
torio o para promocionar el turismo cultural?
Esta pregunta puede plantearse desde otra pers-
pectiva: ;las politicas publicas de lectura deben
potenciar el ambito personal y lidico o también
el publico y educativo?

Nuestra respuesta es clara: hay que abrir las
acciones de las politicas publicas a la promocién
de lalectura con la finalidad de aprender, desde
una perspectiva amplia y no reducida a la edad
escolar. Por ejemplo, la lectura de textos desti-
nados a la integracién en el mercado laboral de
aquellos que fueron expulsados del sistema edu-
cativo o que hace tiempo que lo abandonaron y
no encuentran entornos en los que formarse
(Martin-Barbero, 2011; CERLALC, 2013).

;Con qué tipo de lectores? Paraddjicamente,
la mayoria de las campafias han sido pensadas
para los mas pequefios, la franja de edad con
mejores indices de lectura. Sin embargo, hay
que pensar también en padresy abuelos, porque
ademas de lectores son los primeros mediado-
res de fomento de la lectura (Castilho, 2010).
Del mismo modo, pueden diseflarse acciones
de insercién cultural y social para inmigran-
tes como, por ejemplo, determinados clubs
de lectura dirigidos a cualquier tipo de lector
(Aranay Galindo, 2009)

Por altimo, j;en qué espacios? Mas alla de
la escuela y la biblioteca, hay que sumar otros
lugares. Un buen ejemplo son las acciones de
las bibliotecas que han trasladado los libros a
plazas o playas o las propuestas de rutas litera-
rias (Batallery Gass6, 2014). Deigual modo, han
colocado la lectura en el mundo virtual, trans-
formando a los lectores en «prosumidores» de
textos escritos o audiovisuales, en creadores de
historias en forma de trdileres de libros (Manso-
Rodriguez, 2015; Tabernero y Calvo, 2016).

Por tanto, la pregunta esencial era: jpara
qué actores, lecturas o espacios diseflamos
las lineas prioritarias de accién del PVL? El
grafico 3 presenta uno de los resultados de la
investigacién: el modelo del nuevo ecosistema
de lectura que hemos utilizado como punto de
partida y que compartimos para su discusién y
actualizacion.

La metodologia de trabajo

Las investigaciones referidas en el primer
apartado ofrecian datos sobre lo que habian
hecho otros, pero necesitdbamos concretar el
escenario en el que se iban a poner en marcha
las politicas. Ademds, muchos de los estudios
existentes reflejaban imprecisiones motivadas
por la compleja heterogeneidad de los destina-
tarios o los ambitos (Escandell, 2015).
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[ Familias

Promotores de lectura, Bibliotecarios

MEDIADORES — ™ Educadores de la leciura. Docentes

Formadores de mediadores
Universidad y administracién

Por edad: nifios y jovenes, adultos, jubilados

DESTIMATARIOS Por tipos de politicas: colectivos con necesidades

Etc.

PRODUCTORES

LECTURAS

ESPACIOS

especificicas (programas de lectura facil), etc,

Indistrias de contenidos
Creadores de contenidos
Mediadores de la produccion

Contenidos: tipos de lecturas
Marcos: tipos de formatos

Tradicionales: escuela, biblioteca
Comerciales: mercados, centros comerciales
Deportivos: campos de futbol, ete.

Turismo: casas escritores, rutas literarias, elc.
Virtuales

Gréfico 3. Propuesta del ecosistema de la lectura para formular nuevas politicas

Fuente: Elaboracién propia

Ante la ausencia de datos actualizados y
fiables, otrodelosresultados delainvestigacién
fue una propuesta metodoldgica innovadora,
adaptacién del focus group: la organizacion del
I1 Simposi sobre la lectura, el llibre, les biblioteques
i l'escola. El Pla Valencia de Foment del Llibre i la
Lectura (PVFLL): Linies d’accié® un espacio de
discusion para obtener datos concretos y reales
sobre las necesidades, opiniones o demandas
de los actores que conformaban nuestro ecosis-
tema lector.

Los objetivos eran analizar el panorama
pasado y presente de la lectura, la industria del
libro, las bibliotecas y la escuela; debatir entre
los diferentes actores y formular recomenda-
ciones para el disefio de politicas publicas de
promocioén, produccidén, difusién y acceso a la
lecturayallibro valenciano. Conceptualmente,
se entendia que el PVL era una oportunidad
para construir un escenario donde todas las
voces fueran escuchadas; por eso, metodolégi-
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camente, la primera accién fue este simposio
que funciond de la siguiente manera:

En primer lugar, tres panelistas presentaron
unarevision general sobre las politicas ptblicas
relacionadas con la lectura, la industria y las
bibliotecas. A continuacién, se propuso a 10
especialistas o representantes de instituciones
que presentaran las 10 acciones que debian
estar presentes en el PVL y que servirian de
guia para los grupos de discusién. Finalmente,
se organizaron 7 grupos de discusion a los que
se les pidié que presentaran 3 acciones ligadas
a su lugar de trabajo. El Simposio reunié a mas
de 150 participantes y representantes de grupos
de investigacion trabajo de las universidades
valencianas como el Institut Interuniversitari de
Filologia Valenciana, ERI-Lectura o Geografies
Literaries 3.0; instituciones como el Consell
Escolar de la Comunitat Valenciana, FAPA,
Escola Valenciana; las asociaciones de editores,
de escritores, de ilustradores o libreros; el
colegio de bibliotecarios y documentalistas o
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fundaciones relacionadas con la
lectura como Fundacié Bromera,

Fundacié Sambori, Fundacid Bofill D 1 """""""
y FULL. Ademas, a titulo personal,

.. . . Marco | Marco Marco
participaron también diferentes conceptual contextual operativo
profesionales relacionados con la l 1 l

lectura. , -
Recopilar, analizar

Pensar el tipo de y utilizar los datos

Disefiar objetivos,
acciones, de

Es importante subrayar que

el simposio fue el resultado final

lectura, la inclusion
de la escritura, etc.

sobre el contexto,
la legislacion, los

metas, acciones,
comunicacion,etc.

del trabajo realizado meses antes
por el grupo responsable de la

estudios previos...

investigacion ya que, previa- ;
mente, se guiaron y coordinaron

las intervenciones para asegurar

que las propuestas se adecuaran al

contexto concreto de trabajo.

1 v

EVALUACION: logros e indicadores

Grafico 4. Los marcos para el disefio de acciones en politicas de lectura

Metodolégicamente, se estable-
ci6 un didlogo con los panelistas
para que cada uno presentara
desde su area de trabajo o investigaciéon 10
acciones debia recoger el Plan. Para orientar las
propuestasyapartir delarevisiénbibliografica,
se les propuso preguntas como las siguientes:

- Las empresas editoriales tienen un reto impor-
tante: la digitalizacién de las lecturas. ;Qué
acciones deberia tener en cuenta el PVL para
fomentarlas?, ;qué pueden apartar las experi-
encias de las pequefias editoriales a las politicas
ptblicas?

- Entendiendo las librerias como agentes cul-
turales, ;qué acciones son necesarias para
transformarse en un negocio orientado a la satis-
faccion de un cliente consumidor de cultura,
ademds de comprador de libros?

- La investigacidn sobre la lectura de los cldsicos,
;qué puede aportar para la promocién de la
lectura literaria: casas de autores, rutas litera-
rias, turismo cultural, etc.?

- Desde la biblioteca, jcudl es el mapa de las
necesidades de las bibliotecas?, ;qué tipo de
acciones son necesarias para rentabilizar esfuer-
zosy colaborar los diferentes tipos de bibliotecas,
incluyendo las escolares?, ;qué plataforma es la
mds adecuada para el préstamo bibliotecario:
plataformas privadas o una plataforma propia?

— Desde el Consell Escolar de la Comunitat
Valenciana, ;qué propuestas para la promocién

Fuente: Adaptaciéon de CERLALC 2007

dela lectura se pueden hacer a la administracion
educativa?

— Desde las asociaciones de padres y docentes,
;qué hay que hacer para promocionar la lectura
en las familias?, ;cudles son los programas de
promocion de la lectura mds eficaces?

- Desde la promocién de la lectura a través de la
tecnologia, ;como se llega al usuario a través
de la red desde los centros que tradicionalmente
han leido libro: escuela y biblioteca?

Finalmente, las propuestas de los panelistas
fueran discutidas, concretadas y ampliadas en
los 6 grupos de discusién: librerias, autores,
editores, bibliotecas, ensefianza y medios de
comunicaciéon, en los que participaron mas
de 150 profesionales y entidades. El grupo de
investigacién fue el encargado de moderar
los grupos, de sintetizar y consensuar las
propuestas, de redactar las conclusiones y
comunicarlas®.

El tercer resultado de la investigacion fue
el disefio de la difusién de las conclusiones a
través de epitextos publicos virtuales. El prin-
cipal, un web’ donde se pueden consultar todas
las intervenciones, articulos de investigacién
y de divulgacién y el informe que retne las
propuestas.
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ecosistema de la lectura.

ESTUDIOS « Actores. Descripcion del perfil v la formacion de los actores que forman &l

Edicidn

Bibliotecas

Librerias

Autores

Practicas de lectura

Grafico 5. Los estudios de un Plan Valenciano de Lectura

Fuente: Elaboracién propia

Las lineas prioritarias del Plan Valenciano de
Lectura

Finalmente, presentamos de manera esque-
matica los resultados de la investigacién rela-
cionados con las lineas prioritarias que se deben
llevar a cabo en PVL. En primer lugar, el grafico
4 representa los aspectos que se han tenido en
cuenta en el disefio de los marcos de referencia
que definen las lineas prioritarias del PVL.

Dada la ausencia de datos que ofrezcan un
mapa sobre los habitos de lectura y temas rela-
cionados como las bibliotecas o las practicas
de lectura que se estan realizando, la segunda
linea prioritaria es la realizaciéon de estudios
para el disefio de politicas concretas. El grafico
5 resume el tipo de estudios que la investiga-
cién aconseja.

Por altimo, el proceso del trabajo finaliza
con la formulacién de unas primeras acciones
representadas en el grafico 6.
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» Poblacién familiar. Datos sobre los consumos culturales y lectores en el
entorno escolar, familiar y social.

» Poblacién adulta. Actualizacion de las encuestas sobre lectura y su ampliacion
con items especificos sobre la lectura en valenciano y en diferentes formatos.

« Edicion privada. Estudio sobre el tipo de productos que se edita, diferenciando
entre libro papel y digital, precio, destinatario, circuito de venta, tematicas, elc.

+ Edicidn institucional. Estudio sobre el tipo de institucidn que edita, el tipo de
libro, autores, destinatarios, tematicas, coste, distribucidn, tiradas, ejemplares
vendidos vy regalados, etc.

+ Actualizacion de los estudios previos y confeccidn de un mapa de las bibliotecas
plablicas en relacion con las escolares.

» Radiografia de las librerias: tipo (por tamafio, fondos y volumen de ventas),
actividades de promocidn cultural (libreria como agora) v leclora.

« Contexto geografico v social ¥ relacion con la biblioteca v la escuela.

* Presencia en Intermet, etc.

« Mapa de las caracteristicas de los creadores; profesion, tipo de libro que
escriben, lengua, presencia y uso de las redes sociales, etc.

+ Elabaraciin de un mapa sobre las acciones de fomento de la lectura existentes
organizadas por instituciones y asociaciones culturales, tales como premios
literarios v todo tipo de acciones con autores v actividades formativas sobre el
libro, la lectura y las bibliotecas.

Conclusiones

La principal conclusién del trabajo, tanto
tedrico como practico, es que las politicas
publicas de lectura tienen que realizarse en
colaboracién con grupos de investigacién uni-
versitarios. En este sentido, se reivindica el
papel activo que debe tener esta institucién y se
demanda a los grupos de investigacién trans-
cender los planteamientos tedricos para incidir
en la realidad social.

Ademds, la revisién realizada permite
extraer algunas conclusiones que ayudan al
disefio de las politicas de lectura y, concreta-
mente, a las acciones asociadas. En primer
lugar, el objetivo principal de estas acciones es
el de transformarse en un motor de cohesién
social e inclusién, capaz de propiciar la parti-
cipacién ciudadana. En segundo, los tiempos
para construir las acciones de las politicas de
lectura, para acompanarlas, investigarlas, eva-
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Aciones:

1. Focus group: actores de la industria
editorial, Bbrerias, autores e
ilustradores, ibliotecas, escusla,
misdios de comunecacion y leclones.

2. Foro para dar a conocer los modelos
de buenas practicas de lectura

I

Acciones relacionadas con
los productones

Acciones prioritarias del Plan
Valenciano de Lectura

Programas especiales:
. Lectura tacil
. Habio lector y comprension

L

Epitextos virtuales:
1, Wb lormativa sobre lechura

2. Club virtual de lectura

3. Mapa-calendario virtual actividades
4. Mapa de rutas iterarias

Grafico 6. Acciones prioritarias del Plan Valenciano de Lectura

Fuente: Elaboracién propia

luarlas y reformularlas tienen un ritmo propio
ya que su finalidad es cambiar los modos de
hacer de las personas, es decir, los consumos
culturales de la ciudadania. Ademads, las
acciones que se lleven a cabo han de ser capaces
de transformarse en una experiencia vital,
tanto para el destinatario de la practica como
para el mediador. Finalmente, las acciones
deben ser acompafiadas y evaluadas para
garantizar su mejora, visibilizar a los actores
que participany considerar los territorios en los
que se implementan.

Queremos hacer nuestras las palabras de
Martin-Barbero (2011) cuando afirma que las
politicas publicas tienen que hacer explicitaslas
dimensiones socialesdelos procesos culturales,
entendiéndolos como dindamicas de inclusién
y cohesion social, de participacién ciudadana
y acrecentamiento del capital cultural de las
comunidades. Es decir, deben convertirse en
un escenario de interlocucion entre las institu-
ciones gubernamentales, la sociedad civil y las
industrias culturales o creativas. A diferencia
de las mercancias, las culturas sélo perviven
insertando su capacidad de innovacién en las
memorias y las experiencias sociales. Esto
significa que si los factores culturales como la
lectura son reconocidos como dimensién cons-
titutiva del bienestar social y la calidad de vida

colectiva, larecreacién del sentido de lo publico
es lo que permitird hacer de ellas, de sus prac-
ticas y sus derechos, un motor decisivo de la
inclusién social y la participacién ciudadana.

Notas

1 El grupo estaba formado por G. Lluch (Universitat
de Valéncia) y J.M. Baldaqui, A. Esteve, D. Escandell
y M.A. Francés (Universitat d’Alacant) y el trabajo es
el resultado del contrato de asesoramiento técnico
firmado entre la Fundacié FULL y OTRI-UV (Cod. Exped:
OTR2015-15038ASESO).

2 Concretamente se analiza la partida asignada a temas
relacionados con el fomento de la lectura (el 65.76%),
que consta en el detalle de transferencias y subvenciones
asignadosalaDireccién General de Culturay Patrimonio,
en el programa 425.10 de Llibre, arxius i biblioteques.
Pueden consultarse los presupuestos en <http://ir.uv.es/
NIUdeOV>.

3 II Simposi sobre la lectura, el llibre, les biblioteques i
l'escola. El Pla Valencia de Foment del Llibre i la Lectura
(PVELL): Linies d'acci6, 14-15 de enero de 2016. Facultat
de Filologia,
de Valéncia. Puede consultarse las intervenciones en
<http://ir.uv.es/4FqdCJT>.

4 Las conclusiones completas pueden consultarse en
Lluch et al. (2016) y, de manera resumida, en Escandell,
Lluch, Baldaqui, Esteve y Francés (2016).

5 La direccién del web es <http://ir.uv.es/4FqdCJT>.

Comunicacié i Traduccié. Universitat
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