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A Psicologia Ecologicae o estudo
dos acontecimentos davidadiaria

Resumo:

Clarisse Carneiro
Pitagoras José Bindé
Universidade Federal do Rio Grande do Norte

Neste artigo os autores discutem a relacdo entre a Psicologia
Ecoldgica (ou Psicologia Ambiental), e o contexto dos aconte-
cimentos da vida didria. Com essa intengdo, é oferecido um
desenvolvimento histérico da Psicologia Ecolégica desde as
contribuigBes de Kurt Lewin paraesta &rea, do precursor Roger
G. Barker e seus associados, até os avangos atuais. Além disso,
em particular, sdo discutidos aspectos relevantes do conceito
de behavior setting, como as limitagBes e perspectivas da
concepcao barkeriana, 0s avancos para a andise de behavior
setting e sua aplicabilidade para os diferentes setores da vida
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Abstract:

Ecological Psychology and the study of daily life events. In
this paper the authors discuss the relationship between Eco-
logical Psychology (or Environmental Psychology) and the
context of daily life events. With this purpose in mind a his-
torical development of Ecologica Psychology is offered, since
the contributions of Kurt Lewin, the pioneer Roger G. Barker
and followers, up to the present expansions of the area. Fur-
thermore, this paper particularly discusses relevant aspects
of the concept of behavior setting, such as the limitations and
perspectives of Barker's creation, the expansion of behavior
setting analysis, and its applicability to different life sectors.
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Introducéo

efinidaedesenvolvidapor Roger Garlock Barker (Barker, 1968;
D Barker & Schoggen, 1973; Barker & Wright, 1954), a
Psicologia Ecoldgica possui como objetivo, vista em sua
globalidade, uma articulagdo tedrica dos acontecimentos da vida
didria. Acontecimentos da vida diéria sdo fenémenos da vida real,
taiscomo el esacontecem em condigbesdevida“ naturd” (utiliza-se aqui
otermo“natural” paradiferenciar daquel as condic¢fes mais ou menos
artificiais, as quais sdo geradas ou manipul adas pel o experimentador).
No desenvolvimento de suaPsicologiaEcol dgica, Barker foi muito
influenciado por suaesposa L ouise, bidloga. Barker desgavadescrever
- do ponto de vista ecol 4gico -, a organizagdo dosacontecimentos da
vida didria, que era seu interesse de pesquisa desde que era auno e
colaborador de Kurt Lewin. Barker foi assistentede pesquisade Lewin
em lowa, juntamente com Herbert F. Wright. No modelo do espago
vital desenvolvido por Lewin (1965, 1973), o ambiente é visto como
um campo subjetivo. Realmente, Lewin avancou no sentido de uma
ecologia psicolégica até as condicBes periféricas objetivas. Todavia,
estaconcepcdo foi apenas esbogada, ndo sendo trabal hada por Lewin
como paradigma de pesquisa. Nessarelacéo foi que o seu colaborador
Roger Barker verificou que haviaalgum tipo de déficit, a0 qual atribuiu
um significado especia na Psicologia. Isto foi para ele como uma
mola propul soraparao desenvolvimento de umaPsicol ogia Ecol gica
Com ametade estudar os acontecimentos da vida didria, foi que
Barker e seus associados (Barker, 1968; Barker & Schoggen, 1973;
Barker & Wright, 1954), fundaram uma estagéo de pesquisachamada
Midwest Psychological Research Station, na pequena cidade de
Oskal0osa, no estado do Kansas, EUA. Barker e seus colaboradores
se interessaram, inicialmente, pela vida diéria de criangas em suas
condi¢des naturais. Criancasforam observadas durante o diainteiroe
o fluxo de comportamentos correspondentes (ou fluxo de agdes) foi
descrito em umalinguagem comum (Barker & Wright, 1954). A partir
de tais observacOes, €les constataram que 0 comportamento de uma
crianca ndo poderia ser gerado somente apartir de suas necessidades
individuais e metas correspondentes, como geralmente € aceito pela
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Psicologia, mas que a agdo parecia ser influenciada, essencialmente,
pel os contextos especiais Nos quais a crianga correspondentemente se
encontrava. Dessaforma, paracadaum destetipo especia de contexto,
existia um modelo adequado de comportamento correspondente.
Exemplificando: uma mesma crianca se comportaria de maneira
diferente em uma aula de matematica e em um jogo de futebol. A
descobertadestetipo especia de contexto, como referiaBarker (1968),
originou o que ele denominou de behavior setting.

Behavior setting €, segundo Barker (1968), aunidade ou conjunto
natural relacionado com a organizagdo dos acontecimentos da vida
didaria, na qual se desenvolve o comportamento ou a agéo humana.
Exemplos de behavior settings s80 umaaulade piano que acontece as
quartas-feiras das 10:00 as 11:00 horas, uma reuni&o de um
determinado sindicado que ocorre nos Ultimos sabados de cada més,
das 8:30 as 11:00 horas, amissa dominical das 19:00 horas, uma
determinada audiénciajuridica, um certo concerto de rock, entre
outros. Esta unidade de acontecimentos supra-individuais que era,
entretanto, novaparaaciénciapsicolégica, foi pensadainicialmente
em relacdo aobservagdo do comportamento diério de criangas, porém
esta averiguacao foi logo generalizada para todos os individuos.

Ap6s esta breve introdugdo, é possivel visualizar o contexto da
teméticadeste artigo. No entanto, aterminologiaPsicologiaEcol6gica,
tal como é utilizadaaqui, ainda necessitade umamaior preciso.

Consideragoes sobre a denominagdo Psicologia Ecoldgica

As denominages Psicologia Ecolégica ou Ecopsicologia utili-
zadas nos paises de idioma germanico (originamente dkologische
Psychologie €, respectivamente, Okopsychologie), correspondem ao
gue na esferaangl o-americana é designado como Psicologia Ambiental
(do inglés Environmental Psychology). No 8mbito anglo-americano
(visto globalmente), aPsicologia Ecolégica Se caracterizacomo ague-
les trabal hos que sdo relacionados e orientados quase que exclusiva-
mente aescolabarkeriana (Barker, 1968; Barker & Schoggen, 1973;
Barker & Wright, 1954). JAnos paises deidiomatudesco aterminolo-
gia Psicologia Ambiental (Sob adenominagdo Umweltpsychologie),
serefere atodos os esforgos da Psicol ogia como um todo, em relacéo
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aos grandes problemas ambientai s de nosso tempo (Kaminski, 1986).
Quando nos remetemos a histéria dos paises de idioma alemao,
constatamos que a Psicol ogia do periodo posterior a Segunda Guerra
Mundial, atentou com grande interesse ao sentido ecolégico da
Psicologia(agui especificamente embasada em Barker). Comisso,
um grupo de psicélogos criou junto a Sociedade de Pesquisa Alema
(Deutsche Forschungsgemeinschaft - DFG), um programade pesquisa
que em meados de 1978, iniciou suas atividades com projetos
ecopsicoldgicos (Kaminski, 1986). Barker teve, e possui ainda, um
enorme significado neste ambito. Porém, o que atualmente se entende
por Psicologia Ecolégica na versao germanica, avanga o modelo
barkeriano, incluindo, igualmente, as criticas e os desenvol vimentos
posteriores aeste, correspondendo, portanto ao que, naesferaanglo-
americana é chamado de Psicologia Ambiental.

Assim, quando no titulo deste artigo utilizamos a denominagdo
Psicologia Ecoldgica nos referimos ndo somente ao modelo barkeri-
ano, mas também a seus desenvol vimentos e avancos posteriores, tal
como hojeem dia é tratado nos paises de idioma demao, o que cor-
responderiad Psicologia Ambiental anglo-americana.

A concepg¢do barkeriana de behavior setting

No sentido de Barker, 0s behavior settings sdo entendidos ainda
como unidades ou conjuntos naturais, limitados concretamente no
tempo e no espago, nos quais certos model os de comportamento ou
acdo - que ocorrem dentro de um milieu (OU Mei0) Mais ou Menos
especifico -, acontecem sempre de forma semel hante. Barker falava
de “padrbes estaveis de comportamento” (standing patterns of
behavior). Por milieu se entende as condi¢es fisicas e sociais
imediatamente periféricas ao acontecimento. E fundamental estar
atento ao fato de que o individuo no behavior setting Ndo estd somente
em interrelagdo com o milieu ndo-humano (i.e., fisico ou material-
espacia), mastambém com os outros participantes dobehavior setting.
Iss0 significa que os participantes do behavior setting S80 milieu UNS
para 0s outros, e isso ocorre especialmente através de suas atividades.
Entre o milieu fisico e socia e 0 model o de comportamento correspon-
dente existe, viaderegra, um gjustamento, umacongruénciaessencial,
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chamado de* sinomorfiacomportamento-milieu”. Sob adenominagéo
sinomorfia (Barker, 1968) entende-se uma similaridade de estrutura
entre 0 modelo de comportamento e o contexto sécio-fisico
correspondente. 1sso implicadizer que umbehavior setting pode conter
um ou mais conjuntos de sinomorfias comportamento-milieu.

De acordo com Barker, nem todos 0s acontecimentos da vida
didaria tém o caréter de behavior settings. Ele e seus colaboradores
(ver Barker, 1968; Barker & Schoggen, 1973; Barker & Wright, 1954)
estipularam certas caracteristicas que devem ser preenchidas, para
gue um acontecimento da vida didria possaser chamado debehavior
setting. Eles descreveram procedimentos, com agjudados quais pode
ser verificado se um acontecimento da vida diéria caracteriza um
behavior setting,0u N80. Behavior settings s80 descritos, segundo
Barker (1968), através de certas caracteristicas, as quais seresumem, a
saber:

- localizagao geograficadeterminada;

- delimitagdo temporal (que pode selimitar aumaocorréncia
em um certo dia, como um determinado concerto derock,
ou pode ocorrer em série, por exemplo o culto dominical
as 19 horas);

- populagdo (que participa do behavior setting, podendo a
ela serem atribuidos diferentes atributos como, idade,
sexo, classe socia etc.);

- model os de ag&o (no total onze categorias de atividades,
por exempl o atividade educacional, de administracdo, de
alimentacao, de sallde fisica, profissional, recreacional,
religiosa);

- mecanismos de comportamento (e.g., comportamento
afetivo, de motricidade ampla, demotricidadefina, defalar
e de pensar);

- inser¢do (diz respeito as posic¢des funcionais correspon-
dentes aos participantes ou a papéis de participagdo, siste-
matizadas em seis categorias, doespectador (€ aquelapes-
soaque, embora presente, ndo participaformal mente dos
model os de ac&o do behavior setting, por exemplo, aquela
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pessoa que acompanhaumaamigaaumaconsultamedica)
e 0 convidado (€ agquela pessoa que € bem-vinda no
behavior setting, pode demonstrar aprovagdo ou
desaprovacdo, mas participa neste com poucaforca), até
0s diretores 0U O diretor (que desenvolvem o papel de
autoridade nas zonas de inser¢ao mais centrais, por
exemplo, o regente de uma orquestraque se apresentana
aberturade um festival deinverno);

- presséo (se refere ao grau de pressdo de um behavior
setting paraque determinados grupos da populacio entrem
e participem ou ndo dele ou de um outro determinado
behavior setting);

- autonomia (grau de independéncia do behavior setting
como um todo deinfluéncias externas);

- bem-estar (se refere ao grau em que 0 behavior setting
satisfaz as necessidades de diferentes subgrupos de sua
popul acéo).

A participagdo em um behavior setting é determinada, de certa
forma, através de seu programa especifico que, de alguma maneira,
implicaem um plangjamento das atividades, as quais devem ocorrer
em um determinado behavior setting.

O funcionamento total de um behavior setting foi articulado por
Barker (1968) através de umateoria processual. Ele utilizou a deno-
minag&o programa paradesignar as sequiéncias prescritasdeinteragdes
ou transagBes entre pessoas e objetos, em um determinado setting.
Em outras palavras, € a descricdo de atividades que ocorrem sempre
de uma maneira semelhante em um behavior setting. Em primeiro
lugar sdo aqueles que dirigem e desempenham fungdes nosbehavior
settings que cuidam para que os programas sejam desenvolvidos de
acordo com os objetivos destes (chamados de circuitos de programas).
Entretanto, os participantes individuais também procuram alcangar
suas expectativas e objetivos ou necessidades individuais especificas
no behavior setting, (chamados decircuitos de objetivos). Além destes
dois tipos de agdes, Barker identificou ainda um terceiro tipo que
serve paraamanutencgdo do sistemacomo um todo (chamado de cir-
cuitos de manutengdo). Estestréstipos de circuitos, ou estestréstipos
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de objetivos, que possuem efeitos em um behavior setting, podem
entrar em conflito uns com os outros.

Behavior settings com programas semel hantes podem ser agrupa-
dos de acordo com aquilo que Barker (1968) denominou degendtipos
de behavior settings, e isto em diferentes niveis de abstragdo. Por
exemplo, todas as aul as de matemaética do terceiro ano em umadeter-
minada escola, podem formar um tal gendtipo. Em um nivel de abs-
tragdo mais elevado, todas as aulas de matemética do terceiro ano de
todas as escol as de uma determinada cidade podem igual mente cons-
tituir um genétipo. Em um nivel superior, todas asaulas de matemética
detodos os anos escolares. Mais aém deste nivel de abstracdo, todas
as aulas de matemédti cade um sistemaescolar podem caracterizar um
genctipo de behavior settings. E ainda, um behavior setting pode ter
diferentes relages funcionais com outros behavior settings.

Embasado em suas investigacfes em uma pegquena cidade nos
Estados Unidos da América, Barker (1968) verificou que ateoriade
behavior setting proporciona uma visao sistematizada da total
variedade dos acontecimentos da vida diaria abertos ao publico (ou
seja, fora da esfera privada). A metddica cléssica barkeriana de
descri¢do do behavior setting exige um enorme trabalho. Alguns
autores (Fox, 1985; Fox & Glosh, 1980), entretanto, tencionaram
desenvolver heuristicamente a aplicabilidade da teoria de behavior
setting paraumaabrangéncia de sistemas sociais maiores. Foi assim
que, por exemplo, Fox (1985) procurou demonstrar que a metodica
cléssicade descricéo do behavior setting seriaaplicavel etrariabons
resultados para a preparacao e apresentacao da estatisticaecondmica
e social dos Estados Unidos da América.

Criticas relacionadas a concepgdo barkeriana de behavior
setting e seus desenvolvimentos posteriores

A teoria de behavior setting foi, namaioria das vezes, criticada
superficialmente naPsicologiae, visto deumamaneirageral, foi pouco
observada e pouco utilizada (Kaminski, 1990). Por exemplo, ateoria
barkeriana de behavior setting foi criticadapor ser aindaorientadaa
uma concepgdo behaviorista e que seriadada muito pouca atencéo as
caracteristicas psicol bgicas dos acontecimentos em behavior settings
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e dos participantes destes (Argyle, Furnham & Graham, 1981). No
entanto, cientes deste déficit, estes autores nem desenvolveram e
nem avangaram nateoriabarkeriana, no sentido de considerar aspectos
emocionais e cognitivos dos partici pantes.

Por outro lado, alguns psicologos, que em seus proprios traba hos
se fundamentam na Psicologia Ecol égica ou Ambiental, cientes do
grande avango que a concepcao de behavior setting poderiatrazer &
Psicologia e até mesmo para outras disciplinas, buscaram criticar
construtivamente, atudizar e ampliar aconcepgdo ou andlise barkeriana
de behavior setting. |sto foi feito principad mente através daverificagdo
daaplicabilidade e dapossibilidade e conseqliéncias de integracdo de
teorias oriundas de éreas ja fortemente estabel ecidas na Psicologia -
como por exemplo, Psicologia Social, Psicologia da Cognicéo,
PsicologiadaAcgdo (Kaminski, 1986; Schoggen, 1989; Wicker, 1987,
1992), no que tange a andlise de behavior setting.

Como referido anteriormente, Barker limitou sua teoria de
behavior setting aos acontecimentos publicos da vida diaria, sendo
gue os acontecimentos na esfera privada das pessoas ndo foram
considerados por ele (Kaminski, 1989). Com isto, Barker deixou de
considerar tipos importantes de sistemas de acontecimentos. Além
disso, abordou apenas superficialmente alguns tipos de sistemas de
acontecimentos da vida didria, que sob aspectos psicoldgicos
necessitam de uma descri¢8o diferenciada, por exemplo, os
acontecimentos em transportes de passageiros (ilustrando,
aconteci mentos em 6nibus, em avido etc.), ou os acontecimentos em
vias publicas (Molt, 1986), ou ainda, 0sacontecimentos da vida didria
que se configuram por ocasido do surgimento de uma catastrofe
(Carneiro & Bindé, 1996).

Wicker (1987), que também foi aluno e colaborador de Barker,
seinteressou principal mente em expandir, além do que Barker havia
feito, asbasesestruturaisdebehavior settings, que sao, segundo Barker
(1968), condigdes prévias para o funcionamento do programa do
behavior setting. Com isto, 0 behavior setting Se aproxima dos
conceitos de organiza¢do ou de subsistemas de organizagdes.
Exemplificando, um hotel, um restaurante, um presidio, um hospital
psiquiétrico ou umaclinicaparadeficientes, poderiam ser abrangidos
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destaforma. Comiisto, Wicker se aproximou daaceitagdo de quetais
tipos de sistemas devem ser primeiramente fundados, depoisiniciados,
que eles crescem, funcionam mais ou menos bem, se modificam e,
eventual mente, desaparecem. Entendido desta maneira, 0s behavior
settings possuem, por assim dizer, umacarreira de vida, 1.e., passam
por diferentes periodos de vida, denominado ciclos de vida. Outros
autores, taiscomo Stokols& Shumaker (1981), também utilizaram este
conceito neste sentido.

Wicker (1987), em sua concepgdo avancada do conceito
barkeriano de behavior setting, diferencia trés componentes
conceituais, a saber:

- recursos (pessoas, objetos de comportamento, espacos,
informag0es e reservas, como dinheiro etc.);

- dindmica interna (processos cognitivos e motivacionais
das pessoas que participam do behavior setting, suas
atividades e ainda processos sociais, de desenvolvimento e
de transformagdes);

- contexto (condicBes socio-culturais, juridicas, econdmi-
cas, histéricas e ainda a rede de ligagdes funcionais de
um behavior setting com outros. Com isto 0 behavior
setting € considerado, mais do que em Barker, como um
sistemaaberto, que mantém diferentes relagdes detrocas
com asua periferia, que é dinamico e esta em constante
transformagdo (Kaminski, 1990; Wicker, 1987).

Alguns autores (Kaminski, 1990; Kruse, 1986; Wicker, 1987,
1992; entre outros) defendem aidéadeinterpretar psicologicamente
0s acontecimentos dindmicos de um behavior setting, i.e., de tornd-
lo psicologico. |50 deve possihilitar que através de concepgdes tedricas
psicolégicas (por exemplo, teorias de agdo ou teorias de coping),
behavior settings de todos 0s tipos possam ser descritos e interpretados,
ndo apenas como um conjunto de acontecimento supra-individuais,
mas também sob a perspectiva do individuo.

Se por um lado, o0 método de descricdo barkeriana (behavior
setting survey) é extremamente trabal hoso, por outro lado ele éainda
muito superficial. Por isso, este método foi muito criticado. Com base
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nisto foi defendidauma“liberalizacéo” deste método (Kaminski,
1989, 1990; Wicker, 1987).

No entanto, justamente quando se tem por metainterpretar os sSis-
temas de acontecimentos naturai sdavidadiariahumana, ou dito deuma
outraforma, interpretar os acontecimentos embehavior settings, sem
desprezar regpectivamente o todo destes Sstemas, gparecem problemas.
Alguns exemplos destes poderiam ser, sumariamente, descritos:

- Que partes do complexo behavior setting devem ser con-
sideradas eaté onde estas devem ser detal hadas e apro-
fundadas ?

- Como que os model os e teorias psi col 6gicas podem cola-
borar e serem integrados a andlise do behavior setting ?

TaisindagacOes nos deixam reconhecer e constatar que pode ser
muito Util desenvolver um sistemadeinterpretagdo préprio de acordo
com o interesse de investigagdo em questdo, ou seja, um paradigma
proprio, construido pelo prdprio investigador, para interpretagdo de
sistemas de acontecimentos.

A andlise de behavior setting vinculada a um paradigma (do
cendrio ecopsicolégico alemdo “ paradigmengebundene Behavior
setting-Analyse”) (Kaminski, 1983, 1986, 1990) oferece a base para
a construgéo de diferentes paradigmas especificos, os quais podem
ser construidos de acordo com os interesses de pesquisa em questdo.
No total sdo apresentadas oito areas de categorias, cada uma ainda
diferenciada de acordo com certos graus de detalhamentos. Parailus-
trar, &reastais como: implicagdes sociais; diferenciacéo daatividade;
correspondéncia atividade-ator, diferenciacdo do ambiente, diferen-
ciagdo dainter-relacdo ambiente-atividade entreoutras. Destamaneira,
épossivel optar pel os graus de detal hamento em cada &reade categoria.
Esta base tedrica para a construcdo de um paradigmajéfoi utilizada
por outros autores, por exemplo, para andlise de acontecimentos da
atividade esportiva (Fuhrer, 1984) e paraaandlise de sistemas com-
plexos de acontecimentos na prevencdo e no combate de catéstrofes
(Carneiro & Bindé, 1996).

A andlise de behavior setting vinculada a um paradigma possui,
como referido anteriormente, certos componentes fundamentais
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conceituais, osquais possibilitam construir e gerar um sistematedrico
de acordo com o interesse de pesquisa do investigador. Com isto,
parailustrar, determina-se como deve ser a coletade dados parauma
certaandise de behavior setting, quetipos de dados seriam suficientes
paraisto e quais ndo seriam. Embasado em um paradigmaconstruido
desta forma, problemas de pesquisa podem ser levantados e
i nvestigados em detal hes, localizando-os no fluxo de acontecimentos
davidadiéria. Isto funciona de acordo com o principio de blocos de
construgdo e possibilita que diferentes teorias especificas possam ser
localizadas sistematicamente em suas relagcdes com a andlise de
behavior setting, gerando inclusive a integragcdo destas na andlise.
Além disso, deste modo podem ser identificados certos déficits nas
teorias psicol dgicas, proporcionando assim, 0 avango cientifico.

Por qué priorizar a andlise de behavior setting para a
articulagdo teorico-descritiva dos acontecimentos da vida
diaria?

A concepcdo de behavior setting oferece a possibilidade de
ordenar etaxonomizar oS acontecimentos da vida diaria em unidades
ou conjuntos de acontecimentos naturais e, a mesmo tempo, de
compreendé-los e analisé-los como subsistemas de conjuntos de
acontecimentos estruturais e funcionais superiores (exemplificando,
instituicoes, subsistemas da organizagéo politica de um municipio,
estado ou pais).

A concepcdo de behavior setting possibilitaumainterpretagdo e
analise simulténea das unidades bési cas espaciais-materiaise sociais,
nas quais se realizam ou se desenvolvem concretamente o0s
acontecimentos da vida didria. Tais acontecimentos ocorrem em
diferentes areas, por exemplo, acontecimentos na &rea da salide (em
hospitais, em clinicas), na area da educagdo e da ciéncia (nas pré-
escolas, nas escolas, nas universidades, nosinstitutos, nas academias,
nos centros de pesquisa), nadreadacultura, do lazer e do esporte (em
um auditério, em um parque de diversdes, em um estadio de futebol),
entre outros mais. Assim, a diferenciagdo de tais &reas ou setores da
vidadeve ser realizada em vérios niveis, dependendo daquilo que se
desgja investigar. Portanto, busca-se um detalhamento de tipos de
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acontecimentos cadavez mais especificos (i.e., até o acontecimento

andar de carrossel, COMO um acontecimento integrante da area

denominada cultura, lazer e esporte).

Devemos ainda lembrar que em alusdo a base do conceito de
behavior setting, uma peguena cidade foi descrita em todas as suas
unidades funcionais publicas (Barker & Schoggen, 1973), e que,
posteriormente, Fox (1985) utilizou o conceito de behavior setting
como base para obter um panorama da vida diaria humanade todo
um pais.

Finalmente, aconcepcdo de behavior setting possibilitaanalisar
qualquer area ou setor da vida diéria real, conforme os objetivos e
problemas em diferentes graus de detal hamento, como proposto pela
andlise de behavior setting vinculada a um paradigma (Kaminski,
1983, 1986, 1990).

A concepcdo de andlise de behavior setting, tal como foi descrita
aqui, € aberta a criticas e avancos cientificos que estejam em
concordancia com desenvolvimentos posteriores naformagéo deteoria
psicolgicae, principal mente, com pesquisas empiricasnaarea, ja
gue aandlise de behavior setting deve ser aplicavel paraadescricio e
interpretacdo da variedade de acontecimentos reais da vida didria.
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