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Resumo

Procura-se explorar a importancia do conhecimento emocional, através da avalia¢io de um Programa de Desenvolvi-
mento do Conhecimento Emocional, a partir de um design experimental de pré e pés-teste. Participaram 25 crian-
cas de educacdo pré-escolar entre cinco e seis anos e foi utilizada a Escala de Avaliagio do Conhecimento Emocional
(EACE), que permite obter uma nota total da Percep¢ido Emocional Correta (PEC) e foi utilizada em pré e pés-teste. Os
resultados evidenciam um aumento significativo do conhecimento emocional entre o pré-teste e o pds-teste, ocorren-
do os progressos mais significativos nas dimensdes comportamentos emocionais e situa¢des emocionais.

Palavras-chave: emocdes; desenvolvimento psicolégico; criancas.

Abstract

Emotions: The implementation and evaluation of an intervention program. The present research highlights the importance
of emotional knowledge through the evaluation of the effectiveness of a program, with experimental design of pre
and post-test. 25 children-participants attended a pre-school class, aged from five and six years old. It was used the
Assessment of Children’s Emotion Skills Questionnaire for the Portuguese context, which gives a total score for the
Correct Emotional Perception. The results show a significant increase in emotional knowledge between the pre-test
and post-test, more significant progress in the dimensions of emotional behaviors and emotional situations.

Keywords: emotions; psychological development; children.

Resumen

Conocé las emociones: La implementacion y evaluacion de un programa de intervencién. La presente investigacion pone de
relieve la importancia del conocimiento emocional a través de la evaluacién de la efectividad de un programa, con un
disefio experimental de pre y post-test. 25 nifios participantes, con edades comprendidas entre cinco y seis afios de
edad, asistieron a una clase de preescolar. Se utiliz6 el Cuestionario de Evaluacién de Habilidades Emocionales para la
Infancia para el contexto portugués, lo que da una puntuacién total de percepcién emocional correcta. Los resultados
muestran un incremento significativo en el conocimiento emocional entre el pre-test y pos-test, siendo el avance mas
significativo en las dimensiones de los comportamientos y de las situaciones emocionales.

Palabras clave: emociones; desarrollo psicol6gico; los nifios.
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A expressio emocional assume um papel central na com-
peténcia emocional, é o lado visivel e partilhado das emocées,
na qual a partilha de afeto positivo facilita o estabelecimento
de amizades e permite A crianca ser mais aceite socialmente.
A investigacio revela que as criancas que experimentam e ex-
pressam mais emocdes positivas do que negativas, sio avalia-
das pelos professores como sendo mais assertivas e alegres e
menos agressivas. Estas criancas comportam-se de uma forma
mais pré-social face aos pares e parecem ser mais aceites (De-
nham, McKinley, Couchoud, & Holt, 1990).

A regulagdo emocional é a capacidade adquirida no decor-
rer da infancia que permite controlar as emoc¢des e adequa-las
aos contextos. Essas experiéncias, nomeadamente as brinca-
deiras, o interagir socialmente com os pares e o obedecer as
regras dos adultos, vio condicionar o éxito pessoal e relacional
(Izard, Stark, Trentacosta, & Schultz, 2008). Este componente
assume um papel vital, quando a intensidade, a duracio ou
qualquer outro pardmetro da experiéncia emocional nio se
adequa s expetativas, aos objetivos da crianca ou aos padrdes
sociais (Denham et al., 2003).

O conhecimento emocional representa a capacidade de
reconhecer e nomear as expressdes emocionais e permite ao
individuo identificar e compreender corretamente os sinais
emocionais dos interlocutores e desta forma responder ade-
quadamente as expetativas dos outros. Inclui o conhecimento
da expressio emocional, dos comportamentos emocionais e
das situacées estimuladoras de emoc¢des. O conhecimento das
expressOes emocionais permite que as criancas reconhecam
sinais faciais de emoc¢des discretas como alegria, tristeza, zan-
ga e medo, bem como retenham na memoria indicadores ver-
bais associados as expressdes emocionais (Izard & Ackerman,
2004). Em suma, o conhecimento emocional permite as crian-
cas reagirem adequadamente com os outros, determinando
a qualidade das relacbes que estas estabelecem com os seus
pares.

Um instrumento que vise a avaliagio do conhecimento
emocional no periodo escolar, terd em conta a identificacio
das emocdes de alegria, tristeza, medo e zanga, expressos em
expressOes faciais, situacdes e comportamentos emocionais
(e.g. ACES - Schultz, Izard, & Bear, 2002 citado por Alves,
Cruz, Duarte, & Martins, 2008). Machado, Verissimo, Santos
e Roldo (2008) destacam que nas criancas em idade pré-es-
colar sdo diferenciadas as trés componentes da competéncia
emocional (acima referidas) e se encontram associadas com o
ajustamento escolar.

Alves (2006) refere que a crianca é um processador da
informacio social e este processamento depende do seu de-
senvolvimento cognitivo e emocional. A maneira como 1é e
compreende a realidade social, nomeadamente as expressdes
emocionais e os comportamentos sociais dos seus pares, de-
pende da sua competéncia emocional e das suas capacidades
cognitivas. Estas determinam a forma como a crian¢a inter-
preta, organiza e integra a sua experiéncia de intera¢do com
os outros, definindo assim o seu funcionamento sécio-emo-
cional. Desenvolveram-se varias investiga¢des que destacam
o papel que a competéncia emocional assume na competéncia
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social das criancas (Saarni, 1999). Alguns dos programas dedi-
cados a educag¢io s6cio-emocional agrupam os objetivos gerais
recorrentes em cinco categorias: 1) auto-consciéncia emocio-
nal (conhecimento emocional): adquirir um melhor conheci-
mento das proprias emocdes, reconhecer as diferencas entre
sentimentos e a¢des e compreender as causas dos sentimen-
tos; 2) gestdo das emogdes (regulacido emocional): desenvol-
ver habilidades para controlar as préprias emog¢des, prevenir
os efeitos prejudiciais das emoc¢des negativas (por exemplo,
melhorar a capacidade para expressar verbalmente a ira sem
lutar), desenvolver habilidades de resisténcia a frustracio,
desenvolver habilidades para gerar emoc¢6es positivas; 3) con-
trolar produtivamente as emocdes (regulagio comportamental):
desenvolver habilidades de auto-motivacio, maior capacida-
de de concentragio nas tarefas e maiores responsabilidades,
desenvolver a capacidade de saber esperar por recompensas
a longo prazo em detrimento de recompensas imediatas; 4)
empatia: desenvolver a capacidade de aceitar a perspectiva do
outro, desenvolver sentimentos de empatia e sensibilidade
com os outros, e desenvolver a capacidade de escuta; 5) gerir
relacionamentos (competéncia emocional): desenvolver compe-
téncias para resolver conflitos e negociar acordos, desenvolver
a capacidade de cooperacio, de partilha e de ajuda (Bisquerra,
2000; Goleman, 1997; Vallés & Vallés, 2000).

As criangas que transitam para o primeiro ciclo encaram
o0 processo como a grande entrada no mundo dos mais cresci-
dos, um novo estatuto e oportunidade de aprender coisas no-
vas e diferentes. Também demonstram receio, possivelmente
por terem de enfrentar situa¢des novas, mas o principal sen-
timento face ao primeiro ciclo parece ser de curiosidade e de
expectativa. As criancas necessitam de desenvolver sentimen-
tos de confianca em relacio ao seu mundo, sendo que neste
processo é essencial ter atitudes e cuidados educativos dispo-
nibilizando 4 crianca a nogéo de previsibilidade do contexto. A
acio educativa deve ser coerente de forma a assegurar a conti-
nuidade entre “as duas etapas iniciais da escolarizagéo da crian-
¢a” sendo esta coeréncia indispensavel para que o processo de
desenvolvimento da crianca se desenrole de forma continua e
global, assegurando-se assim a qualidade das aprendizagens
(Rodrigues, 2005). Assim, o objetivo deste estudo é avaliar a
aplicacio de um programa de desenvolvimento do conheci-
mento emocional.

Método

Participantes

Os participantes de ambos os grupos (experimental e con-
trole) foram selecionados considerando dois critérios: (1) a
frequéncia de um estabelecimento de ensino pré-escolar e (2)
idade cronoldgica igual ou superior a 60 meses. O grupo expe-
rimental é composto por 25 criancas da sala dos cinco anos de
um complexo escolar de Portugal. As criangas que integram a
amostra apresentam um desenvolvimento normativo, nio es-
tando identificadas necessidades educativas especiais. Relati-
vamente ao género da amostra, 11 criancas (44%) pertencem
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ao género masculino e 14 (56%) pertencem ao género femini-
no. A idade das criangas varia entre os 5,1 anos e os 6 anos,
sendo a média de 5,46 anos (DP = 0,29).

As criangas do grupo de controlo sio 23, com idades e
género equivalentes as do grupo experimental (5 - 6 anos de
idade e 11 criancas de género masculino e 12 do género femi-
nino). A este grupo de criancgas, apenas foram aplicados os ins-
trumentos de avalia¢io do conhecimento emocional (no pré e
pos teste), utilizando o mesmo intervalo de tempo (3 meses)
e nio houve qualquer aplicacio do programa de intervencéo.

Relativamente ao nivel de escolaridade dos pais, trés pos-
suem o mestrado (6%), 31 possuem uma licenciatura (62%),
quatro possuem o bacharelato (8%), um possui o curso técnico
profissional (2%) e 11 possuem o ensino secundario (12 anos
de escolaridade; 22%). O nivel de escolaridade da mae revela
que duas possuem o mestrado, 20 possuem uma licenciatura,
duas possuem o bacharelato e uma possui o ensino secundario
(12 anos de escolaridade). O nivel de escolaridade do pai reve-
la que um possui o mestrado, 11 possuem a licenciatura, dois
possuem o bacharelato, um possui o curso técnico profissional
e 10 possuem o ensino secundario (12 anos de escolaridade).

Instrumentos

Questiondrio de Caracterizagdo Sécio — Demogridfica das Fa-
milias. O Questionario de Caracteriza¢io Sécio-Demografica
das familias permitiu recolher a data de nascimento da crian-
¢a, 0 género e o nivel de escolaridade dos pais.

Escala de Avaliacdo do Conhecimento Emocional. A EACE
foi traduzida e adaptada por Alves, (2006) a partir do modelo
ACES - Assessment of Children’s Emotion Skills desenvolvi-
do por Schultz, Izard e Bear (2002). E constituida por trés
dimensoes: Expressdes faciais, Situa¢des emocionais e Com-
portamentos emocionais. As notas obtidas em cada uma
destas dimensdes contribuem para a nota total denominada
Percep¢io Emocional Correta (PEC). Em cada dimensio, so
apresentados itens em que as criancas tém de responder uma
das cinco alternativas: contente, triste, zangada, assustada
ou normal. A dimensio das Expressdes Faciais é constituida
por 20 itens e analisa a capacidade das criancas perceberem
as expressdes faciais observadas nos outros. Sio utilizadas
20 fotografias de criancas de idade escolar, manifestando as
cinco expressdes emocionais (contente, triste, zangada, as-
sustada ou normal). A dimensio das Situacées Emocionais é
constituida por 15 itens e analisa a capacidade das criancas
em discriminar a emoc¢io subjacente a situacio apresentada.
Na dimensio dos Comportamentos Emocionais cada crianga
terd que, perante os 15 itens, identificar como é que a crianca
protagonista se estd a sentir.

Para cada uma das trés dimensdes, é calculado o total de
respostas corretas. Obtemos ainda uma nota total da PEC, que
reflete o numero de vezes que cada crianca respondeu corre-
tamente, ao longo das trés dimensdes, aos itens relacionados
com a alegria, tristeza, zanga, medo e normal. Tal como refe-
rido por Mostow, Izard, Fine e Trentacosta (2002), o célculo
do PEC, implicou a padroniza¢do prévia do total de respostas

corretas apresentadas em cada uma das escalas para os itens
relativos A alegria, tristeza, zanga, medo e normal.

Programa de Desenvolvimento do Conhecimento Emocional.
O programa prevé 12 sessdes, nas quais sdo dinamizadas ati-
vidades de promoc¢io do desenvolvimento do conhecimento
emocional. Esta dividido em dois campos de a¢io: (1) Conhe-
cer 0 meu corpo, com seis sessdes dirigidas ao conhecimento
do préprio corpo e (2) Conhecer as emo¢des, com seis sessdes
orientadas para o desenvolvimento do conhecimento emocio-
nal. Obedece a uma ordem de aprendizagem das emoc¢des do
geral para o particular e de fora para dentro. As emoc¢des sdo
apresentadas com atividades semelhantes/homogéneas, de
modo a evitar dindmicas/impactos mais fortes do que outras
(de modo a evitar que umas atividades sejam mais motiva-
doras/interessantes do que outras; as atividades seguiram a
mesma linha de pensamento), evitando que isso influencie a
assimilagio do conhecimento de cada emogdo em particular
como também as emocdes no seu todo. Inicialmente sio di-
namizadas as sessdes da consecucio do esquema corporal, da
consciéncia do préprio corpo e das caracteristicas especificas e
particulares de cada crianca. Depois é feita a transicio do cor-
po fisico para o corpo emocional, do conhecimento do mundo
€om 0 corpo e com o que sentimos no cora¢do. Sio exploradas
situacdes que abordam momentos de bem-estar emocional e
de sentimentos positivos pelo outro. Depois d4o-se a conhecer
as quatro emoc¢des basicas, promovendo o conhecimento e a
tomada de consciéncia emocional.

Este programa destina-se a criancas em idade pré-escolar
(pode ser aplicado em infantarios, jardins de infincia e esco-
las do ensino basico com pré-escolar). A duracio estd prevista
para 12 semanas (trés meses), com uma periodicidade sema-
nal. Cada sessdo dura aproximadamente uma hora. A selecio
dos dominios de a¢do e das atividades baseou-se por um lado
nas orientacdes curriculares para a educagio pré-escolar e por
outro no desenvolvimento emocional da crianca em idade pré
-escolar.

A organizacdo das sessdes enquadra-se na perspectiva da
psicologia do desenvolvimento, em que a crianc¢a aprende do
todo para o particular e de fora para dentro (teorias do de-
senvolvimento de Piaget, Erikson, Winnicott e as Orientacdes
Curriculares para a Educa¢io Pré-Escolar) bem como na pers-
pectiva de aquisi¢do de competéncias emocionais defendida
por Mayer e Salovey (1997), em que os niveis de competéncia
se adquirem, em termos de complexidade e desenvolvimento,
de acordo com a seguinte ordem: percepcdo e expressio das
emoc¢des, assimilacdo das emocdes, compreenséo e analise de
emocdes e gestdo das emogdes. Assim, o desenrolar das ses-
soes obedece a uma abordagem das emo¢des basicas e de como
as sentir e vivenciar dentro e fora do corpo.

A aplicacio das sessdes do programa decorreu no contex-
to de escola, dentro da sala de atividades e em conjunto com
todas as criancas. As atividades sdo apresentadas em diferen-
tes suportes. Incluiram a manipulacio de diversos materiais
ladicos de modo a captar e manter a aten¢io da crianca. A
exposicdo das sessOes é efetivada com motivacdo em grande
grupo e depois com um trabalho individual de consolidagio do



conhecimento transmitido. As atividades do programa foram
associadas as atividades do projeto curricular de turma.

Procedimento

Num primeiro momento, foi solicitada e conseguida a
autorizacio da direcio para realizar o estudo. Num segundo
momento, foi pedida autoriza¢io aos Encarregados de Educa-
¢&o. Este procedimento permitiu-nos identificar por escrito as
criangas nio autorizadas a participar. Este pedido também foi
realizado presencialmente na reunio anual dos encarregados
de educac¢io da sala onde a investigacio foi realizada. Reco-
lheram-se os dados necessarios ao Questionario de caracte-
rizagAo sociodemogréfica das familias e iniciou-se o processo
de aplicacdo da EACE como pré-teste. A aplica¢io da EACE foi
feita de forma individual num local sossegado do complexo es-
colar. Posteriormente a esta avalia¢do pré-teste, aplicou-se o
Programa de Desenvolvimento do Conhecimento Emocional,
elaborado por Pereira e Soares (2011) durante os meses de de-
zembro de 2010, janeiro e fevereiro de 2011. No més de mar¢o
de 2011, foi aplicado novamente a EACE como pés-teste nas
mesmas condi¢des logisticas.

Resultados

A Tabela 1 apresenta uma analise descritiva das médias e
os desvios-padrio obtidos no pré e no pds-teste, bem como
em nivel do género das criancas. Verificou-se que a diferenca
nio é estatisticamente significativa entre os géneros nos dois
momentos de avaliacio (média pré-teste 28,4; média pos-tes-
te 36,4;p > 0,504). Os resultados apontam que, para a amostra
do género feminino, a pontua¢io média obtida antes da inter-
vengao foi de 28,5 contra 28,3, observada no género masculi-
no (ver Tabela 1). Esta proximidade de valores esclarece quan-
to ao valor-p resultante da comparac¢io entre estas duas amos-
tras. Assim sendo, ndo se observam diferencas significativas
entre as criancas de ambos os géneros no momento pré-teste.

Tabela 1

Médias e Desvios- padraes Segundo o Género das Criangas (Pré e Pds-
Teste)

Género

Feminino Masculino Total
(n=14) (n=11)

M bp M DP M DP t Sig.

Teste
t-Student

Percecao Emo-

cional Correta 285 37 283 38 284 37 0151 0,881
(TOTAL) Pré

Percecao Emo-

cional Correta 367 31 359 27 364 29
(TOTAL) Pos

0,678 0,504
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A Figura 1 ilustra a evolu¢do observada no grupo apés a
intervencdo. Inicialmente, 50% do grupo pontuou abaixo de
30 e ap6s a intervencio, todas as criancas apresentaram resul-
tados acima deste valor. As duas criancas que apresentaram
valores muito mais baixos no pré-teste passaram para valores
superiores ou iguais a 30 no pés-teste. No pré-teste, a pon-
tuacdo maxima foi de 34 e no pds-teste foi de 44. Apés a in-
tervencio, apenas 25% das criancas apresentaram resultados
abaixo dos 30.

w—Pré teste

—s teste

o AR L L L L

12345678 910111213141516171812202122232425
Participantes

Figura 1. Resultados Individuais do PEC no Pré e Pds-teste

Apés a intervencio, a média obtida pelo género feminino
foi de 36,7 contra 35,9 observada no género masculino; 2 se-
melhanca do observado anteriormente, nio existem diferen-
cas significativas entre estes dois grupos na avaliacio poste-
rior A intervencdo (ver Tabela 1). Podemos afirmar que antes
da intervencio, os dois grupos nio diferem significativamente
entre si e como essa semelhanca se manteve apds a interven-
¢30, conclui-se que o programa podera eventualmente ter con-
tribuido para alguma melhoria do conhecimento emocional,
quer para o género masculino, quer para o género feminino,
apesar de as diferencas nio serem estatisticamente significa-
tivas.

Quando comparamos grupo experimental e grupo de con-
trole (ver Tabela 2: Resultados das Médias e Desvios-padrido
entre grupo experimental e grupo de controle no pré-teste)
os resultados revelam que os valores de prova observados no
teste de hipdtese foram superiores a 0,05, pelo que nio hé evi-
déncia de diferencas significativas entre grupo experimental
e grupo de controle antes da realiza¢do do programa (grupo
pré). A Tabela 2 expde a média com desvio-padrio e IC a 95%
obtidos no grupo controle e experimental. Como é visivel, em
todas as componentes nio foram observadas diferencas signi-
ficativas, pois o valor p é superior a 0,05.
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Tabela 2

Resultados das Médias e Desvios-padroes entre o Grupo Experimental e
Grupo de Controle no Pré-Teste

Tabela 4

Resultados PEC Pré e Pés-Teste entre o Grupo Experimental e Grupo de
Controle

_ o Valor o p-
Grupo N x+8§ 1C 95% ] » Grupo N oig 1C 95% t value
Comportamentos Experimental 25 6,715  (6,1;7,3) Comp PEC pré* 25 6,7=15 (61;73) 5775 0000
-P ao Emocio- 201,000 0,067 0 . ~ '
naf{;fﬁfeg;o mocio Corole 23 77+17  (7.0:8.4) ) ) Comp_PEC_Pés 25 92=17 (8599
Situagoes PEC Pré* 25 6,9+17  (6,3;7,6)
Situagdes - Per- Experimental 25 69+17  (6,3;7,6) Stuagoes PEC Pés 25 98+17 (9,1104) -6,652 0,000
PR e 23 70+l 0183 o O BPPEC Pré 25 B8 (ALY . oo
Expressdes faciais ~ Experimental 25 148+18 (14,1;15,5) Eoperiment PEESF;?(;)TEACL_)PES'd ;: ;éjiii g;sggz;
- Percepcao Emocio- 280,000 0,875 _rTe AES, T
nal Correta Contile 23 15021 (142158) PECTOTAD_Pos 25 364+29 (352375 o0 00
Percepcao Emocio- ) Comp PEC Pr¢ 23 77=x17 (7084)
+ ; 11 11
nal Correta (TOTAL) Experimental 25 28,4+3,7 (27,0,29,8) 205,500 0,089 Comp_PEC Pos 23 7714 (1182 0,113 09
Situagdes PEC Pré 23 77x15 (7,1;83)
T 0,000 1,000
Situagdes PEC Pos" 23  7,7+14  (7,28,3)
. EXP_PEC Pré 23 150=2,1 (14,2;158)
Na Tabela 3, que apresenta os resultados das médias e des- BP PEC Post 23 151+21 (142:159) 0,219 0829
vio-padrio entre o grupo experimental e grupo de controle no Controle PECTOTAD Pié 23 30, 1+ 3Y6 (zgyoiglyg)
pés teste, ou seja, apés a aplicacio do programa, observa-se PECTOTAD Pés' 23 305 i3,7 (29Y0i3zyo) -0,084 0,934

que existem diferencas significativas entre os dois grupos em
todas as dimensdes (p < 0,05). Deste modo, esta variagio pa-
rece ter sido provocada pelo programa e ndo por uma evolugio
natural das criancas, uma vez que no grupo experimental, no
qual foi aplicado o programa de intervencéo, as diferencas de
resultados sio significativamente diferentes.

Tabela 3

Resultados das Médias e Desvios- padroes entre o Grupo Experimental e
Grupo de Controle no Pés-Teste

Grupo N 5ig IC 95% t Valorp
Comportamentos - Experimental 25 92+17  (8,59,9)
Percepcéo Emacional 3,356 0,002
Correta Controle 23 77+14 (71,82
Sltuag_;oes—Percepgao Experimental 25 9,8=17  (9,1;10,4) 4463 0,000
Emocional Correta Controle 23 77+14 (72;83)
Expressoes faciais - Experimental 25 174=+12 (16,9;17,9)
Percepcéo Emocional 4663 0,000
Correta Controle 23 151=x21 (14,2;,15,9)

3 i Experi | 2 +2 2;

Percepcdo Emocional  Experimental 25 36,4+29 (35,2,37,9) 6141 0000

Correta (TOTAL) Controle 23 30,5+3,7 (29,0,32,0)

2 Comp_PEC_pré — Comportamentos Emocionais_Percegdo Emocional Correta_Pré teste
® Situacdes_PEC_pré — Situagdes Emocionais_Percecao Emocional Correta_Pré teste
°EXP_PEC pré — Expressdes Faciais_Percecdo Emocional Correta_Pré teste

¢ PEC (TOTAL)_Pré —Percecao Emocional Correta Total_Pré teste

¢ Comp_PEC_pds — Comportamentos Emocionais_Percecdo Emocional Correta_Pds teste
" Situacdes_PEC_pds — Situagdes Emocionais_Percecdo Emocional Correta_Pos teste
¢EXP_PEC pds — Expressdes Faciais_Percegao Emocional Correta_Pés teste

" PEC (TOTAL) _Pds —Percecao Emocional Correta Total _Pos teste

Na Tabela 4 observa-se claramente as diferencas que ocor-
reram no pré e pos teste, ou seja, ap6s a aplicagio do Programa,
em ambos os grupo (experimental e controle) os resultados
acerca do conhecimento emocional das criancas sio diferentes
para melhor (p < 0,05 no grupo experimental), sugerindo que
é importante haver este tipo de intervenc¢io de 4mbito educa-
tivo-emocional em contexto pré-escolar.

Procura-se agora identificar se, em cada momento, exis-
tem diferencas significativas entre as criancas de acordo com
os niveis de escolaridade dos progenitores, uma vez que é
reconhecida a importancia do envolvimento familiar no de-
senvolvimento do conhecimento emocional das criancas. Os
resultados apresentados na Figura 2 mostram, curiosamente,
que quando o nivel de escolaridade da mie é mais alto hd um
melhor conhecimento emocional, nas trés dimensées avalia-
das, por parte das criancas, quer do género feminino, quer do
género masculino.
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Discussao

Do conjunto das 25 criangas, na dimensdo Comportamen-
tos Emocionais, trés delas registram uma pontuacdo inferior
no segundo momento de avalia¢io, e nos resultados de duas
criancas a pontuacio obtida nio sofreu alteracdes. As restan-
tes 20 criangas registram uma melhoria na pontuacio, que
tendencialmente foi maior entre as crian¢as com pontuacgdo
inicial mais baixa.

Relativamente a dimensdo Situacdes Emocionais duas
criancas registram pontuacio inferior na segunda avaliacio, e
uma crianc¢a manteve a pontuac¢io entre os dois momentos de
avaliacio. As restantes 22 criancas evoluiram nesta dimensio,
sendo também registrada uma melhoria, (embora em menor
grau) entre os alunos com pontuac¢des superiores no primeiro
momento.

A dimensao Expressées Faciais foi a que obteve uma evolu-
¢40 mais positiva. Numa escala que poderia atingir a pontu-
acdo 20, todas as criancas obtiveram um valor de 16 ou mais
no segundo momento, embora inicialmente algumas crian-
cas se situassem no centro da escala (10), de fato foram es-
sas criancgas as que registraram maior diferenca entre os dois
momentos da avaliacdo. Todas as criancas melhoraram nesta
dimensio, com excecdo de quatro que mantiveram a mesma
pontuacao.
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Em sintese, observa-se que, em todas as dimensées do co-
nhecimento emocional, os resultados sdo positivos e as me-
lhorias significativas. Os resultados sugerem que neste grupo
de criancas, apds a aplica¢do do programa de intervencio so-
bre o conhecimento emocional, as criangas conseguiram - com
maior probabilidade de sucesso - identificar, reconhecer e no-
mear expressOes emocionais. Deve-se registrar que ndo parece
ter havido qualquer efeito de aprendizagem do pré para o pds
teste, uma vez que, como se observa pela Tabela 4, muito pro-
vavelmente, o efeito deve-se a intervencédo e nio ao aprendiza-
do. O grupo controle ndo apresentou varia¢io significativa na
pontuacdo pré e pés-teste.

A aplicagio de programas que visem a promocéo do conhe-
cimento emocional promove necessariamente competéncias
essenciais, como a empatia, 0 comportamento pré-social e a
resolucio de problemas, e surge como um dos principais pre-
ditores da competéncia académica e do comportamento so-
cial (Fine, Izard, Mostow, Trentacosta, & Ackermanet, 2003;
Izard et al., 2001). Ao estimular o conhecimento emocional, as
criancas parecem ficar mais seguras, mais auténomas, menos
ansiosas e mais motivadas para a transi¢io. Verificou-se ainda
que as criancas obtiveram um desempenho mais elevado na
identificac¢io de expressdes faciais tanto no pré-teste como no
pos-teste. De acordo com a investigacio existente, a crianga,
muito precocemente, adquire o conhecimento das expressdes
faciais (Garner, 1999), sendo capaz de reconhecé-las e nome-
ar. No entanto, é necessario realcar que nas outras duas di-
mensdes os resultados foram mais significativos.

Os resultados obtidos sio consonantes com os marcos desen-
volvimentais descritos na literatura, sendo que o conhecimento
das emocdes basicas é adquirido cerca dos trés anos de idade.
Durante a idade pré-escolar, a crianca torna-se progressiva-
mente mais eficaz na identifica¢io, regulacido e manipulacdo
das emocdes (Abe & Izard, 1999; Alves, 2006; Melo 2005).

Conclusodes

Uma das sugestdes de futuro trabalho, que resultam deste
estudo, prende-se com o fato de ser importante acrescentar
ao PDCE (Programa de Desenvolvimento do Conhecimento
Emocional) uma sessdo que fomente mais especificamente a
transicdo para o 1° CEB (Ciclo Ensino Bésico, equivalente a
quatro anos de escolaridade), por exemplo, uma visita a sala
do 1° ano 1° CEB, em que as criancas do pré-escolar dialo-
gassem com as crianc¢as que ja estio no 1° ano e explorassem
com a ajuda de um adulto, como elas se sentiram e viveram a
transicdo de ciclo. No nos parece que esta auséncia tenha afe-
tado os resultados, apenas surge como reflexio e andlise dos
proéprios resultados. No trabalho didrio de sala seria também
interessante saber o que as criancas retiveram da visita e o
que sentiram. Analogamente, poderiamos realizar uma ulti-
ma sessio sintetizadora do contetido das emocdes, de modo a
consolidar os conhecimentos adquiridos e ajudar a ajusta-los
cognitivamente e emocionalmente. Identicamente poderia-
mos retirar a emocio normal 3 EACE, uma vez que parece-nos
que esta ndo é adequada para esta faixa etaria, por ser muito
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ambigua, o que confundiu as criancas. E igualmente relevan-
te salientar que o programa aplicado precisa de ser validado
junto de varios grupos-alvo, de forma a averiguarmos de fato
a sua eficacia.
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