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Cultura e tecnologia: a constituicao
do servico telegrafico no Brasil*

REsuMO

Acompanhando a emergéncia da co-
municagio telegrdfica como um ra-
mo da administragio publica, este ar-
tigo aborda os movimentos em
dire¢do a sua organizag¢io burocrdti-
co administrativa em todo o territo-
rio nacional, recupera experiéncias em
torno de sua modernizagio técnica e
discute algumas questdes sobre o pa-
pel do Estado no que se refere a regu-
lamentagio das telecomunicagoes.
Palavras-chave: telégrafo; cultura; ad-
ministragio publica.

Laura Antunes Maciel
UNESP - Assis

ABSTRACT

Following the emergence of the tele-
graphic communication as a branch
of the public administration, this ar-
ticle approaches the movements in
route to its bureaucratic-administra-
tive organization in the national ter-
ritory, recoveres experiences around
its modernization technique and dis-
cusses some questions about the func-
tion of the State refer to the regula-
tion of the telecommunications.
Keywords: telegraph; culture; public
administration.

Previsoes feitas desde os primeiros anos do século XX acenavam com
objetos técnicos — telégrafos portdteis, carros voadores, robds domésti-
cos, etc. — que nos dispensariam do trabalho pesado e repetitivo, facilita-
riam os deslocamentos e agilizariam a0 mdximo a comunicagio. Esse era
o futuro imaginado no passado. No inicio de um novo milénio, nio te-
mos ainda carros voadores nem robds na cozinha, os dltimos aparelhos
de telégrafo estdo sendo substituidos definitivamente, mas o rddio, o te-
lefone celular e a /nfernet alimentam os sonhos de enviar e receber infor-
magdes a qualquer momento e de qualquer lugar.

Considerado hoje 0 modo de comunicag¢io ancestral da /nternet, o
telégrafo foi a primeira tecnologia de informacio utilizada em rede mun-
dial. Sua difusdo e seu desenvolvimento criaram uma cultura prépria,
com vocabuldrio, linguagem, ritmo e formas de comunicar compartilha-
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dos por milhoes de pessoas em todo o mundo. Ao longo de um século e
meio, o telégrafo incorporou-se ao cotidiano ao lado de outros sistemas
tradicionais de comunicac¢io ainda hoje em uso, como o telefone e o ré-
dio, por exemplo. Acima de tudo, o telégrafo transformou a forma de co-
municar e informar, acelerou o tempo vivido, apressou a circulagio das
noticias e, principalmente, mudou o modo de descrever os acontecimen-
tos. Apds sua apropriacio pela imprensa empresarial — por meio de se-
¢oes para noticias telegrdficas, a colaboragdo de correspondentes e a com-
pra de informagdes via agéncias internacionais de noticias —, os leitores
de periddicos nio teriam mais paciéncia ou interesse para longos relatos,
dados minuciosos sobre local, personagens, sentimentos, etc. Depois do
telégrafo, a noticia seria breve, seca, rdpida, telegrdfica.

Em meados do século XIX, o telégrafo elétrico foi apresentado aos
brasileiros como uma tecnologia engenhosa capaz de transportar o pen-
samento humano através do ar, por meio da eletricidade. Levadas por fios
metdlicos e condutores, as idéias poderiam circular rapidamente pelos lu-
gares mais distantes impulsionadas pelo “fluido elétrico”. Surgia um in-
vento técnico que prometia encolher o mundo e transportar mensagens
através de continentes e oceanos, numa velocidade de 25 mil quiléme-
tros por segundo. Em 1905, passados apenas cingilenta e trés anos do ini-
cio da telegrafia no pafs, um engenheiro da Reparticio Geral de Telégra-
fos-RGT jd dava como concluida a “rede de arames” que permitiria a um
telegrama fazer a volta ao mundo em apenas nove minutos:

Em nossos dias os paises civilizados estio cobertos por uma verdadeira re-
de de arames estendidos entre postes e condutores subterrineos, e os conti-
nentes se acham ligados entre si por cabos mergulhados nas imensas profundi-
dades dos oceanos. Gragas a esse gigantesco trabalho, (...) podemos do Brasil
acompanhar os acontecimentos que se dio nas mais longinquas terras. (...)
A telegrafia e a telefonia progridem, portanto; e, sempre ao servigo da coletivi-
dade, colocam as cidades e os Estados longinguos em contato diuturno; aproximam
os produtores dos consumidores, a suprema administragio do Estado dos fun-
ciondrios colocados nos confins. Sio elementos indispensdveis a solidarie-
dade e ao progresso das nagdes.'

Jd era possivel inserir o Brasil entre os paises civilizados detentores
de uma moderna tecnologia de informagio. O passado recente da implan-
tagio do telégrafo jd era descrito como um processo acabado e apresenta-
do como uma sucessio de conquistas tecnoldgicas bem sucedidas. Porém,
acompanhar a montagem e constitui¢io dos servicos de comunicagio te-
legrdfica no pais significa rever um longo processo de experimentagio



empirica de aparelhos, fios e condutores, permeado por frustragdes e du-
vidas, avancos e recuos, falta de credibilidade e recursos.

Nio ¢ minha inten¢io neste texto fazer uma histdria da expansio da
rede telegrdfica brasileira, nem mesmo acompanhar todas as etapas e os
avangos na constituicao dos servigos telegraficos no pais. Ao explorar al-
gumas transformagdes nos equipamentos e no saber sobre sua operagio,
nio busco tragar uma genealogia do progresso técnico, mas captar a his-
toricidade dessas mudancgas, os valores e os significados culturais atribui-
dos ao telégrafo e a comunicagio telegrdfica na passagem do século XIX
para o XX. Proponho, portanto, uma abordagem sobre o telégrafo e a co-
municagio telegrdfica como objetos técnicos portadores de significados
que falam mais da sociedade que os constréi e utiliza, do que da técnica
em si mesma.

Nesse sentido, reflito sobre essas questdes a partir do entendimento
de que os suportes técnicos sio linguagens e meios de comunicagio so-
ciais, que expressam relagdes sociais a0 mesmo tempo em que sio ele-
mentos constitutivos da experiéncia social. Apdio-me em Williams, para
quem a linguagem nio é “um simples ‘reflexo’ ou ‘expressio’ da ‘realida-
de material’”, mas “uma compreensio dessa realidade através da lingua-
gem, que como consciéncia prdtica estd saturada por toda atividade so-
cial, e a satura, inclusive a atividade produtiva™. A linguagem, assim
entendida, é nio s6 resultado de préticas e relagdes sociais mas também
expressdo dessas prdticas e relagdes, através das quais o telégrafo e a tele-
grafia se constituem historicamente. Isto implica trabalhar com a produ-
¢io da linguagem telegrdfica enquanto espago de disputas, de tensdes so-
ciais, e como prdtica concreta que realiza tarefas de dominagio e de poder,
ainda que apareca como um dado natural e neutro da vida social. Nessa
perspectiva de abordagem da histéria social, a cultura é pensada como
uma categoria e campo de possibilidades para explorar as contradi¢oes
do social, nio como um elemento exterior a ele, mas como ““‘um sistema
de significagdes’ de maneira ampla, de modo a permitir a inclusdo de to-
das as prdticas e assim definir-se como um ‘processo social constitutivo
que cria diferentes e especificos modos de vida’™”.

A partir destas questdes procurei acompanhar as justificativas para a
necessidade de agilizar as comunicagoes telegrficas de modo a questio-
nar uma memdria univoca — construida por técnicos ligados a RGT —e
rastrear razOes menos nobres que apontam para a articulagio entre mo-
dernas tecnologias e modos arcaicos de explorac¢io do trabalho no Brasil.
Acompanhando os primeiros passos da instalagio dos servigos telegrdfi-
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cos no pafs, encontramos o telégrafo dptico em funcionamento desde
1808, inicialmente sob a jurisdi¢io do Ministério da Guerra e, desde 1838,
sob a administragio do Ministério da Justiga. As linhas e estagdes mon-
tadas na Corte ligavam as diversas fortalezas dispostas ao longo da barra
até a estagdo central do Castelo e a Quinta da Boa Vista, e tinham por
unica finalidade anunciar a chegada de embarcagdes e sua nacionalidade.
Desde entdo, até a introdugio do telégrafo elétrico em 1852, os relatérios
informam as reiteradas tentativas de sucessivos ministros da Justi¢a de
ampliar a utilidade deste servico, como elemento cooperador da policia,
por exemplo, além de mostrar o embate por mais verbas necessdrias para
a manutengio e melhoria do servigo prestado.

Existem nesses relatos muitas referéncias a falta de verbas para am-
pliar estudos e experiéncias, para realizar os menores reparos nas estagoes
desativadas com freqiiéncia, ou para o pagamento de melhores saldrios
que permitissem “escolher homens de inteligéncia”, jd que o vencimento
dos funciondrios do telégrafo seriam inferiores ao de qualquer servente
de obras. Enfim, estava “ainda longe de chegar entre nds este ramo de ser-
vigo a perfei¢do, que seria para desejar”, confessava em 1846 o ministro
José Joaquim Fernandes Torres. Ano apds ano, nenhuma alteragio havia
a comunicar sobre o servico na Corte, nem tampouco sobre as provin-
cias da Bahia, Pernambuco, Ceard, Maranhio e Santa Catarina, que tam-
bém contavam com este tipo de comunicagio.

A partir de 1850, porém, os relatérios do Ministério da Justica co-
megam a anunciar as experiéncias realizadas com os telégrafos elétricos,
afiangando o grau de perfei¢io a que os aparelhos haviam chegado, a ra-
pidez permitida pela eletricidade na comunicagio de pensamentos e no-
ticias através de maiores distdncias, a0 mesmo tempo em que reconhecia
“os séculos de atraso” que nos separavam desses beneficios modernos da
civilizagio. No ano seguinte, o ministro Eusébio de Queiroz assim ma-
nifestou-se:

Tenho o prazer de anunciar-vos, que dentro de pouco tempo se achario em
exercicio os telégrafos elétricos, e ainda que sobre linhas de pequena exten-
sdo, considero de grande importincia este primeiro ensaio de tio prodigio-
sa descoberta. 4 comunicagio dos pensamentos, das ordens, das noticias jd ndo en-
contra demora na distancia.’

A primeira linha de telégrafo elétrico, concluida em 1852, ligou a
Quinta Imperial ao Quartel General do Exército e foi justificada pela ne-
cessidade de expedir ordens rdpidas para a repressio ao trafico de escra-



vos. Coordenada pelo professor Gustavo Schiich Capanema, lente de fi-
sica da Escola Militar, sua construgio utilizou materiais e aparelhos ad-
quiridos em Londres e formas compulsdrias de trabalho, langando mao
dos presos da Casa de Corregio’. Portanto, as primeiras iniciativas para a
instalagdo do telégrafo elétrico no Brasil surgiriam da associagio entre a
curiosidade de alguns poucos engenheiros e professores das Academias
da Corte e as necessidades do governo imperial em agilizar o controle so-
bre o desembarque de escravos, que acontecia sem maiores atropelos até
mesmo nas vizinhancas da Corte.

Durante os primeiros anos, o destino e a aplicagio do telégrafo elé-
trico foi exclusivo do servigco de policia da Corte, encarregado de anali-
sar os lugares convenientes para a instalagio de estagdes, bem como os
locais onde “serd colocada a administra¢io do Telégrafo, e a forga publi-
ca com o duplicado fim de prestar-se a guarni¢io da estagio e servigo de
policia nesses lugares™. Em seus primeiros passos, portanto, coube ao te-
légrafo uma fungio auxiliar ao servigo de policiamento da Corte, interli-
gando através de suas linhas e estacdes, a Central de Policia e todos os
quartéis, arsenais da Guerra e Marinha, além do Paco da Cidade e os pa-
ldcios de Sao Cristdvio e Petrépolis. Somente cinco anos depois de ins-
talada essa primeira linha o servigo telegrafico seria franqueado a parti-
culares — com a regulamentagio do servigo de telegramas pagos —, tendo
inicio a exploragio comercial do telégrafo no Brasil.

Por mais uma década ainda a comunicagio telegrdfica nio merece-
ria a confianga dos habitantes da Corte, que mantiveram inalterado o hd-
bito secular de remeter os recados através de mensageiros. Vitima de pre-
conceitos e reclamagoes sobre sua ineficiéncia e até de descrenga sobre a
possibilidade de trocar mensagens através de um fio eletrificado, o telé-
grafo nio passaria, para muitos, de truque, ilusionismo e efeito de mdgi-
ca. Estas desconfiangas justificariam o pequeno volume de correspondén-
cia telegrdfica, chegando a ameacar o fechamento de algumas estagdes
telegraficas.

A utilidade do telégrafo sé seria comprovada no “teatro da guerra”
com o Paraguai, onde as linhas telegrdficas montadas para a campanha
mostrar-se-iam eficientes para orientar o rdpido avango das tropas e para
a redefini¢do das estratégias militares. Aqui, ao contrdrio do que ocorreu
na Europa, foi a experiéncia extrema da guerra que tornou evidente a ne-
cessidade de comunicagdes dgeis para a administragio do territdrio. A ex-
periéncia da guerra evidenciou a precariedade das comunicagdes com o
centro-sul do pais, a fragilidade da defesa das fronteiras imperiais e, prin-
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cipalmente, quanto o telégrafo poderia auxiliar na solugio desses proble-
mas, 0 que determinou o inicio imediato da constru¢io de linhas telegrd-
ficas, por iniciativa e sob a responsabilidade da RGT, visando unir e in-
tegrar as provincias brasileiras.

A crénica falta de recursos, os “tropegos que a natureza tropical e a
vastidio do pafs” impunham ao desenvolvimento da rede telegrdfica, as
constantes falhas e interrupgdes na comunicagio, a falta de preparo do
pessoal técnico responsdvel pela administra¢io do telégrafo nacional,
além da urgéncia, por parte do governo imperial, em estabelecer comuni-
cagdo telegrdfica com as provincias e as cada vez mais evidentes possibi-
lidades de exploragio e rentabilidade do telégrafo difundiam “a crenca de
que a telegrafia mantida pelo Estado era impraticdvel”, aumentando as
queixas e reclamagdes do publico, a “antipatia” e a “indisposi¢io quase
geral contra o telégrafo™. De outro lado, estes argumentos serviam para
justificar a entrada de particulares, individualmente ou organizados em
empresas, na disputa pela construgio de novas linhas terrestres ou atra-
vés de cabos fluviais ou submarinos.

A conquista da “telegrafia transatlintica” através de cabo submari-
no uniu, em 1866, a América a Europa e permitiu que o velho e o novo
mundo pudessem conversar, ainda que separados pela imensidio do ocea-
no. No Brasil, esse acontecimento foi apresentado como uma possibili-
dade para a sua emancipagio politica e econdmica, na medida em que o
telégrafo poderia tornd-lo “vizinho da Europa”, modificando todas as
suas relagdes com o exterior, além de favorecer a “direta comunica¢io”
do governo com seus auxiliares e dos produtores com os consumidores,
auxiliando eficazmente o desenvolvimento do pais.

Decorridos pouco mais de dez anos da introdugio do telégrafo elé-
trico no Brasil, cujas linhas estendiam-se pouco além dos arredores da
Corte, jd se sonhava com a comunicag¢io rdpida e direta entre as provin-
cias brasileiras e destas com a Europa e a América’. Em 1873, falando as
provincias da Bahia, Pernambuco e Pard, por ocasiio da inauguragio do
cabo submarino que ligou as trés capitais ao Rio de Janeiro, Pedro II sau-
dou, via telégrafo, esse “tao fausto acontecimento”, salientando a impor-
tancia da “eletricidade [que comegava] a ligar as cidades mais importan-
tes deste vasto Império, como o patriotismo retine (sic) todos os brasileiros
no mesmo empenho pela prosperidade da nossa majestosa Pétria™. O pe-
riodo entre 1866-1886 ¢ considerado o0 momento dureo da expansio da
rede telegrdfica sob o Império. Nesses vinte anos, o Império construiu
10.969 quildémetros de linhas telegrdficas ligando 182 estagdes, capazes



de “estreitar num sélido e vigoroso lago de fio telegrdfico todo o vasto
litoral de um ao outro extremo do pais”. A eletricidade e o fio telegrdfi-
co eram pensados, entio, como os meios modernos capazes de atar as
provincias, costurd-las umas as outras, evitando dessa forma a desagrega-
¢io do territorio.

No Império, o telégrafo elétrico impunha-se, cada vez mais, como
um elemento técnico inestimdvel para a solugio dos “magnos problemas
da administragio publica e da seguranga nacional”, além de constituir
um poderoso promotor do desenvolvimento material nas regides atraves-
sadas pelas linhas telegrdficas. Acreditando nos altos designios patridti-
cos inerentes ao telégrafo e na sua fungio como um servigo piblico, a RGT
apontava a necessidade de expandir a construgio e conservagio das li-
nhas e, a0 mesmo tempo, de proteger o novo invento da explorag¢do in-
dustrial desenfreada e gananciosa. Além de permitir a penetragio do ter-
ritério e manter a integridade fisica do Império, o telégrafo deveria, ao
mesmo tempo, tornar mais palpdvel e direto o contato do governo com
os seus stiditos, aumentando a presenca simbdlica do imperador, tornada
mais eficaz através da difusio de suas palavras, suas ordens e seus atos pa-
ra todos os recantos. Apesar da extensio das linhas construidas até 1889,
cerca de 19 mil quilémetros, a proclamagio da Reptiblica ainda encon-
trou trés provincias — Mato Grosso, Goids e Amazonas — isoladas do cir-
cuito telegrédfico brasileiro, inacessiveis a0 pensamento e as noticias do
restante do pais e desarticuladas da vida nacional.

A mudanca do regime nio provocaria transformagdes imediatas na
orientagdo e no servigo do telégrafo nacional. Os relatérios anuais da
RGT, no entanto, construiram e divulgaram a crenga de que a Reptiblica
— assentada no regime federativo e na plena liberdade de expressio, cir-
culagdo e associa¢io — havia provocado um acréscimo das “forgas pro-
dutoras” adormecidas, até entio, pelo ritmo letdrgico do Império. Essa
“expansio quase febril do movimento comercial e industrial” teria ocor-
rido naturalmente com a “transformagio politica do pais” e fez-se sentir
no “servico telegrdfico que aumentava aos saltos, chegando a triplicar e
quase a quadruplicar”™, fazendo crescer o nimero de telegramas e de pa-
lavras anualmente transportados pelo telégrafo nacional. A Republica pa-
recia ter pressa em transportar o pensamento de seus cidadios de um la-
do a outro do seu territdrio, colocando em comunicacio “Estados irmaos”
que, até entdo, teriam ficado 4 parte da nagio brasileira em fungio da dis-
tincia e do atraso técnico que os separaria. Essa imagem de velocidade,
de ritmo febril na circulagio de mercadorias — incluindo-se af o pensa-
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mento e a palavra —, da necessidade de maior agilidade e mesmo de ur-
géncia nas comunicagdes e trocas, ¢ uma construgio do regime republi-
cano autorizada e apoiada pelo telégrafo. Associando o atraso do pais a
centralizagio mondrquica, a Republica cunhou uma imagem do Império
como sindnimo de estagnagio, monotonia e letargia & qual se contrapu-
nha um novo tempo, 4gil e vivaz, trazido pela descentralizagio, pelo re-
gime representativo, pela participacio politica e pela reuniio de Estados
autdnomos na constitui¢io da nagio brasileira. Estas argumentagdes ser-
viram para cobrar maior agilidade e desempenho das comunicagoes tele-
grdficas, de modo a atender o rdpido crescimento do numero de telegra-
mas e promover a interioriza¢io da nagio via telégrafo.

Acompanhando os primeiros relatérios administrativos da RGT, ¢
possivel identificar as preocupagdes que moviam seus técnicos e respon-
sdveis: a necessidade de realizar estudos e planos de modificacdes e me-
lhoramentos para agilizar a comunicagio telegrdfica e, principalmente,
para criar uma padronizagio técnica do servigo hd muito reclamada pe-
los diretores do érgdo. Outro grande problema era superar os constantes
defeitos, acidentes e danos intencionais que provocavam interrupgdes no
funcionamento das linhas telegrdficas. Entre os incidentes mais comuns
nesses relatos estavam a queda de drvores e postes sobre as linhas, quebra
de isoladores, pouso de pdssaros nas linhas, linhas partidas e/ou com ara-
mes enganchados, entre outros, responsdveis pela demora ou interrupgio
na comunicagio. Apesar das multas e prisdes previstas no regulamento
da RGT e no Cddigo Penal, os acidentes ou a destrui¢io de isoladores,
postes e fios eram de tal magnitude que os relatérios apresentavam anual-
mente mapas estatisticos detalhados dos motivos, locais e o total de ho-
ras paralisadas em fungdo das ocorréncias notificadas. Em 1900 a RGT
jd realizava uma contabilidade dos defeitos com um nitido sentido pre-
ventivo, organizando mapas com os tipos de problemas mais freqiientes
e os locais onde ocorriam, de modo a agilizar os reparos e ensaiar méto-
dos de prevengio. Com base nessas estatisticas, a RGT estabelecia a clas-
sificacdo das estagoes telegrificas, que variava principalmente em fungio
do volume de telegramas; definia o fechamento de estagdes com movi-
mento considerado insignificante ou a sua transformagio em um posto
telefénico, no caso da média mensal da estacio ficar muito abaixo de 300
telegramas. Desde 1890, pelo menos, a RGT jd trabalhava com esses da-
dos sobre a produgio e rentabilidade das estacdes, de forma a diminuir
custos com maio-de-obra, orientar o fechamento de estagdes ou alocd-las
junto com agéncias postais e/ou telefonicas.



Segundo os relatdrios, muitos dos transtornos nas linhas eram causa-
dos pela incompreensio, curiosidade ou ignorincia de viajantes e tropei-
ros que, no interior, arrebentavam os fios, arrancavam ou usavam os iso-
ladores como alvos para sessdes de tiro; outros eram danos intencionais
aos fios e postes, arrancados para fazer lenha ou, ainda, destruidos as vés-
peras de elei¢cdes para impedir a comunicagio entre os municipios. Du-
rante o ano de 1900, por exemplo, somadas todas as ocorréncias notifica-
das, as interrupgdes computadas na rubrica “acidentes” totalizaram cerca
de 20 mil horas de paralisagio no servigo telegrdfico. Cabe destacar, tam-
bém, que a contabilidade anual dessas ocorréncias permitia 8 RGT admi-
nistrar as puni¢des quando os defeitos eram causados por inabilidade dos
telegrafistas, no caso dos aparelhos telegréficos, ou pelo descaso dos guar-
da-fios na fiscalizagdo e reparo das linhas sob sua responsabilidade.

A presenca de todos esses temas repetidos ano a ano nos relatérios
da RGT indica os passos seguidos no processo de implementagio dos ser-
vigos telegrdficos e na sua constituicdo como um ramo da administragio
publica. Tratava-se, nos primeiros anos, de convencer e provar a opiniio
publica, e também a parcelas do préprio governo, a importincia e a via-
bilidade do telégrafo entre nds, a necessidade de destinar recursos orga-
mentdrios para a construgio de linhas e o papel que o Estado deveria de-
sempenhar na implantacio e exploragio da comunicagio célere. Ao
mesmo tempo, a RGT buscava disciplinar o uso do telégrafo, a expedi-
¢io de telegramas e o necessdrio sigilo do seu conteudo, definindo tarifas
inclusive para as linhas exploradas pelas empresas particulares, além de
se ocupar com as concessdes de autorizagdes para lancamento de cabos
submarinos e construcio de linhas terrestres, numa clara demonstragio
de protecio ao servigo telegréfico oferecido pelo Estado.

Os guias telegrdficos publicados e distribuidos pela RGT definiam,
para o publico usudrio, a fiscalizagdo e os limites da responsabilidade do
governo no tocante a transmissio de telegramas, bem como os casos em
que as mensagens podiam ser anuladas e retidas pelas estagoes telegrdfi-
cas. Basicamente, as restri¢des ligavam-se as questdes da linguagem con-
siderada inadequada ou ofensiva, as injdrias, difamagoes e caltinias, além
de atengdo especial com mensagens que pudessem contrariar as leis vi-
gentes ou que colocassem em risco a ordem publica. J4 para a orientagdo
do pessoal técnico das agéncias a RGT publicava, através do seu Boletim
Telegréfico, instrugdes de cardter normativo, definindo os procedimentos
a serem adotados em cada uma das situacoes.

Seguindo uma diretriz internacional, desde o Império o governo bra-
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sileiro apostou na popularizagio do telégrafo, tentando atrair, através da
diminuig¢io das taxas, um volume maior de correspondéncia telegrdfica,
oferecendo descontos para concorrer com as linhas das estradas de ferro
e os cabogramas. Apesar da “tradi¢io monopolizadora” da RGT, defen-
dendo a concentragio nas mios do governo imperial de todo o servigo
telegrdfico e telefénico, as diretrizes legais durante o Império orientaram-
se para uma postura mais liberal, préxima da praticada pelos EUA, pro-
curando juntar aos esfor¢os publicos os da iniciativa privada, através de
inimeras concessoes de linhas telegrdficas terrestres — principalmente as
estradas de ferro — e cabos submarinos ou subfluviais costeiros para com-
por a rede telegrdfica nacional.

Essa discussio sobre o papel do Estado no que se refere & normati-
zagdo das comunicagdes telegrdficas intensificou-se com a Proclamagio
da Republica. A RGT deteve-se, particularmente, na regulamentagio dos
contratos para construgio de linhas telegrdficas e condutores elétricos
por particulares e pelos governos estaduais. Essas questoes, até entio au-
sentes do texto constitucional, foram contempladas na primeira consti-
tui¢io republicana, concedendo aos Estados o direito de construir linhas
entre os pontos de seus territdrios e entre estes e os de outros Estados ain-
da nio servidos por linhas federais, resguardando o direito de desapro-
priagio por parte da Unido quando fosse do “interesse geral”. Mantive-
ram-se, por outro lado, os direitos da Unido no tocante a medidas de
defesa e seguranca das linhas federais de telefones e telégrafos e o poder
de intervir na construgio de quaisquer “canalizagdes elétricas”.

Os constituintes, como ressaltou um administrador da RGT, nio
consideraram o telégrafo “apenas como instrumento econémico e social
mas, principalmente, como um aparelho indispensdvel ao governo, es-
sencialmente oficial, cabendo 4 Unido a responsabilidade integral no to-
cante a transmissdo do pensamento”"'. Essas orienta¢des foram incorpo-
radas ao segundo regulamento republicano para os telégrafos, datado de
1894, no qual estd expressa a competéncia exclusiva do governo federal
para o estabelecimento e exploragio de linhas telegrdficas interestaduais,
resguardando, porém, a possibilidade de o exercicio desse direito ser con-
cedido a empresas particulares sob a fiscalizagio do governo.

A percepgio do potencial estratégico do telégrafo, sob o aspecto de
instrumento ordenador na transmissio de idéias, mensagens e formas de
comunicagio, levou a RGT a criar mecanismos capazes de manter a “na-
cionalizagdo da comunicagio telegrdfica” e transformd-lo em um mono-
pdlio do Estado, a exemplo do que ocorreu na maioria dos paises euro-



peus. A entrada das comunicagdes para a 6rbita do “dominio oficial” se-
ria justificada, na opinido de Jodo Barbalho Uchoa Cavalcanti, em fun-
¢io das “preciosas vantagens de ordem, celeridade e discrigio” impressas
pela administragio publica. Além disso, seria impossivel garantir que “to-
das as partes do territério nacional [entrassem no] gozo de um servigo
regular e garantido”, caso os correios e telégrafos fossem abandonados a
industria particular.

Para outro jurista, Viveiros de Castro, as discussoes relativas a tele-
grafia ainda estavam limitadas pela no¢io de “um monopdlio do Estado
que, além de incompreendido, [era] contrdrio aos principios juridicos
brasileiros”, jd que ndo se poderia conceber que o Estado fosse, ao mes-
mo tempo, “o construtor e o explorador de servigos”. Em sua opiniio, o
servigo telegréfico brasileiro “nio estd monopolizado; o Estado cuida do
interesse publico desenvolvendo (...) as suas linhas, e estabelecendo taxas
muito maédicas, que facilitem o emprego do mais rdpido meio de comu-
nica¢io”” Na prdtica, porém, prevaleceu a idéia do “monopdlio republi-
cano”, defendida pelo engenheiro Francisco Bhering, especialista no as-
sunto e entdo diretor da RGT, que consistia na obediéncia aos planos do
governo, na fiscalizagio do servigo telegrdfico pela autoridade federal, e
em manter para a Unido a prerrogativa de desapropriar linhas e estagdes
telegrdficas construidas pelos Estados e por companhias particulares.

Na verdade, o que estava em questio era a centralizagio, nas mios da
administragio publica, do direito de definir o programa de agio e o fun-
cionamento das comunicagdes telegrdficas, bem como de organizar os pro-
jetos para ampliagdo das linhas, e de realizar ou supervisionar a constru-
¢do de linhas telegrdficas em todo o territdrio nacional. Estes temas
deveriam seguir um plano geral da rede telegrdfica, elaborado pela reparti-
¢do técnica responsdvel pela administragio dos telégrafos nacionais, ten-
do em vista os interesses do Estado®. As unidades da federacio interessa-
das em construir linhas telegrdficas, dentro dos limites de seus territdrios,
deveriam encaminhar requisi¢io ao governo federal e concorrer com, pe-
lo menos, a metade do valor or¢ado para as despesas da construgio.

Apesar do esfor¢o em manter sob o controle do Estado esses meios
de comunicagio modernos — telégrafo, telefones, rddio —, eles nio deixa-
ram de ser objeto de intensa disputa entre a iniciativa privada e o poder
publico. Dentre as justificativas para o monopdlio do Estado sobre os
meios de comunicagio, destaca-se o argumento da necessidade de vencer
a distincia entre o litoral e o sertdo e o atraso econdmico e cultural do in-
terior do pais. Os meios de comunicagio deveriam ser instrumentos, nas
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mios do Estado, para promover a ocupagio produtiva do interior, para
garantir a posse definitiva das fronteiras com paises vizinhos e a efetiva
integracio de regides distantes da capital federal. Além disso, os inventos
técnicos eram pensados como instrumentos capazes de promover a civili-
zagio e o desenvolvimento econdmico do pais. Ferrovias e telégrafo fo-
ram utilizados muitas vezes como desbravadores e pioneiros, antecedendo
a ocupagio e a colonizagio dos sertdes brasileiros. Acreditava-se mesmo
que a simples construgio de uma estrada de ferro ou de uma linha tele-
grdfica tivesse o poder quase mdgico de transformar tudo a sua volta. Co-
mo observou Pierre Denis, gedgrafo francés, por volta de 1909:

os brasileiros constroem estradas [de ferro] em pleno deserto, em virtude
de um principio verificado nos Estados Unidos, de que as estradas desen-
volvem as regides que atravessam, e que o colono, o industrial e o comer-
ciante seguem atrds das locomotivas... [a ferrovia] age como uma artéria vi-
vificante.... Novos caminhos abertos terminam na estagio, perto da qual
surge logo um pequeno centro comercial: hospedaria, armazém, farmdcia,
etc. Poucos anos depois tudo aquilo jd é uma cidade florescente nascida co-
mo por encanto."

O telégrafo foi entendido de forma semelhante. Nas cidades ele re-
volucionaria o comércio, a industria e o mercado financeiro, agilizando
a troca de informagdes e auxiliando no transporte de mercadorias. No
interior ou nos sertdes, sua utilidade estaria associada as no¢des militares
de defesa do territdrio, do governo e administragio de populagdes dis-
persas, de manutencio da ordem e progresso da nagdo. Esta era a visio
do marechal Rondon, comandante de expedi¢oes militares que construi-
ram milhares de quildmetros de linhas telegrdficas nos Estados de Mato
Grosso, Acre e Amazonas nos primeiros anos do século XX:

onde quer que chegue o telégrafo ... ali far-se-do sentir os benéficos influxos da
civilizagdo. Com o estabelecimento da ordem, obtida pela facilidade com
que os governos podem agir [para] distribuir o bem publico e a justica, vi-
rd fatalmente o desenvolvimento do homem e das industrias.”

Integrar os espagos ditos vazios do pais através da construgio de li-
nhas telegrdficas e de um projeto de colonizagio transformou-se em uma
bandeira republicana, empunhada por grupos de engenheiros militares
que, imbuidos da fé positivista na Ciéncia e na Técnica, pretendiam acele-
rar a marcha evolutiva do pais. Na medida em que o telégrafo — com sua



rede de postes, fios e estagdes —, marchasse rumo ao oeste desbravando e
amansando sertdes, ele levaria também a palavra do poder tornando pal-
pdvel a idéia de nagio e de Reptiblica até os confins do territdrio nacio-
nal”. Embora a telegrafia nio fosse atraente para os investidores privados
— pelo alto custo da construgio e instalagio das linhas, pelas dificuldades
no trabalho de construcio, ou devido as tarifas altas em virtude das lon-
gas distdncias —, houve disputas em torno de sua exploragio e controle.
Desde que o telégrafo elétrico foi instalado no Brasil, em 1852, os dois
maiores concorrentes do servi¢o telegrdfico piblico foram as companhias
de estradas de ferro e os cabos submarinos costeiros construidos pela em-
presa americana Western Telegraph Company. Ligando o Brasil aos EUA
e Europa, a Western monopolizava a fatia mais rentdvel da comunicagio
telegrdfica: a correspondéncia comercial urgente e a quase totalidade dos
telegramas internacionais. As estradas de ferro, que construiram aproxi-
madamente 17.000 quilémetros de linhas telegrdficas, possuiam aparelhos
telegrdficos em cada uma de suas estagdes e competiam diretamente com
as agéncias telegrdficas publicas, disputando o servigo telegrdfico interno.
Elas operavam com tarifas mais baixas, além de oferecer hordrios de aten-
dimento mais amplos, aumentando a procura pelos seus servigos. Para a
RGT, sobravam os investimentos em linhas menos importantes nas quais,
muitas vezes, as despesas eram maiores que a receita arrecadada em fun-
¢do do pequeno volume de telegramas expedidos.

Vale notar também as diferencas entre telégrafo e telefones no que se
refere 4 atragio de capitais particulares e a constitui¢io do monopdlio es-
tatal no setor de comunicagio. Os telefones foram, desde o inicio, objeto
de disputas entre particulares pelas concessdes para construgio e operagio
de linhas, e foram rapidamente incorporados como um bom investimento
por parte das empresas privadas. A facilidade e simplicidade no estabeleci-
mento desse servigo e a maior procura do publico pelas ligagoes telefoni-
cas, em comparagio com as mensagens telegrdficas, talvez expliquem o in-
teresse da iniciativa privada pelo setor de telefonia em todo o pais. A
construgio de linhas telefonicas também ficou sob a responsabilidade da
RGT, conforme resolugio de abril de 1880. Apesar de ter o dominio exclu-
sivo do setor, o Estado podia fazer concessdes para a exploragio dos servi-
cos telefonicos. E, a partir de 1882, quando foram distribuidas as autoriza-
¢Oes para construir e explorar as primeiras redes telefénicas em cidades de
norte a sul do Brasil, a concessdo as empresas particulares, nacionais e es-
trangeiras, organizadas para explorar a comunicagio telefénica, tornar-se-
ia a regra na administragio do setor de telefonia.
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Nos primeiros anos do século XX, jd existiam em todas as capitais
brasileiras e na maioria das cidades importantes companhias que ofere-
ciam servigos de telefonia, quase sempre explorados por empresas parti-
culares, que administravam as linhas e as centrais para ligagoes. Em Cuia-
bd, por exemplo, em 1913, a central telefonica da Empresa Telefénica
Cuiabd, de propriedade de Jodo Pedro Dias, concessiondrio do servigo ha-
via menos de 10 anos, atendia a 200 assinantes e jd anunciava para breve
sua amplia¢io para 350, com a instalaco de novos equipamentos impor-
tados dos EUA. Considerando que a populagio da cidade totalizava cer-
ca de 30 mil habitantes e que Cuiabd ainda nio possuia sequer um servi-
¢o publico regular de iluminagio elétrica, tem-se a dimensio da relativa
agilidade com que a iniciativa privada se organizava em torno da explo-
ragio da telefonia.

Num primeiro momento, a compra de aparelhos e a assinatura do
servigo esteve restrita a uma parcela da populagio que, fascinada pela agi-
lidade e facilidade deste meio de comunicacio, transformou o telefone
num icone e num simbolo de distingdo social. Grande parcela do publi-
o, no entanto, era atendida por meio de cabines publicas instaladas nas
centrais telefdnicas. De todo modo, a relativa facilidade do funcionamen-
to dos telefones e o progressivo barateamento do custo dos aparelhos am-
pliaram o nuimero de usudrios e fizeram crescer o volume de ligagdes ¢ a
necessidade de investimentos em linhas e equipamentos.

Ao contrdrio da telefonia, o telégrafo nio se constituiu como setor
atraente para os investidores, seja em virtude da flutuacio do seu publico
usudrio — particulares e empresas —, que acompanhava as retragdes do
comércio e as crises financeiras; seja pelo alto custo da construgio e ins-
talagio das linhas; pelas grandes distdncias entre as localidades; dificulda-
des das obras de construgio; ou pelas altas tarifas dos telegramas em vir-
tude das longas distdncias a percorrer. Em virtude da exigéncia de
conhecimento técnico e dominio de um cddigo de linguagem préprio, a
constituicio do publico usudrio do telégrafo se dd pelo consumo dos ser-
vigos sem a possibilidade de transformd-lo em adorno. O caminho de sua
apropriagdo e popularizagio, portanto, foi marcado por aspectos distin-
tos e caracterizou-se pela acirrada disputa em torno da concessio de au-
toriza¢io para a instalagio de cabos fluviais e maritimos e pela divisio
do volume de correspondéncia interna e externa.

O empenho da RGT era no sentido de construir a afirmacio do “te-
légrafo nacional” como uma modalidade distinta do servigo telegrafico
particular, procurando ampliar seu alcance ao expandir suas linhas e es-
tagdes por todo o territério nacional. Ao mesmo tempo em que se cons-
tituia um monopdlio do Estado sobre os meios de comunicagio, justifi-



cado pela necessidade de integrar a nagio, vencer a distdncia geogrdfica e
redimir o interior do pais do seu atraso material e cultural, expandia-se
fisicamente a rede telegrdfica publica num grande esfor¢o de penetragio
do territdrio. Esse processo de interioriza¢io das comunicagdes via telé-
grafo ¢ uma marca da Republica, que enfatizou a construcio de linhas,
ramais e sub-ramais, criando uma trama de redes e estagdes para interli-
gar as capitais jd atingidas pelo telégrafo com as cidades menores dentro
dos Estados, além de desenvolver linhas de “interna¢io” ou “expansio”
capazes de fechar os circuitos telegrdficos internos. Os meios de comuni-
cagio foram apropriados pelo Estado como os instrumentos disponiveis
para promover a ocupacio do interior, a nacionalizacio e a republicani-
zagdo do Brasil. O telégrafo tornava-se um dos indices para aferir o pro-
gresso e o avango civilizador no pais. A instalacdo de agéncias telegréfi-
cas foi objeto de disputas politicas solicitadas com insisténcia e
transformaram-se em elementos distintivos do desenvolvimento material
das cidades brasileiras.

Para avaliar a presenca desse servigo publico na vida urbana do pe-
riodo, basta assinalar que o servigo telegrdfico nacional jé empregava, em
1930, 6 mil funciondrios — dos quais cerca de 1.700 eram telegrafistas —
distribuidos por 1.450 estacdes telegrdficas em todo o territério nacio-
nal. Isto equivale a dizer que, apesar dos percal¢os, a RGT iniciava essa
década com 59 mil quilémetros de linhas telegrdficas ligando todos os
Estados da Federagio, unindo municipios, vilas e povoados interioranos
numa verdadeira rede de comunicagoes rdpidas que, juntamente com o
telefone e o rddio, sem esquecer os correios, estava enfeixada nas maos
do Estado nacional. A constitui¢io da comunicagio telegrdfica — como
um ramo da administragio publica — adquiria uma organizagio e um de-
senvolvimento compardveis apenas a distribui¢io de forgas militares en-
volvidas com a seguranga nacional.

O telégrafo jd significava muito mais do que simples “veiculo rdpi-
do e silencioso das ordens dos governos e das medidas tdticas e estratégi-
cas dos exércitos e marinhas””. Os niimeros organizados pela reparti¢io
indicam o seu crescimento continuo, sua transformag¢io em um 6rgio
publico com abrangéncia nacional e uma crescente aceitagio dos seus ser-
vigos. Podemos pensar que a instalagio de cada estagio telegrdfica signi-
ficava mais um passo na oficializa¢io da comunicagio telegrdfica, e po-
de ter sido apresentada como um dos instrumentos de integra¢io nacional
por meio das comunicagdes, de modo a vencer o isolamento de grupos,
etnias, espacos e tempos diferenciados existentes no pafs.

E possivel explorar ainda o que esse crescimento e a constitui¢io do
telégrafo, como um “servigo publico”, representaram em termos de en-
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cargos para o Estado: a necessidade de criagio de uma organizagio buro-
crdtica e administrativa de Ambito nacional; a padronizagio de cargos e
carreiras técnicas; os investimentos na formagio e qualificagio profissio-
nais através da organizagio de escolas, com oferta de cursos técnicos e
aulas prdticas para o treinamento de toda a mio-de-obra empregada. Con-
siderando as dimensdes continentais do pafs, a dispersio de sua popula-
¢do em cidades e vilas distantes centenas de quildmetros umas das outras,
pode-se avaliar melhor o que esse crescimento representou em termos de
um projeto de integragio do territério nacional e de suas populagdes.

Ao mesmo tempo, tem-se uma rdpida imagem do desafio imposto a
RGT, dividida entre a necessidade de ramificar as linhas por vastas dreas
desertas — mesmo que elas atendessem apenas a um numero insignifican-
te de despachos telegrdficos — visando a constitui¢do de uma malha de
estacoes para o fechamento de um circuito nacional, e pressionada pela
urgéncia em atender aos servigos de conservagio e renovagio das linhas
— tronco do litoral, cujo movimento crescia rapidamente.

Por outro lado, as estatisticas organizadas anualmente pela RGT in-
dicam o crescimento constante do nimero de telegramas enviados, e tam-
bém a ampliac¢io do nimero de palavras utilizadas para compor os tex-
tos das mensagens. A mintcia dos dados reunidos permite acompanhar
o ritmo da circulagio de telegramas no pais — de pouco mais de um mi-
lhdo, em 1900, para nove milhdes em 1940. Uma leitura possivel desses
numeros traduz o investimento constante no aperfeicoamento técnico
dos aparelhos telegrdficos, na padronizagio dos procedimentos e na in-
tensificagio dos ritmos dos trabalhos nas agéncias, agilizando a transmis-
s30 de um maior numero de palavras por minuto. Mas eles sugerem tam-
bém questdes interessantes, e que venho investigando neste projeto, em
torno das possibilidades de ampliagio da comunicagio telegrdfica e do
lento processo de constitui¢io do seu publico usudrio, pouco a pouco fa-
miliarizado com os cédigos da escrita telegrdfica.

E possivel ainda indagar, por exemplo, sobre como essas linguagens
e meios de comunicacio se articularam historicamente criando formas
de comunicagio e de dominagio através dos seus respectivos suportes téc-
nicos que, apropriados por grupos sociais, organizaram e definiram o
acesso as informagdes, idéias e imagens, moldando comportamentos e
orientando as relagdes sociais. Compreendendo o suporte técnico neces-
sdrio & comunicagio telegrdfica — o aparelho telegréfico, os fios, os pos-
tes e as estacdes — como um elemento indissocidvel da natureza mesma
da linguagem por ele criada, creio ser possivel investigar as especificida-
des e os significados da linguagem produzida pelo telégrafo, explorando
dimensoes de uma linguagem nova, em formacio, que precisa constituir-



se, ganhar publico, concorrer com outros meios de comunicagio jd exis-
tentes, como os correios ou o telefone.

Nesse sentido, venho tentando acompanhar o processo de constitui-
¢do da comunicagio telegrdfica, os esforcos no sentido de criar uma pa-
dronizagio para esta linguagem, e de popularizd-la junto as populagoes
urbanas, a partir tanto da atua¢io da Repartigio Geral de Telégrafos quan-
to de diferentes iniciativas desenvolvidas em outros espagos do social, tais
como jornais e revistas de grande circulagio, almanaques diversos, cddi-
gos e outros guias para ensinar a “passar telegramas”, etc. A intengio é
investigar como se construiu e como se apresentava, para o publico das
duas maiores cidades brasileiras de entdo — Rio de Janeiro e Sio Paulo —,
essa popularizagio do telégrafo, seus usos e fungoes, e qual o impacto na
paisagem e no cotidiano urbanos dessa rede de postes, fios e estages, ne-
cessdria & comunicagio telegrdfica. Nio se trata evidentemente de buscar
apenas as marcas na aparéncia das cidades, mas também as imposigdes e
necessidades de uma maior organizag¢io dos espagos urbanos até entio
desconhecidas ou pouco significativas — como o endereco correto e iden-
tificdvel, possivel de ser localizado corretamente através dos nomes das
ruas e numeragio das casas.
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