Revista de Psicologia
ISSN: 0716-8039
revista.psicologia@facso.cl

Universidad de Chile
Chile

Netto, Clara; Rodriguez, Alicia; Rudolf, Susana
Entre el paternalismo conocido y la participacion por conocer: reflexiones junto con sectores del barrio
buceo a partir de una intervencién comunitaria
Revista de Psicologia, vol. X, num. 2, 2001, pp. 71-79
Universidad de Chile
Santiago, Chile

Disponible en: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=26410207

Cémo citar el articulo &\ ( //! @

Numero completo . ., o
P Sistema de Informacion Cientifica

Mas informacion del articulo Red de Revistas Cientificas de América Latina, el Caribe, Espafia y Portugal
Pagina de la revista en redalyc.org Proyecto académico sin fines de lucro, desarrollado bajo la iniciativa de acceso abierto


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=264
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=26410207
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=26410207
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=264&numero=1549
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=26410207
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=264
http://www.redalyc.org

Entre el Paternalismo Conocido y la Participacion por Conocer
Reflexiones junto con sectores del barrio Buceo a partir de una
intervencion comunitaria

Beetween Wellknown Paternalism and to-be-Known Participation
Thinking about a community intervention with people from Buceo neighborhood

Lic. Clara Netto*
Ps. Alicia Rodriguez*
Lic. Susana Rudolf*

Resumen

Se parte de una intervencién comunitaria que desarrolla un equipo docente del curso
“Técnicas de Atenciéon Comunitaria” del Area de Salud de la Facultad de Psicologia de la
Universidad de la Reptiblica en Montevideo, Uruguay.

Larespuesta a un pedido por parte de integrantes de una Capilla del barrio Buceo posibilita
el desarrollo de una estrategia de trabajo que tiene como sustento la desideologizacién y la
concientizacion enrelacién a diversos aspectos de la ideologia dominante que se ponen en juego
enlarelacién que los agentes comunitarios establecen con los sujetos de sus practicas sociales.

Desde alli se reflexiona sobre el sentido del cambio social que se persigue, tanto por parte
de dichos agentes como de los técnicos que intervienen desde el marco de una Psicologia
Comunitaria considerada en su caracter esencialmente politico.

Un anélisis de la coyuntura social permite otorga fundamentos a la intervencion desa-
rrollada a la vez que analizar la implicacion de los profesionales en el proceso dialégico que
supone esta perspectiva de intervencién comunitaria.

Palabras Claves: Intervencion comunitaria. Cambio social.

Abstract

The paper analyses a community intervention developed by professors who belong to
the course Techniques in Community Service, Health Department, School of Psychology,
University of the Republic, Montevideo, Uruguay.

The response to a demand put by members of a chapel allows the development of a

strategy based on gaining awareness about some aspects of dominant ideology affecting the
relationship of community agents with recipients of their social practices.

* Facultad de Psicologia, Universidad de la Repiiblica. Montevideo, Uruguay.
e-mail: cnetto@psico.edu.uy - e-mail: aliciar@psico.edu.uy
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Reflection goes to the kind of social change aimed at by community psychology if
considered from a political point of view. The analysis of social situation gives ground to
intervention and allows to think about professionals implication in the dialogic process

here displayed.

1. Caracteristicas Generales de la
Experiencia

1.1- Inicio del trabajo y marco
institucional en el que se desarrolla la
intervencion

En mayo de 1997, el didcono de la Capi-
lla Santa Elena acude a la Facultad de Psico-
logia para pedir asesoramiento técnico y apo-
yo a las actividades sociales que la Pastoral
Social viene realizando con sectores de po-
breza extrema del barrio Buceo de Montevi-
deo, en el que también se encuentra la Fa-
cultad de Psicologia®.

Uno de los pedidos se centra en un apoyo
metodolégico que permita modificar las ac-
titudes paternalistas y sobreprotectoras a las
que son proclives los voluntarios que traba-
jan en la Pastoral Social, e incrementar el
involucramiento en las distintas iniciativas
de la poblacién con la que trabajan.

El marco institucional desde el que se for-
mula el pedido es la Iglesia Catoélica. La for-
ma de accién de la Capilla hacia la comuni-
dad en la que estd inserta pasa por lo evan-
gélico y también por lo promocional. Tal como
sus integrantes afirman, a partir del Conci-
lio Vaticano II hay una intencionalidad de
dejar de lado las practicas asistencialistas
sustituyéndolas por la de promocién social.

La Teologia de la Liberacién ha sido una
contribucién decisiva de América Latina en
las practicas de la iglesia. Existen serias ten-
siones ideoldgicas entre conservadores y pro-
gresistas. La marca del asistencialismo sin
embargo, es muy dificil de borrar, de alli la
preocupacion por otro enfoque en la practi-
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ca social que llevo al didcono a conectarse
con la Facultad de Psicologia, contando para
ello con la aprobacién de los integrantes de
la Pastoral Social.

Los miembros de la Pastoral Social tienen
trayectorias de militancia social y politica y
muchas de las propuestas que llevan ade-
lante son cuestionadas por otros miembros
de la iglesia. Vienen desarrollando trabajos
con familias de extrema pobreza de la zona:
un almacén comunitario, un espacio recrea-
tivo con nifios y talleres para adultos. Apo-
yan actividades solidarias (Banco de Medi-
camentos), impulsan encuentros y debates de
carécter social, por ejemplo, charlas sobre el
Movimiento de los Sin Tierra de Brasil.

A su vez, la Capilla Santa Elena forma
parte de una experiencia inédita de partici-
pacién barrial que involucra a varios acto-
res sociales de la zona : el sindicato del vi-
drio, la directora de una de las escuela, inte-
grantes de clubes deportivos, iglesias Catdli-
ca y Metodista, Club de Leones, Asociacién
de Jubilados y Concejales de tres Centros
Comunales Zonales de la Intendencia Mu-
nicipal de Montevideo. Se nuclean desde
hace dos afios en el Encuentro Barrial del
Buceo que se retine mensualmente para rea-
lizar acciones tendiente al mejoramiento de
la calidad de vida de los habitantes de la
zona.

Las matrices de participacion social del
Uruguay estan fuertemente ligadas a los
modelos gremiales y sindicales.

La participacién territorial no tuvo un
desarrollo importante a excepcién del fuerte
movimiento cooperativo de viviendas por
ayuda mutua. Sin embargo, al ganar el Fren-
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te Amplio (conjuncién de movimientos y
partidos de izquierda) la Intendencia Muni-
cipal de Montevideo en 1990, impulsé la
participacién ciudadana en la gestion local
a partir de una propuesta de descentraliza-
cion.

Analizando la experiencia del Encuentro
Barrial vemos que logra trascender los aspec-
tos de mera demanda y se coloca en un lu-
gar de negociacién con el Estado y de for-
mulacién de propuestas, que le permite pen-
sar en las problematicas sociales de la zona
con la riqueza de la diversidad de actores
sociales que lo componen.

1.2- Caracteristicas de la zona

Ante de pasar al desarrollo de la interven-
cién, unas palabras sobre el barrio Buceo®.

Buceo presenta  caracteristicas
heterogéneas en cuanto a poblacién y cons-
trucciones. Es una zona costera, aledafia a
una amplia playa, con edificaciones bajas,
de casas con pequefios jardines en calles ar-
boladas, con conjuntos habitacionales que
agrupan diferente tipo de poblaciéon. Cuen-
ta con un adecuado servicio de locomocién
y comercio en general. La construccién de
un shopping hace diez afios modifici6 el es-
pacio geografico y vincular.

Sus habitantes estan ubicados entre los
sectores medios de la poblacion,
percibiéndose una tendencia a ser ocupada
por sectores de mayor poder adquisitivo. Sin
embargo, los viejos pobladores, fundamen-
talmente italianos y espafioles inmigrantes y
sus descendientes directos, tienden a quedar-
se en las casas que construyeron.

Muchas de esas viviendas estan ocupa-
das por varias familias o no pueden ser man-
tenidas, convirtiéndose en fincas ruinosas.
Hay importantes bolsones de pobreza que
tienden a no verse tras las fachadas de las
casas. La mendicidad infantil y los nifios la-

vando parabrisas de lo autos en los semafo-
ros junto a problemas de delincuencia, dro-
gas y violencia en general, son denunciados
por los vecinos como una de las caracteristi-
cas nuevas de una zona antes tranquila.

Los habitantes de raza negra que viven
en esta zona, le dan al barrio la impronta de
expresiones culturales propias del carnaval
uruguayo. El toque de tambores (“llamadas”)
es una fiesta que feriado y fines de semana
congrega a numerosisimos jévenes del barrio.

Un club de fatbol, el Huracan Buceo, con-
tribuye al sentimiento de pertenencia a la
zona. Numerosos clubes de baby ftitbol y
basquetbol ademéas de la playa en verano,
son las formas de esparcimiento de sus habi-
tantes.

Las fuente de ocupacién propia del ba-
rrio no son muchas. No tenemos datos exac-
tos pero la mayoria de sus habitantes debe
desplazarse a otros barrios para trabajar.
Ademas de los comercios y los puestos de
pesca de la rambla, la zona cuenta con una
fabrica de vidrio con un sindicato bastante
activo y vinculado al barrio. En el mes de
abril de 1999 la patronal decidi6 el cierre de
la plantea de produccién, y desde ese mo-
mento los trabajadores comenzaron una pro-
longada ocupacion con el apoyo masivo de
los vecinos.

1.3-Intervencion desarrollada

A partir del pedido de intervencién, nos
planteamos una primera etapa de
familiarizacién realizando entrevistas y acer-
candonos a los distintos espacios y grupos
conformados. Luego formulamos una estra-
tegia que busco profundizar en el diagnésti-
coy en la construccién de propuestas de ac-
cién en los distintos &mbitos de trabajo.

Nos centraremos aqui en la intervencion
realizada con los integrantes de la Pastoral
Social.
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El aspecto central que surge en esta pri-
mera etapa es el relacionamiento entre los
voluntarios de la Pastoral que e hacen cargo
de desarrollar las actividades y las familias
destinatarias. Los problemas de comunica-
cién, la puesta en juego de expectativas mu-
tuas no siempre coincidentes, las dificulta-
des para cumplir con los objetivos que se
plantean, imponen una reflexién sobre su
accionar. Esto se realiz6 a partir de cuatro
talleres consecutivos.

En un primer momento buscamos cono-
cer y compartir sus experiencias anteriores
de participacién guiados por las preguntas
“:Quiénes somos, de dénde venimos y ha-
cia dénde vamos?”. A partir de este recorri-
do se pudieron contactar con sus propias
motivaciones y necesidades que los llevan a
participar socialmente. Surge la pregunta :
“:Quiénes son los necesitados?”.

En un segundo momento proponemos la
realizacién de una matriz que ayude a ana-
lizar las précticas que realizan incluyendo
los siguientes items : ;Qué hacen, quiénes lo
hacen, para qué, con quiénes, como y desde
dénde (marco tedrico referencial)?.

Se problematiz6 la visién —predominan-
temente negativa- que los integrantes de la
Pastoral tiene de la poblacién con la que tra-
bajan y el tipo de vinculo que establecen.
Surge la pregunta : “; Trabajar con o traba-
jar para la gente?”.

Plantean el deseo de trabajar con ellos pero
ala vez laimposibilidad por las caracteristicas
que les asignan. En la matriz que construyen
se evidencian las contradicciones entre una
intencién liberadora y de ruptura con una
practica asistencialista y la visién de los otros
como seres de carencias y con atributos nega-
tivos (“vienen a recibir y no a dar, son cémo-
dos, no les gusta trabajar, no tienen esperan-
zas, no entienden qué queremos de ellos, ma-
nipulan, mienten”). Ver esto por escrito les pro-
dujo un fuerte impacto. Uno de los integrantes
expres0 : “Se me vino el mundo abajo”.
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También se trabajo sobre algunas carac-
teristicas de la dindmica grupal que dificul-
taban la integracién de otras personas a pe-
sar de la queja permanente por la sobrecar-
ga de tareas.

2. Problemas, Tensiones e Interrogantes
que Surgen de la Experiencia

2.1 Andlisis del pedido

A partir de las distintas actividades pudi-
mos observar y empezar a trabajar la ten-
sién existente entre una intencién educativa
y promocional, y una practica asistencialista:
los integrantes de Pastoral Social rechazan
la relacion paternalista que establecen con
la gente, pero a la vez, no encuentran la for-
ma para sustraerse de ella.

Parten de referentes conceptuales e ideo-
l6gicos tales como la Teologia de la Libera-
cién y la Educacién Popular, citando mate-
riales de Paulo Freire y de Franz
Hinkelammert. Sin embargo, la practica que
llevan a cabo esta marcada por una percep-
ci6én de los excluidos “concretos” como seres
apaticos, comodos, manipuladores, poco dis-
puestos a colaborar en los objetivos que ellos
se plantean. De esta manera, se atribuye a
las personas sobre las que se pretende ope-
rar cambios, toda la dificultad y resistencia
para generarlos.

Sabemos que este fendmeno no es exclu-
sivo de estos agentes sociales, ya que lo po-
demos relacionar con el llamado “sindrome
fatalista”, sobre el que Ignacio Martin Bar6
(1987) ha reflexionado a propésito de la per-
cepcién y autopercepcion de los latinoame-
ricanos y de las dificultades que esto acarrea
en el trabajo comunitario.

Notamos en los integrantes de la Pasto-
ral Social, una importante dificultad para
comprender las necesidades, los valores, las
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formas de vida de la poblacién con la que
trabajan, que son diferentes a las de ellos
mismos. En la misién que se les tiene asig-
nada a los pobres tanto desde algunos sec-
tores de la iglesia como desde nticleos de la
izquierda mas tradicionales, se oscila entre
un lugar protagénico en la generacion de
los cambios sociales, y la atribucién de un
lugar pasivo y de indefensién, o de franco
papel reaccionario.

Gloria Perdomo (1988) plantea cuatro
perfiles del investigador comunitario:

- El investigador activista, que se
involucra directamente en un hacer
irreflexivo

- Elinvestigador especialista, cuya acti-
vidad es vista como imparcial y objeti-
va, desde un lugar en el que se susten-
ta una verdad académica que no per-
mite incluir las voces de la comunidad

- El investigador que se convierte en
pueblo, eligiendo una postura ideol6-
gica que tiene que ver con la defensa
de los intereses del pueblo, con un mar-
cado grado de mimesis con el mismo.
El criterio de verdad es lo que es pro-
pio de las clases populares. Investigan
para o sobre la comunidad, pero no con
ella.

- El concientizador de la comunidad.
Que parte de la idea de concientizacién
como el intento de imprimir sus pro-
pios valores y modos de
relacionamiento en el supuesto de que
estos son los tinicos validos.

Si bien estas categorias que formula G.
Perdomo estan planteadas para el investiga-
dor proveniente del mundo de la academia,
creemos que son ttiles para reflexionar acer-
ca delamodalidad de relaciéon que cualquier
agente que se proponga un trabajo comuni-

tario establece con aquellos que son los des-
tinatarios de sus acciones.

En ese sentido podriamos ubicar a los in-
tegrantes de la Pastoral Social en el tltimo
delos tipos descritos, el del concientizador.

Desde esta perspectiva el pedido hacia
nosotros parece contener en si mismo una
contradiccion: por un lado, la clara concien-
cia de que un vinculo asistencialista y
paternalista esta limitado en la posibilidad
de generar cambios més o menos profundos
en la calidad de vida de la gente. Pero por
otrolado, fue muy elocuente el descubrimien-
to de que la idea que subyace es que para
dejar de ser paternalistas habia que cambiar
a los otros en sus habitos, su estilo de vida,
sus valores, etc. sin poder comprender y to-
lerar la diversidad ubicandose desde un
modelo cultural autoritario.

El encargo seria entonces, que con nues-
tras herramientas psicoldgicas nos hagamos
cargo de “reencauzar la conducta de la gen-
te” para que las acciones de los voluntarios
pudieran tener otro eco.

Otro aspecto en el que observamos ciertos
niveles de tensiéon y contradiccién es entre
enunciados que plantean un movimiento de
participacion e integracion de los diferentes
actores sociales (organizaciones formales e
informales y vecinos en general) pero en los
hechos cuesta delegar funciones y abrir cana-
les de participaciéon por no poder confiar to-
talmente en las capacidades de los otros.

Creemos de fundamental importancia
considerar el marco institucional desde el que
se desarrolla la tarea - la Iglesia - en tanto su
organizacion estara determinando en gran
medida las caracteristicas de las relaciones
de poder que se generan y los limites en los
alcances de la intervencién. Entrarian en
colisién una organizacién de estructura je-
rarquica, con la pretension de promover es-
pacios de coordinacién interinstitucional
heterarquicos.
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2.2 El sentido de la intervencion

Partimos de la base de que lo que movili-
za y posibilita la intervencién comunitaria
es la percepcién de una situacién vivida
como insatisfactoria, la cual oficia como
motor para formular un pedido* de ayuda.
Hemos querido trabajar como muchos de los
aspectos que marcan la relacién entre los in-
tegrantes de la Capilla y los destinatarios de
sus acciones, son producto de la
internalizacién de la ideologia dominante.
Desde aqui, nos planteamos, como parte de
la estrategia de intervenciéon la
desideologizaciéon (Montero, 1998).

Se requiere un analisis conjunto que per-
mita investigar cudnto de la estructura so-
cial se reproduce en formas de relacién no
democraticas, asimétricas, con una desigual
distribucién del poder. Para esto se plante6
problematizar las relaciones que se estable-
cen entre los miembros de la Pastoral y los
destinatarios de sus acciones. Problematizar
supone “..llevar al cuestionamiento de la
realidad establecida y producir conciencia...”
(Montero, 1991,pag. 7)

Esta tarea se lleva adelante a través de
dos caminos: por un lado sefialando las con-
tradicciones y las tensiones antes menciona-
das. Trabajar las contradicciones entre el
marco de referencia y las acciones, buscar
analizar en el conjunto el por qué de esta
contradiccién, mostrar la percepcion nega-
tiva que tienen de la gente con la que traba-
jan y la incidencia que ello tiene en la rela-
cién, han sido las lineas concretas de la in-
tervencién realizada. Por otro lado, hemos
promovido la comprensién de los sectores
hacia los cuales dirigen sus acciones’. El ob-
jetivo buscado es un acercamiento directo a
los destinatarios para que se conviertan en
sujetos de enunciacién y no meramente en
receptores de acciones propuestas.

En un mismo sentido problematizamos
los obstaculos para integrar nuevas perso-
nas al trabajo que se realiza a pesar de la
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queja permanente por la sobrecarga que ello
supone para unos pocos. El tema de las rela-
ciones de poder que se establecen, los con-
flictos que se generan en ese marco, la difi-
cultad para dar lugar a lo diferente y a lo
nuevo, por temor a perder lo logrado, fue-
ron algunos de los aspectos trabajados.

Posibilitar que tomen como sujetos de
cambio a los miembros de la comunidad su-
pone un proceso de concientizacién por parte
de los voluntarios. Tomamos este concepto
en un sentido distinto al de Perdomo.

Tanto el término concientizacién como
desideologizacion se basan en el concepto de
ideologia en uno de los sentidos marxistas.
Adscribimos a las definiciones que Montero
formula al respecto: “...el proceso de toma
de conciencia respecto de situaciones o he-
chos hasta ese momento ignorados”...”esa
toma de conciencia supone siempre un cam-
bio en la conciencia, que siguiendo a
Goldman lleva a pasar deloreal a lo posible
y a darse cuenta de que existe una situacion
de opresién”...”y porque conlleva un proce-
so de produccion de conocimiento que con-
duce a revelar causas, a establecer conexio-
nes, a levantar el velo de la ignorancia nece-
saria a un estado de cosas, acarrea entonces,
un proceso de desideologizacién. Por tal en-
tendemos la construccién y reconstrucciéon
de una conciencia integral, no fraccionada,
mediante la cual se produzca una compren-
siéon del mundo en que se vive y de las cir-
cunstancias de vida en lo que tiene de totali-
dad”. (Montero,1991.pag.9).

En la evaluaciéon que de los talleres reali-
za una de las integrantes de la Pastoral So-
cial expresa: “a mise me vino el mundo aba-
jo, fue un romper todo lo que estdbamos ha-
ciendo para comenzar a construir algo nue-
vo y coherente con nuestros ideales. Un ver
dénde estamos y qué tenemos...”

Se hace necesario también interrogar aqui
nuestro propio lugar y la relacién que esta-
blecemos con los voluntarios, asi como tam-
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bién los instituidos que nos atraviesan por
trabajar desde la Universidad. El lugar del
saber ocupado por el docente universitario
es uno de los que aparece mas claramente.
Nos ubicariamos en el segundo de los tipos
planteados por G. Perdomo (el investigador
especialista) si nos propusiéramos disertar
acerca de los aspectos centrales de la Educa-
cion Liberadora, o de las caracteristicas
psicosociales pertenecientes a los sectores de
pobreza, o de cémo llevar adelante las trans-
formaciones. Serfa adoptar el lugar del sa-
ber y no admitir nuestra propia implicacion
en la generacion de los cambios. Seria tam-
bién asumir un aspecto del encargo de los
voluntarios sin posibilitar el andlisis y la re-
flexion.

La modalidad de relacién con los volun-
tarios que adoptemos, se constituye en un
modelo de intercambio y de construcciéon
colectiva del conocimiento.

2.3 Algunas consideraciones sobre el cam-
bio social

Otro de los aspectos sobre los que esta
experiencia nos ha llevado a reflexionar tie-
ne que ver con cudl es el sentido del cambio
social que tanto los agentes comunitarios
como nosotros pretendemos generar.

Afirmamos que trabajar hacia el cambio
social es parte de la esencia de la Psicologia
Comunitaria entendida como una Psicologia
Politica, siguiendo la caracterizacién que
hace Montero (1998). De los principales
lineamientos que enumera subrayamos los
siguientes:

- El cambio social e individual de los

agentes internos y externos como meta.

- Ese cambio debe ir acompafiado de

produccién de conocimiento.

- El cambio se da por el proceso de

“empowerment” y la creacion y man-
tenimiento de redes de intercambio

- Se concibe a la gente como “actores
sociales” que estdn en condiciones de
decidir su destino

- Lainvestigacion como forma de inter-
vencién y la intervencién como una
forma de investigacion con participa-
cién de la comunidad.

- Tiene un caracter politico en el sentido
de la produccién de relaciones de po-
der democraticas.

Por su parte, Martin-Bar6 considera que
el cambio social en Latinoamérica pasa por
la eliminacién del fatalismo, o sea: “...cam-
biar la relacién entre la persona y su mundo,
lo que supone tanto un cambio personal
como un cambio social”. Para esto “no sé6lo
hace falta que modifiquen sus creencias so-
bre el caracter del mundo y de la vida, sino
que tengan una experiencia real de modifi-
caciéon de su mundo y determinacién de su
propio futuro. Se trata de un proceso dialéc-
tico en el que el cambio de las condiciones
sociales y el cambio de las actitudes perso-
nales se posibilitan mutuamente”. (Martin-
Bar6, 1987,pag.156).

Ahora bien, nuevos procesos desde el
contexto socio-histérico atraviesan a la Psi-
cologia Comunitaria, condicionando su mi-
rada sobre el cambio y produciendo efectos
a la hora de una intervencién. La caida de
los modelos que apuntaban a un proyecto
de organizacion social tendiente a alcanzar
mayores niveles de justicia social, los cam-
bios en el mundo del trabajo, la generacién
de otras formas de marginacién , la emer-
gencia de otros actores sociales y nuevas for-
mas de relacionamiento, son desarrolladas
en “La metamorfosis de la cuestién social”
por Robert Castel (1998). Analizando las
caracteristicas del trabajo sefiala que se esta
produciendo un ascenso de la vulnerabili-
dad que va de la mano con una desestabili-
zacién de los estables, ante el ingreso en una
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situacion de precariedad de quienes antes
habian estado integrados en el orden del
trabajo.

Los trabajos comunitarios que desarrolla-
mos quienes operamos desde la Psicologia
Comunitaria, son fundamentalmente con los
sectores de exclusién y de vulnerabilidad.
Pero lo novedoso de esta situacién, y sin
omitir las diferencias, es que también noso-
tros podemos incluirnos en esta franja de
vulnerabilidad, acortando la distancia entre
“nosotros” y “los otros”. La biisqueda del
sentido del cambio nos involucra plenamen-
te. Esto hace que si bien hay ideales que nos
sostienen, los modelos concretos estan nece-
sariamente para ser construidos con los otros
mas desde una postura dial6gica y de inves-
tigacion que desde una postura de saber que
conduce a la concientizacidon, entendida ésta
como un proceso unilateral. “Nadie
concientiza a nadie” parafraseando a Paulo
Freire. Pero también, y en tanto que “cono-
cer no es inventar” hay una responsabilidad
social del psic6logo comunitario, ya que éste
posee un saber académico que debe servir
para investigar y dialogar con el saber pro-
veniente de la vida cotidiana. Los aportes de
la Educacién Popular y el pensamiento
gramsciano entre otros, han posibilitado la
legitimacion de este didlogo de saberes del
que surgen nuevos conocimientos y practi-
cas sociales.

Paralelamente, la crisis de los paradigmas
totalizantes da lugar al interjuego de lo di-
verso y convoca a analizar la realidad desde
un pensamiento complejo, donde diversas
disciplinas deben converger para dar cuen-
ta de los fenémenos.

El imaginario social tal como lo concibe
Castoriadis (1989) no es univoco. Por un
lado se nutre de posturas individualistas que
plantean la salvacién del mas fuerte y la au-
sencia de la solidaridad social. Un tedrico
del neoliberalismo como Hayek considera
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como un acto de soberbia y una intromisién
en “la institucion perfecta del mercado” la
implementacién de politicas sociales
compensatorias (Rebellato,1995).

Pero por otro, emergen practicas y discur-
sos solidarios, sostenidos por muiltiples acto-
res y movimientos sociales, que ensayan res-
puestas creativas a la crisis y la fragmenta-
cion.

Es sobre estos aspectos instituyentes del
imaginario social que nos apoyamos en la
intervencién que estamos desarrollando y
que nos llevd, en una segunda etapa a
focalizar la tarea en el Encuentro Barrial del
Buceo.

Conclusiones

Este tipo de intervencién desafia a los téc-
nicos a tener que dar cuenta de su propia
comprension del mundo y de la ciencia, co-
municar su epistemologia y ponerla a prue-
ba con el modo de conocer de la comunidad
con la que desarrolla su trabajo.

“Al investigador le toca ser analista del
proceso comunitario en que participa, ser un
pedagogo de la metodologia al servicio de
las necesidades comunitarias. Para ello es
ineludible la exigencia fenomenolégica de
realizar un esfuerzo para hacer concientes
al maximo sus creencias, nociones y supues-
tos sobre la realidad que se estudia y comu-
nicarlas a sus interlocutores en la bisqueda
de un contexto de validez intersubjetiva para
el conocimiento que se aspira
alcanzar...”(Perdomo,1998, pag.40).

En este sentido, también para nosotros fue
una aventura poder cuestionar las matrices
paternalistas de participacién y abrirnos a
lo que surgia, aprendiendo que hay momen-
tos en que es bueno que “se nos caiga el mun-
do abajo”, en la conviccién de que ese es el
camino hacia lo novedoso, hacia lo creativo,
y en definitiva, hacia los cambios que perse-
guimos.
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