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Revista

Brasileira
de Enfermagem PESQUISA

REBEN

Estudantes de enfermagem tém perfil empreendedor?

Do nursing students have entrepreuner profile?

(Estudiantes de enfermeria tienen perfil emprendedor?

Paulo Fernando Roncon!, Sarah MunhoZz'

'Universidade de Santo Amaro. Curso de Enfermagem. Sao Paulo, SP

Submissdo: 12/12/2008 Aprovagdo: 10/08/2009

RESUMO

Estudo descritivo-exploratério que teve como objetivo conhecer o perfil dos estudantes concluintes de um curso de graduagdo em
enfermagem quanto ao empreendedorismo. O Teste de Tendéncia Empreendedora Geral, contendo 54 questdes, foi aplicado a 41
estudantes. Os resultados demonstraram quel4% apresentam cinco tendéncias empreendedoras e 12% quatro tendéncias
empreendedoras; 80% apresentam fraca ou nenhuma tendéncia empreendedora. A grande maioria pretende encaminhar sua a profissao
em atividades assistenciais, enquanto nenhum dos estudantes pretende atuar em atividades administrativas. Conclui-se Que, os estudantes
possuem baixo grau de presenga de caracteristicas empreendedoras.

Descritores: Emprego; Mobilidade ocupacional; Ocupagdes; Estudantes de enfermagem; Enfermagem.

ABSTRACT
Descriptive-exploratory study that aimed at knowing the profile of nursing students regarding entrepreneurship. The General
Entrepreneurship Trend Test with 54 questions was applied to 41 students. Results demonstrated that 14% present five entrepreneur
tendencies, 12% present four entrepreneur tendencies, and 80% do not present entrepreneur tendencies. The majority of student intent
to work as clinical nurses, while none of them intent to work in management activities. It was concluded that students have low grade of
the entrepreneurship characteristics.
Descriptors: Employment; Career mobility; Occupations; Nursing students; Nursing.

RESUMEN
Estudio descriptivo-exploratorio Que tvo como objetivo conocer el perfil de los estudiantes concluintes de un curso de grado de
enfermeria cuanto al espiritu emprendedor. El Test General de Tendencia Emprendedora contiendo 54 cuestiones fue aplicado a 41
estudiantes. Resultados demostraran que 14% tienen cinco tendencias de emprendedor, 12% tienen cuatro tendencias de emprendedor,
80% no tienen tendencias de emprendedor. La mayoria desea trabajar con actividades asistenciales, mientras ninguno de ellos desean
trabajar con actividades administrativas. Se concluye que los estudiantes tienen bajo grado de presencia de caracteristicas emprendedoras.
Descriptores: Empleo; Movilidad laboral; Ocupaciones; Estudiantes de enfermerfa; Enfermerfa.

Correspondéncia: Sarah Munhoz. Universidade de Santo Amaro. Curso de Enfermagem.
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INTRODUGCAO

O emprego-padrao de hoje, com vinculo salarial, patrdo e horario
rigido, ja € um artefato pertencente ao passado. Neste novo século
as vagas de emprego nos hospitais e servicos de satide estardo
cada vez mais enxutas, devido as crises financeiras do setor e a
falta de conhecimento atualizado dos profissionais. Com tdo poucas
oportunidades, o emprego assalariado na drea de salide em curto
espaco de tempo estard caminhando para a extingdo no Brasil a
exemplo de paises da América do Norte e Europa.

O novo milénio chegou e com ele a “Era do Conhecimento”,
como muitos chamam, proporciona acesso a um nimero de
informagdes muito maior do Que podemos absorver, e, a0 mesmo
tempo, nunca se teve tanta incerteza sobre o futuro profissional. O
que fazer? Quais as alternativas?

Para muitos profissionais que estudam a tendéncia do mercado
de trabalho a resposta ¢ muito simples: Seja “presidente” de sua
prépria vida. E a era do emprego por conta propria‘®.

Fugir do convencional; sonhar alto e transformar sonhos em
realidade; identificar com clareza desejos, habilidades,
temperamentos e atividades; criar um produto; desenvolver um
plano de negécios da propria carreira; fazer o Que se gosta; investir
no desenvolvimento continuo; conciliar a vida profissional com a
vida pessoal e familiar; cuidar da sadde fisica, mental e emocional;
seguir a intui¢do sdo passos para sobreviver no mundo moderno®.

Principalmente na drea de salde ndo estdo faltando
oportunidades. O que falta é uma melhor condugdo da carreira
entendo-a como um negdcio e ndo como sacerddcio. Aos poucos
a postura profissional do enfermeiro tem mudado, mas agora o
mundo requer destes profissionais um grande salto.

Urge a necessidade de se redesenhar a carreira, mudar de
carreira, mudar de empresa ou até mesmo abrir um negdcio préprio,
tornando-se um empreendedor. Mesmo optando por continuar na
folha de pagamento da empresa como assalariado, pode-se agir e
pensar como um intra-empreendedor®. O que vem a ser um
“empreendedor"?

O empreendedor ¢ alguém que define metas, busca informagdes
e € obstinado. Embora muitas pessoas adquiram estas caracteristicas
sem precisar freqiientar cursos, tem-se a firme conviccdo de que
elas podem ser desenvolvidas e lapidadas®.

As fungdes inovadoras e de promogdo de mudangas do
empreendedor que, ao combinar recursos em uma maneira original,
servem para promover o desenvolvimento e crescimentos
econdmicos. A figura do empreendedor na drea de satide é nova e
ganha nestes novos tempos de tecnologia avangada e altamente
mutdvel, um destaque em funcéo da necessidade de gerar novos
postos de trabalho. O desemprego, no dmbito mundial, alcanca
hoje os niveis mais altos desde a crise dos anos 30.

No Brasil, esta situagdo vem se agravando e as instabilidades do
mundo atual, veja, por exemplo, a crise dos bancos e conseqiiente
inuietacdo das bolsas de valores, dos negécios em geral ocorridos
no dia Ol de outubro de 2008, concorrem para Que aja um
crescente nimero de pessoas subempregadas e desempregadas.
Redefinir oportunidades e responsabilidades para milhdes de pessoas
numa sociedade, sem o emprego de massa formal, devera ser a
qQuestdo social mais premente do préximo século®. Estas questoes
avaliadas serviram para criar um cendrio qQue indicou que

enfermeiros precisam criar olhos e competéncias para ser um
empreendedor no dmbito pessoal e profissional.

Tanto nas questdes do empreendedorismo como na enfermagem,
mais importante do que saber fazer € criar o que fazer, reconhecer
a cadeia econdmica, o ciclo produtivo, entender do negécio, saber
transformar necessidades em especificacdes técnicas, transformando
o conhecimento em riqueza. Mas como se preparar para criar um
negdcio proprio, ou seja, como ser um empreendedor?

Alguns autores apresentam como resposta a este Questionamento
0s seguintes passos:

- Desenvolver uma intima relagdo com os computadores, mesmo
parecendo uma questdo 6bvia sem este conhecimento, o
empreendedor ndo terd acesso as informacdes necessdrias para
seu desenvolvimento profissional e pessoal.

- Dominar os principios basicos de administracdo, principalmente
no qQue tange a administragdo de micro-empresas, pois existe uma
grande probabilidade de que o negdcio inicie com apenas um ou
dois funciondrios.

- Aprender a trabalhar em equipe, pois as distancias entre
empregador e empregado estdo cada vez menores.

- Néo se apegar demasiadamente a detalhes, pois o mundo estd
mudando rapidamente, de modo que ndo adianta uma
superespecializagdo em um assunto Que, provavelmente, ao fim
dos estudos, estara ultrapassado.

- Fazer aquilo de que gosta, meditando antes de iniciar um
empreendimento se isso é realmente o Que vocé gostaria de fazer
pelo resto de sua vida.

- Ser otimista, acreditando em si e na capacidade de vencer.

Tipos de Empreendedorismo

Ao verificar os tipos de pessoas empreendedoras, encontrou-se
na literatura diferentes tipos de empreendedor®®, a saber”

- Empreendedor artesdo: o individuo que é essencialmente um
técnico e escolhe instalar um negécio independente para praticar o
seu oficio.

- Empreendedor tecnolégico: o individuo associado ao
desenvolvimento ou comercializagdo de um novo produto ou
processo inovador e Que monta uma empresa para introduzir essas
melhorias tecnoldgicas e obter lucro.

- Empreendedor oportunista: o individuo que enfoca o
crescimento e o ato de criar uma nova atividade econdmica e Que
monta, compra e faz crescer empresas, em resposta a uma
oportunidade observada.

- Empreendedor “estilo de vida”: o individuo auténomo ou que
comega um negécio por causa da liberdade, independéncia e/ou
outros beneficios para seu estilo de vida, Que seu empreendimento
torna possiveis.

Ser empreendedor significa ter, acima de tudo, a necessidade
de realizar coisas novas, por em pratica idéias proprias, caracteristica
de personalidade e comportamento qQue nem sempre ¢ ficil de
encontrar. O empreendedor, por definicdo, tem de assumir riscos,
e seu sucesso estd em sua capacidade de conviver com eles e
sobreviver a eles. Os riscos fazem parte de qualquer atividade e é
preciso aprender a administré-los. O empreendedor ndo é mal-
sucedido nos seus negécios porque sofre revezes, mas porque nao
sabe supera-los.

Neste contexto, o desafio da economia brasileira na era da




globalizagdo, e principalmente na 4rea de salde, é conseguir
reestruturar toda uma base produtiva criada sob os padrées
tecnolégicos e de gestdo dos paises mais desenvolvidos, “pois a
gestdo social responsavel, quando implementada em toda a cadeia
produtiva, aumenta e eficiéncia do processo produtivo e promove
o desenvolvimento da cidadania como um todo. Esse processo
resulta na consolidagdo da parceria conquistada mediante o
relacionamento transparente entre as empresas e a extensdo da
gestdo social aos stakeholder (parte interessada ou interveniente,
refere-se a todos os envolvidos num processo, por exemplo, clientes,
colaboradores, investidores, fornecedores, comunidade etc. O
processo em qQuestdo pode ser de caracter temporario (como um
projeto) ou duradouro (como o negécio de uma empresa ou a
missdo de uma organizagdo sem fins lucrativos)?”.

Atualmente, as economias Que registram as taxas de crescimento
mais altas do mundo tém seu “grande motor” na atividade dos
empreendedores, cujas empresas geram a maior Quantidade de
novos empregos®?

Experiéncias empresariais bem-sucedidas, utilizando novas
abordagens na gestdo das empresas, por meio da humanizagdo da
administragdo, da integracdo sistémica e ambiental, cada vez mais
acentuam e mostram a necessidade de relagdes inovadoras e criativas
na gestdo de empreendimentos. Tais abordagens sdo acessiveis a
qQuaisquer empresas, independentemente de seu porte ou campo
de agdo""0.

Assim, ap6s a verificagdo de todo este referencial ficou uma
pergunta no que concerne ao profissional enfermeiro: Serd que ele
tem perfil para desenvolver agdes empreendedoras? Em virtude
deste questionamento, prop0s-se realizar a presente pesQuisa
verificando se dentre os graduandos de enfermagem sdo observadas
caracteristicas Que possam sugerir o perfil empreendedor nos futuros
enfermeiros.

Considerando este contexto este estudo teve como objetivo
conhecer o perfil dos graduandos em enfermagem em relagdo as
caracteristicas empreendedoras.

METODO

Trata-se de uma pesquisa com desenho ndo-experimental do
tipo descritivo-exploratéria que buscou identificar tragos de
empreendedorismo em um grupo de graduandos de enfermagem
mediante afirmagdes de situagdes pré-formuladas.

A pesquisa foi realizada em uma universidade privada localizada
na zona sul de Sdo Paulo com alunos do oitavo semestre do curso
de graduacdo em enfermagem.

A composicdo amostral foi do tipo ndo-probabilistica de
conveniéncia, procurando atingir a totalidade da populagdo em
estudo. Participaram do estudo 41 alunos mediante a anuéncia e
assinatura do TCLE.

O projeto de pesquisa obedeceu as normas da Resolugdo n°
196/96 do Conselho Nacional de Satide, e foi previamente aprovado
pelo comité de Etica em Pesquisa da instituicdo com o registro
103/2008.

A coleta de dados foi feita em Setembro de 2008. O formuldrio
escolhido foi o Teste de Tendéncia Empreendedora Geral (TEG)
pelo fato de apresentar questdes de facil compreensdo e de respostas
répidas (dupla escolha), e ue atendia ao requisito da identificacdo
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de tracos empreendedores (desejos, impulsos e atitudes) que
asseguram uma disposigdo para assumir responsabilidades,
determinagdo para acabarem projetos, a criatividade que leva a
inovagdo e uma tolerancia positiva a riscos moderados'".

Para identificar se o graduando possui ou ndo aquela dimensao
da TEG, ele deve alcangar um minimo de pontos. Com base nessas
informacdes foi gerada a varidvel independente deste estudo, Que
¢ o nivel de tendéncia empreendedora do graduando de
enfermagem.

Se o respondente teve apenas uma ou nenhuma das dimensoes
de tendéncia empreendedora, o nivel foi tido como “muito baixo”;
se duas tendéncias, o nivel foi considerado “baixo”; Quando trés
tendéncias, foi considerado “médio”; com quatro, era tido “alto”;
e, para aqueles que tivessem as cinco tendéncias empreendedoras,
o nivel era considerado “muito alto”.

Caird"? apresenta as defini¢des para Teste de Tendéncia
Empreendedora Geral (TEG) que separa estas caracteristicas em
cinco dimensdes, identificando em que os empreendedores de maior
sucesso tém altas pontuagdes, em cada uma delas:

a) necessidade de sucesso: que representa o empreendedor
qQue possui algumas qualidades como: viso futura, auto-suficiéncia,
postura mais otimista do que pessimista, orientagdo para as tarefas
e para os resultados, incansabilidade e energia, confianga em si
mesmo, persisténcia e determinacdo, além de dedicacdo para
concluir uma tarefa;

b) necessidade de autonomia/independéncia: representando
as qualidades de realizacdo por intermédio de atividades pouco
convencionais, preferéncia por trabalhar sozinho, necessidade de
priorizar os seus objetivos pessoais e expressar o qQue pensa,
preferéncia por tomar decisdes ao invés de receber ordens, ndo se
rende a pressdo do grupo de trabalho;

¢) tendéncia criativa: ue condensa as qualidades de imaginagdo
e inovagdo, tendéncia de sonhar acordado, versatilidade e
curiosidade, geracdo de muitas idéias, intui¢do, gosto por novos
desafios, novidade e mudanga;

d) propensdo a riscos: refletida por qualidades como atuagdo
mesmo com informagdes incompletas, julgamento quando dados
incompletos sdo suficientes, valorizagdo com precisdo de suas
préprias capacidades, ambicdo em um nivel adequado, avaliagdo
de custos e beneficios correta, fixagdo de objetivos desafiadores,
mas Que podem ser realizados; e

e) impulso e determinagdo: que representa a tendéncia do
empreendedor possuir as qualidades de: aproveitamento de
oportunidades, ndo aceitacdo de predestinacdo, atuagdo no sentido
de controlar seu préprio destino, autoconfianga, equilibrio entre
resultado e esforco e consideravel determinacio.

A andlise dos dados foi obtida por estatistica descritiva, com
dados absolutos e relativos. Devido a limitagdo da amostra e que
as respostas sdo inferéncias ¢ importante ressaltar que os resultados
abaixo apresentados ndo devem ser generalizados.

RESULTADOS

Perfil graduandos segundo dados pessoais e profissionais

Dos 41 formuldrios preenchidos, conclui-se ue os sujeitos da
pesquisa tinham o seguinte perfil: Quanto a idade, 85% tinham
pertenciam a uma faixa etaria inferior a 30 anos. Quanto ao género,
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observou-se a predomindncia do sexo feminino (83%). Nesta
Questdo especifica o predominio do sexo feminino nessa amostra
estd de acordo com os dados observados na literatura, confirmando-
se a “feminilizacdo” da forca de trabalho da categoria.

O aluno trabalhador apareceu como grande maioria (56%), sendo
Que destes 60% sao trabalhadores na drea da salde, atuantes na
regido do entorno da universidade e tendo um emprego. Daqueles
que se disseram trabalhadores, 39% ndo declarou o tempo de
servicos, e 21% referiu tempo de servico em periodo igual ou
inferior a cinco anos e 21% referiu tempo de servico entre seis e
sete anos.

Quanto a pretensdo de prosseguimento dos estudos no nivel de
especializagdo, 70% pretende buscar preparo para desenvolvimento
de suas atividades na drea hospitalar, 21% deseja fazer mais de
uma especializacdo, 7% optou para direcionarem sua formagdo na
area da docéncia e ndo foi encontrada mencéo de pretensdo para a
area de gestao.

Nivel de caracteristicas empreendedoras dos graduandos de

enfermagem

Para a avaliagdo do Gréfico I, foi considerado para como
requisitos da avaliacdo os seguintes dados:

- Se o graduando obteve resultados “muito alto” e “alto” em
apenas uma ou nenhuma das dimensdes de tendéncia
empreendedora, o nivel foi tido como “muito baixo”;

- Resultados “muito alto” e “alto” em duas tendéncias o nivel
foi considerado “baixo”;

- Resultados “muito alto” e “alto” em trés tendéncias foi

considerado “médio”;

- Resultados “muito alto” e “alto” em quatro tendéncias “alto”; e

- Resultados “muito alto” e “alto” para aqueles que tivessem as
cinco tendéncias empreendedoras, o nivel era considerado “muito alto”.

Assim pode-se constatar que quando avaliadas somente a
pontuacdo muito alto e alto, em todas as tendéncias
empreendedoras, nao foram encontrados resultados positivos Que
qualificassem os graduandos de enfermagem dentro de uma forte
tendéncia para a competéncia empreendedorismo.

Assim, houve-se por bem qualificar no nivel médio quantas foram
as tendéncias alcangadas, obtendo os seguintes resultados:

Dos 41 graduandos respondentes, 14% demonstrou cinco
tendéncias em nivel médio, 12% apresentou quatro tendéncias
empreendedoras. Para efeito de corte e subsidio da andlise
considerou-se que os graduandos que tiveram pontuagdo média
em trés tendéncias ou menos tinham baixo grau de presenca de
caracteristicas da competéncia empreendedorismo.

Desta feita, constatou-se que 80% dos estudantes apresenta
fraquissima ou nenhuma tendéncia empreendedora (Gréfico 1).

DISCUSSAO

Na dimensio necessidade de dimensao esteve presente em 4 1%
dos casos. Sendo que dois deles apresentaram a pontuagdo maxima
(muito alta), quatro apresentaram pontuacao alta e os demais as
pontuacdes foram muito baixas ou ausentes.

Nesta perspectiva esperava-se uma Quantidade de respostas mais
significativas uma vez que o enfermeiro mesmo na administragdo

Grifico 1. Quantidade de tendéndias empreendedoras no nivel médio por
quantidade de dimensdes alcancadas. Sdo Paulo, 2008.




do servico e da assisténcia tem qQue exercitar e encampar no seu
perfil profissional aspectos como a postura de orientagdo para as
tarefas e para os resultados, confianga em si mesmo, persisténcia e
determinagdo, além de dedicagdo para concluir uma tarefa, pois a
“enfermagem como érea do conhecimento e de saber possui um
amplo universo que perpassa as técnicas do fazer e quando o
enfermeiro detém a posse do conhecimento, garante uma posigao
e credibilidade diferenciada como lider no gerenciamento de
enfermagem™ (4.

Em trabalhos sobre o perfil do enfermeiro e necessidades de
desenvolvimento de competéncia profissionais, pode-se encontrar
como o requisito Que “o atendimento de enfermagem ao ser humano
deve ser considerado em sua totalidade e em constante interagio
com o0 meio ambiente, Que o enfermeiro atua em diversos campos
de aco, exercendo atividades de assisténcia, administracio, ensino,
pesquisa e integragdo, nos niveis primério, secunddrio e tercidrio e
qQue a constante evolugdo das ciéncias da satide exige do enfermeiro
permanente atualizacdo e, muitas vezes, especializacdo, Que deve
ser adquirida apés a formagdo basica™>.

Por outro lado, a dimensdo necessidade de autonomia e
independéncia acima da média foi encontrada em 51% dos casos.
Do ponto de vista das relagdes sociais, um trabalho € autdnomo se e
somente se é empreendido sem a intermediacdo de outras acdes
conduzidas por outros profissionais para comegar ou terminar. A
presenca de diversos elementos na realidade do trabalho da
enfermagem a configuram como uma profissdo que possibilita ao
enfermeiro amplos espagos de exercicio de autonomia e de poder
decisério assim a auséncia desta tendéncia em 49% dos entrevistados
nos leva a crer que isto pode ser um indicio de que os graduandos
de enfermagem ainda ndo se permitiram romper com o mito de ser a
enfermagem uma profissdo subalterna, porque estdo impregnados,
dentre outros, de sentimentos de impoténcia, limitacdo, desprestigio,
desvalorizagio e falta de reconhecimento!'®!7).

De uma forma destacada, a dimensdo de tendéncia criativa, foi
a Que menos apareceu neste estudo (36%). E importante salientar
Que a criatividade esta relacionada com fatores de sucesso, assim
as escolas precisam propor iniciativas que, muito além de capacitar
profissionais de salide com competéncia técnica especializada, é
necessério o desenvolvimento de pessoas comprometidas com o
processo de gestdo, que exige qualidades como a criatividade, a
inovagdo, a intui¢do, a emocio entre outras''”.

A dimensdo de propensdo ao risco mostrou-se presente em
60% dos casos. Provavelmente a capacidade desenvolvida nos
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graduandos para agir com informagdes incompletas em
determinadas situagdes de urgéncia e enfrentar desafios, geraram
este resultado principalmente porque foram durante os quatro anos
da graduacdo treinados por profissionais mais experientes para
gerarem, mesmo com menos informagdes, respostas que podem
atender ou mesmo superar as expectativas dos clientes.
Normalmente, o enfermeiro dentro de sua formagio ¢ treinado
para captar, entender e atender as necessidades do cliente dando-
lhe respostas que o ajudem a sair de situagdes dificeis!'*22.

E a Gltima tendéncia a de impulso e determinacdo apresentou-
se presente em 73% dos formuldrios. Para esta dimensdo observou-
se Que a grande maioria dos graduandos possui caracteristicas Que
para eles parecem ser relevantes como equilibrio entre o resultado
e o esfor¢o dentro de determinadas atividades do saber, saber fazer
e saber ser para fazer e conhecer.

CONCLUSOES E CONSIDERAGOES FINAIS

O estudo com estudantes concluintes do curso de enfermagem
demonstrou que estes estudantes tém poucas tendéncias de
empreendedorismo. Em meio a um mercado de trabalho cada vez
mais competitivo, estes parﬁmetros indicam que os estudantes
podem possuir uma atitude interna desmotivadora de crescimento
e enfrentamento deste panorama.

Ser empreendedor significa ter, acima de tudo, a necessidade
de realizar coisas novas, por em prética idéias préprias,
caracteristicas de personalidade e comportamento, o Que nem
sempre € facil de encontrar.

Para que o ensino do empreendedorismo se torne mais eficiente,
¢ preciso adotar metodologias proprias, diferentes das adotadas
para o ensino convencional. Nesses termos, ¢ necessdria uma
abordagem andragégica e fundamentada no “aprender fazendo”,
que utilize técnicas como oficinas, modelagem, estudos de caso,
metaforas e dindmicas. Por isso, também o professor precisa
adequar-se, tornando-se muito mais um incentivador e condutor
de atividades do que alguém que dita procedimentos padrdes. E
necessario Que também o professor seja empreendedor.

Diante dos resultados deste estudo, faz—se necessario que seja
repensado qual perfil ¢ desejavel para o enfermeiro. E necessério
também que este perfil projetado seja orientado para as atividades
sistémicas e para os resultados, confianga em si mesmo, persisténcia
e determinacdo, além de dedicagdo para concluir uma tarefa e
alcangar as metas estabelecidas.
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