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Incubadora de aprendizagem na enfermagem: inovacdo no ensino do cuidado

Incubate of learning in nursing: an innovation in teaching the care
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RESUMO
Este estudo teve como objetivo discorrer sobre a incubadora de aprendizagem na enfermagem: inovacdo no ensino do cuidado. A
incubadora pode ser considerada uma estratégia destinada a criar condigdes para a incubagdo, o desenvolvimento de idéias inovadoras
e o despertar de novas idéias empreendedoras para o crescimento de pessoas, negdcios e institui¢des. Ao utilizar o pensamento critico,
reflexivo associado ao fazer em enfermagem, em ambiente propicio, a incubadora aponta para a inovacdo metodoldgica no ensino do
cuidado.
Descritores: Enfermagem; Difusdo de inovagdo; Aprendizagem.

ABSTRACT
This study had as objective to reflect about incubate of learning in the nursing as an innovation in the teaching of the care. The incubate
can be considered a strategy to create conditions for the incubation, the development of innovative ideas and the wakening of new
enterprising ideas for the growth up of people, businesses and institutions. When using the critical, reflective thought associated when
making in nursing, propitious environment, the incubate points with respect to methodological innovation at learning of the care.
Descriptors: Nursing; Diffusion of innovation; Learning.

RESUMEN
Este estudio tuvo como objetivo reflexionar sobre la incubadora de aprendizaje en la enfermeria: innovacién en la ensefianza del
cuidado. La incubadora puede ser considerada una estrategia destinada a crear condiciones para la incubacion, el desarrollo de ideas
innovadoras y el despertar de nuevas ideas emprendedoras para el crecimiento de personas, negocios e instituciones. Al utilizar el
pensamiento critico, reflexivo asociado al hacer en enfermeria, en ambiente propicio, la incubadora apunta para la innovacién metodolégica
en la ensefianza del cuidado.
Descriptors: Enfermeria; Disfusion de innovacion; Aprendizaje.
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INTRODUGCAO

A literatura pesquisada para esta reflexdo aponta vérios
trabalhos!!-?, realizados na ultima década, que abordam a utilizagio
de tecnologias no ensino de enfermagem. Essas tecnologias se
encontram, na maioria das vezes, relacionadas com a drea da
administracdo/gerenciamento e apresentam uma aproximagao
significativa entre estas dreas de trabalho. Entretanto, a utilizagdo
da incubadora de aprendizagem como estratégia para o ensino do
cuidado parece ser ainda algo novo. Esta estratégja ressalta a
importancia do didlogo criativo com o outro, a sensibilidade e a
interacdo do ser humano com o ambiente, realizando o intercimbio
de idéias, experiéncias e a partir da pratica criando novas tecnologias
do cuidado construindo desta forma, novas maneiras de cuidar.

A enfermagem, como profissdo, entendida como acéo de cuidar,
utiliza a aprendizagem como uma ferramenta indispensével para a
capacitagdo e qualificagdo profissional, resultando numa melhor forma
de cuidar. Neste sentido “a atividade de cuidar surge da criatividade
humana, das sensibilidades frente as trocas com o outro e das
condigdes naturais de capacidade do ser humano de criar novas
situagdes”™ ou seja, as inovagdes/ mudangas a serem instituidas no
cuidado sdo criagdes emergidas da complexidade das relagdes do
individuo com o coletivo e com o ambiente no qual se insere.

A incubadora ¢ uma nova forma de aprendizagem na
enfermagem/salide que permite integrar a inovagao, a tecnologia e
a educagio, possibilitando aos trabalhadores da drea captar a
realidade do cotidiano, despertar e aplicar novas idéias, aumentar
competéncias e habilidades, adquirir e adicionar conhecimento e,
desta maneira, fazer diferenca na sua trajetéria profissional.

A Incubadora de Aprendizagem, vista nesta perspectiva,
representa um novo modo de aprender, isto é, uma aprendizagem
integrada com a mudanga/inovagdo, buscando criar e agregar
tecnologias a prética do cuidado no e com o ambiente de trabalho .
Esta estratégia ja mencionada na Dissertacdo de Mestrado' teve
como proposta trabalhar com o tema processo de aprendizagem
no ambiente de trabalho. A pesquisa permitiu apontar caminhos
capazes de proporcionar conscientizagdo nos diferentes aspectos
Que envolvem a construcdo do conhecimento e, em especial, propor
mudangas de comportamento frente a realidade cotidiana, olhando
o processo de aprendizagem de forma dindmica, inovadora e criativa,
em consonancia e apoiadas as novas tecnologias da informagao.

Na ética da complexidade do ser humano e do mundo do trabalho
da enfermagem, a construgdo do conhecimento no préprio ambiente
de trabalho possibilita tanto a mudanga e a renovacéo dos servigos,
como a otimizagao da qualidade do cuidado prestado. Cabe salientar
Que quanto mais se adiciona informagdo e conhecimento a um
produto ou servigo, mais qualidade ele terd, podendo até gerar
novas informagdes e conhecimentos capazes de se reintegrar num
dindmico e continuo processo de aprendizagem, expressando-se
através da concretude do cuidado de enfermagem. Assim, tem-se
como objetivo discorrer sobre a incubadora de aprendizagem na
enfermagem: inovacdo no ensino do cuidado.

INCUBADORA DE APRENDIZAGEM

Laboratério/Centro de Tecnologia — uma estratégia inovadora
no ensino da enfermagem

Incubadoras s3o descritas na literatura com diferentes defini¢des,
no entanto, assumem caracteristicas, como mecanismos, destinadas
a criar condigdes para o crescimento de institui¢des, negécios e
pessoas. Elas oferecem servigos especializados, orientagdes, exigem
espago fisico, infra-estrutura e pessoas qualificadas capazes de
assegurar o seu fortalecimento e a melhoria do desempenho de
seus colaboradores®. Enquanto buscam criar condi¢des para a
implementagdo e desenvolvimento de novas idéias a serem
construidas, testadas para serem colocadas em pratica, funcionam
como fomentadores de incubacdo desses conceitos e, de forma
continua, instigam a busca de novas idéias empreendedoras.

As incubadoras funcionam como verdadeiros centros/servigos/
empresas incubando e implantando projetos de aperfeicoamento
de atividades. Além disso, contribuem com o relacionamento
interpessoal, a melhoria da qualidade de ensino e aprendizagem e,
principalmente, estimulam a criacdo de novos empreendimentos
alicer¢ados nas necessidades do mercado. As incubadoras permitem
desenvolver e testar novas idéias e com isso é possivel aumentar o
desenvolvimento do espirito empreendedor do grupo que busca,
através desta modalidade, ingressar e consolidar-se no mercado de
trabalho, tornando-se multiplicador desse processo.

A literatura destaca que a incubadora de aprendizagem ¢
constituida por pessoas que acreditam em mudangas no ambiente
de aprendizagem, com estrutura e pessoal, para agir como um
centro capaz de sustentar a teoria, a0 mesmo tempo em Que conduz
a um trabalho educacional prético, coerente e avangado®.

Diferentes campos de atuacdo ja desenvolvem incubadoras
tecnolégicas, entre eles, a administragdo e a informatica. Esses
procuram criar, testar e lanar no mercado novos produtos e servicos
inovadores otimizando empreendedores capazes de desenvolver,
na pratica, o Que aprenderam teoricamente. Esse conhecimento ja
produzido leva a conceituar a incubadora de aprendizagem na
enfermagem como um laboratério/um centro de tecnologia no qual
se experiéncia préticas de cuidado, buscando estimular, criar,
implementar e desenvolver novas idéias/novos empreendimentos,
alicercados nas necessidade do cliente, agregar inovagdo, traduzi-
las em produtos e/ou servigos, com a intengdo de capacitar o
profissional e, assim, aprimorar o cuidado de enfermagem. Por
conseguinte, a incubadora de aprendizagem, sob essa dtica, consiste
num novo espaco a ser conquistado pela enfermagem, buscando
estratégias para superar os desafios apresentados pela tecnologia,
mesmo porque, diante a dindmica da realidade da ciéncia e da
tecnologia, as informagées se tornam obsoletas com a mesma
rapidez que sdo geradas.

As instituicdes de salide podem transportar essas idéias com
caracteristicas semelhantes, utilizadas em diversas empresas, e
proporcionar, através de um laboratério/um centro de tecnologia -
incubadora de aprendizagem, um novo modelo de aprendizagem
para o desenvolvimento tecnolégico de novos projetos
empreendedores na enfermagem/satide. Dessa forma, além da
ampliagdo do conhecimento/aprendizado, poderd ser proporcionada
uma melhoria da qualidade de vida, ao ser humano trabalhador, no
ambiente onde ele esta inserido e, na enfermagem, das préticas do
cuidado. Neste sentido, autores” enfatizam que as organizacoes
de sadde constituem-se em ambientes complexos, e que a
construgdo de novas e diferentes préticas de cuidado requer um
novo e diferente olhar para as institui¢des de satide e para o ambiente




qQue as cerca e com o qual interage. Isso vem ao encontro da idéia
de que a aprendizagem necessita ser uma preocupagdo institucional,
pois assim, se torna mais fécil conseguir os recursos humanos,
financeiros e materiais necessarios para promover, de forma continua
e sistematica, o aprendizado®. Esse fato se apéia na idéia de que
ao considerar que a geréncia/administracdo da instituicdo exerce
tarefa indispensavel a complementagdo de sua funcdo, que ¢ a de
mobilizar recursos materiais e humanos, para facilitar o acesso de
profissionais a capacitagdo e qualificagdo, incentivando a criatividade
e responsabilidade. A incubadora tecnoldgica de aprendizagem
pode servir de ponte entre as universidades, institutos de ensino e
pesquisa, instituigdes de trabalho e a sociedade, desenvolvendo
um intenso intercambio entre elas, para capacitar, gerenciar e recriar
uma tecnologia, a partir de conhecimentos bésicos para sua
compreensdao®. Portanto, a incubadora de aprendizagem ndo se
restringe somente aos clientes internos da enfermagem, mas oferece
oportunidades mais amplas, permitindo o acesso a essa modalidade
de ensino a outras instituicdes congéneres e/ou profissionais.

Considerando que a saide ¢ o produto obtido no coletivo e
promovido através da interdisciplinaridade de servicos, dentre os
Quais a drea da enfermagem, esta necessita desenvolver o
conhecimento para buscar, cada vez mais, avangar na melhoria do
atendimento prestado ao cliente. O aprendizado coletivo deve ser
a competéncia bésica de uma instituicdo que deseja coordenar
diferentes servigos, integrar tecnologias, organizar o trabalho e
agregar valor ao seu produto®.

Na enfermagem, adicionar valor ao produto/sadde pode ser visto
como possibilidade de habilitar o profissional, tornando-o capaz
de agregar os avangos tecnoldgicos ao conhecimento que possui,
permitir melhorias na organizacdo do seu trabalho, convergindo
para a melhor qualidade do servico, aumentando sua auto-estima,
motivando-o a prosseguir no processo do “aprender a aprender”.

Virios autores®*'? trabalham com as idéias de incubadoras
tecnoldgicas ou de aprendizagem na drea de administracdo, induzem
para a possibilidade de desenvolvé-la em outras éreas, entre elas, a
satde.

Desta maneira, uma nova estratégia ¢ apontada"’ para ampliar
as formas de cuidar na enfermagem associada as agdes de
aprendizagem. As autoras propdem a utilizagdo da Incubadora de
Aprendizagem na Enfermagem como uma inovagdo no ensino e
aprendizagem do cuidado, capaz de propiciar a integracdo da
tecnologia da informagdo ao cuidado, de desenvolver atitudes,
competéncias e habilidades, relaciona-las com o mundo que se
impde em termos de tecnologias cada vez mais avancadas e
complexas, num ambiente organizacional que por si s6 também ¢é
complexo.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O cotidiano de trabalho, sob a ética tecnolégica e social, integra-
se aos processos educativos, abrindo novas possibilidades de
desenvolvimento individuais e coletivas voltadas para a
aprendizagem. Assim, entende-se Que somente as atividades que
desafiam, que instigam a refletir, (re)formular e (re)construir o fazer,
motivam os trabalhadores e podem propiciar experiéncias
significativas, ricas e contextualizadas, envolvendo-os em muitas
atividades préticas e de aprendizagem ao longo da vida profissional.

Esse contexto desafiador condiz com o propdsito de discorrer
sobre a incubadora de aprendizagem na enfermagem, porque se
propde uma inovagdo no ensino do cuidado. Busca-se, através da
incubadora de aprendizagem na enfermagem, criar e implementar
novos projetos e metodologias inovadoras de ensino, interconectados
as novas tecnologias, a fim de utiliza-los como instrumentos/recursos
para a aquisicdo de saberes, habilidades e competéncias a pratica
gerencial, investigativa, assistencial e educacional.

E de fundamental importancia que os profissionais de enfermagem
(re)conhecam as possibilidades e os recursos tecnolégicos
implementados a incubadora de aprendizagem, a fim de utilizé-la
como estratégia de formagdo, qualificacdo e atualizagdo no processo
de aprendizagem. Esse recurso facilita acompanhar as transforma-
¢Oes constantes e inevitaveis Que norteiam a inser¢do do ser humano
na organizagdo da sociedade e na estrutura do trabalho, porque o
proprio perfil profissional sofre modificacdes e precisa ser
adequadamente redimensionado, constantemente, em relacio as
inovagdes. Hoje, é necessdrio questionar os paradigmas e estar
habilitado a lidar com as mudancas na forma de produzir, armazenar
e transmitir o conhecimento que ddo origem a novas formas de
fazer, pensar e aprender. No entanto, isso ndo significa que os
enfermeiros devam se tornar especialistas nesta forma de
aprendizagem, mas, é necessério conhecer as potencialidades dos
instrumentos e saber utiliza-los ou indicd-los para avangar ou melhor
qualificar a pratica profissional.

Ressalta-se que as Instituicdes que apoéiam/incentivam,
financiam, programam e desenvolvem uma incubadora de
aprendizagem, encontram-se em destaque no mercado de trabalho
porque é com base nas suas necessidades que ela procura
implementar os novos projetos. Inimeras sdo as vantagens advindas
da implementacdo de incubadoras de aprendizagem, tanto para a
empresa, para os profissionais e clientes, fundamentada
especificamente, na busca da tecnologia aliada a qualidade do
atendimento. Entretanto, diversas sdo as idéias que podem ser
utilizadas em defesa da utilizagdo da Incubadora de Aprendizagem
na enfermagem como estratégia de inovagdo no ensino do cuidado.
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