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Brasileira
de Enfermagem DESO

REBEN

Contribui¢des da monitoria no processo
ensino-aprendizagem em enfermagem

The contributions of monitoring in the teaching-learning process in nursing

Contibuciones de la monitoria en el proceso de ensefianza y aprendizaje en enfermeria

Guadalupe Scarparo Haag', Vanessa Kolling', Elisete Silva',
Silvana Claudia Bastos Melo', Monalisa Pinheiro'
'Universidade do Vale dos Sinos, Curso de Graduagdo em Enfermagem. Sao Leopoldo, RS

Submissdo: 22/03/2007 Aprovacdo: 02/09/2007

RESUMO

A monitoria é um servigo de apoio pedagégico Que visa oportunizar o desenvolvimento de habilidades técnicas e aprofundamento
tedrico, proporcionando o aperfeicoamento académico. O presente estudo objetiva investigar a percepgdo do aluno e professor em
relagdo a pratica de monitoria e a influéncia desta no desenvolvimento das atividades de estégio. Esta pesquisa ¢ do tipo descritivo. Foi
desenvolvida na Universidade do Vale do Rio dos Sinos, no periodo de novembro de 2004 a julho de 2005, respeitando a Resolugado
196/96 para o tratamento das questdes éticas implicadas. Os resultados evidenciam a pratica da monitoria como uma ferramenta que
facilita o desenvolvimento teérico-prético do aluno, mas ndo se concretiza como instrumento Gnico e responsavel pela qualificagdo
deste.

Descritores: Educacdo em enfermagem; Enfermagem; Estudantes de enfermagem.

ABSTRACT
Monitoring is a service of pedagogic support aimed at giving the opportunity for the development of technical skills and theoretical
expertise providing the academic improvement. The study aimed at investigating the awareness of both the student and the teacher
regarding the monitoring practice and its influence in the development of apprenticeship activities. It is a descriptive research. It was
carried out at the Universidade do Vale do Rio dos Sinos, Sao Lepoldo, RS, Brazil, from November 2004 to July 2005 following the
Act196/96 that rules the treatment of implied ethic issues. The results evidence monitoring practice as a tool that facilitates the
theoretical and practical development of the student but it is not materialized as the single instrument.
Descriptors: Education, nursing; Nursing; nursing; Students, nursing.

RESUMEN

La monitoria es un servicio de apoyo pedagdgico que visa oportunizar el desarrollo de habilidades técnicas y la profundizacién tedrica,
proporcionando el perfeccionamiento académico. El estudio tuvo como objetivo investigar la percepcién del alumno y del profesor a
respecto de la experiencia de monitoria y la influencia de ella en el desarrollo de las actividades précticas. Esta investigacion es del tipo
descritivo. Fue desarrollada en la “Universidade do Vale do Rio dos Sinos”, Sdo Leopoldo, RS, Brasil, desde noviembre de 2004 hasta
julio de 2005, respetando la Resolucién 196/96 para el tratamiento de las cuestiones éticas existentes. Los resultados evidencian el
ejercicio de la monitoria como una herramienta que facilita el desarrollo teérico-practico del alumno, pero Que no se concretiza como
instrumento Unico y responsable por su calificacion.

Descriptores: Educacion en enfermeria; Enfermeria; Estudiantes de enfermerfa.

Correspondéncia: Guadalupe Scarparo Haag. Av. Unisinos, 950 - Bairro Cristo Rei - CEP 93.022-000 - Sio Leopoldo, RS.
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INTRODUGAO

A monitoria é um servico de apoio pedagdgico oferecido aos
alunos interessados em aprofundar conteddos, bem como
solucionar dificuldades em relacio a matéria trabalhada em aula. A
monitoria do Curso de Graduago em Enfermagem da Universidade
do Vale do Rio dos Sinos — UNISINOS visa oportunizar o
desenvolvimento de habilidades técnicas e estd vinculada a
disciplina de Fundamentos de Enfermagem I, oferecida no 3°©
semestre da grade curricular, embora seja facultada a todos os
académicos do curso. A pratica da monitoria no curso existe desde
0 2° semestre de 1998.

A disciplina de Fundamentos de Enfermagem I tem como
objetivos o desenvolvimento de habilidades técnicas em
laboratério, com manejo de instrumentos e a execugdo de
procedimentos especificos em Enfermagem, segundo os principios
de biofisica, no atendimento preventivo ou curativo ao ser humano;
a identificacdo da relacdo entre os aspectos humanisticos e o
desenvolvimento dos procedimentos técnicos, dentro do contexto
de cuidado e do contexto psicossocial; a observagdo e identificacdo
dos principios basicos de assepsia na execucdo de um procedimento
de Enfermagem e o conhecimento e aplicacdo de uma mecanica
corporal adequada para a preservacdo da prépria satide do aluno
no seu trabalho.

Os professores da referida disciplina incentivam a participacdo
dos alunos na monitoria, ja Que o tempo durante as aulas é restrito
e ndo possibilita a repeti¢do dos procedimentos abordados tantas
vezes Quanto necessario. Além disso, a monitoria fornece subsidios
para o académico desenvolver uma prética de Enfermagem com
maior seguranca e precisio. E neste periodo do curso que muitos
alunos deparam-se pela primeira vez com os materiais/
equipamentos utilizados para as técnicas de Enfermagem, portanto,
percebe-se que existe uma preocupacdo em compreendé-las e
praticd-las adequadamente.

Adisciplina de Fundamentos de Enfermagem I é pré-requisito
para dar inicio aos estdgios de campo, curriculares e
extracurriculares. A primeira prética de campo ocorre a nivel
hospitalar, na disciplina de Fundamentos de Enfermagem Il, com
180 horas/aula e em duas Instituigoes.

Os monitores sdo alunos do curso de Enfermagem, selecionados
pelo(s) professor (es) da disciplina e recebem bolsa auxilio. Para
candidatar-se a monitoria o aluno deve ter cursado, no minimo,
20 créditos na universidade, no momento da inscrigdo; estar
matriculado em, no maximo, 28 créditos, € num minimo de 4
créditos, enquanto for monitor; ter obtido aprovacdo, com média
ndo inferior a 7 na disciplina e ndo ser beneficidrio de outro tipo de
fomento, como bolsas de estudo.

A selegdo ocorre por meio da consulta ao histérico académico,
disponibilidade de horarios e entrevista individual. Aos monitores
cabe acompanhar as aulas tedricas e praticas de Fundamentos de
Enfermagem I, as praticas da disciplina de Socorros de Urgéncia e
auxiliar os alunos em horérios pré-estabelecidos, no Laboratério
de Enfermagem. Esses sdo definidos a partir da disponibilidade do
monitor e interesse dos alunos. A carga horéria total de monitoria
¢ de 20 horas semanais, divididas entre os trés alunos. Os
monitores sdo supervisionados pela professora responsavel pela
disciplina de Fundamentos de Enfermagem I. No laboratério de

Enfermagem sdo desenvolvidas aulas das disciplinas de Socorros
de Urgéncia, Fundamentos de Enfermagem 11, Sadde da Crianca,
Satde da Mulher e todas de Fundamentos de Enfermagem I. Além
dos professores e monitores, o laboratério conta com uma
funciondria da Universidade, que dé o apoio necessario para o
desenvolvimento das aulas, no que se refere a organizagdo e a
preparagdo dos materiais. O laboratério dispde de 5 salas, sendo
trés destinadas ao desenvolvimento das aulas e as demais
designadas para recep¢do, guarda e preparo de materiais. O
laboratorio dispde de kits preparados para a monitoria, conforme o
contetido a ser trabalhado, com disponibilidade para atender até 7
alunos simultaneamente.

Habitualmente, na segunda parte do semestre, as vagas
disponiveis para a monitoria sdo totalmente preenchidas. Isto,
provavelmente, se deve ao fato dos alunos serem submetidos a
prova prética no final da disciplina e pela necessidade de
dominarem os contetidos tedricos e préticos, como pré-requisito
para darem inicio aos estdgjos de campo.

Ao longo dos seis anos da monitoria, a metodologia de trabalho
foi sendo implementada, a partir da avaliagdo dos professores,
monitores e funciondria do laboratério. Atualmente, julgou-se de
interesse pesquisar a opinido dos alunos e professores referente
a monitoria, com vistas a Qualifica-la.

Um estudo desenvolvido sobre os niveis de ansiedade de alunos
de graduacdo em enfermagem frente a primeira instrumentacéo
cirL'lrgica enfatiza que o processo ensino—aprendizagem das
habilidades psicomotoras esta diretamente relacionado com o nivel
de ansiedade e com a complexidade da técnica praticada. Altos
niveis de ansiedade podem afetar a aprendizagem e o desempenho
e, diante da realizacdo de um procedimento novo, o estudante
torna-se inseguro, assustado e ansioso®.

A partir da intencdo de estabelecer uma relagdo dialdgica entre
monitor-aluno, a literatura enfatiza Que tanto o educador, quanto
o educando, aprendem com a relagdo ensino-aprendizagem. Ambos
estabelecem uma relagdo na qual se fazem sujeitos do seu
processo, superando o intelectualismo alienante e o autoritarismo
do educador®. Neste caso, o monitor ¢ aquele Que contribui para
o desenvolvimento da consciéncia critica do aluno.

Os objetivos deste estudo consistem na investigagdo do aluno
e professor em relacdo as suas percepgdes da prética de monitoria
e na influéncia desta no desenvolvimento das atividades de estagjo.

METODOLOGIA

Este estudo € do tipo descritivo com abordagem quantitativa.
O propésito da pesquisa descritiva é observar, descrever e explorar
aspectos de uma situacdo. A abordagem quantitativa tende a
enfatizar os atributos mensuraveis da experiéncia humana®.
Acreditamos ser este tipo de estudo adequado para alcangar os
objetivos propostos.

A pesaquisa se desenvolveu na Universidade do Vale do Rio dos
Sinos - UNISINOS, de novembro de 2004 a julho de 2005. A
populagdo constituiu-se dos alunos Que cursaram Fundamentos
de Enfermagem I e Il e professores de Fundamentos de Enfermagem
1. A amostra compreendeu todos os professores de Fundamentos
de Enfermagem 11 (4), os alunos de Fundamentos de Enfermagem
I Que realizaram monitoria no segundo semestre de 2004 (25) e,
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dentre estes, aqueles que cursaram Fundamentos de Enfermagem
Il no semestre subseqiiente (17).

O instrumento de pesquisa utilizado foi um questionario com
Questdes fechadas. A coleta de dados ocorreu em dois momentos:
ao término da disciplina de Fundamentos de Enfermagem I, segundo
semestre de 2004, e ao findar o primeiro campo de estdgio da
disciplina de Fundamentos de Enfermagem Il, primeiro semestre
de 2005. Os alunos foram argiiidos por duas vezes sendo que no
primeiro momento responderam referente aos aspectos positivos
e negativos da monitoria, assim como, a influéncia da monitoria
para o aprendizado no decorrer da disciplina de Fundamentos I.
Por sua vez, aqueles que cursaram Fundamentos de Enfermagem
Il no semestre subseqiiente, responderam sobre a influéncia da
monitoria na pratica de estagio.

Ja os professores envolvidos com tais alunos foram questionados
arespeito do desempenho destes alunos na pratica de estagio no
Que tange a biosseguranca, postura, conhecimentos teéricos e
execugdo dos procedimentos.

A coleta dos dados dos alunos ocorreu em sala de aula, sendo
o tempo de aplicacdo de aproximadamente |5 minutos. Aos
professores foi entregue o instrumento para posterior devolugao.

As respostas dos alunos e professores, sujeitos desta pesquisa,
foram agrupadas e serdo apresentadas em gréficos para uma melhor
compreensdo, sendo tratadas estatisticamente, através da
“distribuicdo de freqiiéncias”.

Aandlise fundamentou-se através da proposta de Polit, Beck e
Hungler), utilizando a estatfstica descritiva que, segundo as
autoras, € utilizada para descrever e sintetizar os dados através da
distribuicdo das freaiiéncias. O estudo atendeu a Resolugdo 196/
96 do Conselho Nacional de Satide para o tratamento das Questdes
éticas implicadas®.

O projeto de pesquisa foi encaminhado para andlise ao Comité
de Etica e Pesquisa da Universidade do Vale do Rio dos Sinos -
UNISINOS, que entendeu Que o mesmo ndo apresenta nenhum
risco aos sujeitos pesquisados.

RESULTADOS E DISCUSSAO

Julgando relevante para este estudo, cabe ressaltar que o

niimero de procedimentos realizados em monitoria por parte dos
alunos que nunca entraram em contato com a pratica de
Enfermagem é signiﬁcativamente maior do Que o nimero dos Que
trabalham ou j trabalharam. Isto pode ser resultado da experiéncia
profissional e/ou ndo terem disponibilidade de tempo. Apesar de
ndo ser objeto desta pesquisa, cabe comentar que os alunos-
trabalhadores em Enfermagem realizam, na maior parte das vezes,
procedimentos ligados a puncéo e cateterismo vesical, decorrente
provavelmente, ao fato de que tais procedimentos ndo facam parte
de seu cotidiano, por se tratarem de competéncias do profissional
Enfermeiro®.

Todos os pesquisados referiram que a monitoria influenciou
positivamente no aprendizado. Ao serem Questionados Quanto
aos aspectos positivos e negativos, obteve-se 59 respostas
positivas, niimero maior Que o total de sujeitos, visto Que alguns
citaram mais de um aspecto. Referente aos aspectos considerados
negativos, apenas |7 respostas foram manifestadas. Esta diferenca
¢ significativa, na medida em Que a monitoria se mostrou relevante
no aprendizado dos alunos. As respostas foram agrupadas, para
uma melhor compreenséo. A literatura reforga esta idéia quando
menciona Que a monitoria académica propicia o aperfeicoamento
do processo profissional, criando condigdes para o aprofundamento
tedrico e o desenvolvimento de habilidades relacionadas a atividade
docente®.

Referente aos aspectos positivos, 36% dos alunos (2 1) referiram
Que a monitoria proporcionou “maior habilidade”, 25% (15)
“esclarecimento de duvidas” e 22% (13) relataram a “didatica/
atengdo dos monitores". Estes dados podem revelar que a monitoria
€ um espago onde o aluno consegue trabalhar conforme seu ritmo,
pois, o ntimero de hordrios disponiveis ndo ¢ limitado. Além disso,
a monitoria tende a proporcionar acolhimento por parte dos
monitores, em virtude de que, o limite médximo de alunos por
atendimento ¢ 7. Desta maneira, os alunos experimentam um
ambiente qQue proporciona liberdade para questionar e realizar
atividades praticas.

Outros aspectos positivos como “maior seguranga/confianga”
e “crescimento pessoal e interpessoal” podem ter sido citados
em decorréncia daqueles que representaram as trés maiores
freqliéncias de respostas. A aprendizagem neste sentido ¢é

28,80%

73.80%

B Aspectos Positivos

OAspectos Negativos

Gréfico 1. Distribuigdo das respostas quanto aos aspectos
positivos € negativos em relacio a monitoria.
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36%

O Maior habilidade

W Esclarecimento de duvidas

25%

22%

5%

3% 3% 3%

[ Did4tica/Aten¢do dos Monitores

[OMaior disponibilidade de tempo para
praticar
W Seguranga/Confianga

[ Disponibilidade do laboratério para
uso
B Crescimento pessoal e interpessoal

3%

e

O Confirmagao da escolha profissional

Gréfico 2. Distribuigdo das respostas quanto a influéncia da monitoria no aprendizado - Aspectos Positivos.

35%

35%

O Pouca disponibilidade de hordrio no
laboratério

W Atendimento simultineo para
niimero excessivo de alunos

12% 12%

OONido poder praticar pela primeira
vez contetidos do 1° bimestre no 2°

[OResposta inadequada
6%

B Atendimento simultdneo para
nimero reduzido de alunos

Gréfico 3. Distribuicdo das respostas Quanto a influéncia da monitoria no aprendizado - Aspectos Negativos.

promovida Quando o aluno participa de maneira deliberada, do seu
processo de construcao de conhecimento"”. Acredita-se que a
habilidade prética e o conhecimento teérico resultem em maior
autoconfianga e seguranga do aluno, facilitando o aprendizado.

A “Pouca disponibilidade de hordrio no laboratdrio” e o
“Atendimento simultdneo para niimero excessivo de alunos”
aparecem como aspectos negativos para o mesmo ndmero de
sujeitos da pesquisa: 35% (6 alunos). Contrariando este aspecto,
6 % (1) expressaram o ‘Atendimento simultineo para nimero
reduzido de alunos”, provavelmente, pelo fato de terem tentado
marcar monitoria e o hordrio j4 se encontrar totalmente preenchido,
opondo-se aqueles que possivelmente desejavam um atendimento
mais individualizado.

Alguns alunos 12% (2) queixaram-se de “Ndo poder praticar
pela primeira vez os contetidos do primeiro bimestre no segundo”.
Esta orientacéo instituida no laboratério de Enfermagem levou a
maioria dos alunos a freqiientarem a monitoria ao longo do
semestre, ndo acumulando os conteddos e ndo sobrecarregando o

monitor, que ficava pressionado diante das in(imeras solicitagdes
de revisar os contetidos de todo semestre em um ou dois encontros
antes da prova pratica.

A “Resposta inadequada” se deve ao fato de respostas ildgicas
por parte dos pesquisados.

Todos os sujeitos da pesquisa ressaltaram a influéncia positiva
da monitoria em campo de estdgio, sendo que 47% indicaram o
“maior conhecimento”; 40% a “melhor atuacdo” e 13% citaram a
“confianga”. Desta forma, pode-se dizer Que a monitoria contribui
também com as questdes de cunho psicoldgico, de modo que a
partir de préticas sucessivas, o aluno diminui a ansiedade e
consegue interar-se da proposta e seguir seu percurso com maior
tranqiiilidade. Além das dificuldades do aluno proveniente de
aspectos especificos do contetido trabalhado em aula, a inseguranca
com o ambiente hospitalar e o conseqiiente atendimento aos
clientes também sdo fatores que propiciam a ansiedade. Percebe-
se, desta forma, a importancia de estimular a autoconfianga do
aluno, além da busca continua do conhecimento.
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Neste sentido, a aprendizagem considerada significante para o
aluno ¢ aquela que proporciona seguranga, e ocorre Quando a
matéria de ensino é percebida como relevante para seus proprios
objetivos?” .

Analisando os dados acima, cabe ressaltar que o desempenho
dos alunos referente a “biosseguranga” foi considerado pelos
professores como “muito bom” (60%). Este dado ¢ significativo na
medida em Que este Quesito diminui os riscos aos pacientes e aos
proprios profissionais.

Quanto a “postura”, a distribuicdo das respostas foi de 43%
tanto para “Muito bom” quanto para “"A melhorar”, sendo qQue este
dado pode sinalizar a necessidade de ser mais enfatizado em sala
de aula e em monitoria.

Relacionado ao “Conhecimento teérico”, 47% foram consi-
derados “Bom”, enquanto que apenas 27% “Muito Bom" e igual
percentual “A Melhorar”. Isto remete a importancia do
embasamento tedrico para o exercicio profissional, devendo o

aluno ser conscientizado continuamente pelos professores e
monitores. 76% dos pesquisados foram considerados “Bom” e “A
Melhorar” no que tange a “execucdo de procedimentos”,
demonstrando a relevancia de estimular a prética das técnicas,
visto Que somente 22% foram considerados “Muito Bom".

As diferengas individuais entre os alunos devem ser respeitadas
e a aprendizagem deve ser acompanhada de maneira mais
individualizada, visto que esta é pessoal e estd relacionada com
conhecimentos, experiéncias e vivéncias do educando®.

CONSIDERAGOES FINAIS

A partir deste estudo, evidencia-se a importancia da pratica de
monitoria pelos alunos do curso de Enfermagem. Em suas falas,
estes demonstram muitos aspectos positivos, entre eles, a maior
habilidade, esclarecimento de davidas e didética/atencdo dos
monitores. No campo de estégjo, referem maior conhecimento,

13%

OMaior conhecimento B Melhor atuagdo [JConfianga

Grifico 4. Distribuicio das respostas Quanto a influéncia da monitoria na prética de estagio.

60%

47%

41%

24%
20%

14%

43%

[ Biosseguranga
35%
E Postura

[0 Conhecimento Teérico

O Execugdo Procedimentos

Muito Bom Bom

A Melhorar

Griéfico S - Distribuigdo das respostas quanto ao desempenho do aluno em campo de estagio a partir
da percepgio do professor.
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melhor atuagio e confianca.

Os professores entrevistados manifestam, a biosseguranca
como um dos indicadores em que os alunos apresentam
desempenho muito bom. Porém, percebe-se que a postura e a
execugdo dos procedimentos precisam ser abordadas de modo a
melhorar a atuagao destes. Tais indicadores serdo trabalhados com
maior énfase durante a monitoria, bem como em sala de aula,
visando a qualificacdo dos académicos nestes aspectos.

A pouca disponibilidade de horarios e o atendimento simultaneo
para niimero excessivo de alunos sao os aspectos negativos mais
citados pelos alunos. Torna-se relevante salientar que cada monitor
tem sob sua responsabilidade sete alunos por hordrio e, embora
os monitores e professor responsavel pela disciplina de
Fundamentos de Enfermagem I considerem este nlimero adequado,

alguns alunos podem julga-lo excessivo pelo fato de precisarem
continuamente da presenga do monitor, e ndo apenas em casos de
duvidas e orientagdes Quanto aos procedimentos praticados.

Nao podemos inferir Que alunos que realizaram um néimero
reduzido de préticas na monitoria fizeram parte do grupo em que
os professores atribuiram o quesito “a melhorar”. Contudo, é
possivel ue os alunos que se dedicaram mais tenham sido avaliados
como “muito bom”. Nota-se que além da destreza manual e
conhecimento técnico especifico, aspectos psicoldgicos e
intrinsecos do aluno conduzem a um melhor ou pior desempenho
nos campos de estdgio. Portanto, a monitoria constitui-se em uma
ferramenta facilitadora para o desenvolvimento tedrico-pratico do
aluno, mas ndo se concretiza como instrumento Gnico e responsével
pela qualificagdo deste.
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