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PESQUISA

Estratégias apontadas pelos docentes para o
desenvolvimento das competéncias nos diferentes
niveis de formacgdo superior em enfermagem

Strategies for competence development in different levels of
nursing education according to teacher’s indication

Estratégias apuntadas por los docentes para lo desarollo de competencias
de los diferentes niveles de formacion superior en enfermeria

RESUMO

Trabalho de pesquisa qualitativo realizado com 22 docentes de uma instituicdo publica de ensino superior,
utilizando-se um questionario semi-estruturado para a coleta de dados. O objetivo foi identificar as estratégias
de ensino adotadas pelos docentes para a construgdo de competéncias nos alunos dos diferentes niveis de
formac&o superior em enfermagem. A andlise de contetdo revelou a tendéncia de adogéo do modelo construtivista
e a intencdo de promover mudangas pedagdgicas, na busca de uma formagéo educacional diferenciada por
niveis de complexidade.

Descritores: Educagdo em enfermagem; Educagéo baseada em competéncias; Competéncia profissional.

ABSTRACT

Qualitative study carried out with twenty-two professors of public universities using semi-structured questionnaries
for data collection. The study aimed at identifying the teaching strategies adopted by professors to build student
competences in different levels of nursing education. The content analysis exposed the tendency in adopting a
constructivist model and the intention of promoting pedagogical changes in the search for a different educational
formation according to the level of complexity.

Descriptors: Education, nursing; Competency-based education; Professional competence.

RESUMEN

Investigacion cualitativa realizada com 22 docentes de uma institucion piblica de ensefianza superior, utilizandose
un cuestionario semi estructurado para la recolecta de datos. El objetivo fue identificar las estratégias de la
ensefianza adoptadas por los docentes para la construccién de competencia de los alumnos de los diferentes
niveles de formacién superior en enfermeria. El andlisis del contenido reveld la tendencia de adopcion del
modelo constructivista y la intencién de promover cambios pedagdgicos en busca de uma formacién educacional
que se diferencia por los niveles de complejidad.

Descriptores: Educacion en enfermeria; Educacion basada en competencia; Competencia profesional.

De Domenico EBL, Ide CAC. Estratégias apontadas pelos docentes para o desenvolvimento das competéncias
nos diferentes niveis de formacéo superior em enfermagem. Rev Bras Enferm 2005 set-out; 58(5):509-12.

1. INTRODUCAO

Historicamente, as escolas de Enfermagem, num movimento de apropriagdo e desenvolvimento
dos saberes peculiares, passaram a transmiti-los em escala ampliada para a formagéo dos futuros
enfermeiros, com uma constituicdo curricular inscrita na “ordem da fragmentagao do eixo de
formagéo, no ensino centrado no modelo médico, na dicotomizagéo de conceitos, especializagao
precoce, entre outros”, na analise de Magalhdes®.

As necessidades de mudangas desse modelo foram discutidas com a Reforma Curricular proposta
em 1994. Nessa ocasido, 0s avancos foram: a mobiliza¢&o dos profissionais para o estabelecimento
dos parametros para a formacéo; o reconhecimento dos sujeitos: crianca, adolescente, adulto e
mulher e dos processos de cuidar e administrar; e a proposi¢do de um perfil critico, reflexivo,
competente e transformador®.

Uma nova possibilidade de reestruturagdo curricular veio com a publicacdo da Lei de Diretrizes
e Bases da Educagdo Nacional (LDB), em 1996. Nesta lei ha dispositivos inovadores que buscam
flexibilizar o ensino e qualificar suas estruturas, incluindo a criagdo de Comissdes de Especialistas
da SESu, instituidas pelo Ministério da Educagdo e Cultura (MEC) com o intuito de substituir os
curriculos minimos da formag&o universitaria®.

Entretanto, as Diretrizes Curriculares Nacionais do Curso de Graduagdo em Enfermagem@,
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ainda trazem caracteristicas de inespecificidade na formacéo generalista
do Bacharel em Enfermagem. Nestes documentos, as competéncias
gerais a serem adquiridas como: atengao a salide, tomada de decisdes,
comunicagao, lideranca, administracéo e gerenciamento, estdo somadas
as competéncias e habilidades especificas que compreendem o
desenvolvimento de competéncias técnico-cientificas, ético-politicas,
sécio-educativas capazes de atender as necessidades sociais da sadde,
assegurar a integralidade da atengdo, a qualidade e humanizagéo do
atendimento do individuo, da familia e dos diferentes grupos da
comunidade.

Para Ide e Chaves®“...é dessa diversidade de acdes que as demais
profissdes se utilizam e se aprimoram. Nesse interjogo de atuagdes,
relagcbes de poder se estabelecem e se desenvolvem, buscando
esquemas de sustentacdo que tém, na Enfermagem, um mediador ainda
pouco preparado para o enfrentamento e para o realinhamento,
objetivando em novos habitos de sentir, de pensar e de agir”.

Vivenciar cotidianamente esta inespecificidade, principalmente
demarcada pela auséncia de atividades oriundas da propria capacidade
analitica e pelo excesso das atividades impostas vem contribuido para
delinear um profissional que, impotente, angustiado, culpado e temeroso,
encontra o sofrimento na pratica, mas ainda sonha com a possibilidade
de satisfagdo futura, de uma possivel transformagéo na organizagao e
nas condigdes de trabalho®.

A continuidade dos estudos esta entre as alternativas buscadas pelos
enfermeiros, ingressando nos cursos de especializa¢do, Lato Sensu,
nas mais diferentes especialidades, como também nos cursos Stricto
Sensu (Mestrado e Doutorado).

Apesar das finalidades especificas de cada nivel de formagcdo,
estudos ja demonstram que, em comum, os profissionais de enfermagem
trazem a satisfacdo pessoal com a aquisi¢do de novos conhecimentos,
as expectativas da busca pelo reconhecimento nos ambitos de trabalho
e, mais recentemente, a necessidade de aprimorar-se na interface de
uma sociedade cada vez mais competitiva, como raz6es para o retorno
a universidade®®.

Em se tratando da responsabilidade de participar da construcdo da
profissdo e de atender as expectativas dos profissionais, as instituicbes
de ensino possuem 0 compromisso de procurar apoio em teorias que
alicercam as etapas do desenvolvimento intelectual do ser humano,
considerando suas caracteristicas inatas e aquelas provenientes das
suas relagdes sociais.

O interesse pelo tema nasceu da necessidade de delineamento de
uma proposicdo de ensino favoravel ao desenvolvimento de sistemas
de conceitos aptos a assimilarem e acomodarem informagdes
gradativamente complexas e relacionaveis, capazes de gerarem
solugbes de problemas de forma independente e contextualizada, na

intencéo de alinhar interesses e desenvolver a profissdo.

2. OBJETIVO

- Identificar os investimentos didatico-pedagogicos que sédo
empregados para o desenvolvimento das competéncias nos alunos dos
diferentes niveis de titulagdo superior.

3. METODO

0 estudo é de natureza qualitativa por compreender uma metodologia
de pesquisa que possibilita a incorporacdo do significado e da
intencionalidade como inerentes aos atos, as relacdes e as estruturas
sociais®.

3.1 Local

O local de escolha foi a Escola de Enfermagem da Universigiade de
S&o Paulo, apds a devida autorizag&o institucional (Comité de Etica em
Pesquisa/EEUSP, Processo n°207/2001).

3.2 Sujeitos

O grupo foi constituido por 22 docentes de uma instituicdo publica
de ensino superior do Estado de S&o Paulo, que aceitaram participar
apods os devidos esclarecimentos. Os critérios de inclusdo para os
sujeitos foram: ter o doutorado como titulagdo minima; estar lecionando
para os diferentes niveis académicos de formagéo na Enfermagem;
exercer essas atividades, no minimo, ha dois anos.

3.3 Coleta e Anélise dos Dados

Os dados obtidos com os sujeitos foram coletados por meio de
entrevista semi-estruturada, contendo duas partes para cada grupo
investigado. Os dados obtidos por meio das entrevistas semi-
estruturadas, foram analisados segundo a proposta de analise de
contetdo de Bardin®. Nas palavras de Bardin“9, a analise de conteido
pode ser definida como “um conjunto de técnicas de analise de
comunicacao visando obter, por procedimentos sistematicos e objetivos
de descricdo dos contetdos das mensagens, indicadores (quantitativos
ou ndo) que permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as
condi¢des de producao/reproducdo destas mensagens”.

4. APRESENTAGAO DOS RESULTADOS E ANALISE DOS DADOS

Os docentes foram questionados sobre como fazem para os alunos
desenvolverem as competéncias que cada nivel de titulagdo da
Enfermagem requer. As respostas obtidas apresentaram diferentes
estratégias de acordo com o nivel a ser formado. A categorizagdo
realizada respeitou esta distingéo e os resultados podem ser visualizados
na Figura 1.

As categorias analiticas resultantes do questionamento de como se
ensina as competéncias revelaram, para a formagéo do graduado, a
preocupacdo em associar a teoria a pratica, como referendado na opgéo
pelo método de casos, pela busca de situacbes que favoregam essa
integracdo, pelas tentativas de substituicdo do método enciclopédico, e

Nivel de Formacéo Estratégias

Graduagao

Oportunizando a reflex&o por meio de Estudos de Caso.

Buscado e oferecendo situagdes que propiciem a associagéo da teoria com a pratica.

Partindo da exposicdo das experiéncias dos alunos.

Incentivando a Prética da Investigagao.

Solicitando a Tomada de Deciséo Justificada.

Favorecendo o Desenvolvimento da Auto-Confianca para a Pratica do Relacionamento Interpessoal.

Tentando substituir o método tradicional/ enciclopédico por oportunidades pedagégicas que favorecam as agdes na vida real.
Buscando a integragéo do processo de ensino com o trabalho desenvolvido pelos enfermeiros dos campos de estégio.

Especializagéo

Realizando aproximagdes entre os contetidos trazidos pelo aluno e os contedidos da especialidade.
Oportunizando a vivéncia de situaces que envolvam a especialidade.
. Investido na andlise critica dos contetidos atitudinais.

Mestrado e Doutorado .

intervengao.

Partindo da exposicdo das experiéncias dos alunos.
. Favorecendo a participagdo do aluno em grupos de estudo/pesquisa para aproxima-lo do processo de investigagéo e de

. Estimular a capacidade analitica e critica por meio de investimentos em leituras e discussées contextualizadas.

Quadro 1. Estratégias apontadas pelos docentes para o desenvolvimento das competéncias nos alunos. Sao Paulo, 2002.
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pela aproximagdo com os profissionais do campo.

Como principios, os docentes informaram procurar partir das
experiéncias dos alunos e ndo permitirem a¢des descontextualizadas e
mecanicistas, investindo no desenvolvimento da tomada de deciséo e
da prética da investigagdo.

Alguns docentes também citaram a preocupagéo com o desenvolvi-
mento da auto-confianca do aluno para a pratica do relacionamento
interpessoal. Cabe lembrar que o grupo dos graduados apontou, dentre
as dificuldades para o exercicio das competéncias, a qualidade das
relagdes e o nivel de dominio que eles possuem delas.

Para a formag&o do especialista, 0s docentes mantém preocupacdes
semelhantes a formag&o do graduado, ou seja, aproximacéo da teoria
com a pratica, agora, centrada na especialidade, e a valorizagdo dos
conhecimentos trazidos pelos alunos.

Também houve mencédo a preocupagdo em rever os conteidos
atitudinais dos alunos. Retomando as descrigdes ja apresentadas neste
trabalho, o termo “contelidos atitudinais” engloba uma série de conteidos
como os valores, atitudes e normas®. Os valores séo, conceitualmente,
principios ou idéias éticas que permitem as pessoas emitir um juizo
sobre as condutas e seu sentido. As atitudes s&o tendéncias ou
predisposicdes relativamente estaveis das pessoas para atuar de certa
forma, com particularidade. As normas, por sua vez, sdo padrdes ou
regras de comportamento que sdo seguidos pelas pessoas em
determinadas situag@es, guiados pelos valores compartilhados por uma
coletividade™.

A énfase no discurso do preparo do especialista com relagdo a
atitude profissional pode estar vinculada a defesa e conformagéo de
um grupo que busca as caracteristicas de autoridade e também de
territorialidade sobre o tema de dominio. De acordo com os dados
apontados anteriormente, os docentes também consideram a
possibilidade de retomar as competéncias da graduagéo, durante a
formacéo do especialista, para reverem as construcdes de competéncias
nascidas na generalidade.

Na formagédo de mestres e doutores os docentes também optam
por considerar a experiéncia discente e investir na integragao teoria e
pratica, privilegiando a aquisicdo de conhecimentos para a produgdo
de pesquisa e para a participacdo critica e reflexiva sobre os temas
relativos & profissdo.

Ampliando a anélise para o conjunto das respostas, 0s docentes
ndo verbalizaram uma linha pedagdgica formalizada pela Instituicdo de
Ensino Superior e isto significa dizer que, em cada departamento da
escola, pode-se encontrar referéncias a diferentes metodologias/
estratégias de ensino, ou mesmo relatos trazendo os contetdos que a
disciplina ensina, e ndo a opgéo pedagdgica/didatica para o ensino.

Essa realidade, certamente, ndo se aplica apenas a essa escola.
Tomando-se por base a fragilidade da formagdo de mestres para o
exercicio da docéncia pontuada no presente trabalho, pode-se inferir
as poucas construgdes teéricas a respeito do processo ensino-
aprendizagem que os docentes, mesmo sendo mestres, possuem.

Sendo um processo complexo que envolve vérias ciéncias como a
Pedagogia, Psicologia, Neurologia, torna-se muito dificil para um grupo
de profissionais ndo-docentes discernir entre teorias e metodologias de
ensino. Considerando esta situacéo, caberia aos enfermeiros buscar a
capacitagdo necessaria para o exercicio da docéncia, apropriando-se
das suas construcdes tedricas e das habilidades metodoldgicas para
exercé-la.

Convém resgatar em trabalhos anteriores que, na verdade, o ensino
da Enfermagem traz um “carater performatico, expressando um
descompasso presente nos contextos da pratica e da formagdo comum
a toda a categoria, corroborando o sentido de distanciamento da
Enfermagem perante 0s novos conceitos de profissionalizagao™®.

Rev Rrac FEnferm 2005 <set-01t: 58(5)°'500-12

0O desenvolvimento de competéncias ndo se da em relages didaticas
que contradizem ou negam as vontades e potencialidades dos alunos.
Ao insistir em adotar modelos pouco flexiveis, o ensino apesar de
transmitir o valor de um cuidar cientifico e sistematizado, torna o aluno
impotente para assumir tal projeto, aderindo a perspectiva polivalente
da prética ou assumindo o lado da abnegagéo®2**),

Formar o aluno com competéncias, literalmente significa fazé-lo
integrar vérios saberes, habilidades, “atitudes e posturas mentais,
curiosidade, paixdo, busca de significado, desejo de tecer lagos, relagdo
com o tempo, maneira de unir intuicdo e razdo, cautela e audacia, que
nascem tanto da formagdo como da experiéncia”®.

N4o hé transferéncia ou integragao de conhecimentos quando essa
mobilizagdo ndo ocorreu por meio de um treinamento, situagao
intencional que favorece a tomada de decis@o a partir do reconhecimento
e da anélise e, para tal, ha a necessidade de um acompanhamento
pedagdgico e didatico para que ocorra a integragdo dos conhecimentos
em competéncias®.

O processo de mobilizagdo de conhecimentos e unido para uma
acdo dotada de conteudos ético e moral, pertinentes ao sistema coletivo
requer investimentos didaticos e estratégias de avaliagdo que ndo
bloqueiem a progresséo do aluno e, nesse sentido, sdo construtivistas
em sua base conceitual.

A aprendizagem, segundo 0s principios construtivistas, esta
intimamente entrelagada com o desenvolvimento humano, uma vez que
o0 aprender depende da capacidade de elaborar uma representagdo
pessoal sobre 0 objeto da realidade ou de um conteido®.

Mesmo ndo sendo o Construtivismo a referéncia formalizada na
EEUSP para a agao docente, pdde-se encontrar nos relatos dos
docentes para todos os niveis de formagdo, unidades de registro que
se relacionam com alguns principios que sustentam a pratica
construtivista. As correlacdes das unidades de registro traduzem-se nos
itens abaixo descritos:

- O conhecimento € construido mediante um processo de elaboragdo
pessoal®;

- Essa construcdo interativa depende, sobretudo, de dois aspectos,
a saber: da representacéo inicial que tenhamos da nova informacéo e
da atividade, externa ou interna, que desenvolvamos a respeito, que se
realize a partir dos esquemas pregressos, isto €, com o que ja construido
na sua relagdo com o meio®”;

- Aintervencdo pedagdgica € concebida como uma ajuda adaptada
ao processo de construcdo do aluno; uma intervencdo que vai criando
Zonas de Desenvolvimento Proximal e que ajuda os alunos a percorre-
las®™;

- A Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP) descrita por Vigotsky,
pode ser definida como o espago no qual, com a interagdo e a ajuda de
outros, uma pessoa pode resolver um problema ou realizar uma tarefa,
porém de uma maneira ainda ndo completamente independente™;

- Avivéncia pratica ou o exemplo seriam “pontes entre um conceito
abstrato de compreensdo nem sempre imediata e os referenciais
cognitivos presumidos de qualquer aluno”®®,

Retomando os conceitos de competéncias, cabe refletir sobre a
competéncia como a ‘(...) capacidade de produzir hipdteses, até mesmo
saberes locais que, se ja ndo estdo ‘constituidos’, sdo ‘constituiveis’ a
partir dos recursos dos sujeitos”®®). Nessa perspectiva, quando as
competéncias séo trabalhadas esta se formando novas e ampliando as
ja existentes, e este processo é maior do que o de adquirir
conhecimentos, havendo a necessidade do profissional exercitar a
capacidade reflexiva que dispde.

Todo 6rgdo formador que aposta na proletarizagdo de um oficio, no
sentido de manté-la atrelada a uma prestagao de servigo, retarda a sua
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profissionalizacéo e, sendo assim, a mantém, por defini¢do, na condigdo
de um trabalho prescritivo. A postura e a capacidade reflexiva, entretanto,
permitem a construcdo de saberes, 0 remanejamento constante pelo
afastamento do planejamento inicial; a descentralizagdo dos procedi-
mentos rotineiros, prontos; a apreciagéo de um erro; o desenvolvimento
da capacidade de preparar o profissional para lidar com imprevistos;
entre outras possibilidades®.

Alguns docentes, ao sugerirem esses principios, sinalizaram uma
possibilidade de uniformizagéo da pratica pedagégica na Instituicdo que
ao contaminar todos os niveis de formag&o poderia, inclusive, servir
como modelo para os alunos que buscam no Mestrado e no Doutorado,
a possibilidade de promoverem um ensino ressignificado na intenciona-
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