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Resumo

Muitas das investigagBes em ensino de Ciéncias e;qw@lvem a afericdo de atitudes t
apresentado resultados pobres e/ou confusofuncdo de ndo adotarem um referencial te-
metodoldgico consistente e sem ambiguidades. Argiveia no significado atribuido pel
pesquisadores ao construto “atitude” tem dificutaa interpretacdo dos resultados de
pesquisas e o estabelecino de relagbes entre as conclusbes alcangadas. Neabi@ho
defendemos a Teoria do Comportamento Planejado )(Td&Plcek Ajzen, como um referenc
tedricometodologico potencialmente Util para pesquisaseesino de Ciéncias que envolv:
afericdo de @udes. Segundo a TCP, as atitudes, somadas a@spelacionados a presséo so
percebida, a infraestrutura disporl e a habilidade dos individuosdo preditoras das intenct
comportamentais em relagdo a um comportamento ifisped TCP tem poincial de ampare
pesquisadores na confeccdo de instrumentos parsuragfo de atitudes, na interpretacdo de
resultados e no planejamento de programas de émefe que aumentem as chances de conse
de seus objetivos.

Palavras chave:crencas, @udes, metodologia de pesqu

A theoretical and methodological frameworl for development of researches about attitudes
Theory of Planned Behavio of Icek Ajzen

Abstract

A variety of research on Science Teaching that lirevattitudes assessment have shown
and/or confused results due to the lack of a ctardtigsheoretical and methodological framewtc
The discrepancy in the signification given by reskars to the onstruct “attitude” has hamper
the interpretation of the results and the estalviestt of relationships between the obtai
conclusions. In this work, we defend the TheorytEnned Behavior (TPB), by Icek Ajzen, as
useful framework for researchehat works on Science Teaching with attitudes measeants
According to TPB, attitudes, jointly with aspectdated to the social pressure perceived, avai
infrastructure and individuals skills are predistoff their behavioral intentions relateda specific
behavior. This theory is potentially useful to sofpresearches to create instruments for
measurement of attitudes, and to help them topre¢the results and plan interventions progr
that improve their chances to reach the resge objectives.

Keywords: believes, attitudes, research methodol



Un referencial tedrico/metodoldgico para el desarito de investigaciones sobre actitudes: la
Teoria del Comportamiento Planificado de Icek Ajzen

Resumen

Muchas de las investigaciones en ensefianza deidasias que involucran la valoracion de
actitudes han mostrado resultados pobres y/o ocosifusor no adoptar un referencial
tedrico/metodolégico coherente y sin ambigiiedadaslivergencia en el significado asignado por
los investigadores para al constructo “actitud’hkeaho que sea dificil interpretar los resultados de
sus investigaciones y la determinacion de relasicemre las conclusiones alcanzadas. En este
trabajo se defiende la Teoria del Comportamieranifitado (TCP) de Icek Ajzen como un posible
referencial tedrico y metodolégico potencialmenti¢é para la investigacion en ensefianza de las
ciencias que involucran la medida de las actituDesacuerdo con la TCP, las actitudes, junto con
cuestiones relacionadas con la presion social lpdesila infraestructura disponible y la habilidad
de los individuos, son predictores de las interesortomportamentales con respecto a un
comportamiento especifico. La TCP tiene el poténdm apoyar a los investigadores en la
confeccién de instrumentos para medir las actitueieda interpretacion de sus resultados y en la
planificacion de los programas de intervencion quenentan las posibilidades de lograr sus
objetivos.

Palabras clave:creencias, actitudes, metodologia de investigacion

Un cadre théoriqgue/méthodologique pour le dévelopmeent de la recherche sur l'attitude: la
Théorie du Comportement Planifié, proposée para IdeAjzen

Résumé

Beaucoup de recherches, dans le domaine de I'esaEnt des sciences, qui impliquent la mesure
des attitudes ont révélé des résultats non préfdis eonfus, en raison de ne pas adopter un cadre
théorique/méthodologique cohérent et sans ambigugtd@ivergence dans le sens attribué para les
chercheurs au construct «attitude» a entravé iinétation des résultats de leurs recherches et
I'établissement des rapports entre les conclusiomsulées. A travers ce travail, nous défendons la
Théorie du Comportement Planifié (TCP), proposéea peek Ajzen, comme un possible cadre
théorique/méthodologique potentiellement utile pdes recherches, dans le domaine de
'enseignement des sciences, qui impliquent la meesles attitudes. Selon la TCP, les attitudes,
ajoutées a des questions liées a la perceptioa geebsion sociale, a I'infrastructure disponitile e
aux compétences des individus, sont prédictifsedeslintentions de comportement, par rapport a
un comportement spécifique. La TCP a du potenter goutenir les chercheurs dans I'élaboration
des instruments pour mesurer les attitudes, danterprétation de leurs résultats et dans la
planification des programmes d’intervention, qujnientent les chances d’atteindre leurs objectifs.

Mots clés:les croyances, les attitudes, la méthodologie deerehe.

1. |NTRODUQAO 2004); ensino a distancia (e. g. Katz, 2002); te@aSs (e.
g. Diaz, Alonso, Mas, & Romero, 2002); naturez&i@acia

Diversas pesquisas na area de ensino de Ciénciasaé € datecnologia (e. g. Alonso, Mas, & Talavera,@0meio

amparado no conceito de atitude nos mais diferentes@mbiente, protecdo ambiental e sustentabilidade g(e.

contextos. O uso mais frequente de tal conceitarecem Guimardes & Tomazello, 2004; Manzanal, Rodriguez
investigacdes sobre a atitude de individuos encaela Barreiro, & Casal Jiménez, 1999; Vega, Ferra, & dp
Ciéncia (e. g. Butler, 1999; Caleon & Subramani2f98; 2009); o contetdo de Estatistica no ensino supéeiog.
Escalada & Zollman, 1997: Freedman, 1997; JarviRefl, Oliveira Junior & Morais, 2009); e biotecnologia. (@.

2002; Mazzitelli & Aparicio, 2009; Willson, Ackerma & Occelli, Vilar, & Valeiras, 2011).
Malave, 2000), como decorréncia do declinio dorgsse . o
dos jovens pelas carreiras cientificas (Osboriaé 003) e Apesar da grande frequéncia com que o conceitdiela

do valor atribuido pelos professores para as atutbs e utilizado nas pesquisas em ensino de Ciénciéspes da
seus alunos em relacdo a sua disciplina (Rams®@98).1 literatura tém notado que o significado atribuidaletermo
Alguns exemplos de pesquisas envolvendo atituddsmpo ~ Na0 tém sido consensual (e. g. Nieswandt, 2005jisRan

ser encontrados em: afericBes de atitude em relagaso ~ (1998) destaca em seu trabalho que este € um termo
de simulagdes computacionais nas salas de aulésida Fe. polissémico, sendo comuns os casos em que “afitéde

g. Kriek & Stols, 2010); o uso de tecnologias derimacio empregado como sindnimo de "motivacao” ou “intee&ss

MIa avietarm ainda imviacticnaarXRace At 11itithi72arm A oo~



" oour "o ” oo

com o sentido de “visdo”, “imagem”, “crenca”, “v&lmu
“caracteristica pessoal’. J& Osborne et al. (2@08statam
em uma revisdo sobre atitudes em relacdo a Ci@neias

identificados em alguns individuos. De forma simila
psicologia social tem focado sua atencdo no canaist
“atitude” para explicar o comportamento humanoef®b é

pesquisadores tém empregado tal construto de formadefinido como uma disposicdo para responder faebrdw

nebulosa e pobremente articulada. Além disso, tsresl
ponderam que medidas de atitude gerais, como o dmso
atitudes em relagdo a Ciéncia, terdo pouca ou memhu
correlagdo com comportamentos especificos, como, po
exemplo, a decisdo de um individuo em seguir umaica

cientifica. Relacdes entre atitudes e comportamnsestodo

discutidas na subsecdo “Comportamento: definicbes ese com as atitudes,

medidas”.

Em funcdo das imprecisdes relacionadas a polissdmia
termo “atitude” em pesquisas educacionais, € imaptete
necessario que as pesquisas que envolvam a idagéit de
atitudes se amparem em um referencial
tedrico/metodolégico consistente e sem ambiguidades
Teoria do Comportamento Planejado (TCP) pode ser um
alternativa interessante para nortear pesquisalfscem
medidas de atitudes no ensino de ciéncias. Propadta
psicologo social Icek Ajzen em 1985, a TCP vem eend
amplamente utilizada e tem apresentado bons rdeslta
tanto nas ciéncias sociais como em pesquisas ednaac
(e. g. Crawley & Black, 1990; Fisanick, 2010; Haney
Czerniak, & Lumpe, 1996; Haney & McArthur, 2002;
Klobas & Clyde, 2000; Kriek & Stols, 2010; Jung lee
Cerreto, & Jihyun Lee, 2010; Patterson, 2001; 8a8e
Albion, 2004; Stols & Kriek, 2011). Ela sugere gase

desfavoravelmente frente a um objeto, pessoaiuiitstdo ou
evento, ou seja, sdo, em esséncia, avaliagdes gugito

faz sobre determinada coisa que o levam a respateler
forma positiva ou negativa. Os tragos pessoaispatrario,

nao sdo necessariamente avaliacbes e ndo focam algu
particular alvo externo ao sujeito, assim como, gamando-

sdo muito mais resistentes a
transformacdes. No entanto, claramente os doisoterm
referem-se a construtos hipotéticos que se maaifesim
uma grande variedade de comportamentos observaveis
(Ajzen, 19914, p. 7).

A TCP apresenta uma definicdo clara e consistesuta @
conceito “atitude”. Segundo ela, a atitude de ujaittuem
relagdo a um comportamento, ou seja, a sua awaliaca
favoravel ou desfavoravel em relagcdo a um compenson
especifico em questdo, € um dos preditores dasciite
comportamentais. Essas inteng8es comportamentéismo

0 comportamento das pessoas. No entanto, como ja
mencionado, outros dois construtos se somam asledit
como preditores das intengfes comportamentais:riaano
subjetiva e o controle comportamental percebidooAna
subjetiva estd relacionada a pressédo social pelixgi®lo
sujeito para manifestar ou ndo um determinado
comportamento. O grau de controle comportamental

intengcbes comportamentais sdo determinadas por tréspercebido estd associado a facilidade ou dificddad

construtos independentes. O primeiro deles, quefese ao
grau com que uma pessoa tem uma avaliacdo favaoavel
desfavoravel em

denominado atitude. O segundo é um fator social
denominado norma subjetiva e refere-se a presséal so
percebida para manifestar ou ndo o comportamerdo. P
fim, o terceiro preditor das intencdes comportamien¢ o
grau de controle comportamental percebido. Eleeefe a
facilidade ou dificuldade percebida para exibir o
comportamento (Ajzen, 1991a).

Neste trabalho, apresentamos o0s aspectos cen&axrdi€H.
Iniciaremos discutindo o0s conceitos mais impornte
envolvidos na teoria, as possiveis relacdes erdigs t
conceitos e os cuidados que os pesquisadores dewean

no desenvolvimento de investigacbes amparadas ém taenvolvidos na TCP. Como

referencial. Em seguida, passaremos a destacar
orientagBes metodoldgicas propostas por Icek Ajraa a
confeccdo de instrumentos para a realizacdo dedasedie
atitudes, de normas subjetivas e de controles
comportamentais percebidos; assim como para agdetec
das crengas que moldam esses construtos.

2. ATEORIA DO COMPORTAMENTO
PLANEJADO

O uso de disposi¢Bes subjacentes estaveis pargagxpl

relagdo a um comportamento, é

percebida pelo sujeito para manifestar o componémem
questao.

Atitude em
relagdo ao
comportamento

Intengdes _. Comportamento

Norma Subjetiva

Comportamentais Especifico
Controle ) ___--—-/
Comportal:nental ----- Controle
Percebido

Comportamental Real

Figura 1: Estrutura da teoria do comportamentogjéato.

A Figura 1 ilustra as relagBes entre os princigaisstrutos
regra geral, quanto mais

adgavoravel a atitude e a norma subjetiva no queatpeito a

um comportamento, e quanto maior o controle
comportamental percebido, maior deve ser a intemigho
individuo de manifestar tal comportamento. A imandia
relativa desses trés construtos na predicdo dascies
deverd variar com os diferentes comportamentos e
situagfes. Assim, em algumas aplicagbes pode seluédo

gue apenas as atitudes tém um impacto significatbare

as intencdes, assim como em outras os trés preslitor
podem ter contribui¢cdes significativas e interdejgenes
(Ajzen, 1991b, p. 188). Cabe ressaltar ainda qaentrole

comportamento humano é uma pratica comum para comportamental real media a relagdo entre o centrol

psicdlogos. A psicologia da personalidade, por etem

comportamental percebido e o comportamento especifi

emprega o conceito de ‘“traco pessoal” para uma Voltaremos a discutir esse aspecto na secéo “Rmdiizo

caracteristica de um individuo que exerce uma énflia

comportamento”.

penetrante sobre uma ampla gama de comportamentos.

Sociabilidade, independéncia, hostilidade e estizoie



2.1.Atitude: um construto multidimensional categorias, mas como diferentes componentes teddeo
atitude e, portanto, consideram a atitude como amstcuto
As atitudes sdo construtos hipotéticos que, apesar  multidimensional. Outros assumem consisténcia eatre

inacessiveis a observagéo direta, podem ser ingenimbr crencas das pessoas, seus sentimentos e acdessé&na t
meio de respostas mensuraveis. Essas respostasn deve coeréncia entre as componentes atitudinais humanas
refletir avaliagBes positivas ou negativas fremteohjeto de naturalmente  preferida, pois a incoeréncia €
estudo e comumente sdo divididas pelos psicélogoisis psicologicamente desconfortavel. Um professor, por
em trés categorias: cognitivas, afetivas e conati®dém exemplo, que acredita que as atividades experiisesé®
disso, € comum a separacdo entre respostas verlvie fundamentais para o ensino de Fisica provavelmeidese
verbais. O Quadro 1 apresenta as seis categorias desentira confortavel se ndo promover esse tipo ialate
respostas usadas para inferir atitudes (Ajzen, 4,925). em suas aulas. Apesar disso, pesquisas em ciéuu&ss
tém evidenciado inconsisténcia consideravel entdidas
Quadro 1 — Respostas usadas para inferir atitutigery, atitudinais verbais e n&o verbais e entre as difese
1991a, p. 5). componentes atitudinais. Por exemplo, um individode
Categorias de Respostas ter um sentimento ruim frente ao hospital (compémen
Cognitiva Afetiva Conativa afetiva), mas, ao mesmo tempo, concordar que oscased
z|  Expressses de Expressoes de Expressoes de sao qqalificados (compo~nente cognitiva) e gceitar S
g crengas sobre o sentimentos intencdes submgtldo a uma operagao (cpmponentg conatlva);ils)ut
> objeto sobre o objeto comportamentais pesquisas também tém concluido que tais componsaites
altamente correlacionadas e, portanto, refletemesnmo
E . . Notérios construto hipotético (Ajzen & Fishbein, 1980, p).22essa
3 Reagcoes _ Reagbes comportamentos forma, seria possivel a promocédo de medidas dedatjtor
perceptuais ao fisiol6gicas ao . . .
3 objeto objeto com respeito ao meio qle apenas uma das.categquas de respostaes.a@ap
z objeto pesquisador tomar o devido cuidado em suas pesquisa

avaliando a necessidade ou ndo de medidas atitsicina
mais de uma categoria de resposta para avaliaeréruma
entre as componentes atitudinais relacionadasdiciede
comportamento pretendida com sua investigagéo.

As respostas cognitivas refletem as percepgbes e
informag6es do individuo sobre o objeto de estidale-se
inferir, por exemplo, a atitude de um professornioizao

uso didatico de atividades experimentais por meicsuhs
crencas que vinculam as atividades experiment&isrias
caracteristicas ou atributos, expressas verbalmedde
exemplos de crencas que evidenciam atitude positiva
negativa frente ao uso didatico de atividades éxertais:

as atividades experimentais promovem a conexace entr
teoria e realidade; as atividades experimentaimpvem o
trabalho colaborativo e as atividades experimentais
consomem muito tempo. As respostas cognitivas de
natureza ndo verbal sdo de dificil acesso, e asniicoes
provenientes delas s&o usualmente indiretas. Como
exemplo, pode-se inferir a atitude de um profe§smte a
atividades experimentais no ensino por meio de ades
enquanto assiste a uma palestra em que sdo dacuil
potencialidades dessas atividades.

2.2. Comportamentao: definicdo e medidas

Ajzen e Fishbein (1980, p. 30) alertam que uma deede
comportamento ndo é uma medida tdo simples quanto
parece em uma primeira aproximagdo. Isso decorre
principalmente pelo fato de que frequentementeessqas
falham ao distinguir entre comportamentos e redofae
confundem acoes singulares com categorias
comportamentais. Quando se mede um comportamento po
meio do sucesso em uma prova tem-se um exemplasless
confusdes. Claramente o0 sucesso em uma prova é uma
consequéncia de acdes especificas como ler livros,
memorizar materiais, ou até mesmo copiar a provautta
pessoa. E importante perceber que tal consequéodeser
influenciada por fatores n&o relacionados com o
comportamento do individuo, como a dificuldade dava,
condigcbes do ambiente da prova, etc. Dessa formua p
entender como os resultados sdo produzidos, pode-se
promover um estudo néo somente sobre os efeitosodes

das pessoas, mas também os efeitos de fatores@xtgue
influenciam a ocorréncia dos resultados em quesgdesar

de essa ser uma area de investigagdo legitimaPavéa
somente sobre a predicdo de comportamentos.

Respostas afetivas sdo as manifestacbes do indivddu
seus sentimentos sobre o objeto de estudo. Umssmfe
por exemplo, pode exprimir que se sente bem ao g@rem
atividades computacionais, evidenciando uma atitude
positiva frente ao uso desse recurso.

As respostas de natureza conativa sdo inclinagGes
comportamentais, intencfes, compromissos ou agies e
relacéo ao objeto de estudo. Dizendo que tem agatede
promover atividades computacionais em suas aulas, u
professor estd evidenciando por meio de uma respost
verbal que tem atitude positiva frente ao uso didade tal
recurso. Buscando artigos sobre o uso de atividades
computacionais no ensino e lendo livros sobre ardss o
individuo estard evidenciando que tem atitude pasit
frente a esse recurso através de uma respostarfa.v

O fato de passar em uma prova esta relacionadestudo.
Esse termo geral é inferido por um conjunto de rdaisim
comportamento especifico e & chamado de -categoria
comportamental. Obviamente, é impossivel se observa
categorias comportamentais diretamente; s6 se pode
observar a¢des singulares. Por exemplo, nuncass\vabo
comportamento “estudar”; sé se observam acoes ifispsc
como leitura de livros, realizacdo de anotacbes, Et

Alguns pesquisadores tém tratado da distingdo entre somente com a Qbservagao isolada de um comportament

recnnctac coanitivac afativac o conativvac NAan rimnme Mo eSpeCIfICO nao e posswel que se infira uma cagegor



categoria comportamental € a agregacao de compantam

especificos. Para isso, supfe-se que qualquer 2.3. Predizendo o comportamento
comportamento especifico reflete ndo apenas 2&imfia de

uma atitude, mas também a influéncia de variosoeutr De acordo com a TCP o comportamento é determinado p

fatores exclusivos da ocasido que esta sendo @losenA uma funcdo das intengdes comportamentais e dootentr
ideia por tras do principio de agregacéo é o ppasia de comportamental real. Diversos estudos tém corralootal
que com a agregacdo de comportamentos diferentes,pressuposto em diferentes tipos de comportamerjieifA
observados em situacdes e ocasides distintas, egsas 1991a, p. 138). No entanto, para uma predi¢cdo
fontes de influéncia tendem a se anular mutuamsatejo fundamentada, algumas condicGes devem ser contgaspla
o resultado agregado uma medida mais valida deslign Primeiramente, as medidas da intencdo e do controle
subjacente do que qualquer comportamento especificocomportamental percebido devem ser correspondentes
isolado. compativeis com o comportamento que se quer prediae
seja, as intengdes e as percepgdes de controlendsse
Em sua revisdo da literatura sobre atitudes ent&ela avaliadas em relacdo a um particular comportameeto
ciéncia, Osborne et al. (2003) destacam um problemainteresse e ao mesmo contexto, alvo e tempo eimecif
enfrentado pelas pesquisas analisadas em seuhoalfal  desse comportamento. Além disso, as intenceatoote

atitude em relacdo a ciéncia néo consiste em atostr comportamental percebido devem permanecer estaeeis
unitario, mas sim de um grande nimero de sub-agostr intervalo entre suas avaliacbes e observacdo do
que contribuem em proporcdes variaveis para adatitle comportamento (Ajzen, 1991b, p. 185).

um individuo em relacéo a ciéncia. Por isso osdestiém

incorporado uma gama de componentes em suas meldidas Uma terceira condicdo para uma boa predicdo do
atitudes em relagéo a ciéncia, incluindo, por exema comportamento refere-se ao controle comportamental
percep¢éo dos individuos em relagdo ao professor depercebido. Tal medida apresenta dois aspectositoistio
ciéncia, o valor atribuido por eles a ciéncia i@ de seus guanto o individuo tem controle sobre o comportamesu
amigos em relagcdo a ciéncia, etc. Osborne et 803(2 seja, se tem habilidade, informagBes e oportunidzta
ainda avaliam o significado e a importancia deudés em manifestar o comportamento, e 0 quanto a pesscarge
relagdo a ciéncia. Segundo ele, essas atitudes s&oconfiante para realizar ou nédo realizar 0 compoztam
essencialmente, uma medida de preferéncias exprpska (Francis et al., 2004, p. 9). Para a obtencdo de boa
sujeito em relagdo a um objeto. Em outras palaelas,nédo correlacdo entre o comportamento e o0 controle
serdo necessariamente relacionadas com o compattame comportamental percebido, a medida desse consieue

de um individuo, pois o comportamento dele pode ser ser a mais préxima do controle comportamental real,

influenciado por outras atitudes mais fortementerd#idas seja, o controle comportamental percebido devetieths

e, desse modo, a motivagdo para se comportar da out reais dificuldades que o individuo tem para matifes

forma pode ser mais forte do que a motivacdo amdosi comportamento (Ajzen, 1991b, p. 185). O mais condum

com a atitude expressa. que o controle comportamental percebido néo reflita
exatamente o real controle que o individuo tem para

As criticas destacadas por Osborne et al. (2008¢maser manifestar um determinado comportamento, principate

analisadas sob o ponto de vista da TCP. Claram@nte nos casos em que tal comportamento é desconheeldo p
“ciéncia” ndo € um comportamento, tampouco um pessoa ou as condigdes para manifesta-lo se altyamo
comportamento especifico. A baixa correlagdo emre tempo. Por exemplo, um individuo pode se sentifiaote
atitude das pessoas em relagdo a ciéncia e seugara esquiar em certa montanha em um determinade, di
comportamentos passa por outro aspecto import&ate portanto, acreditar que tem um alto controle
que uma medida de atitude seja uma boa preditonande  comportamental sobre tal comportamento. No entaéto,
comportamento, ela deve estar relacionada com wom al  possivel que o sujeito, ao chegar na montanhan&ecoma

um contexto e um tempo especifico. Vejamos comm éss  condicdo climatica desfavoravel ou se intimide cam
exposto no Ambito da TCP. Definido o comportametgo declividade da montanha, desistindo de se aventimasua
interesse (sendo uma agdo singular ou uma categoriadescida. Desse modo, apesar de o controle comgartaim
comportamental) uma etapa seguinte € a medida dele, percebido do individuo contribuir para que ele ters
claramente os dados obtidos sé&o influenciados Igomeas intencdo comportamental de esquiar na montanha, o
caracteristicas relacionadas com o processo deunagas controle comportamental real dele o impediu de featsr
desse comportamento. A conduta de um professornean U  tal comportamento.

aula sobre dindmica, por exemplo, pode ser mufereatite

do seu comportamento em uma aula sobre eletromisigioet 2.4. Determinantes das atitudes, das normas

ou mesmo em uma aula sobre dindmica no ano seguinte subjetivas e dos controles

Percebe-se, portanto, que as med@las; c’ie compoltamém comportamentais percebidos

envolvem puramente a acdo do individuo, mas enmolve
também o alvo, o contexto e o tempo do comportasnent
Independente de estar interessado em acdes segdar
categorias comportamentais, deve-se ter claramente
definidos os elementos do comportamento em questse e
interessado, ou seja, qual acdo, alvo, contextonpd que

se tem interesse em estudar no desenvolvimento da
pesquisa.

Segundo a TCP, as atitudes sdo determinadas pelezs
comportamentais sobre o comportamento em quest#i®. T
crencas sao proposi¢des que ligam o comportamemo c
uma determinada consequéncia ou algum outro atrile
modo geral, pode-se dizer que as atitudes est@ciorhdas
com os sentimentos dos individuos, e elas sdo aadda
pelo conhecimento que o0 sSuieito tem sobre o



comportamento, ou seja, pelas suas crengas. Ungueeas N

atributos que venham a ser relacionados com o CCP x z Ci-Pi ?3)
comportamento por meio de uma crenga comportamigntal =1

estdo valorizados de forma positiva ou nhegativa,

simultaneamente é associada uma atitude a elemAssi Cada crenca de controle;)( € multiplicada pela poténcia

curso de uma vida adquirem-se diferentes crencas qu percebida f;) para facilitar ou inibir o desempenho do
determinam as atitudes sobre uma variedade deasyent comportamento, e o0s produtos resultantes sdo semado
acdes e objetos. Essas crencas podem ser formadas ¢ sobre todas a¥ crengas de controle salientes para aferir o
resultado da observacao direta, de processos detnafa CCP.

ou pela aceitacdo de informagdes provenientes tasou

fontes como amigos, televisdo, jornais, livros, élgumas 2.5. Intervencdes baseadas na TCP

crencas podem persistir com o passar do tempoasoutr

podem enfraquecer ou desaparecer. Além disso, novasintervengbes com o intuito de mudar o comportamento
crencas podem ser formadas e, dessa forma, asapesso podem ser dirigidas a um ou mais dos seus detenteista
podem ter um grande nimero de crengas sobre um dadms atitudes, as normas subjetivas ou o controle
objeto. Apesar disso, elas consideram somente unena comportamental percebido. Alteracdes nesses fatienasm
relativamente pequeno, talvez oito ou nove, em wahod provocar mudancas nas intengBes comportamentais e,
momento e essas sdo as crengas que sdo denomiteadas consequentemente, devem provocar modificagdes no
crencas salientes, segundo a TCP. S&o elas quecomportamento (Ajzen, 2006a). No entanto, o sujgiie
imediatamente determinam a atitude do sujeito (@#jze planeja a intervengdo deve considerar se ha egmaeoa

19914, p. 33). mudanga no construto selecionado. Se, por exermpha,
o pesquisa jA& mostra que a atitude dos individuos &lv
O suijeito aprende a favorecer comportamentos ggenslo altamente favoravel ao comportamento, é pouco pebva

a sua avaliagdo, tenham consequéncias desejaveia e, que uma intervencdo destinada a tornar as atitddes
mesma maneira, forma atitudes desfavoraveis parasujeitos ainda mais favoraveis va obter bons ragodt
comportamentos que associa com consequénciasNesse caso, deve-se selecionar outro alvo quecafenais
indesejaveis (idem). O modelo proposto pela TCRiar  espaco para modificacbes (idem).

medida da Atitude 4) em funcdo das crencas leva em

consideracao a intensidade da crenca e a avalig&oas Caso a pesquisa exploratéria mostre que ha es@aeoap

consequéncias, por meio da seguinte equagao: mudanca em dois ou trés indicadores, é possiveidanar
ainda o peso relativo na previsdo das intencdesoe d
N comportamento que tal construto tem. De modo geral,

Ax Z i a; 1) guanto maior o peso relativo de um determinada fatais

i=1 provavel sera que a mudanca deles influencie asgéies

comportamentais e o comportamento dos individué&smA

Nessa equagda; € a intensidade da cren¢ae a; € a disso, definido o alvo da intervencéo, é possivetia a

avaliagéo das consequéncias decorrentes da drenga escolha entre intervir na robustez das crencasnsadi ou

nos seus valores de escala. Cabe ressaltar aiedaugjtas
A Norma Subjetiva ¥S) também ¢ funcdo de crencas. No vezes é mais facil produzir mudancas através dadin¢io
entanto, as crencas que moldam a norma subjetva s& de informac&o, levando & formacido de novas cremias,
chamadas de crencas normativas. Elas refletem feaicoa gue modificar as crencas existentes (idem).
do individuo de que um especifico individuo ou grup
importante para ele aprove ou desaprove que ele se 2 6. Orientacdes metodoldgicas para a TCP
comporte de determinada maneira. De forma semeltzamnt
atitudes, no modelo para mensuracad/fia intensidade da  Crencas desempenham um papel central na TCP. &das s
crenca normativa; € multiplicada pela motivagédo da pessoa consideradas as bases cognitivas e afetivas patituaes,

(m;) para considera-la (ibidem, p. 121). normas subjetivas e para o controle comportamental
percebido. Ao medir as crengas, portanto, pode-se,

N teoricamente, investigar por que as pessoas témascer

NS“ZCi-mi (2) atitudes, normas subjetivas e controles comporttaisen

i=1 percebidos. Esta informagdo pode ser inestimave pa

e . . . eficacia dos programas de intervencdo comportamehta
NS ¢ diretamente proporcional & soma dos produtddat  importante perceber, entretanto, que esta fungplicetiva
atraves dod/ referentes salientes. é considerada apenas para as crencas salientssjaplas

crencas que sao facilmente acessiveis ha memd@zanA
O Controle Comportamental Percebid6CP) pode ser 2006b).

baseado na experiéncia adquirida por manifestaggviar

do comportamento. No entanto, geralmente eles sdoEnquanto que as crencas salientes sdo identificadas
influenciados por informagoes das experiéncias de meio de questdes dissertativas, as atitudes, normas
conhecidos e amigos e por outros fatores que aameot subjetivas, controles comportamentais percebidos e
reduzem a dificuldade percebida de manifestar 0 intenges comportamentais sdo usualmente avalipdas
comportamento em questdo, como, por exemplo, a meio de questionarios do tipo Likert ou Thurstoiterf).
habilidade para realiza-lo. Assim, o modelo ¢ daeta Ao desenvolver as escalas, as medidas devem ser



comportamental. Os exemplos que apresentaremos aqui Quais vantagens vocé atribui ao uso de atividades

foram baseados em questdes desenvolvidas para um experimentais no ensino de Fisica?

questionario com o objetivo de compreender as dekg Quais desvantagens vocé atribui ao uso de ativisdade
entre as inten¢cdes comportamentais de professerEfsita experimentais no ensino de Fisica?

em desenvolver atividades experimentais em suas auhs

normas subjetivas, os controles comportamentacepitos O mesmo deve ser feito para a deteccdo das crengas

e as atitudes deles em relagdo a essa categorianormativas. S8o entdo propostas questdes para sjue o
comportamental (Heidemann, 2011). Nesse exempBn a¢ respondentes explicitem os referentes salientesotma
(desenvolver atividades experimentais) e alvo (sudes de subjetiva.

Fisica) estdo especificados. Logo, durante a coafedo

instrumento de medida, o pesquisador teve de s$iiczar Quais pessoas ou instituicbes aprovardo seu ato de
que suas medidas correspondiam exatamente ao desenvolver atividades experimentais nas suas mesxi
comportamento que ele tinha em mente. Para, pongge aulas de Fisica?

medir inten¢cbes comportamentais, foram confecciosad Quais pessoas ou grupos desaprovardo seu ato de
itens no moldes do exemplo a seguir: desenvolver atividades experimentais nas suas masxi

aulas de Fisica?
Vocé pretende realizar atividades experimentaiseas
proximas aulas de Fisica? De forma semelhante deve-se detectar os fatoresriele
Pouco provavelmente  :_ :_ :_ :__ Muito provavelmente salientes para medir o controle comportamentalghéo.

O mesmo procedimento pode ser usado para medidas de Caso queira desenvolver uma atividade experimeantal

atitude em relagéo ao comportamento. sua proxima aula, quais as principais dificuldades vocé
enfrentard?
Para mim, desenvolver atividades experimentaisnmagas
aulas de Fisica é Por meio da analise de conteldo das respostaeatadas
agradavel: __:__:__:__ :_ desagradavel nas questdes discursivas, sdo definidas as crengas
interessante__:__:__:__:_ chato comportamentais salientes, as crencas normatiliastsa e

. 3 as crencas de controle salientes. No caso das asreng
Algumas questBes também devem ser formuladas Paracomportamentais, o passo seguinte é a medicdo da

mensurar as normas subjetivas. intensidade da crenca e da avaliagio de suas cEmsBas.
Pessoas cuja opinido sdo importantes para mim gargae Intensidade da crenca comportamental:
eudeva __: _: i . eundodevo

Atividades experimentais promovem o trabalho

desenvolver atividades experimentais em minhasmesx colaborativo entre os alunos.

aulas de Fisica.

Discordo fortemente__:__ :_ :_ :_Concordo fortemente
Para medir o controle comportamental percebida tipos Avaliacio das consequéncias:
de itens devem ser produzidos. Alguns deles devem t g trapalho colaborativo é fundamental para o prazede
relaggo com a dificuldade de se comportar de uma ensino-aprendizagem.
determinada maneira. Discordo fortemente__: __:__: __: Concordo fortemente
Tenho capacidade para desenvolver atividades Conforme a equagdo 1, a atitude dos respondents po
_ experimentais em minhas proximas aulas de Fisica. entdo ser medida pelo somatério do produto dasitade
Discordo fortemente__: __ :__ :_ :_ Concordo fortemente das crencas pela avaliagdo de suas consequéncias.

A norma subjetiva dos respondentes depende datezbus
2 das crencas normativas e da motivacdo do sujeito a
considerar tal crenca.

Outros itens devem estar relacionados com
controlabilidade do comportamento.

Se julgar necessario, tenho as condi¢cdes necesspaica

desenvolver atividades expenmgntals em minhasmesx Meus alunos pensam que
aulas de Fisica. :

Di do f . . . G do f eudeva__:__: _: . eundodevo
Iscordo fortemente__:__:__-__-_Goncordo fortemente desenvolver atividades experimentais nas minhasimpias

aulas de Fisica.

Intensidade da crenca normativa:

Com tais medidas, j4 é possivel que seja feita bow

predicdo de um comportamento. No entanto, para O Motivacio para considera-la:

entendimento dos motivos que levam os individuos a "N gecisao de desenvolver atividades experimentais
manifestarem determinado comportamento é necesyaeio minhas préximas aulas de Fisica, quanto a opiniés d
sejam exploradas as crengas que levam tais sujaitos meus alunos influe,ncia?

adotarem tais atitudes. Para isso, o primeiro passer nada: - muito

tomado é um levantamento das crengas salientes dos - -
individuos. A fim de detectar as crencas Compormﬂiﬁ, A equagéo 2 mostra que a norma Subjetiva pode ser
séo propostas questdes discursivas aos respondear®s  calculada pelo somatério do produto da intensiddas

que eles explictem as consequéncias salientes docrengas normativas pela motivacdo dos respondgates
comportamento estudado. Por exemplo: considera-la




Por fim, o controle comportamental percebido depeda
robustez das crencas de controle e do poder delas.

Intensidade da crenga de controle:
Na principal escola onde ministro minhas aulas deda
tenho a disposi¢éo boas condi¢Bes de infraestruffooan
laboratério de Fisica, bons equipamentos, etc.)ppar
realizagéo de atividades experimentais.
Discordo fortemente__ :__ : Concordo fortemente

Poder da crenca de controle:
A infraestrutura do laboratério de Fisica da escolade
leciono é determinante da promocéo ou ndo de a@ded
experimentais nas minhas aulas.
Discordo fortemente Concordo fortemente

De acordo com a equagdo 3, o controle comportaienta
percebido é medido pelo somatério do produto da
intensidade das crencas de controle pelo podeadi ema
delas.

Finalizadas as medidas de atitude, controle compnmtal
e norma subjetiva, usualmente é realizada uma S&fpe
linear das medidas da intencdo comportamental eigaétu
de tais construtos. Com isso, é possivel se infarir
influéncia que cada um deles exerce sobre as i#sng
comportamentais dos respondentes. Tal informagaai®
valiosa para o planejamento de programas de imte#ioe

pois, de posse dela, o programa néo sofre o risdoudcar

de utilizar tal recurso em suas aulas, por exempim
implica na defesa de que outros aspectos nédo ndiae o
comportamento de tal professor. Nas ciéncias natfaz-se
continuamente isso: deixa-se de lado um grande mide
informagfes sobre aquilo que se estd tentando sepee,
concentrando-se em alguns aspectos-chave, cuguicrie
escolha depende em boa parte dos objetivos dooestud
apreensao do real pelo pensamento passa pelaugéustie
modelos conceituais em que sdo negligenciados sdiser
aspectos do fendmeno real, ou suposto como talouEras
palavras, todo modelo teérico apreende apenas ancalg
das particularidades do objeto representado €spoy cedo

ou tarde fracassara (Bunge, 1974, p. 30). Devido as
simplificacbes feitas pela TCP para representar o
comportamento humano real, o mesmo invariavelmente
ocorrerd com ela.

Na pesquisa em ensino de Ciéncias, assim como em
diversas éareas, € preciso definir posicbes entherags,
muitas vezes radicais. Se, por um lado, o estabedato de
contingéncias de ensino para manipular/condicionar
comportamento  dos individuos sem que estes
reflitam/concordem sobre isso é algo a ser evitadwoijtica
estéril, tipica de algumas posturas pds-modernas
extremadas, também o é. Seria um erro adotar um
pensamento apriorista, no qual falar em comportémem
contexto educativo seja sindnimo de condutivism@, Ge
conscientizar o individuo sobre implicacdes de seos e
incentivar o pensamento critico sobre o conhecimnene

promover mudancas em construtos que ndo dispdem degle esta construindo é fundamental, seus compontasje

espacgo para mudangas ou que, por algum motivos&édo
determinantes das intengdes comportamentais.

3. CONSIDERACOES FINAIS

A primeira impressao sobre a tentativa de uso da @@no
marco tedérico para pesquisas em ensino de CiéBcides
que foram esquecidas as pesadas criticas e liragacd
apontadas em relagdo as estratégias de ensinooconmd
comportamentalismo que ainda hoje permeiam o chamad
ensino tradicional. A prépria palavra “comportanoeénto
titulo deste trabalho basta para provocar esse dipo
impressdo e, para 0s que ja tiveram contato cotecams
behavioristas, a figura do cao de Pavlov logo vemeate.
Apesar disso, o leitor atento pode perceber queco tla
TCP ndo é simplesmente prever e controlar
comportamento dos individuos, como pretendia
behaviorismo classico watsoniano. Ela aspira eltebe
relacbes existentes entre conhecimentos, habilidade
sentimentos e comportamentos dos individuos; assimo
entender as influéncias sociais sobre tais cowostrut

E evidente que tal teoria é limitada e deixa desicmmar
grande parte das nuances e da complexidade dcefjne d
comportamento humano. Seu proprio autor admitefagse
dizendo que explicar o comportamento humano emdada
complexidade é uma tarefa dificil (Ajzen, 1991b,19).
No entanto, Rodrigues (1992, p. 16), um dos mais
conceituados psic6logos sociais do Brasil, destpm “a
busca por regularidades provaveis no comportanmsatial
humano néo implica na negagédo do seu livre-arbtiecsua
autonomia e do seu poder criativo”. Dizer que upfggsor
que tem uma atitude positiva frente ao uso dedatiles

aquilo que de fato tera impacto no mundo que oager&o
podem ser ignorados.

De forma pratica, acreditamos que o principal valoruso

da TCP em pesquisas educacionais reside no seunci@bte
para amparar formadores de professores no planejarde
programas de intervengdo que aumentem as chanapsede
as atividades desenvolvidas por eles sejam tratesppara

as salas de aula de Educacédo Basica. Além diss&Pa
também pode apoiar pesquisadores na confeccdo de
instrumentos para mensuracdes de atitudes e na
interpretacdo de seus resultados.
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