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RESUMO

O futebol internacional, segundo o relatério do Plano de Modernizagdo do Futebol Brasileiro da FGV
(2000), movimenta anualmente cerca de 250 bilhGes de ddlares, sendo que o Brasil participa com apenas
1% desse total. O Comercial F. C., sediado na Cidade de Ribeirdo Preto (SP), teve seu poliesportivo leiloado,
estadio parcialmente interditado, e, ha 23 anos, ndo disputava a série Al, sendo rebaixado para série A3 no
Campeonato Paulista, em 2009. Este trabalho buscou identificar quais sdo os fatores que dificultam o rendi-
mento esportivo do Comercial F. C., para tanto, foi estudada sua histdria, suas relagdes com o governo, sua
legislagdo, seu mercado de atuagao, suas parcerias realizadas, suas estruturas administrativas e seus resulta-
dos nos campeonatos disputados entre 2007 e 2008, a fim de discorrer sobre seus problemas de gestdo. Os
métodos utilizados foram a pesquisa qualitativo-explicativa e a entrevista semiestruturada para se construir
o estudo de caso. Conclui-se que o descompasso entre a estrutura formal e a pratica dos membros da orga-
nizagdo responde como elemento fundamental na falta de rendimento esportivo do clube.
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ABSTRACT

The international football, according to the report of the Plan for Modernization of the Brazilian
Football FGV (2000) annual turnover of approximately S 250 billion, while Brazil represents only 1% of the
total. The Commercial F. C. headquartered in the city of Ribeirdo Preto (SP), had its poly auctioned sports
stadium partially forbidden for 23 years and not disputed the series A1, A3series being relegated to the
Campeonato Paulista in 2009. This study aimed to identify those factors that hinder sports performance
of the Commercial F. C., to do so, we studied its history, its relations with the government and legislation,
market performance, partnerships established, administrative structures and results in the tournaments
played between 2007 and 2008 to discuss their management problems. The methods used were research-
explanatory and qualitative semi-structured interview to build a case study. We conclude that the gap
between the formal structure and practice of members of the answers as a key element in the absence of
the club’s sports performance.

Keywords: Sport; Football; Management; Clubs; Sports Performance.

1 INTRODUCAO

Na industria do futebol, segundo o Relatdrio final do Plano de Modernizagdo do Futebol
Brasileiro (2000) da FGV, gira cerca de 250 bilhGes de ddlares por ano. Esse resultado é devido
a vendas de materiais esportivos; direito de imagens aos veiculos de comunicacdo; bilheterias;
compra, venda e empréstimo de jogadores; aluguel de dependéncias; parcerias com empresas
privadas; aliangas com empresarios da area; e publicidade.

Entretanto, de acordo com Leoncini e Silva (2005), o Brasil participa formalmente
de apenas 1% desses numeros do mercado do futebol internacional. Essa situagdo pode estar
diretamente relacionada a ineficacia administrativa da maioria dos clubes, que apresentam elevado
endividamento bancario, inadimpléncia fiscal, previdencidria e trabalhista.

Além disso, de acordo com Leoncini e Silva (2005, p. 13):

[...] o descaso com o cliente torcedor caracterizado pela violéncia nos estadios,
o excesso de negociagdo com os melhores jogadores para Europa, [...] as
manobras politicas de dirigentes de federagdes mudando regras de acesso e
descenso entre divisGes dos campeonatos nacionais de futebol [...]. Todas essas
acGes representam politicas administrativas ou posicionamentos estratégicos
equivocados e que ao mesmo tempo, dificultam a mudanga do comando no
poder de clubes e federagGes e desvalorizam o potencial de geracdo de renda
dessa industria. (LEONCINI;SILVA, 2005, p.13)

A situagdo descrita acima traz uma série de conseqtiéncias econdmicas e sociais: falta de
criagdo de empregos; endividamentos dos clubes brasileiros; perda dos craques para o exterior;
perda de rendimento esportivo; inadimpléncia no pagamento de impostos previdéncia e saldrios
dos funcionarios e dos atletas.

Como exemplo a essa situagdo, pode-se citar o caso do clube brasileiro Comercial F. C,,
sediado na cidade de Ribeirdo Preto, a qual, de acordo com o IBGE (2008), é a 28° cidade com maior
PIB do Brasil. Esse clube possui um ativo imobilizado de aproximadamente cinquenta milhdes de
reais, um grande numero de torcedores cativos, quase um centendrio de criagdo e teve resultados
expressivos no passado. Deveria ser um clube competitivo, mas tem uma divida de 10 milhdes de
reais, o poliesportivo leiloado e parte do estadio interditado (EPTV.COM, 2009).

Dado todo o exposto acima, justifica-se um estudo sobre a gestdo nos clubes de futebol,
sendo o objetivo desta pesquisa apontar quais sdo os fatores que dificultam o rendimento esportivo
do Comercial F. C.
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1.1 Formulagao do problema e objetivos

O trabalho procura responder a seguinte pergunta: quais as razGes para a falta de
rendimento esportivo do Comercial F. C.? Para respondé-la, formulou-se o objetivo de identificar
guais sao os fatores que dificultam o rendimento esportivo do Comercial F. C.

1.2 Metodologia

A natureza da pesquisa utilizada neste artigo foi a do tipo qualitativa - explicativa que, de
acordo com Richardson (1999), pode ser caracterizada como a tentativa de uma compreensao detalhada
dos significados e das caracteristicas situacionais apresentados pelas entidades pesquisadas. Para
Vitoriano e Garcia (2004), esse tipo estrutura de analise objetiva identificar os fatores que determinam
ou contribuem para ocorréncia do fen6meno estudado, buscando estruturar seus elementos.

De acordo com o objetivo da pesquisa, é possivel se desenvolverem estratégias
metodoldgicas. Segundo YIN (2005, p. 19), o estudo de caso é um tipo de estudo exploratério
adequado quando se colocam questdes “tipo ‘como’ e ‘por que’, quando o pesquisador tem pouco
controle sobre os acontecimentos e quando o foco se concentra em fendmenos contemporaneos
inseridos em algum contexto da vida real.” Neste sentido, este trabalho se estrutura como um
estudo de caso. Para a elaboragdo do estudo de caso, foram analisados documentos contdbeis,
atas de reunides, documentos formais (como estatuto e regimento), gravacGes de entrevistas em
radios e TVs, entrevistas e visitas para analise do ambiente. Por intermédio desses instrumentos,
foi possivel levantar dados que ajudaram na resposta do problema de pesquisa. Para tanto, foram
entrevistados, como passo a elaboracdo do estudo de caso, o ex-presidente do Comercial F.C., 0 ex-
presidente do Conselho Deliberativo do clube, o tesoureiro e os representantes do conselho fiscal,
todos referentes a gestdo 2007 a 2008.

Ressalte-se que foram consultados e analisados artigos jornalisticos referentes a
administracdo do clube e a sua participacdao no Campeonato Paulista, série A2 de 2007 e 2008,
e na Copa Enegil C, realizada no segundo semestre de 2007. Além disso, foi feita uma analise de
conteudo do estatuto social do clube, aprovado pelo Conselho Deliberativo em marco de 2001,
e de documentos e atas dos conselhos do clube. Os documentos e entrevistas analisados estdo
registrados em Ferraresi de Aradjo (2008).

2 BREVE HISTORIA DO COMERCIAL F.C.

Em 1911, no contexto de fundacdo dos grandes de clubes no Brasil, nascia o Comercial
F.C, sendo este recém-formado e amparado pelas receitas oriundas do café. Até meados de 1930,
o clube conseguiu grandes resultados: vice-campedo do Campeonato Paulista do Interior, empate
com a selegao Argentina e vitdria sobre o Pefiarol em Montevidéu. Com a crise de 1929, a economia
cafeeira entrou em colapso, consequentemente, os investimentos no clube entraram em declinio.
Aliado a essa circunstancia, disputas por altos salarios no elenco e divisdo na diretoria fizeram
com que os ativos do clube fossem paulatinamente se deteriorando. Dado essas dificuldades, o
Comercial F. C. foi anexado a Sociedadade Recreativa de Esporte (clube laser de Ribeirdo Preto) em
1937, o qual absorveu sua divida de 40 contos (FEDERACAO PAULISTA DE FUTEBOL, 20009).

Somente em 1954, o clube retomaria suas atividades com a fusdo ao Paineiras Futebol
Clube, ja filiado a Federagdo Paulista de Futebol (FPF), o que possibilitou ao Comercial F.C. disputar
o campeonato da segunda divisdo estadual. Gragas a essa restruturacdo, os anos sessenta sao
considerados, pelos antigos torcedores, como a década de ouro pois grandes foram as conquistas
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do clube na época: em 1962, o clube foi vice-campedo da Taca Sdo Paulo; em 1964, ocorreu
inauguracao do Estadio Francisco Palma Travassos; e, em 1965, houve a vitéria da Copa Ribeirdao
Preto (FEDERACAO PAULISTA DE FUTEBOL, 2009).

Nas décadas de setenta até metade da década de oitenta, as conquistas foram:
em 1980, campedo do primeiro turno do Campeonato Brasileiro da segunda divisdo; em 1981,
campedo do “grupo vermelho”, um dos grupos do Campeonato Paulista. No ano de 1986, o
Comercial F.C. foi rebaixado para a segunda divisdo do Campeonato Paulista, na qual permaneceu
até 2009, sendo rebaixado no mesmo ano, para a séria A3 ( COMERCIAL FUTEBOL CLUBE, 2011).

Segundo Porter (1993), a competitividade é a habilidade ou talento resultante de
conhecimentos adquiridos capazes de criar e sustentar um desempenho superior ao desenvolvido
pela concorréncia. Durante boa parte de sua histéria recente, o Comercial F.C. vem perdendo
paulatinamente sua competitividade, ou seja, a capacidade do clube de criar e sustentar um
desempenho superior. Na medida em que foi rebaixado para a série A3 do Campeonato Paulista,
acumulou uma divida na ordem de aproximadamente 10 milhdes de reais, teve o poliesportivo
leiloado e parte do estadio interditado (EPTV.COM, 2009)

3 ANALISE DO AMBIENTE EXTERNO POLITICO/LEGAL DO
COMERCIAL EC.

Para Machado (2005), a analise do ambiente externo é necessaria para compreender
e avaliar as varidveis politicas, econdmicas, sociais e tecnoldgicas que interferem ou impactam
0 negdcio. No que tange as variaveis politico/legais, estas sdo determinadas pelas politicas
governamentais e pelas variagdes na legislagdo, que provocam mudangas na estrutura e
funcionamento e nas relaces de negociacdo das organizacdes do pais (WRIGHT; MARK; PARNELL,
2000). O Comercial F.C. tem um relacionamento com governo através do Ministério dos Esportes,
da Previdéncia Social e da Secretaria da Receita Federal e cumpre as normas regulamentadas e
fiscalizadas por essas instituicdes, das quais as mais importantes, dentro da pratica do desporto
brasileiro, sdo a Lei Pelé e o Estatuto do Torcedor.

No que tange a Lei Pelé, segundo Resende (2004), a Lei 9615/98 torna obrigatdrio que
clubes, ligas e federacées publiquem suas demonstracdes contabeis conforme a legislacdo vigente.
Entretanto, na gestdo 2001-2007 do Comercial F.C, ndo houve prestacdo de contas, conforme
determina a Lei e o estatuto do clube. Com relagdo ao Estatuto do Torcedor (BRASIL, 2003, p. 3),
o artigo Art. 13° afirma: “O torcedor tem direito a seguranca nos locais onde sdo realizados os
eventos esportivos antes, durante e ap0ds a realiza¢do das partidas”.

Foram realizadas, no ano de 2008, andlises sobre as condicdes de manutencdo e de
infraestrutura do Estadio Francisco Palma Travassos (nome do estadio do Comercial F. C.). Os
pareceres do Corpo de Bombeiros e dos técnicos de engenharia mostrou que o Estadio apresenta
uma série de problemas estruturais, que comprometem a seguranca dos torcedores, como ratifica
o artigo eletronico “Laudo pede interdi¢cdo do estadio”, de Vicente (2008c), para o jornal A Cidade,
de 10/04/2008, que diz:

[...] o relatério dos técnicos de engenharia da USP, campus Sdo Carlos,
pedem a interdi¢do total do estddio Palma Travassos do Comercial, [...] 0
engenheiro Jefferson Libério chegou a recomendar ao clube que parte das
arquibancadas sejam demolidas e refeitas [...] Uma das preocupag¢des dos

! Elaborado por técnicos da Universidade de S3o Paulo, campus S3o Carlos (USP-SC).
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técnicos é com a cobertura dos setores da social, que estaria completamente
comprometida.

A situacdo descrita acima somente comegou a se alterar com a fundagdo da
Associacdo Garra do Ledo no Patriménio, na qual seus membros programaram uma série de
reformas (pintura do estadio, reforma das cabines de imprensa e do sanitdrio das cativas), mas
tais medidas ainda nao foram suficientes para cumprir as exigéncias dos técnicos. O Estadio
Francisco Palma Travassos, até o fim do primeiro semestre de 2008, esteve liberado para
apenas um terco de sua capacidade.

4 PARCERIAS ADMINISTRATIVAS REALIZADAS

Devido as dificuldades financeiras e administrativas, o clube precisou formalizar parcerias
com empresdrios de jogadores de futebol, com empresas e com grupos de apoio para montar
equipes que disputassem os campeonatos. De acordo com relatos de um entrevistado, ha membros
da Diretoria do Comercial F.C. que afirmam que esses parceiros sdo intransigentes e carecem de
transparéncia. No inicio de julho de 2007, o entdo presidente apresentou, ao Conselho Deliberativo,
uma proposta de parceria entre o Comercial F.C. e o Grupo Empresarial , empresa com sede em Sado
Paulo, ligada ao ramo de consultoria financeira.

Nos documentos da reunido do Conselho Deliberativo de 10/07/2007, o presidente do
grupo parceiro discorreu sobre a intencdo de transformar o Comercial F.C. em um dos maiores
clubes do interior. Essa declaracdo foi ratificada por Gongalves (2007a) em artigo eletronico para o
jornal A Cidade em: “Parceria vem forte sim...”, de 11/07/ 2007, que afirma:

A reunido realizada na noite de ontem em Palma Travassos, com duragao de quase trés
horas, terminou com a empolgag¢do de muitos comercialinos que compareceram para
participar da assembléia - cerca de 70 entre torcedores e conselheiros. [...] A empresa
[...] foi aprovada para ser a parceira do clube.

Todavia, com o passar dotempo, durante a vigéncia da parceria, uma série de desencontros
de interesses entre o grupo e o clube culminou na rendncia do mantenedor das categorias de base,
na renuncia do entdo presidente, no atraso de saldrios de jogadores e no corte de energia elétrica,
como ratifica Gongalves (2007c) em artigo eletronico: “Jogadores atacam.”, para o jornal A Cidade
de 18/09/2007, que diz:

Com salarios atrasados e trabalhando em um estadio que esta sem energia elétrica,
o elenco de jogadores do comercial [...] resolveram “abrir a boca” e fizeram duras
acusacoes contra o Grupo Empresarial [...] O goleiro [...] ndo criticou apenas a falta de
pagamento, mas também a estrutura do clube. “Pensamos com a chegada dele tudo
iria mudar, iria melhorar, mas o que se viu foi o contrario. A alimentagao é horrivel, ndo
temos uma programacdo adequada. A dgua da torneira é suja e ndo da para beber.” [...]
demonstrando toda insatisfagdo e crise que se passa o Comercial.

O presidente do grupo empresarial acusou o entdo novo presidente do clube de negociar
jogadores sem sua autorizacdo. Os dirigentes comercialinos, por sua vez, negaram as acusacdes em
reunido do Conselho Deliberativo e acusaram o grupo de realizar dividas em nome do Comercial F.C.,
além de demitir funcionarios do clube sem autorizagdo dos dirigentes. Dadas essas circunstancias,
foi rompida a parceria entre o Comercial F.C. e a empresa parceira, em reunido

2 Foi omitido o0 nome da empresa parceira.
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[...] O casamento entre Comercial e o grupo empresarial [...] definitivamente acabou.
ApOs trés horas e meia de reunido, os conselheiros do clube decidiram por quase
unanimidade por fim a parceria entre o clube e a investidora. Cerca de 40 conselheiros
estiveram presentes no encontro em Palma Travassos e apenas dois se mostraram
favoraveis a permanéncia da empresa [...] como gestora de futebol do clube. Apds a
reunido, o Presidente [...] comentou a decisdo do conselho e fez questdo de ressaltar
gue ndo teve nenhum tipo de influéncia na opinidao dos conselheiros do clube. “Mostrei
os documentos e o posicionamento foi do conselho, da minha parte ndo houve
direcionamento algum, o arrependimento da empresa [...] veio tarde”, disse.

Em dezembro de 2007, o clube fechou uma nova alianga, dessa vez, com um empresario
do setor futebolistico. A parceria com este foi devido a falta de recursos financeiros do clube para
montar a equipe para o Campeonato Paulista 2008 da série A2 e ao sucesso que o empresario
conseguiu dirigindo outra organizacdo esportiva. A partir dessa alianga, foram criadas grandes
expectativas a respeito dos possiveis resultados do clube no campeonato, o que ndo se concretizou.
O Comercial F.C. terminou o Paulista da série A2 do ano de 2008 em décimo sexto lugar, a trés
pontos da zona de rebaixamento.

Essa situacdo maculou a imagem do empresario perante a torcida, os gestores e os
conselheiros, no entanto, havia grupos, dentro do clube, favoraveis a sua permanéncia e outros que
exigiam sua saida. Apesar de tudo, o empresdrio assentou como condicdo para sua permanéncia
no segundo semestre de 2008 a venda do Poli Esportivo Geraldo Correia de Carvalho, como mostra
Vicente (2008a) em artigo eletronico para o Jornal A Cidade de 08/04/2008, intitulado: “Empresario
so6 fica se Poli for vendido”, no qual:

O empresario [...] condicionou sua permanéncia no Comercial a negociagao do poli
esportivo do clube. [...] Segundo o dirigente, quase 90% das dividas do clube seriam
sanadas com a venda do poli esportivo. “O comercial ndo tem outra saida, ndo vou ficar
tirando dinheiro do meu bolso. Sou um profissional, tenho outras propostas. Se eles
fizeram isso, bom para o clube, que sana as dividas, se ndo fizer, tenho propostas de
outros clubes”. O empresario também mostrou descontentamento com a falta de apoio
encontrado no Ledo do Norte. “Quando fui para o Comercial, fui com a promessa de
que eu seria ajudado, mas isso ndo aconteceu. No Comercial tem muita gente que nao
manda nem em casa e quer mandar no clube [...].”

Devido as criticas do empresario a determinados dirigentes, estes comecaram a
expor suas criticas ao mesmo tempo, através da imprensa. O artigo eletrénico, também publicado
por Vicente (2008d) para o jornal A Cidade em 09/04/2008, intitulado: “Conselheiro ataca e quer
saida de empresario”, diz:

O conselheiro do Comercial [...], ndo quer mais o empresario [...] no clube. Segundo
ele, o Ledo do Norte precisa sim vender o poli esportivo, mas sem entregar o controle
para o empresario. “ O Comercial precisa vender o poli esportivo, [...] mas ndo para
resolver os problemas pessoais [...], mas para resolver os problemas do clube. Ninguém
pode sair ganhando com a venda, [...] muito menos o empresario pode levar vantagem
com isso [...]. Se ele tem Propostas de outros clubes, pegue as malas e vd embora” [...]
“Ele esta criando situacdo para alcangar o que ele quer, ndo o que o clube quer. [...]”
Conselheiro, chegou a desafiar o empresario para um debate publico. “Eu sei que ele
vai ridicularizar essa proposta, porque é forma dele fugir. Mas eu proponho a ele um
debate. Para que eu posso desmentir as inverdades que ele levanta” [...] O conselheiro
também afirmou que a folha salarial do clube este ano circulou em torno de RS 50 mil,
sendo que todos os meses ele tinha dificuldades em manter o pagamento em dia. “Ele
ndo investiu no clube e ainda quer tirar dinheiro [...]".
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Com a série de divergéncias de cardter administrativo, o empresario, em 10/04/2008,
deixou o Comercial F.C., segundo ele, decepcionado devido a oposicdo e a falta de apoio que sua
proposta de trabalho estava sofrendo. O ex-presidente, em entrevista, justifica a dificuldade do
clube em obter éxito com as parcerias:

[...] ndo se consegue estabelecer o elo de trabalho correto entre a diretoria e parceria,
a parceria quer dominar e a diretoria quer o bem do clube [...] e nem sempre a parceria
nao sé por problemas financeiros, mas também por pontos de vista ndo caminham
juntas [...] em todas as parcerias as diretorias, passam a ser figuras decorativas, sdo,
mas ndo mandam, por isso ndo da certo.

5 MERCADO DE ATUACAO

De acordo com Leoncini e Silva (2005), pode-se dividir em quatro os mercados integrados
para as organizacOes de futebol:

e Mercado Produtor de jogos: Clubes e Ligas ou FederacOes e Confederagoes;

e Mercado Consumidor: os torcedores que compram bens e servigos, os quais sdo
atendidos diretamente pelos clubes, observam-se duas operacdes: bilheteria e os servicos
prestados nos estddios; e o merchandising, que é a venda, pelo clube, de produtos com a sua
marca;

e Mercado Intermediador: os clientes desse mercado compram os direitos de exploracado
e transmissdo de jogos e servigcos de marketing esportivo, tendo em vista “revendé-los” ao mercado
de consumo, dividem-se em dois outros tipos de mercados:

o Intermediador Industrial: opera¢des de marketing prestadas pelas organizagdes
esportivas representam a realizacdo dos objetivos de marketing das empresas patrocinadoras:
promocao, publicidade e exposi¢cdo na midia;

o Intermediador de Revenda: venda de direitos de utilizacdo dos campeonatos e da
marca do clube via transmissdo dos jogos, via loteria esportiva e via venda de produtos licenciados
que sdo utilizados para produzirem novas transacdes de servicos aos torcedores: transmissao dos
jogos via pay-per-view ou via TV aberta, venda de loteria esportiva, venda de produtos licenciados.

O Comercial F.C tem como publico alvo os torcedores, os frequentadores dos jogos, os
consumidores dos artigos esportivos do clube, os detentores de cadeira cativa e camarotes, os
detentores de titulo do poliesportivo e os pequenos empresdrios que alugam espagos comerciais
do clube. Dentro das entradas financeiras descritas, somente o aluguel de espagos comerciais e a
loja de revenda de materiais esportivos proporcionam ao clube receitas para cobrir as despesas
operacionais, o que auxilia na manutengao das atividades. Na gestdao 2001-2007, o Poli Esportivo foi
arrendado, e essa politica trouxe conflitos no clube, como pode ser observado pela manifestacdo
do ex-presidente na entrevista:

[...] me causou estranheza, por que a convocac¢do para a reunido foi no dia 24 de
dezembro, a véspera do natal, onde ninguém Ié jornal [...] e realizada no dia 2 de
janeiro, apos as festas de fim de ano [...] isto se seguiu de forma tumultuada.

O futebol profissional esta aliado a Federag¢do Paulista de Futebol, que organiza o Paulista
da A2 e a Copa FPF. Esses campeonatos determinam o principal produto do clube: os jogos de
futebol, os quais tem as seguintes receitas diretas: bilheterias, vendas de direito de transmissao,
venda de artigos esportivos e venda de jogadores. Desde a metade de 2005, o Comercial F.C.
realizou parcerias para colocar seu time em campo. Devido a fragilidade financeira do clube, as
empresas parceiras exigiram as receitas oriundas das vendas e empréstimos de jogadores para
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compensar os investimentos realizados. Essa fonte de recursos (venda de jogadores) é a principal
fonte de financiamento no mercado de futebol, sua ndo realizacdo pelo clube aprofundava ainda
mais a fragilidade financeira e a dependéncia das empresas parceiras. O Comercial F.C. comecou a
perder totalmente a autonomia financeira.

A figura 1, adaptada de Aidar, Leoncini e Oliveira (2000), sintetiza os mercados em que o
Comercial F.C. e as empresas parceiras atuam. Observa-se que duas estruturas que atuam intermediarios
fazem parte da cadeia de producdo do espetaculo esportivo, juntamente com o mercado consumidor.

Z 2

Mercado
Operagles de servigos do Operagtes de venda
mﬂnﬁ Produtor de dirgifos:
= pedrocinio principal; ) . . |- dirsilos da iransmizefio
- pairocinio téenico; Comercial F.C | “Fw aberta @ fachada);
- publicidede astitice. - llcenclamenio de
produlos;
| = loimrigs.
{ ﬂpﬂﬁﬂﬂﬂl I[ de vent's oe
pmd’ufus 8 servigos 8o

Mercado Mercado Mercado
Intermediador Consumidor Intermediador de
Industrial Revenda
. . . Torcedoras Rede Vida. Red
Ribe Silk, Geragao comercialinos ede Vida, hede
Sport, Ribeirdo de RP & regie Fu'll'l'l_!hu'l.. Radio
Diesel, Passaredo, TH.I_E_FMH. Jormal
| DuTintas A Cidade

Figura 1. Estrutura Integrada de Mercados para as organizagdes de futebol — a economia do mercado futebolistico do

Comercial Futebol Clube. Fonte: Adaptado de Aidar, Leoncini e Oliveira (2000).

Afigura 1 resume e identifica os mercados em que o clube e outras empresas atuam com a
marca do Comercial F.C. Conjuntamente com outras agremiagdes futebolisticas e com a Federagao
Paulista de Futebol sdo produzidos os espetaculos esportivos (as partidas de futebol), que sdo
revendidos: para emissoras de radio e TV (Intermediador de revenda de imagem), torcedores
(consumidor direto), empresas de material esportivo e patrocinadores (revendedor industrial).

6 ESTRUTURA ADMINISTRATIVA

Os 6rgdos administrativos do clube, de acordo com o artigo 39° de seu estatuto social,
sdo: Assembléia Geral, Conselho Deliberativo, Conselho Fiscal e Diretoria Executiva (COMERCIAL
FUTEBOL CLUBE, 2001). Conforme o artigo 40° do estatuto, compdem a Assembléia do clube
os detentores de cadeira cativa, camarotes e titulos patrimoniais, aos quais compete: compor e
cassar membros dos Conselho Deliberativo, Fiscal e da Diretoria Executiva, julgar as resolugdes
desses conselhos e deliberar assuntos sobre extingdo e fusdo do Comercial F.C. com outras
entidades (COMERCIAL FUTEBOL CLUBE, 2001). A Assembleia fazia reunides esparsas e ndo se
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reunia periodicamente. Os assuntos estratégicos eram resolvidos diretamente pelas diretorias. Na
reunidao da Assembleia observada pelos pesquisadores, havia apenas 24 pessoas de um universo
de aproximadamente 200 pessoas. Nao foram discutidos temas relevantes ao clube, mesmo
transcorrendo problemas com o processo de parceria com uma organizagao externa.

6.1 Conselho Deliberativo

O Conselho Deliberativo, de acordo com artigo 60° do estatuto social, é “o 6rgdo soberano
da manifestacdo coletiva dos sdcios, cabendo-lhe agir e deliberar dentro de sua algada, com rigorosa
observancia desse estatuto, da Lei n° 6251 de 08/10/0975” (COMERCIAL FUTEBOL CLUBE, 2001, p.15).
E composto por todos ex-membros da Diretoria Executiva, pelos ex-presidentes do préprio Conselho
Deliberativo e pelos associados com mais de 15 anos de servicos prestados ao clube (COMERCIAL FUTEBOL
CLUBE, 2001). O Conselho tem cerca de 150 membros executivos e honorarios no sistema de informagao
do clube, porém aproximadamente 30 conselheiros participam regularmente das reuniées. Compete ao
Conselho Deliberativo, de acordo com o artigo 74°: eleger bienalmente o presidente e seus cinco vices da
Diretoria Executiva; dar pareceres sobre os relatdrios apresentados a Diretoria; discutir e aprovar planos
de trabalho da diretoria para o préximo exercicio; cassar o mandato de seus membros, da Diretoria ou
do Conselho Fiscal que atentem contra o estatuto e as demais disposi¢Oes legais; eleger seus membros
e aplicar penalidades que sejam inerentes as suas fun¢des (COMERCIAL FUTEBOL CLUBE, 2001). Como
ratifica o ex-presidente, “[...] o estatuto do Comercial da totais poderes para o Conselho Deliberativo”.

Dentro das fungdes do Conselho Deliberativo, uma das mais importantes é receber, juntamente
com o Conselho Fiscal, a prestacdo de contas da Diretoria Executiva. Pela analise da documentacao
apresentada, as diretorias ndo prestavam conta formalmente ha alguns mandatos, desrespeitando o
estatuto, como afirma o ex-presidente do Conselho:

[...] ndo prestam contas ha muitos anos, ndo tem uma prestacdo de contas decente no
Comercial, faz tanto tempo que se o Conselho tivesse a intengdo de fazer o de melhor
[...], nos ultimos nove anos, todos os presidentes seriam cassados.

No que toca a prestacdo de contas pelas parcerias, o grupo empresarial cumpriu as
normas estatutaria, entregando relatério de prestacdo de contas. Entretanto, houve reclamacdes
sobre o conteudo, por membros da diretoria, como afirma o ex-presidente do Conselho Deliberativo:

[...] ele fez uma prévia, ele ndo prestou contas, ele apresentou algumas contas, mas
nada com inicio, meio e fim, ele apresentou uns nimeros Ia.

Como também ratifica o ex-tesoureiro:

[...] o Grupo Empresarial prestou contas, mas de forma inadequada e ndo transparente
e as vezes demonstrando nimeros duplicados.

Na segunda parceria realizada pelo clube, o empresario, segundo o ex-presidente
do Conselho Deliberativo e o ex-tesoureiro, apresentou as contas conforme manda o estatuto:

[...] me chamou junto com o presidente da diretoria executiva e entregou a prestagao
de contas pra mim e entregou para ele. (ex-presidente do Conselho)

[...] entregou a prestacdo de contas na integra, més a més, corretamente como manda
o contrato. (ex-tesoureiro)
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Sobre as decisdes tomadas pelo Conselho Deliberativo, havia acusac¢ées de que
posteriormente eram desrespeitadas. Entre estas, foi presenciada uma disputa para definir as
datas para as elei¢cdes da Diretoria Executiva. Na reunido do Conselho Deliberativo de 23/04/2008,
foi decidido pela antecipacdo das elei¢cdes para 15/07/2008, noticiada em artigo eletrénico por
Vicente (2008b), para o jornal A Cidade de 25/04/2008, intitulado “conselho antecipa”, no qual:

Estd definido. A eleicdo presidencial do Comercial sera em menos de 90 dias. No
préximo 15 de julho, acontecera o pleito que define quem comandara o clube para os
préximos dois anos. O conselho deliberativo votou pela antecipagdo em uma reunido
muito nervosa. O presidente do conselho [...] chegou a discutir com outros conselheiros,
colocando seu cargo a disposi¢cdo caso alguém tivesse interesse. “Sempre tem agentes
complicadores nas reunides do Comercial. Mas ficou decidido a elei¢do sera no dia 15
de julho”, disse.

Porém, tal decisdo contrariou o estatuto. De acordo com o artigo 74°:

O Conselho Deliberativo reunir-se-a convocado pelo presidente do mesmo: a)
ORDINARIAMENTE: 1) bienalmente, na primeira quinzena de setembro para eleger os
membros da diretoria do Clube em termos estatutarios (COMERCIAL FUTEBOL CLUBE,
2001, p. 18).

Essa decisdo, definida em reunido do Conselho Deliberativo, ndo foi executada
pela presidéncia do préprio Conselho. A eleigdo marcada para o dia 15/07/2008 foi adiada para o
dia 15/09/2008, quando somente uma chapa foi inscrita no periodo arbitrado pelo o estatuto do
clube. Devido a repercussao de grupos ligados a torcida, a imprensa e a determinados conselheiros,
0 Unico candidato (que era presidente do Conselho Deliberativo) retirou a candidatura de sua chapa
minutos antes da realizacdo das elei¢Ges. Para seu lugar, foi indicado o nome de outro conselheiro,
contrariando novamente as normas estatutdrias de acordo com o artigo 72°:

Para a eleicdo do Presidente da Diretoria e demais componentes de sua chapa, é
indispensavel a inscrigdo da mesma ou de chapas concorrentes, no prazo minimo de 96
(noventa e seis) horas antes do dia determinado para tal eleicdo, em convocagao previa
designada pelo Conselho Deliberativo (COMERCIAL FUTEBOL CLUBE, 2001, p. 18).

De acordo com o ex-presidente do Conselho Deliberativo, o Comercial F.C. ndo
cumpre o estatuto:

[...] porque ndo tem um parametro, [...], os Presidentes do Conselho ndo organizaram
o Conselho, outro dia |4 [...] um repdrter, o cara nem é torcedor comercialino estava la
na reunido dando opinido, eu pedi para que ele saisse e o Conselho todo pediu para ele
ficar, quer dizer, o Conselho do Comercial tem o que quer.

Quanto as trocas de acusagdes entre os conselheiros, observadas por meio de artigos
jornalisticos, sdo ratificadas pela entrevista do ex-presidente do Conselho Deliberativo:

[...] tem alguns conselheiros [...] que freqlientam o clube [...] que sdo destruidores,
sO criam briga, se pegar para analisar os ultimos problemas que teve, inclusive com
o Botafogo e outros clubes do lado, estas pessoas estdo sempre envolvidas, sdo
desaglutinadores, além disso, sdo desonestas, onde tem muita gente desonesta, onde
tem gente mal intencionada, onde tem bandido, é dificil as coisas acontecerem.

Dadas essas circunstancias, aliadas aos problemas estruturais do Conselho e a conduta
de integrantes da Diretoria Executiva, o entdo Presidente do Conselho anunciou sua saida da
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Presidéncia do Conselho Deliberativo em dezembro de 2008, como pode ser observado no artigo
eletrénico publicado por Gongalves (2008b), para o jornal A Cidade de 30/09/2008, intitulado “LJ
diz que sai e critica diretores”, no qual afirma:

[...] “Eu vou cumprir o mandato e depois passarei ser um conselheiro ativo.

O ex-presidente do Conselho completou:

[...] estou cheio da conduta, com as manobras feitas [...], alguns diretores que ndo dado
a cara e ficam falando bobinho da corte por traz, cachorrinho mandado, [...]. Desisti de
resolver os problemas do Comercial.

Todos os argumentos acima reforcam a necessidade de reformas nos modos operantes
do Conselho, para que este possa cumprir suas obrigacGes estatutarias em sua plenitude.

6.2 Conselho Fiscal

O Conselho Fiscal, de acordo com artigo 106° do estatuto social, € composto tanto por trés
membros efetivos quanto por seus suplentes, os quais sdo eleitos por meio de votagao no Conselho
Deliberativo (COMERCIAL FUTEBOL CLUBE, 2001).

Compete ao Conselho Fiscal, de acordo com o artigo 107°, examinar mensalmente os
balancetes da diretoria; denunciar, ao Conselho Deliberativo, erros administrativos ou qualquer
violagcdo do estatuto; esclarecer mensalmente, ao Conselho Deliberativo, o posicionamento financeiro
do clube (COMERCIAL FUTEBOL CLUBE, 2001, p.32). Como bem ilustra o ex-conselheiro fiscal:

[...] o Conselho Fiscal examina a prestagao de contas do exercicio, emitindo pareceres
sobre as demonstragdes contdbeis do exercicio social, além de fiscalizar os atos dos
administradores e verificar o cumprimento de seus deveres legais e estatutarios.

Entretanto, a gestdo 2001-2007 ndo prestou contas ao Conselho Fiscal, como afirma o
ex-conselheiro fiscal:

[...] infelizmente no caso do Comercial, ndo ha prestagdo contas, isso gragas a ma
administracdo e omissdo da antiga diretoria, do Conselho Fiscal e do presidente do
Conselho Deliberativo. Mas agora com a mudanca de todos os cargos, [...], a prestagdo
de contas esta sendo cobrada como rege o estatuto.

Com o Conselho Fiscal reformulado, tem pressionado tanto a Diretoria Executiva
guanto o Conselho Deliberativo a prestarem contas, como ordena o estatuto.

6.3 Diretoria

A Diretoria, de acordo com o artigo 80° do estatuto, representa o poder executivo da
agremiacao, seus membros sdo: Presidente, Vice-Presidentes, Diretor Administrativo, Tesoureiro,
1° Tesoureiro, Secretario Geral e 1° Secretario (COMERCIAL FUTEBOL CLUBE, 2001).

Competem a Diretoria, de acordo com o artigo 95°, as seguintes fun¢des: administrar os
bens sociais; cumprir e fazer cumprir o estatuto e as decisdes da Assembléia Geral e do Conselho
Deliberativo; estabelecer mensalidades e taxas de conservac¢do do poliesportivo, dos camarotes e
das cadeiras cativas; elaborar o regimento interno do clube, enviar ao Conselho Fiscal, mensalmente,
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os demonstrativos contdbeis; autorizar a assinatura de contratos de locacGes de dependéncias; e
votar a verba orcamentaria para cada exercicio (COMERCIAL FUTEBOL CLUBE, 2001).

Devido a formalizagdo das parcerias e a fragilidade financeira, a Diretoria Executiva,
principalmente a Presidéncia, tem sua importancia diminuida, ou seja, cabem aos parceiros
determinadas atribuicdes da diretoria executiva.

A tabela 1 resume as fun¢Ges dos drgdos administrativos do clube e seus respectivos

problemas de gestdo.

Departamento — Problema de gestio

Assembléia Geral Compor e cassar membros do Raramente sdo
Conselho Deliberativo, Fiscal e realizadas reunides;
Diretoria Executiva; Participagio de
Deliberar sobre a fusdo e extingio poucos membros nas
do clube; reunides.

Conselho Deliberativo Eleger bienalmente o presidente da Reunides
Diretoria Executiva; tumultuadas;
Apresentar pareceres sobre os Pouca participacio de
relatorios da Diretoria Executiva; seus membros;

Discutir os planos de trabalho da
diretoria para o proximo exercicio;

Naio apresenta
pareceres sobre os

Apresentar pareceres sobre os relatorios da Diretoria
relatorios e balangos apresentados Executiva
pela diretoria executiva;

Conselho Fiscal Examinar mensalmente os Foram encontrados os
balancetes da diretoria; relatorios estatutario
Denunciar ao Conselho relativos ao conselho
Deliberativo, erros administrativos fiscal
ou qualquer violagdo no estatuto;
Esclarecer mensalmente ao
Conselho Deliberativo o
posicionamento financeiro do
clube.

Diretoria Executiva Administracdo dos bens sociais, Nio utiliza
cumprir e fazer cumprir o estatuto ferramentas de gestio
e as decisdes da Assembléia Geral, para o planejamento,
Enviar ao Conselho Fiscal execucio e controle
mensalmente os demonstrativos dos trabalhos;
contabeis; Fragilidade
Autorizar a assinatura de contratos financeira;

de locacies de dependéncias.

Tabelal. Resumo das fungGes e dos problemas de gestdo dos 6rgdos administrativos do Comercial F.C. Fonte: Elaborado
pelos autores.

Pela figura 2, pode-se observar a dissonancia entre os principais pontos do estatuto social,
os respectivos departamentos do clube e a pratica administrativa. Essas praticas podem levar ao
descumprimento das normas estatutdrias, ao desconhecimento de modernas ferramentas de
gestdo e a incapacidade administrativa, o que traz evidéncias para justificar a falta de rendimento
esportivo do clube.
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7 DESEMPENHO DO COMERCIAL NO PAULISTA 2007 E 2008 E
NA COPA ENERGIL C

No Campeonato Paulista de 2007, o Comercial F.C. trocou trés vezes de técnico. O
primeiro comandou a pré-temporada e montou o elenco para o campeonato, apds duas derrotas
consecutivas, foi demitido. Além dele, seis jogadores também contratados na pré-temporada foram
dispensados, dentre eles, o que era considerado o grande reforgo do clube para 2007. Durante o
torneio, houve atraso dos pagamentos aos jogadores, o que pode ter prejudicado o rendimento da
equipe, como observou a reportagem intitulada “No Bafo, atacante culpa salarios atrasados por
falta de gols”, por Andrade (2007), para o sitio eletronico Futebol Interior de 16/03/2007:

[...] Maus resultados sempre tém explicacGes. A fase vivida pelo Comercial, 172
colocado no Campeonato Paulista da Série A-2 com 16 pontos, foi explicada em parte
nesta quinta-feira, quando o atacante [...] revelou que a diretoria do clube ainda ndao
fez o pagamento de fevereiro. [...] Insatisfeito, o jogador foi cobrar seu direito com o
presidente [...] e ouviu do cartola que o Bafo ndo tinha dinheiro naquele momento para
pagar os salarios. “Os gols ndo estdo saindo porque os saldrios estdo atrasados”, [...]
Por isso, o jogador foi dispensado na manha desta sexta-feira, assim que chegou para
treinar.

Nesse contexto, mais a existéncia de problemas administrativos, o Comercial F.C. terminou
o Paulista da série A2 em 13° lugar, livrando-se da série A3 na Ultima rodada e consequentemente,
ficando impossibilitado de participar da Copa Federagdo Paulista de Futebol do mesmo ano.

Com isso, o Comercial F.C., juntamente com outros clubes do interior do Estado de
S3ao Paulo, pressionou a Federagcdo para que organizasse um campeonato paralelo, buscando
calendario esportivo e receitas no segundo semestre de 2007. Para atender a solicitacdo, a FPF,
juntamente com uma empresa patrocinadora, organizou um torneio para os times que ndo
conseguiram rendimento suficiente no Campeonato Paulista da série A2 daquele ano. Devido a
pouca expressividade do torneio, ao baixo prémio pago aos seus vencedores e aos problemas
administrativos do Comercial F.C., os torcedores ndo compareceram aos jogos, dificultando ainda
mais a situagdo financeira do clube. Essas circunstancias levaram o Comercial F.C. a formalizar uma
parceria com um Grupo Empresarial, como ja colocado no capitulo 4. No entanto, essa parceria
ndo conseguiu montar uma equipe competitiva. A causa da falta de resultado foi consequéncia,
segundo os corredores do clube e aimprensa especializada, da falta de experiéncia do grupo gestor;
da falta de planejamento; da instabilidade politica no clube; do atraso de salarios aos jogadores e
da intransigéncia do grupo para com alguns assuntos.

Com todos esses fatos, o Comercial F.C. terminou a Copa em penultimo lugar. O artigo eletrénico
“Ditadura demite quadro”, de Gongalves (2007b), para o jornal A Cidade de 19/09/2007, afirma:

Reclamou, “dangou”! Um dia apds o goleiro [...] e os laterais [...] protestarem contra
os salarios atrasados e as condi¢Oes precarias que se encontravam no estadio Palma
Travassos [...] o presidente do Grupo Empresarial e parceiro do Comercial [...], revolveu
tomar atitudes enérgicas: demitiu todos os jogadores que se mostravam insatisfeitos
no clube. [...] ao ndo concordar com as atitudes tomadas pelo Grupo, o zagueiro [...]
também foi despedido.

Para o Campeonato Paulista da Série A2 de 2008, o clube, mesmo com todas as
dificuldades financeiras para montar o elenco, fechou parceria com um empresdrio, como ja
relatado anteriormente. Nesse momento, para disputar o campeonato, o elenco foi formado por
uma maioria dos jogadores do nordeste do pais. Buscou-se realizar um baixo investimento de
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aquisicdo para, posteriormente, revendé-los para clubes de maior projecao. Tal decisdo causou certa
polémica dentro do clube devido as diferencas de exigéncias e de qualidade técnica futebolistica
entre os campeonatos nordestinos e os campeonatos disputados em Sdo Paulo. Mesmo assim,
essa nova parceria teve credibilidade para tomar a decisdo, pelo fato de ter conseguido resultados
satisfatdrios em outros empreendimentos realizados pelo parceiro do clube na ocasido.

A estratégia ndo surtiu efeitos favoraveis. Com os resultados negativos, nos dois primeiros
jogos, o empresario parceiro dispensou cinco jogadores que participaram da pré-temporada. No
transcorrer do campeonato, o problema observado estava na formacdo e no comportamento do
elenco. Os jogadores se envolviam em festas, como esta ratificado pelo artigo eletronico, “Jogadores
da ‘noite’ sdo multados”, de Gongalves (2008a), para o jornal A Cidade de 24/03/2008, que diz:

[...] O acidente ocorrido nesta madrugada da ultima sexta feira, que envolveu trés
jogadores do Comercial, abalou as estruturas do clube, onde [...] jogadores que teriam
ido ao show de pagode, segundo testemunhas, momentos antes do carro [...] capotar
no cruzamento das avenidas Castelo Branco e Presidente Kennedy [...] mesmo com
treino marcado para manha.

Na mesma reportagem, o empresario confessa outro incidente envolvendo os jogadores
do elenco:

[...] “Quando perdemos do Mogi Mirim, houve uma festinha na republica [...]. Eles
ficaram tomando cerveja e tocando cavaquinho até os vizinhos chamarem e a policia
chegar.”

Tais circunstancias fizeram com que o Comercial F.C. ficasse a uma posi¢cdo da zona de
rebaixamento, com essa situacdo e com os problemas administrativos, o empresdario deixou o
clube no comeco de 2008.

8 A FALTA DE RENDIMENTO ESPORTIVO NA VISAO DOS
GESTORES DO CLUBE

A falta de rendimento do Comercial F.C., dentro de campo, é evidente. O clube ndo
conseguiu o acesso a série A1 do Campeonato Paulista ha 23 anos e, nos campeonatos estaduais,
nas edi¢Ges de 2007 e 2008, conforme foi mostrado, o Comercial F.C. lutou para ndo ser rebaixado
para a série A3. Conscientes dessa realidade, os gestores comercialinos divergem sobre as possiveis
causas da falta de rendimento esportivo. De acordo com o ex-tesoureiro, o problema se encontra
na auséncia de ferramentas gerenciais:

[...] falta de planejamento, falta de um orgamento bem elaborado, o clube vem tocado
as cochas, como sempre vem tocado [...] infelizmente da forma como vem sido tocado,
sem planejamento, o Comercial [...] nunca vai conseguir o acesso tao desejado.

Ja para o ex-presidente do Conselho Deliberativo, o problema esta no préprio Conselho
Deliberativo que, segundo ele, emperrou o desenvolvimento do clube nos Ultimos 23 anos:

[...] o grande culpado dessa situacdo que o Comercial se encontra, 99% é o Conselho
Deliberativo, o Conselho ndo deixa nem o Presidente atuar.

Na opinido do ex-presidente da Diretoria Executiva, o problema esta fora daalcada do Comercial
F.C. Ele atribui os resultados insatisfatorios, nesses Ultimos 23 anos, as perseguicées afirmando que:
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[...] o Comercial, desde 1968, quando travou uma séria batalha nos tribunais [...] criou
se uma imagem negativa [...] e € muito perseguido em torno disso [...] desde aquela
época nods ficamos muito marcados [...] o Comercial foi sempre muito lutador [...],
muito contestador e isso sempre trouxe uma tarja preta para o Comercial [...] e se vé
muito prejudicado com isso.

O Conselheiro Fiscal atribui os resultados insatisfatérios as mas gestdes do clube, também
nos ultimos 23 anos:

[...] devido a ma administragdo das diretorias anteriores, que buscam o beneficio
proprio, ndo se importando com o Clube, prova disto é que ndo hda prestacdo de
contas a sete anos, ndo se sabe aonde como foram feitos os gastos nem tdo pouco os
recebimentos das receitas, ndo ha nem demonstragGes contdbeis nesse periodo.

Nas constatacGes acima, pode-se observar diferentes pontos de vista sobre o mesmo
problema: a falta de rendimento esportivo. Ao mesmo tempo em que tais constata¢des langcam
diversas perspectivas sobre o problema, a situacdo demonstra claramente a auséncia de uma
visdo conjunta. Além disso, mesmo identificado as varidveis que compdem o problema de acordo
com cada gestor, ndo ha base de sustentacdo e ferramentas administrativas dentro do clube para
implementar as mudangas necessdrias a fim de resolver a falta de rendimento esportivo do clube.
Como afirma o Ex Tesoureiro, “a gente tenta, mas somos uma for¢a pequena dentro da diretoria”.

9 CONSIDERACOES FINAIS

O futebol é um negécio que gira anualmente 250 bilhdes de délares, segundo o relatério
final do Plano de Modernizagdo do Futebol Brasileiro (2000) da FGV. Essa receita é realizada pela
venda de jogadores para outros clubes, pela venda de ingressos, pelos direitos de imagem, pela
comercializacdo de materiais esportivos, pela utilizacdo de estddios para outros fins, além dos
incentivos governamentais, como a Time Mania e a Lei de Incentivo ao Esporte.

Pode-se observar, pela liquidez e pela estrutura de capital, que alguns clubes de futebol do
Brasil passam por delicados problemas financeiros. Esse problema ndo é somente resultado da ma
gestdo financeira, mas, principalmente, da estrutura organizacional dos clubes (assembléia geral,
conselho deliberativo, conselho fiscal, diretoria executiva, marketing, RH, juridico e operacional.).
Soma-se a isso a falta de planejamento da alta administracao.

Devido as exigéncias governamentais para a melhoria da gestdo dos clubes através do
novo Cddigo Civil, da Lei Pelé e do Estatuto do Torcedor e ao reforco por meio de pressées do
Poder Judiciario para a execucdo de dividas trabalhista, fiscais e previdenciaria, clubes que desejam
conservar seu patriménio, melhorar sua gestdo, devem procurar aprimorar sua imagem perante
a sociedade e maximizar seu rendimento esportivo. Além de se adequar as novas leis, tais clubes
devem adotar modernas ferramentas administrativas seja no campo estratégico, seja no campo
tatico ou seja no campo operacional.

Para corroborar o exposto, no que tange aos problemas administrativos e ao seu reflexo
no desempenho competitivo dentro de campo, o presente trabalho teve como objetivo apontar
as razOes para a falta de rendimento esportivo do Comercial F. C.. Esse clube, apesar de estar em
uma das regides mais ricas do pais, de possuir estadio préprio, um poliesportivo, uma histéria
centendria e um numero razodvel de torcedores, ndo consegue resultados satisfatérios desde que
foi rebaixado para a série A2 do Campeonato Paulista, em 1986.

Pode-se constatar, através do trabalho de campo, vdrios problemas de gestdo que
resumidamente podem ser apontados:
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¢ Descuidos na aplicagdo do estatuto: ha relatos e observactes de campo de situagdes
gue contrariaram o estatuto do clube;

e Descumprimento do Estatuto do Torcedor: o estddio estd com sérios problemas
estruturais, colocando em risco a integridade fisica do torcedor;

® Descumprimento da Lei Pelé: os demonstrativos contdbeis ndo foram publicados;

e Parcerias mal planejadas: as empresas e/ou empresarios, ndo raro, entram em conflito
com 6rgaos administrativos do clube;

¢ Conflito entre os préprios gestores: as reunides do Conselho Deliberativo, nas quais os
representantes dos 6rgaos administrativos estdo presentes, sao, por vezes (relatadas pelaimprensa
loca), tumultuadas;

¢ N3do utilizagdo de ferramentas administrativas: ndo sdo utilizadas ferramentas gerenciais
para o processo de planejamento, execugao e controle dos trabalhos;

e Dificuldades no fluxo de caixa: o clube ndo possui capital de giro para tocar o futebol
profissional, logo, deve sujeitar-se as parcerias;

¢ Elevado passivo: o Comercial F.C. tem uma divida devido a contratos salariais mal
planejados, a atraso de pagamento dos funcionadrios, a inadimpléncia no pagamento de tributos e
ao INSS;

e Falta de dire¢do: ndo ha visdo conjunta dos problemas que afligem o clube, dificultando
a identificacdo conjunta de solugdes para o problema. Nao ha planejamento estratégico nem visao
estratégica.

Todas as condig¢des citadas comp8em, em maior ou menor grau, as razdes da falta de
rendimento esportivo do Comercial F.C., como p6de ser comprovado no decorrer deste trabalho.
O descompasso entre a estrutura formal e a pratica dos membros da organizagao responde como
elemento fundamental na desorganizacio desse clube. E preciso criar uma estrutura impessoal e
profissional que dé conta das relacdes e dos objetivos do clube. €»
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