Revista de Administragdo da Universidade

© ReA UFSANM Federal de Santa Maria

REVISTA D .-'..ll\n.‘qnl:.-.q"j.-::- A LIFSRA E-|SSNZ 1983-4659
rea@smail.ufsm.br
Universidade Federal de Santa Maria
Brasil

das Gragas Queiroz de Farias, Luana; Silveira Andrade, José Célio
RESPOSTAS ANUNCIADAS PELAS EMPRESAS BRASILEIRAS PARTICIPANTES DO CARBON
DISCLOSURE PROJECT PARA ECONOMIA DE BAIXO CARBONO
Revista de Administracdo da Universidade Federal de Santa Maria, vol. 6, nim. 1, enero-marzo, 2013,
pp. 157-171
Universidade Federal de Santa Maria
Santa Maria, Brasil

Disponivel em: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=273428927011

Como citar este artigo [ @\ /"

Numero completo . I,
P Sistema de Informacao Cientifica

Rede de Revistas Cientificas da América Latina, Caribe , Espanha e Portugal
Home da revista no Redalyc Projeto académico sem fins lucrativos desenvolvido no ambito da iniciativa Acesso Aberto

Mais artigos


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=2734
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=273428927011
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=273428927011
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=2734&numero=28927
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=273428927011
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=2734
http://www.redalyc.org

DOI: 10.5902/198346595252

RESPOSTAS ANUNCIADAS PELAS
EMPRESAS BRASILEIRAS PARTICIPANTES
DO CARBON DISCLOSURE PROJECT PARA
ECONOMIA DE BAIXO CARBONO

ANSWERS ANNOUNCED FOR BRAZILIAN
COMPANIES PARTICIPATING IN THE
CARBON DISCLOSURE PROJECT

FOR LOW CARBON ECONOMY

Recebido 16/04/2012
Aceito 18/08/2012

Luana das Gragas Queiroz de Farias!
José Célio Silveira Andrade?

RESUMO

A mudanga climatica global tem emergido como a mais importante questdo da sustentabilidade, visto que
afetard negativamente a maioria dos sistemas bioldgicos, o acesso a dgua, a economia, portanto, tém sido
fonte de preocupacdo para a sociedade. As respostas das empresas as alteragdes climaticas sdo bastante
diversificadas, destacando-se as abordagens econdmica e politico-institucional. A econdmica enfatiza o
macroambiente, o microambiente e o ambiente interno e a politico-institucional propde novas regras para
a formacdo de parcerias publico-privadas como o Carbon Disclosure Project (CDP). Nesse sentido, o tra-
balho buscou analisar as principais respostas anunciadas pelas empresas brasileiras participantes do CDP,
entre 2005 e 2009, para a Economia de Baixo Carbono. Foram utilizados, para a elaboragao deste trabalho,
dados secunddrios da literatura e dos relatdrios disponibilizados no site do CDP. Os resultados apontam
para a evolugdo das respostas das empresas brasileiras participantes do CDP, especialmente em trés niveis
de atuagdo: o macroambiente, o microambiente e 0 ambiente interno das organizagGes. As respostas, con-
tudo, estdo concentradas no atendimento ao ambiente interno em que as organizagGes estdo inseridas e
associadas aos indicadores de desempenho ambiental e de emissdes de GEE.

Palavras-chaves: Mudancas Climaticas; Empresas; Carbon Disclosure Project.
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ABSTRACT

Global climate change has emerged as the most important issue of sustainability, since it will negatively
affect most biological systems, access to water, the economy and therefore have been of concern to soci-
ety. The industry response to climate change are quite diverse, with emphasis on economic behavior and
political-institutional. At first, the answers emphasize the macro-environment, the microenvironment and
internal environment. And the second is to propose new rules for the formation of public-private partner-
ships such as the Carbon Disclosure Project (CDP), between 2005 and 2009 for the Low Carbon Economy. It
was used for construction of secondary data from literature and reports available on the CDP website. The
results point to the evolution of the responses of Brazilian companies participating in the CDP, especially
in three performance levels: the macro-environment, the microenvironment and internal environment of
organizations. However, the responses are concentrated in the service in the internal environment in which
organizations are embedded and linked to environmental performance indicators and GHG emissions.
However, the responses are concentrated in the service in the internal environment in which organizations
are embedded and linked to environmental performance indicators and GHG.

Keywords: Climate Change; Companies; Carbon Disclosure Project.

INTRODUCAO

As mudangas climaticas estdo no centro do debate publico como o maior desafio do
século XXI (GIDDENS, 2002). Esse tema vem sendo incorporado aos discursos e aos compromissos
governamentais e empresariais ao longo da ultima década, visando solucdes e alternativas para
detectar as causas e conter o avanc¢o dessas mudancas. As informacgées transmitidas a sociedade
sobre o assunto revelam, todavia, um ambiente complexo e permeado por incertezas em relagao
as variacOes climaticas e aos efeitos para a manutencdo de condi¢cdes elementares a vida no
planeta.

Nesse sentido, ndo apenas a populacdo se sente receosa quanto aos problemas
ambientais mas, principalmente os tomadores de decisdo nas organiza¢gdes. Economistas de
todo o mundo estdo demonstrando que o Aquecimento Global esta afetando negativamente
a economia e, portanto, as empresas ndao podem negligenciar os impactos ambientais no
planejamento de seus empreendimentos.

O Aguecimento Global refere-se ao aumento da temperatura média superficial do
planeta nos ultimos 150 anos. De acordo com pesquisas realizadas pelo Painel Intergovernamental
Climatico (IPCC), diversas mudangas ambientais importantes como a diminui¢ao da cobertura da
camada de gelo, 0o aumento do nivel do mar e as alteragGes inesperadas dos padrdes climaticos
tém sido fonte de grande preocupacdo para as empresas, 0s governos e a populacdo. Tem-se
afirmado que haverd, sobretudo, restricdes ao abastecimento de 4gua, ao fornecimento de
energia e a setores como a agricultura.

Na atualidade, os tomadores de decisdo verificam, com cautela e expectativa, os novos
desafios e as novas oportunidades colocados pela Economia de Baixo Carbono. Os esforgos
dos dirigentes em adequar o posicionamento das organizacdes tornaram-se mais explicitos a
partir dos anos noventa, quando muitos paises importantes ratificaram o Protocolo de Kyoto.
Paralelamente, também o avango cientifico das ciéncias climaticas, através de publicacdo de
relatdrios por instituicdes conceituadas como o IPCC, o United Nations Environment Programme
(UNEP), tem contribuido para elevar a participacdo das empresas em discussdes sobre o
Aguecimento Global (GRAU-NETO, 2007).

Complementando essas questdes, Kim (2008) admite que haja um crescimento no
numero de estudos sobre os impactos das mudancas climaticas nas estratégias das organizacdes
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ao longo dos anos. Isso estd ocorrendo devido a nog¢do de sustentabilidade empresarial, focada no
processo de criacao de valor sustentdvel em longo prazo e no exercicio de administracao do risco,
da valorizagao dos ativos intangiveis empresariais e dos objetivos estratégicos de crescimento
das organizacGes (SUSSMAN; FREED, 2008).

Ainda nessa linha argumentativa, estudos desenvolvidos por Kolk e Pinkse (2004-
2005-2009) assinalam que o comportamento das empresas frente aos desafios impostos pelas
mudancas climaticas apresenta seis grupos com caracteristicas distintas: planejadores cautelosos;
compensadores emergentes; compensadores globais; exploradores verticais; exploradores
horizontais e os comerciantes de emissdo. Para os autores, o tipo de perfil desenvolvido pelas
empresas €, de certa forma, influenciado pelo setor em que atuam. Por exemplo, na industria de
petréleo, as diligéncias estdo concentradas para o desenvolvimento de novas tecnologias, e, nas
automobilisticas, as iniciativas estdo voltadas para a geracdo de fontes de energia, priorizando o
hidrogénio, as energias renovaveis ou a manutencdo do gds natural. Ja no segmento financeiro,
os bancos e as seguradoras estdo priorizando as capacidades organizacionais, as facilidades para
financiamento de comércio de carbono, desenvolvimento de tecnologias mais limpas e projetos
de compensacdo de carbono (CDP, 2008).

O novo contexto de Economia de Baixo Carbono para as empresas devera repercutir
diretamente no preco final dos seus produtos e servigos, acrescendo os custos das externalidades
do Aguecimento Global do planeta, ou seja, as empresas que produzirem com menos emissoes
de carbono alcancardo vantagens competitivas sustentaveis.

Dessa forma, as respostas das empresas as alteragdes climaticas e, consequentemente, a
busca por uma Economia de Baixo Carbono sdao bastante diversificadas, predominando iniciativas
em trés niveis institucionais - macroambiente, microambiente e ambiente interno. Essas iniciativas
sdo caracterizadas pela abordagem econbémica, pela possibilidade de vantagem competitiva
sustentavel para os negdcios (KIM, 2008; HOFFMAN; WOODY, 2008, SUSSMAN; FREED, 2008)
e pela possibilidade de outra vantagem competitiva, com perspectiva politica, propondo regras
para influenciar a Governanca Ambiental Global (GAG), através da participacdo das empresas
em regimes hibridos (parcerias publico-privadas), como o Protocolo de Kyoto, o Pacto Global,
dentre outros, e privados, a exemplo das normas ISO 14000, da Atuagao Responsavel e do Carbon
Disclosure Project (CDP).

Assim, considerando o contexto exposto acima, o questionamento dessa pesquisa é: Quais
sdo as principais respostas anunciadas pelas empresas brasileiras participantes do CDP, entre 2005
a 2009, para enfrentamento das mudancas climaticas, tendendo a Economia de Baixo Carbono?
Nesse enfoque, buscou-se analisar as principais respostas anunciadas pelas empresas brasileiras
participantes do CDP, no periodo de 2005 a 2009, visando uma Economia de Baixo Carbono.

Para tanto, este artigo foi estruturado em quatro partes, sendo as consideragdes iniciais, a
primeira. A segunda é a revisdo da literatura existente sobre as respostas e as iniciativas das empresas
para enfrentar o problema das mudancas climaticas. Na terceira parte, apresentam- se a metodologia
e os resultados exploratdrios da pesquisa, e, por fim, sdo expostas as consideracgdes finais.

2 AS EMPRESAS E AS MUDANCAS CLIMATICAS: PRINCI-
PAIS RESPOSTAS E INICIATIVAS

A literatura internacional consultada aponta para os impactos das mudancas climaticas
no ambiente competitivo das empresas. A maioria dos autores tem indicado que as corporagdes
devem agir a partir de um contexto politico-institucional, empreendendo esforgos para influenciar
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a configuracdo e a direcdo do processo de negociagdo internacional (KOLK; PINKSE, 2007,
HILMMAN et al. 1999; EBERLEIN; MATTEN, 2009). Ja o restante dos pesquisadores considera as
alteragdes climaticas a questdo mais proeminente da sustentabilidade, incluindo a possibilidade
de vantagem competitiva sustentdvel para os negdcios (KIM, 2008; HOFFMAN; WOODY, 2008,
SUSSMAN; FREED, 2008).

Seguindo essa discussdo, os autores Carvalho e Junior (2012, p. 2), reforcam que a
“sustentabilidade e sua inclusdo nos negdcios tém sido tema de trabalho de vérios autores de
referéncia (p. ex. HUNT e AUSTER, 1990; PORTER e VAN DER LINDE, 1995; HART, 1997, ARAGON-
CORREA, 1998), e com ampla repercussdo tanto na academia como no meio empresarial”, e que os
problemas ambientais decorrentes das mudancas climaticas sdo “destacados pela midia e passam
a fazer parte das agendas de érgdos publicos e também privados” (CARVALHO; JUNIOR, 2012, p. 3).

De forma geral, os estudos demonstram que as respostas das empresas as alteragbes
climaticas sdo bastante diversificadas, predominando abordagens estratégicas de mercado e
politica-institucional. Na primeira, as respostas sdo econdmicas e enfatizam o macroambiente, o
microambiente e o ambiente interno dos negdcios (REID; TOFFEL, 2009; KIM, 2008; SUSSMAN;
FREED, 2008; MANCINI; KRUGLIANSKAS, 2007). Para a segunda, o objetivo é propor novas regras
para influenciar a Governanca Ambiental Global (GAG) do clima (KOLK; PINKSE, 2007; EBERLEIN;
MATTEN, 2009; HILMMAN et al. 1999).

Para enfrentar os desafios e explorar as oportunidades advindas das mudancas
climaticas, as empresas devem constantemente diagnosticar questdes: econOmicas, politicas,
legislativas, sociais, cientificas e técnicas, visando consolidar uma estratégia pré-ativa (JABBOUR;
SANTOS, 2009). Para os mesmos autores, as questdes econdmicas estdo monitorando as
oportunidades de mercado e os riscos associados as estratégias de reducdo de emissbes de gases
de efeito estufa (GEE), visando o alcance de vantagens competitivas.

Segundo Kim (2008), o combate as mudancas climaticas tem demonstrado um
comportamento politico empresarial baseado em trés niveis: a) postura de apoio — envolve a
participacdo das empresas na formulacdo da legislagdo climatica; b) postura neutra — revela
uma atitude cautelosa das empresas para reduzir as emissdes de carbono, em que as mesmas
esperam um posicionamento mais forte dos governos e se articulam através de iniciativas
voluntarias; c) postura defensiva — apresenta uma atitude critica das organizag¢des, questionando
as comprovacdes cientificas e apontando a incerteza em relagdo ao tema.

Para Labatt e White (2007), Kolk et al. (2008), Hoffman e Woody (2008), Sussman e
Freed (2008) e Kim (2008), as mudancas climaticas apresentam riscos climaticos sistémicos
para os negdcios. Pode-se entender risco climatico como o fator mais significativo para a
dindmica competitiva de muitas corporagdes. Os riscos climaticos sdo divididos em trés tipos
gue podem impactar nas instituicdes: regulatorio, fisico e negdcio. Setores como agricultura,
seguro, imobilidrio e turismo sdo confrontados como riscos de natureza fisica, influenciados
diretamente pelo aumento das temperaturas e do nivel do mar. Ja os setores intensivos em
combustiveis fosseis sdo acometidos por riscos legais e reputacionais (KOLK et al., 2008). De
forma complementar, o Carbon Disclosure Project (CDP, 2009) reconhece que os diferentes riscos
climdticos impactam diretamente os setores produtivos e, também, impdem desafios para as
empresas no desenvolvimento de produtos de baixa emissao de carbono, tecnologias limpas e
geracdo de energias alternativas.

No tocante as motivagbes para introducdo do tema no ambiente corporativo,
Wittneben e Kiyar (2009) ressaltam a importancia de trés dimensdes: a politica; a possibilidade
de obter vantagem financeira e a imagem e a reputacdo como ganhos intangiveis. Kolk e Pinkse
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(2004) concordam com os aspectos expostos anteriormente, mas incluem quatro novos fatores
motivacionais: do pais de origem; especificos das firmas; da indUstria e de emissao especificos.

De acordo com o relatério do Painel Intergovernamental Climatico (IPCC, 2007), ha duas
formas de acdo frente aos desafios das mudancas climaticas: a mitigacdo e a adaptacdo. A mitigacdo
compreende a reducdo das emissdes de GEE através da adocdo de acbes especificas como:
suprimento de energia, transporte, construgdes, industria, agricultura, florestas e residuos. Ja as
iniciativas de adaptacdo, referem-se a tomada de medidas para minimizar os impactos ambientais
negativos (MANCINI; KRUGLIANSKAS, 2007). As medidas de adaptagdo oscilam de regido para
regido e dependem diretamente do incentivo de politicas publicas, da efetivacdo de objetivos
empresariais, da mobilizagdo e da cobranca da sociedade civil organizada. Isso sugere urgéncia na
necessidade de mecanismos internacionais para financiar a adaptagdo (PATT et al., 2009 ).

Ainda, com base na dimensdo estratégica do tema, Kolk e Pinkse (2004) descrevem
uma metodologia para aplicacdo das estratégias ambientais de combate a mudanca climatica,
focalizando sua analise no ambiente interno (dentro da empresa), no microambiente (dentro da
cadeia de suprimentos) e no macroambiente (além da cadeia de suprimentos) (Quadro 1).

Quadro 1- Opc¢des estratégicas para a mudanca climatica.

ORGANIZACAO _ PRINCIPAL OBJETIVO _
INOVACAO COMPENSACAO
Macroambiente Novo produto/ Aquisicao de emissao
(além da cadeia de suprimentos) mercado combinagdes. (créditos).
Microambiente Desenvolvimento Medicdo (cadeia de
(dentro da cadeia de suprimentos) de produtos. suprimentos).
Ambiente Interno . Transferéncia interna de
Processo de melhoria. . ~
(dentro da empresa) emissdo (redugdes).

Fonte: Adaptado de Kolk e Pinkse (2004).

Outra metodologia que busca assegurar resultados competitivos e estratégicos para as
organizag0es é conhecida no Brasil como Gestdo Socioambiental Estratégica (GSAE). Esse modelo
de gestdo objetiva o alcance ou aperfeicoamento das estratégias empresariais, associando a
gestdao ambiental e responsabilidade social aos principios estabelecidos pelo desenvolvimento
sustentdvel. De acordo com Nascimento et al. (2008), a GSAE é compreendida a partir da
delimitacdo de trés sistemas interdependentes: macroambiente, microambiente e ambiente
interno, conforme exposto abaixo (Figura 1).

Figura 1- Ambientes ou sistemas da GSAE.

Fonte: Nascimento et al. (2008).
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O macroambiente organizacional apresenta o ambiente externo e as suas principais
variaveis no estudo do mercado e da globalizacdo. Esse sistema preocupa-se em analisar o
ambiente, de forma estratégica, ponderando sobre as tendéncias, as oportunidades, as ameacgas,
as forcas e as fraquezas das organizacGes diante do seu ambiente externo. O microambiente
consiste na parte intermediaria entre o macroambiente e o ambiente interno, e é constituido
por atores ou grupos de interesse com certa legitimidade, que exercem influéncia sobre as
empresas ou tém influenciado diretamente a atuagdo dos clientes, fornecedores concorrentes
e stakeholders. Nesse nivel, portanto, a interferéncia e o controle por parte da organizacao sdo
maiores do que no sistema anterior.

O ultimo nivel é denominado ambiente interno. Esse ambiente aborda as funcgdes
gerenciais, as responsabilidades institucionais, as metodologias de gestdo, as normas, 0s processos
e os procedimentos necessarios para a abordagem da GSAE no interior das organizagées.

Por outro lado, Hoffman e Woody (2008) defendem que os impactos das mudancas
climaticas ainda estdo se manifestando, e, portanto, faz-se necessario que as organizacdes
desenvolvam estratégias climaticas, orientadas por trés passos: (i) conhecimento sobre as suas
emissbes de carbono e o impacto de transicdo de mercado sobre seus produtos e servicos,
incluindo as escolhas de ferramentas para medir a emissdo, os sistemas de gerenciamento
de dados e os registros das emissdes e avaliacdo; (ii) decisdo acerca das ag¢bes para reduzir
as emissdes e avaliacdo das oportunidades de negdcio, englobando acdes de competéncias
organizacionais como qualificacdo da lideranca, desenvolvimento de equipes interfuncionais,
equipes de eficiéncia energética, estabelecimento de metas e objetivos, dentre outras; e (iii)
envolvimento no processo de expansao de politicas voltadas ao enfrentamento das mudancas
climdticas numa tentativa de influenciar as regras do jogo.

O Quadro 2, a seguir, resume as principais recomendac¢des propostas por Hoffman e
Woody (2008), no seu livro “Mudancas Climaticas: desafios e oportunidades empresariais”, e
na literatura consultada referente as mudangas climaticas e ao ambiente empresarial. O quadro
é composto por quatro orientagdes ou passos sequenciais basicos concebidos por Hoffman e
Woody (2008) e acrescido com contribuicdes de outros autores.

Quadro 2: Sintese das estratégias empresariais para enfrentar as mudangas climaticas.

ORIENTACAO INICIATIVAS\ RESULTADOS ESPERADOS BASES TEORICAS
Criacdo do inventa- Informacgdo sobre as fontes de emissGes de GEE; Kolk e Pinske (2004); Kolk
rio de emissdes de | Quantificacdo das emissoes; et al. (2008) e Hoffman e
GEE e andlise das | Levantamento das oportunidades de reducdo de emissdes mais eficientes; | Woody (2008)
oportunidades de | Gestsio de Carbono; Sussman e Freed
negdcios. Apresentagdo da pegada de carbono. (2008),CDP (2009)

Processo de melhoria;
. Eficiéncia energética;
Desenvolvimen-

to d tratéai Eficiéncia no consumo de combustivel; Kolk e Pinske (2004); Kolk
c?)mb?naedsa;a eeg'g‘j Mudanga na cultura organizacional; et al. (2008) e Hoffman e
Ac0es na cadeia de suprimentos; Woody (2008)

acoe. - .
Desenvolvimento de novos Produtos e servigos;

Novas oportunidades de negdcios.
Ganhos intangiveis;

; ; aie. CDP (2009), Kolk e Pinske
inventario e das Acesso a fontes diferenciadas de capitais; (2004); Kolk et al. (2008)

acdes de reducgdo Xantzgem competltlva‘sus;entav?;h Iders: e Hoffman e Woody
de GEE. tendimento aos anseios dos stakeholders; (2008

Inclusdao em indices de sustentabilidade.

Comunicagdo do

Kolk e Pinske (2004); Kolk
et al. (2008) e Hoffman e
Woody (2008)

Fonte: Adaptado da sequéncia de passos sugerida por Hoffman e Woody (2008) e Ledo (2010).

Desenvolvimento | Participagdo e desenvolvimento de politicas relacionadas as mudan-
de politicas. ¢as do clima.
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Complementando essas questdes, o Relatério do Grupo de Trabalho Sobre as Mudangas
Climaticas da CBI (2007) enfatiza a importancia do papel da tecnologia de proporcionar as redugdes
de emissOes necessarias para o cumprimento de metas institucionais ou governamentais. Essas
tecnologias, em sua maioria, ja sdo conhecidas, mas ainda ndo sdo comercialmente vidveis e dependem
fortemente de investimentos em pesquisa e desenvolvimento (P&D) para sua implementacdo.

A drea de P&D engloba uma série de atividades ligadas ao progresso da ciéncia pura e ao
aumento de demonstragGes praticas. Além desse campo, abordagens para emissdes de redugao
de carbono estdo vinculadas ao incremento de inovacgées, sobretudo nos setores de servicos e
de modelos empresariais como, por exemplo, em rela¢cdo ao potencial das empresas de servigos
energéticos de ocupar o espaco dos fornecedores de energia tradicional. A juncdo entre servigos
e novas tecnologias certamente proporcionara solucdes faceis de serem usadas pelo consumidor
e poderd ser convertida em melhorias no seu préprio padrao de consumo. No Reino Unido, por
exemplo, os segmentos como o energético, o aeroespacial, o automotivo, o da construcao civil,
o das tecnologias de informacdo e comunicacdo estdo investindo em P&D e realizando parcerias
com governos e institui¢des internacionais.

Acrescenta-se, ainda, a necessidade de institucionalizagdo da divulgacdo de informacgdes
padronizadas como um componente central da GAG (CDP, 2009; KOLK et al., 2008). Trata-se de
um canal de comunicagdo da empresa com seus diversos stakeholders, capaz de influenciar o seu
desempenho, as a¢des de mitigacao das empresas e os padrdes organizacionais de comparagao
através do benchmarking.

Os investidores estao valorizando os aspectos inerentes ao modelo de gestdo ambiental
e responsabilidade social empresarial adotado para combater as mudancas climaticas. Nesse
sentido, algumas iniciativas voluntarias tém sido introduzidas para fomentar, instituir e mensurar
a emissdo de GEE (KOLK et al., 2008; PATTBERG; ENECHI, 2009). Pode-se citar como exemplo a
organizacdo sem fins lucrativos CDP, cujo objetivo é divulgar informacgdes sobre as emissdes de
GEE e a gestdo de carbono implementada pelas empresas.

Na atualidade, o CDP vem sendo reconhecido como uma das principais alternativas
privadas de GAG para subsidiar as questdes atinentes a crise ambiental global, especificamente
em relacdo as alteragGes climdticas (KOLK et al., 2008).

Na literatura consultada, admite-se que o padrdo mais utilizado para contabilizagao do
carbono é o modelo Greenhouse Gas Protocol (GHG Protocol) desenvolvido pelo World Business
Council for Sustainable Development (WBCSD) em conjunto com World Resources Institute
(WRI) (CDP, 2009; HOFFMAN; WOODY, 2008; KOLK et. al., 2008). O GHG constitui-se como uma
ferramenta contdbil utilizada por governos e lideres empresariais para compreender, quantificar
e administrar as emissdes de GEE.

Da mesma forma, os indicadores do indice de Sustentabilidade Ambiental (ISE) estdo
sendo utilizados no processo de diagndstico socioambiental das empresas por diversas bolsas de
valores em esfera mundial. Esses indicadores sdo usados nos processos de GSAE das empresas
como os indicadores Ethos de Responsabilidade Social ou Global Reporting Iniciative (GRI),
incluindo o tema das mudancas climaticas no seu conteudo.

Nesse sentido, Milani et al. (2013) destacam que investimentos em politicas de melhores
praticas, como Responsabilidade Social Empresarial, Governanca Corporativa e Sustentabilidade
tem proporcionado retorno financeiro aos investimentos de empresas que lastreiam suas
politicas nessas praticas. As empresas transnacionais, sobretudo, por determinacdo de seus
acionistas, vém adotando os padrdes ambientais definidos em seus paises de origem, onde as
normas legais sdo rigorosas (Sperandio; Gaspar, 2009, p. 8).
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Em ambito mundial, os desafios associados as altera¢Ges climaticas vao exigir dos governos,
dos cidaddos e das empresas atuacdo conjunta para reduzir as emissdes de GEE, requerendo
informacGes sobre niveis de emissdes de GEE, riscos, oportunidades de reducdo, sobretudo depois
da legitimacdo do Protocolo de Kyoto, em 2005 (REID; TOFFEL, 2008; KOLK et al., 2008).

3 METODOLOGIA E OBJETO EMPIRICO

O estudo adotou as modalidades de pesquisa exploratéria, bibliografica e documental. O
carater exploratdrio constitui-se por desenvolver, esclarecer e modificar conceitos e ideias, visando
a familiaridade com o fenémeno, quando um problema é pouco conhecido (CERVO& BERVIAN,
1983; KMETEUK FILHO, 2005; RUIZ, 1978). Ja os aspectos bibliografico e documental apoiaram-
se, respectivamente, em levantamento de dados secundarios, na literatura académica na area
ambiental e na andlise dos relatérios do Carbon Disclosure Project (CDP), edicGes 2005 a 2009.

O objeto empirico desta pesquisa foi constituido pelas empresas brasileiras participantes
do CDP. Criado em 2000, o CDP é uma entidade sem fins lucrativos, patrocinada pelo Carbon Trust
do Governo Britanico e por um grupo de fundacdes liderado pela Rockefeller Foundation, atuando
na criacdo de banco de dados global sobre as emissdes de carbono e no fortalecimento das
relagGes entre acionistas e empresas. O CDP é um dos principais regimes de Governanga Ambiental
Global (GAG) desenvolvido pelo setor privado para responder ao problema das mudancgas
climadticas, cujo objetivo é analisar as tendéncias dos riscos e das oportunidades decorrentes
de tais mudancas e de sua mitigacdo. As informacdes requeridas pelo CDP concentraram-se em
quatro areas principais: (i) visdo da Administracdo sobre riscos e oportunidades que a mudanga
climatica representa para os negdcios; (ii) contabilizacdo das emissdes de gases de efeito estufa
(GEE); (iii) estratégia gerencial de reducdo das emissdes e minimizacdo de riscos e capitalizagao,
(iv) Governanca Corporativa relativa as mudancas climaticas.

O CDP abrange um grupo de 475 investidores institucionais globais, responsaveis pela
gestdo de USS 55 trilhdes e que buscam investir em empresas socialmente responsaveis e com
valores corporativos semelhantes. Quanto aos investidores signatdrios do CDP, estao localizados
nos continentes: Africa (1%), Asia (8%), Australia (7%), Europa (47%), América do Norte (27%) e
América do Sul (10%). Em 2005, os investidores institucionais brasileiros comegaram a aderir ao
CDP, iniciando sua terceira edi¢do.

No que tange a participacdo das empresas brasileiras no projeto, vale destacar que,
comparativamente, desde a primeira publicacdo brasileira, em 2005, houve ampliacdo no numero
de preenchimento dos questionarios ao longo dos anos 2006, 2007, 2008 e 2009, Tabela 1.

Tabela 1- Evolugdo da participagdo das empresas brasileiras no CDP.

CDP - BRASIL PARTICIPANTES TOTAIS NAO RESPONDENTES
2005 5
2006 50 7
2007 60 3
2008 75 1
2009 80 8

Fonte: Adaptado de CDP, 2009.
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3.1 Resultados preliminares da pesquisa

Os resultados desta pesquisa, apesar de ainda preliminar, demonstrou que as respostas
das empresas quanto as abordagens relacionadas ao macroambiente, microambiente e ambiente
interno sdao muito diversificadas.

As empresas foram agrupadas para fins deste estudo em dez segmentos representativos:
Siderurgico-metallrgico; Papel e Celulose; Telefonia (Mdvel e Fixa) Servicos publicos (agua,
energia, transporte etc); Financeiro, Comércio Varejista; Consumo e Cosmético; Construgao civil e
Transporte; Bens industriais e maquinas; Comércio e extracdo de minério de ferro e Petroquimico.

Para interpretar os dados coletados nos relatérios do CDPs e na literatura da area
ambiental, delimitaram-se trés critérios analiticos, associados as quatro areas principais de
atuacdo do CDP, apresentadas nos relatdrios:

a. Macroambiente (visdo da Administracdo sobre riscos e oportunidades que a
mudanca climdtica representa para os negocios): Nos segmentos analisados,
as principais justificativas das empresas para o enfrentamento das mudancas
climaticas foram determinadas, principalmente, pela sustentabilidade, pela
influéncia dos stakeholders e pelos aspectos mercadoldgicos. Em ordem de
importancia, a no¢do de mercado e de sustentabilidade foram as mais citadas,
contudo, houve predominancia dos aspectos mercadoldgicos. Quanto aos riscos
ambientais, estiveram presentes em todos os segmentos investigados, assumindo
guatro dimensdes: mercadoldgica, fisica, quimica e regulatdria. Os riscos evidentes
foram os riscos fisicos e os regulatérios. No ambito dos negécios, as empresas, de
forma geral, apontam para oportunidades geradas pelas mudancas climaticas nas
carteiras de empréstimo e de financiamentos, sobretudo, para as empresas do
segmento financeiro. As demais oportunidades estdo voltadas para o comércio
de certificacGes de reducdes de emissdes, com destaque para as empresas que
atuam nos setores de energia elétrica, siderurgico, papel-celulose, petrdleo e gas,
petroquimico, uma vez que fazem uso intensivo dos recursos naturais e necessitam
adotar praticas de neutralizacdo de carbono e valoracdao das agGes corporativas,
através da participacdao em indices de avaliacdo da sustentabilidade como o Dow
Jones e da Bovespa, dentre outros;

b. Microambiente (Governanga Corporativa): As iniciativas das empresas nesse
ambiente refletem uma preocupacdo com o atendimento aos interesses dos
stakeholders, enfatizando o impacto das suas atividades para os agentes com os
quais interagem fornecedores, clientes, investidores, competidores, governos
e comunidades). Os stakeholders ligados as politicas publicas, aos 6rgdos de
controle ambiental e aos investidores aparecem com frequéncia como pratica
de responsabilidade socioambiental e como canal de divulgacdo de informacgGes
ambientais para referendar as politicas corporativas de controle e mitigacdo de
GEE. J4 a formacgado de estratégias politico-institucionais foi evidenciada através da
constituicdo de parcerias, de acordos especificos e da participacdo em programas,
visto que uma das alternativas para combater as mudancas climdticas é a integracao
entre os diversos atores envolvidos (governos, empresas e organizagdes ndo
governamentais), resultando em a¢Ges de natureza coletiva;

c. Ambiente Interno (contabilizacdo das emissdes de GEE e estratégia gerencial de
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reducdo das emissdes e minimizagdo de riscos, instanciainstitucional e capitalizagdo):
As respostas das empresas quanto a abordagem gerencial adotada para reduzir os
problemas decorrentes das mudancgas climaticas configuraram-se em trés tipos,
segundo a classificacdo de Barbieri (2006): controle da poluicdo, prevencdo da
poluicdo e nocdo estratégica. Dentre elas, a nocdo estratégica foi predominante em
relacdo as demais, sugerindo que o maior influenciador das empresas no contexto
das mudancas climaticas é o mercado e, portanto, as praticas gerenciais ambientais
sdo especialmente centradas em interesses estratégicos das empresas, ressaltando,
assim, a importancia dos objetivos institucionais relacionados a competitividade.
Por outro lado, as respostas das empresas apresentaram semelhangas no que
se refere a alocacdo das responsabilidades organizacionais envolvidas com as
mudancas climaticas, predominando, o envolvimento das suas instancias mais altas
(Alta Administracdo, Diretorias, Conselhos).

As iniciativas relacionadas ao macroambiente estdo concentradas no posicionamento
mercadolégico da maioria das empresas para o enfrentamento do problema ambiental global. A
adocdo dessa postura pelas empresas foi percebida através da andlise das mudancgas ocorridas
no macroambiente causadas pelo fenémeno do Aquecimento Global, que podem afetar a
organizacao, direta ou indiretamente, como fatores econémicos, tecnoldgicos, ambientais, sociais,
demograficos, fisicos e legais. Isso tem exigido grande capacidade das empresas para formularem
estratégias de adaptacdo e praticas de sustentabilidade aplicada aos negdcios, visando atender
as exigéncias de instrumentos da GAG do clima demandados pelo macroambiente, tais como o
Protocolo de Kyoto e a Agenda 21 Global.

J4 no tocante ao microambiente, destacou-se a preocupacao em atender aos anseios
dos stakeholders, visto que representam grupos de interesses com certa legitimidade e exercem
influéncia sobre as organizagdes. Uma demonstracdo dessa relagdo pbéde ser percebida através
da formacdo de estratégias politico-institucionais, como parcerias, acordos e programas entre
governos, empresas e ONGs.

E, por fim, no ambiente interno houve um predominio de iniciativas associadas aos
indicadores de desempenho ambiental e de emissdes de GEE. O primeiro abrange os aspectos de
valorestratégicodainovagdovoltadosaoinvestimentode P&D; aresponsabilidade socioambiental,
a neutraliza¢do do carbono; a adogdo de sistemas de gestdo integrada; a geragao de créditos de
carbono, e o segundo engloba o uso de inventarios corporativos de emissGes de GEE; a geracao
de fontes alternativas de energia como a biomassa e as negociacdes de certificados de reducao
em instituicGes como a Chicago Climate Exchange (CCX).

A pesquisa detectou que uma iniciativa recorrente apresentada pelas empresas foi a
necessidade de estudos de viabilidade para entrada no mercado de carbono, visto como a mais
proeminente oportunidade estratégica, pois incentiva agGes empresariais como desenvolvimento
de tecnologias mais limpas; uso de inventarios de GEE e outras diretrizes propostas por organismos
internacionais, como por exemplo, o Painel Intergovernamental Climatico (IPCC).

Abaixo, no Quadro 3, encontra-se a sintese das principais caracteristicas do
macroambiente, do microambiente e do ambiente interno, bem como as inciativas\respostas
das empresas brasileiras participantes do CDP.

REV. ADM. UFSM, SANTA MARIA, V. 6, N. 1, P. 157-172, JAN./MAR. 2013
-166 -



LUANA DAS GRAGAS QUEIROZ DE FARIAS, JOSE CELIO SILVEIRA ANDRADE

Quadro 3- Sintese contendo as principais caracteristicas do macroambiente, do microambiente e do

ambiente interno.

NIVEIS

CARACTERISTICA DAS
EMPRESAS DO CDP

INICIATIVAS \RESPOSTAS

Macroambiente

Posicionamento mercadolégico;
Preocupagdo com as alteragGes
econdmicas, tecnoldgicas, ambien-

Praticas de sustentabilidade;
Oportunidades comerciais;
Riscos ambientais.

tais, sociais, demograficas, fisicas e
legais no ambiente externo.

Microambiente Preocupacdo em atender aos
anseios dos stakeholders ou

grupos de interesses.

Governanga Corporativa;
Atendimento aos anseios dos stakeholders;
Estratégias politico-institucionais.

Iniciativas associadas aos indi-
cadores de desempenho am-
biental e de emissdes de GEE.

Ambiente interno Contabilizacdo das emissdes de GEE,
Préticas de gestdo ambiental;

Redugdo das

Emissdes\minimizacdes;

Quantificagdo das emissdes;

Levantamento das oportunidades de redu-
¢do de emissGes mais eficientes;

Gestdo de Carbono;

Investimento em P&D;

Responsabilidade socioambiental; Neutrali-
zagdo do carbono;

Adogdo de sistemas de gestdo integrada;
Geragdo de créditos de carbono; Inventa-
rios corporativos de emissGes de GEE;
Geragdo de fontes alternativas de energia;
Negociacdes de certificados de reducdo.

Fonte: Elaborado pelos autores (2012).

4 CONSIDERACOES FINAIS

0O aumento da concentrac¢do de gases de efeito estufa (GEE) na atmosfera esta provocando
fortes mudancas climaticas nos ecossistemas naturais e nos ambientes competitivos das empresas.

As praticas e as estratégias adotadas para enfrentamento das mudangas climaticas variam
consideravelmente entre as empresas e os setores econémicos, ndo somente pelas legislagcdes
restritivas em relacdo ao carbono, mas também por assegurarem vantagem competitiva. De
modo geral, alguns setores tém empreendido mais a¢des para aprofundar seus conhecimentos
sobre riscos e oportunidades.

Face ao crescimento da agenda para o desenvolvimento sustentavel, a necessidade de
maior participacdo das empresas nas estratégias de mitigacdo e a adaptacdo ao fenédmeno das
mudancas climaticas, houve um numero de respostas significativas voltadas ao atendimento
do macroambiente e do ambiente interno em que as organizacbes estdo inseridas. Destacou-
se, sobretudo, o ambiente interno na adoc¢do de indicadores de desempenho ambiental e de
emissOes de GEE, retratados através do disclosure (abertura) das informacGes e das analises
socioambientais numa perspectiva integrada dos negdcios, desde a elaboracdo da estratégia até
as avaliacOes de Governanga Corporativa e dos processos produtivos.
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Constatou-se que muitas iniciativas estao sendo tomadas para mitigagao das causas, e
poucas ainda na adaptacdo aos efeitos. O assunto estd sendo tratado, em um estdgio inicial, sob
uma dimensdo mercadoldgica, pois é um assunto muito novo, no qual existem muitas incertezas
e equivocos. Isso comprova que sdo realmente as varidveis externas, tais como as exigéncias
do mercado internacional e as exigéncias dos stakeholders, os fatores que mais influenciam as
decisdes das empresas para adotarem medidas ambientais concretas sobre o tema.

No Microambiente, as empresas brasileiras participantes do Carbon Disclosure Project
Carbon Disclosure Project (CDP) aparecem timidamente nos aspectos de Governancga Corporativae
de estratégia politico-institucional. Esse tipo de mecanismo tornou-se importante para determinar
como as empresas estdo respondendo as mudancas climaticas. Por outro lado, empresas que
integram a questdo climatica em seu conselho de administragdo e estruturas executivas, bem
como mecanismos como o CDP, estdo mais propensas a estabelecer compromissos de longo
prazo e estratégias necessarias para o enfrentamento do Aquecimento Global e para a adogdo de
estratégias em toda a extensdo da sua cadeia produtiva.

J4 no ambiente interno houve um predominio de iniciativas associadas aos indicadores
de desempenho ambiental e de emissdes de GEE. Dessa forma, as mudancas climaticas tém
impulsionado a competitividade das empresas tanto no aspecto de concepc¢do de novos
produtos e processos, ambiente organizacional quanto no fortalecimento das suas relagGes
interorganizacionais. Isso tem resultado num aumento de respostas e estratégias empresariais
voltadas ao entendimento do fendmeno, buscando, ao mesmo tempo, ao mesmo tempo,
assegurar a sustentabilidade dos seus negdcios, visto que as estratégias estdo estimulando a
decisdo dos investidores.

A preocupacdo das empresas com o meio ambiente, contudo, reflete as caracteristicas
do novo paradigma técnico-econémico, cunhado pela substituicdo de insumos como energia por
informacdo como fator chave desse novo paradigma (CASTELLS, 1999). Na sociedade globalizada
em que avanca o novo paradigma, a emergéncia de novas for¢as de atuagdo das corporagdes ocorre
tanto local quanto globalmente e requer esforcos em ambos os niveis no sentido de supera-las.

Para Castells (1999), isso significa que a nova estrutura de poder mundial comandada
pelas empresas transnacionais (industriais, financeiras e de servigos) estd substituindo a atual
estrutura de poder dos Estados-nagdes, sobretudo nas questdes ligadas ao meio ambiente e aos
mecanismos e estratégias de evidenciar suas agdes em beneficio do meio ambiente. Dentre esses
mecanismos adotados pelas corporagbes estdo os regimes da GAG, desenvolvidos pelo setor
privado para responder ao problema das mudancas climaticas, cujo objetivo é criar um banco
de dados sobre as tendéncias dos riscos e das oportunidades decorrentes de tais mudancas e de
sua mitigacdo. O CDP, por exemplo, vem demonstrando poder de decisdo sobre investimentos,
e, consequentemente, sobre o nivel de informacgdo gerado quanto ao problema das mudancgas
climaticas, assumido paulatinamente por essas organizacdes.

Apesar dessas constatagdes, uma das limitagdes do trabalho esta ligada ao fato de o
CDP ndo apresentar como as empresas executam seus modelos gerenciais nem como a estratégia
é incorporada ao longo das suas cadeias produtivas, carecendo, assim, de mais informacdes
para ter-se conclusGes firmes sobre suas iniciativas de gestdo socioambiental estratégica para
o enfrentamento das mudangas climaticas. Além disso, o escopo desta pesquisa foi constituido,
por tratar-se da primeira fase de um projeto de pesquisa de Doutorado, por uma investigacado de
natureza exploratdria que pretendeu levantar informacdes sobre o objeto de estudo (empresas
brasileiras participantes do CDP) e as principais questdes de pesquisa, visando a melhor
delimitagdo do campo de trabalho.
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Isso posto, convém salientar que esta pesquisa, ainda preliminar, demonstrou que
as respostas emitidas pelas empresas brasileiras participantes do CDP tém evoluido nas suas
iniciativas em fungdo do Aquecimento Global. Por outro lado, adverte-se também que os desafios
colocados as empresas demandam respostas rapidas e abrangem todos os setores da economia,
implicando que a transi¢ao para uma Economia de Baixa Emissdo de Carbono acarretara riscos e
oportunidades para os negdcios e, portanto, as empresas mais engajadas deverao ter consciéncia
de que estdo diante de uma gestdo impostergavel.
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