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1. Histoérico do Centro

O TRANSFORMARE - Centro Franco-Brasileiro de Estudos Avancados
sobre Organizacoes, Inovacédo e Sustentabilidade originou dos debates realizados
pelo grupo de pesquisa dirigido pelo professor Yibn Pesqueux, no CNAM-
Conservatoire Nacional d Arts et Metiers da Framgaw.cnam.fr) com a participacao
da profa. Dra. Isabella Freitas Gouveia de Vasglosc O prof. Yvon é um dos
coordenadores do LIPSOR- Lien Prospective Stratégiget Organisations —
(Laboratorio de pesquisa do CNAM), atual LIRSA e,decente da profa. Isabella na
HEC-Ecole dés Hautes Etudes Commerciales da Fra@gatemas sustentabilidade e
inovacdo tem sido objeto de estudo dos dois pesdpiss, 0s quais vém promovendo
debates no Brasil e na Franca, apontando para amp@tancia no atual contexto
empresarial e académico. Tais debates tem tidot@ipacdo de varios pesquisadores
franceses, em especial Richard Soparnot, Jean-loncé4u e Eric Simon.

Enquanto pesquisadora associada ao LIPSOR, a fsaleella vem participando
destes debates, inclusive apresentando trabalh@SDERSE — Association pour le
Developpement de Enseignement de la Responsdbddi@le d Entreprise. (Associacao
para 0 Desenvolvimento do Ensino e da Pesquisa espdrsabilidade Social da
Empresa), associagdo criada pelo prof. Yvon Peggaegue reune pesquisas sobre
estes temas na Franca e na Europa.

Tendo em vista o crescente interesse dos pesquesaianceses por estes temas
e, em especial, pelo Brasil, o0 grupo coordenado peof. Pesqueux organizou
seminérios de pesquisa ho mestrado em Administdg&d| — Centro Universitario da
FEI com o apoio do Prof. Dr.Edmilson Alves de Maraehefe de departamento e
coordenador do PPGA/FEI — Programa de Pé6s Gradumgaddministracdo da FEI.

Revista de Administracdo da UNIMEP —v.10, n.3, Seinbro/Dezembro — 2012. Pagina 135



Apresentacdo do Centro Franco-Brasileiro de EstAdasncados em Organizagfes, Inovagéo e
Sustentabilidade
Isabella Francisca Freitas Gouveia de Vasconceldgyon Pesqueux, Dalila Alves Correa

Nestas ocasifes, 0s pesquisadores franceses pramowiversos encontros para
discutir temas centrais do grupo, gerando inclugreelucéo cientifica conjunta.

Dado o éxito da troca académica e dos debates rdates os professores
Isabella e Yvon participaram ativamente de doisis@nos internacionais sobre 0s
temas sustentabilidade e inovacdo organizado p&NAMA - Universidade do
Amazonas, com 0 apoio dos pesquisadores destauigdti, em especial, na época,
prof. Henrique Heidtmann Neto, dean na UNAMA; prdfiibia Maciel, profa Ana
Vasconcellos, coordenadora do mestrado em adnaigggirda UNAMA, prof. Mario
Vasconcelos, Hubert e Claudia Drouvot e Emilio Aleu

Em 2010, os professores Isabella e Yvon realizanan@ncontro na UNIMEP —
Universidade Metodista de Piracicaba, através ddapmDra. Dalila Alves Corréa,
coordenadora do GEOGEP - Grupo de Estudos Orgamiezas e Gestdo de Pessoas
com o apoio do Prof.Dr.Antonio Carlos Giuliani, cdenador do PPGA desta IES.

Diante das manifestacdes de interesses para ovdbégarento de pesquisas
conjuntas, organizou-se um seminario franco-biiasitea Universidade Federal do Rio
Grande do Norte, coordenado por prof. Miguel Morémez, coordenador do PPGA
desta instituicdo, com o apoio do governo do Est@dono resultado deste evento foi
publicado um livro.

Apés dois anos de trabalho e varias publicacdegutas os professores
Isabella e Yvon criaram um centro de estudos framesileiro, com o objetivo de
reunir todos 0s pesquisadores que até entdo tmesmeticipado dos trabalhos
conduzidos por eles. Assim, sob a iniciativa desteis docentes e, com 0 apoio
institucional da FEI na pessoa de prof. Edmilsoveslde Moraes; da UNIMEP através
dos professores Antonio Carlos Giuliani e Dalildves Corréa; da Profa.Ana
Vasconcelos da UNAMA; da FGV-EBAPE; dos pesquisesl da Universidade
Federal do Rio Grande do Norte, especialmente pidajuel Moreno Anez e, dos
professores Mario Aquino Alves e Tales Andreassed&SP/FGV foi constituido os
membros brasileiros fundadores do Centro de EStIBANSFORMARE.

O grupo francés de pesquisadores liderado peloegsof Yvon Pesqueux,
representado por Richard Soparnot (Escem-Tourgp-llec Moriceau (INT Paris),
Eric Simon (ISC-Paris), e pesquisadores de outistguicdes como prof. Jaussaud, da
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universidade de Pau et des Pays de L Adour seiwonss membros franceses
fundadores.

Em julho de 2010 foi realizado o encontro da IFSAtérnational Federation of
Schorlaly Associations of Management, organizacaesigida por prof. Yvon
Pesqueux. Este docente, juntamente com o proforSpnomoveu um congresso no
Institut Superieur de Commerce de Paris do qudicgzaram varios pesquisadores
brasileiros. Em outubro de 2010 os professoreselealb/asconcelos e Richard
Soparnot escreveram em reunidao na FGV-EBAPE o pongecumento formalizando
a criacdo do centro com anuéncia dos pesquisadosepra-citados.
Em marco de 2011, com total apoio do Centro Unitéeis da FEI foi realizado nesta
instituicdo o | Seminério Internacional do CenteoEstudos TRANSFORMARE, com
a apresentacdo de 33 artigos selecionados gyodega selecdo. Este seminario contou
com a participacdo de pesquisadores da PUC-SPetdidade Federal do Rio Grande
do Sul, UNISINOS, Universidade Federal do Rio Geanld Norte, FEI, UNIMEP,
FGV-EBAPE, USP, USP Ribeirdo Preto, UNAMA, FGV-EAESFGV-EBAPE,
dentre outras instituicdes. Na ocasido, os profess¥von Pesqueux e Eric Simon
estiveram presentes com apresentacao de trabalhos.

Como resultado deste primeiro seminério oficialcgotro foram organizadas
publica¢gbes internacionais conjuntas, com uma edigecial da revista Management
et Avenir (Qualis Al) dedicada ao encontro e comrganizacdo de um férum de
debates em conjunto com a RAE-Revista de Admimg&trale Empresas de Sao Paulo
da FGV-EAESP.

O Il Seminério Internacional do Centro de EstudBANSFORMARE ocorreu
nos dias 20 e 21 de marco de 2012, no ISC-InSiierieur de Commerce de Paris,
tendo como dean o prof. Eric Simon, com palestrapdd. Yvon Pesqueux e a
participacéo de 15 brasileiros, representando sigeinstituicdes académicas nacionais,
dentre elas: FEI-SP, FGV-EBAPE, UNIMEP, UNICAMP, RjUniversidade Federal
de Pernambuco. Parte dos frutos deste seminadcaestterializado no livro que sera
lancado em 2013 contendo artigos apresentados elsquisadores franceses e
brasileiros, através da editora L Harmattan - clidendo assim, a colaboracéo
conjunta em pesquisa entre as diversas escolanpentes ao grupo de pesquisadores,

sejam brasileiras ou francesas
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O Il Seminario Internacional do Centro de EstuiBsANSFORMARE ocorreu
nos dias 18 e 19 de junho de 2012 na UNIMEP- Usigade Metodista de Piracicaba,
com a participagdo dos professores franceses Yvesqueux e Remi Jardat
(ISTEC/PARIS). Na ocasido, como fruto desta colab®o e parceria, foi assinado
protocolo de pesquisa e convénio entre o CNAM/Parg UNIMEP. O magnifico
Reitor da UNIMEP Prof. Dr. Cldvis Castro Pinto @wmf. Dr.Antonio Carlos Giuliani,
coordenador do PPGA destinaram todo apoio paraabzaedo do evento. Este
seminario foi organizado pela Profa.Dra.Dalila Alv&orréa, coordenadora do grupo de
pesquisa GEOGEP e demais docentes deste prograsnpesaoas das professoras
Valéria Rueda Elias Spers, Nadia Kassouf Pizzina@oaziela Oste Graziano,
Christiano Cunha e Yeda Cirera Oswaldo.

Ciente da nossa proposta de abertura de um Ceatiestidos recebemos o
apoio pessoal e académico do Professor Georges, Tdegente emérito da HEC-Ecole
des Hautes Etudes Commerciales, 0 qual passotegran este centro e é nosso
pesquisador homenageado. Desde 1993, o Professogdgselrepo acompanha nossa
atuacdo como pesquisadora na qualidade de origrdadese de doutorado.

Gostariamos de deixar um agradecimento especialiealChalanset, que muito
nos ajudou na primeira fase de existéncia oficcaCeéntro de Estudos, bem como aos
colegas da FEI e do grupo do prof. Yvon Pesqueux.

Igualmente, ao professor Henrique Heidtmann Netoprafessora Monica
Pinhanez e o professor Helio Artur Irigaray, corniapla diretoria da FGV-EBAPE, os
guais integram o centro de estudos.

Nos Estados Unidos, o prof. Charles Heckscher, coseu trabalho sobre

organizacdes pos-burocraticas, também inspira sortogbalho.

2. Por gque TRANSFORMARE? Conteudo das pesquisas

O Centro de Estudos elegeu trés conceitos cenpaaid os seus trabalhos:
inovacao sustentavel, desenvolvimento sustentaeepeoposicao critica de um modelo
do que seria uma organizacao inovadora sustentavel.

Trabalhos que exploram estes conceitos e que éstabe interfaces com temas
tais como Etica, Teoria Critica, Sociologia, Teat#s Organizagdes, Estratégia, Gestao
Social e Ambiental, Filosofia integram os conteudas pesquisas do Centro. Tanto
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quanto, estudos relativos a outros paises, entiakpestudos teoricos e praticos e
comparativos entre a realidade europeia e a hrasile

Muitos dos pesquisadores do Centro participam danizagdes internacionais
como Academy of Management e EGOs, entre outroanmnos, logo trabalhos
comparando diferentes realidades culturais e difesgpaises sao bem vindos.

Um dos conceitos com 0s quais 0 centro de estudbaliha é o conceito de
pesquisa aplicada. Desta forma, a partir da utdiaade metodologias como a pesquisa
acao, entre outras, pretendemos desenvolver conéetn Util aproximando a academia
da empresa através deste tipo de pesquisa. Namogbrndo, porém, do conteudo
analitico dos trabalhos a serem promovidos pelor@en

TRANSFORMARE porque, de forma geral, quando estugamovacdo e a
emergéncia de uma logica voltada para o desenvehtonsustentavel da sociedade,
falamos em mudanca e transformacdo da sociedademeodo de producéo (Castells,
2000). Logo, um tema correlato de estudos é a ngadas paradoxos organizacionais.

A fim de atribuir sentido e compreender os sistenmagraditérios e ambiguos
nos quais estao inseridos, os individuos tém atena a polarizar suas percepcdes em
torno de elementos opostos(LEWIS, 2000). Conseguestite comecam a agir em
funcd@o desta percepcao polarizada, que correspdraig representacao subjetiva da
realidade. Os problemas organizacionais e as gitesasociais passam a ser descritos
pelos individuos e grupos como variacdo de duasmiies opostas que os confundem
e incomodam, gerando dissonancia cognitiva (FESHRG 1957)(BARTUNEK,
1988).

Em resumo, um paradoxo é a representacdo da exgari@os sentimentos,
crencas e interacoes através de dois estados tgmaesre inconsistentes, duas
realidades opostas e aparentemente irreconcili@¢een® “autonomia e conformidade”,
“novo e velho”, “aprendizagem e mecanizagdo doattadd, “liberdade e vigilancia”
(EISENHARDT, 2000). Como decorréncia destas peaquee considera que, de forma
geral:

. A organizacéo € constituida por atores sociaigjseonsiderada
um sistema psicolégico, politico e histérico.
. A organizagéo apresenta convergéncias e divergéasgenciais,
frutos de uma dialética de evolugcado continua, geeda em permanéncia.
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. Os atores sdo a0 mesmo tempo racionais e irrasjignassuindo
pulsdes de vida e de morte (Eros-Tanatos).

. As referéncias tedricas sdo multiplas (sociologapnomia,
historia, psicanalise, psicologia cognitiva, camséismo, filosofia, etc.)

. A postura metodologica € eclética, adotando entrgos, a
andlise critica e discursiva, comparativa e hisggnpesquisa-acédo

. A eficiéncia econbmica € diferente da eficiénciaiao gerando
consequéncias diversas.

. O meio-ambiente é socialmente construido

. Observa-se a valorizacdo da diversidade cultuidds aspectos
éticos da decisao.

. A mudanca é simultaneamente central e local (ordiesofdem).

. As decisbes sdo contingentes, ndo existindo mokdal de
comportamento e de estrutura organizacional

. Estudos analiticos e criticos passam a ser vathridantro desta
perspectiva.

O modelo transformacional

O modelo transformacional trabalha com a gesta@aspectos contraditorios
caracteristicos da vida atual. Ele coloca em qaestdarmonia individual e a harmonia
social.

Assim, no modelo instrumental, e no modelo poljta®individuos, na empresa,
sdo movidos por uma dupla légica: uma logica atikta, que os leva a tentar atingir
objetivos econdmicos, e uma légica de realizac&sqa que 0s considera como seres
buscando o desenvolvimento de suas potencialidad#es suas responsabilidades. O
modelo transformacional, no entanto, afirma a aalbiwcia e a contradicdo interna, os
aspectos psiquicos, a complexidade dos processosodilizacdo, fenémenos
simbdlicos e inconscientes.

O modelo transformacional critica também o pressigpda harmonia social,
salientando as contradi¢cbes de nosso sistema ec@mom

Este modelo ressalta a interdependéncia entrei@dsole e as organizacoes e o
processo dialético de construcdo-desconstrucdcanstitui a evolucao conjunta destes

dois niveis, em uma interestruturacéo constansgdsa em interacdes continuas.
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A administracédo de recursos humanos e seu dissésobjeto de analise sécio-
histérica bem como a evolucdo de seu discurso.égeempre relativizado e colocado
em perspectiva pelo modelo transformacional.

Assim, este modelo propfe a extensdo da partidpdo& atores sociais no
processo de decisao, tendo em vista que um mamoemnide individuos dotados de
maior autonomia esta implicado na evolucdo dos oangpcial e organizacional, 0s
quais estdo interconectados. O respeito a éticaodd@tica deriva assim do
envolvimento coletivo no processo de construcaofdesdrucdo dialético que
caracteriza a mudanca.

Dentro deste modelo os tedricos propdem solugdescqnsideram a acdo dos
individuos sob uma 6tica menos racionalizada qeenmadelos anteriores. A mudanca
implica uma dialética da ordem e da desordem qilec® implantacédo autoritaria de
programas rigidos. Acdes de observacdo social,etpjnegociados de forma
provisoria, estruturacao de espacos transitoricsxgerimentacdo social e de pesquisa-
acdo sao propostos neste modelo. Propfe-se assitipame “gestdo da desordem”,
dos aspectos contraditorios que caracterizam umkdade social sempre mutavel
caracterizada por paradoxos irreconciliaveis. Bsteelo se afasta de proposi¢cdes que
pregam apenas a gestao das coeréncias racionaasgempos, individuos e estruturas
organizacionais.

O modelo transformacional, no entanto, € ambicibsoedida que ndo assume
uma posicado conformista quanto ao “status quo”p@ndo a sua continua invencao e
reinvencado, redefinindo novas formas de organizadé&orelacbes entre individuos,
grupos, empresas e sociedade, recusando modelaktatms de mudanca. A
contingéncia de cada situacdo é sempre relembeaai@d@mdo um modelo no qual a
especificidade de cada forma de representacéo cadte racionalidade € vista como
correspondendo ao contexto estratégico, culturasdeio-econdbmico no qual a
organizacao esta inserida.

Modelo Transformacional e Etica

Observa-se, nas proposi¢cdes do modelo transformedcioma mudancga ética:

A valorizacdo de uma ética baseada na comunicagacaegumentacdo, na articulagédo
de diferencas culturais e na elaboragdo coletiva ude projeto de empresa
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(PESQUEUX, RAMANANTSOA, SAUDAN et TOURNAND, 1999);
(SAINSAULIEU, 1991); (HECKSCHER, 1999); (APEL, 199¢HABERMAS, 1992).

A criagdo de “espagos organizacionais” protegidos “zonas de
experimentacdo”, onde se permita aos atores om@AQIEAIS ajustarem-se as
transformacdes continuas da organizacdo e a coinéib de forma valida com o
processo de mudanca e, onde o0 importante é a coagdoi e negociacdo de
significados. A Mudanca aqui € dialética, feitaaatip das contradi¢cdes e paradoxos. A
proposta de Habermas e a busca da criacdo de sspa@mmunicacdo nas empresas
em uma logica que va além da acao estratégicanegtriacdo de interesses sao validas
neste contexto. A Teoria da A¢do Comunicativa étemma de especial interesse neste
contexto.

Dentro destes referenciais encontram-se as prapdstpesquisa do Centro de
Estudos TRANSFORMARE.

3. A divulgagéao dos trabalhos do [l TRANSFORMARE

A RAU - Revista de Administracdo do PPGA da Uniidade Metodista de
Piracicaba - UNINIMEP, através do seu editor piof. Mario Sacomano, com a
colaboracdo da professora Dalila Alves Corréa éoagganico da profa. Graziela Oste
Graziano, do GEOGEP, nos oferecem a oportunididelivulgar os trabalhos
destaques do Ill Seminario TRANSFORMARE, realizadoUNIMEP em marco de
2012. O evento recebeu 33 inscricbes de trabatbos a aprovacdo de 21 para
apresentacdo em plenéria (acessar o site do cemtxetransformare.adm.br).

A realizacdo deste seminario franco brasileiro grite a agenda de
comemoracao dos 10 anos do Mestrado Profissionadministracdo da UNIMEP e
faz parte dos trabalhos de parceria internaciomaled PPGA.

Registramos 0s nossos agradecimentos a todos agligmfores que vem
apoiando os trabalhos do TRANSFORMARE, em particidas docentes envolvidos
na publicacdo deste niumero especial da RAU.
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Pesquisadores do TRANSFORMARE

Na sequéncia, relacionamos os atuais pesquisadoré&RANSFORMARE: Centro
Franco Brasileiro de Estudos Avancados em Orgabeza¢novacdo e Sustentabilidade
Coordenadores:prof. Yvon Pesqueux — Franca

Profa. Dra. Isabella Francisca Freitas Gouveia @agcvncelos — Brasil

Ana Maria de Albuguerque Vasconcellos — UNAMA

Andre Ofenhejm Mascarenhas — Centro Universitaau 3P

Antonio Carlos Giuliani — UNIMEP

Charles Heckscher — Rutgers the New Jersey Stavendity

Claudia Magalhaes Drouvot — UNAMA

Dalila Alves Correa — UNIMEP

Edmilson Alves de Moraes — Centro Universitario/SPl

Emilio Jose Montero Arruda Filho — UNAMA
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Eric Simon — ISC Paris

Flavio Carvalho de Vasconcelos — FGV/EBAPE
Georges Trepo - HEC

Graziela Oste Graziano

Gregory Bamber

Helio Arthur Reis Irigaray — FGV-EAESP

Henrigue Guilherme Carlos Heidtmann Neto — FGV/EBAP
Hubert Drouvot - UNAMA

Isabella Francisca Freitas Gouveia de Vasconcelosntro Universitario FEI/SP
Jacques Jaussaud

Jean-Luc Moriceaux

Maria Betania Borges Barros — UFPE

Mario Aquino Alves — FGV/EAESP

Mario Sacomano - UNIMEP

Mario Vasconcelos Sobrinho — UNAMA

Monica Pinhanez — FGV/EBAPE

Nadia Kassouf Pizzinatto — UNIMEP

Richard Soparnot - ESCEM

Roberto Carlos Bernardes — Centro Universitarid S|
Tales Andreassi — FGV/EAESP

Valéria Rueda Elias Spers — UNIMEP

Yeda Cirera Oswaldo — UNIMEP

Yvon Pesquex - CNAM
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