¥y ¥ ¥y

Revista de Administragdo da Unimep
: ‘ E-ISSN: 1679-5350
> | gzograzian@unimep.br

REVISTA DE ADMINISTRAGAD DA LINIMEP Universidade Metodista de Piracicaba
Brasil

Venelli Costa, Luciano; Chiuzi, Rafael Marcus; Souza Dutra, Joel
RELACOES ENTRE PERCEPCAO DE SUCESSO NA CARREIRA E COMPROMETIMENTO
ORGANIZACIONAL: UM ESTUDO COM PROFESSORES DO ENSINO SUPERIOR DE
ADMINISTRACAO
Revista de Administragéo da Unimep, vol. 11, nim. 2, mayo-agosto, 2013, pp. 103-118
Universidade Metodista de Piracicaba
Sao Paulo, Brasil

Disponivel em: http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=273728673005

Como citar este artigo e

Numero completo : P,
P Sistema de Informacao Cientifica

Rede de Revistas Cientificas da América Latina, Caribe , Espanha e Portugal
Home da revista no Redalyc Projeto académico sem fins lucrativos desenvolvido no ambito da iniciativa Acesso Aberto

Mais artigos


http://www.redalyc.org/revista.oa?id=2737
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=273728673005
http://www.redalyc.org/comocitar.oa?id=273728673005
http://www.redalyc.org/fasciculo.oa?id=2737&numero=28673
http://www.redalyc.org/articulo.oa?id=273728673005
http://www.redalyc.org/revista.oa?id=2737
http://www.redalyc.org

Revista de Administracdo da UNIMER v.11, n.2, Maio/Agosto — 2013

ISSN: 1679-5350 A

REVISTA DE ADMINISTRACAO DA |

RELACOES ENTRE PERCEPCAO DE SUCESSO NA CARREIRA E
COMPROMETIMENTO ORGANIZACIONAL: UM ESTUDO COM PROFE SSORES
DO ENSINO SUPERIOR DE ADMINISTRAGAO

RELATIONS BETWEEN CAREER SUCCESS PERCEPTION AND ORGANIZATIONAL
COMMITMENT: A STUDY AMONG MANAGEMENT UNIVERSITY TEACHERS

Luciano Venelli Costa (Universidade Metodista de Esino Superior) luciano.venelli@gmail.com
Rafael Marcus Chiuzi (Universidade Metodista de S&®aulo) rafachiuzi@gmail.com
Joel Souza Dutra (FEA-USP)dutra@usp.br

Endereco Eletrdnico deste artigo: http://www.rawpnesom.br/ojs/index.php/regen/editor/submission&gli®27#scheduling

Resumo

Este estudo tem por objetivo analisar quais ogipais fatores que representam a percepcao
de sucesso na carreira dos professores de admgdiste se a percepcdo de sucesso na
carreira influencia o comprometimento organizadioRara tanto, foi aplicada a Escala de
Percepcdo de Sucesso na Carreira (EPSC) e a Hhedistencbes Comportamentais de
Comprometimento Organizacional (EICCO). Participardo estudo 97 professores de
administracdo das 10 melhores universidades prvalda Grande Sao Paulo, segundo o
Ranking do Ministério da Educacado de 2008. Asisesilestatisticas envolveram modelagem
de equacOes estruturais estimadas por Pafifl Least Square). Os dados revelaram que a
percepcdo de sucesso na carreira ocorre prioritante por percepcdo de competéncia e
identidade com a docéncia. Ja o comprometimentanargcional € mais bem explicado por
fatores intrinsecos ao professor do que por satnvel hierarquico. A conclusdo deste
estudo mostra-se relevante para a gestao univexsissim como para a propria avaliagdo da
carreira de docentes do ensino superior.

Palavras-chave Carreira; Percepcdo de sucesso na carreira; oomghmento

organizacional; ensino de administracao.
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Abstract

This study aimed to analyses which are the mairofacrepresenting career success
perception among management teachers and alsar@ércauccess perception influences
organizational commitment. In order to do so, Caf@eccess Perception Scale (CSPS) and
Behavioral Organizational Commitment Intentions 18c4BOCI) were applied. The
participants were 97 management teachers fromQqgritate universities in great Sao Paulo
according to Education Ministry ranking of 2008at#tical analysis were performed using
structural equation modeling estimated by pargalst square method. Results revealed that
career success perception occur mostly over competperception as well as teaching
identity. Organizational commitment, on the othandh, is explained by internal factors and
less explained by salary or hierarchichal levelisThesearch conclusion shows itself relevant
to university management as well as to the careeniversity teachers.

Keywords: Career; Career success perception; organizatiooaimitment; management
teaching.

Artigo recebido em: 10/05/2013
Artigo aprovado em: 19/07/2013

1.Introducéo

O novo contexto do ensino superior, com cursosofgos na modalidade a distancia,
intenso uso das novas tecnologias de informac@onemicacado (NTIC’S) e cursos superiores
de tecnologia com forte énfase no mercado profissitem alterado a dinamica de trabalho
do professor. Seu comprometimento e dedicacéo @ pudem ser avaliados simplesmente
pelo cumprimento de tarefas visiveis, cotidianasdgarias. O sucesso de um curso superior,
muitas vezes, jaz na disposicédo do docente emlheab@ém do que € obrigatdrio e prescrito
nas normas organizacionais, respondendo e-madsdortempo previsto, reunindo-se com
outros professores ou técnicos para elaboracoatieriis ou mesmo auxiliando em tarefas
gque ndo sejam sua especialidade. Além disso, n@cogum que o professor divida a
atividade docente com outras atividades da cari@isada Universidade.

Aliadas a este cenario especifico do ambiente ds@rsuperior, as incertezas no
mundo do trabalho de escopo mais amplo, assocemla®ntexto do neoliberalismo e das
transformacdes tecnoldgicas, promovem que 0 honem@ ser empreendedor de si mesmo,

um autogestor de sua carreira (FONTENELLE, 2007)paktir deste novo cenario, 0s
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trabalhadores passaram a nutrir menor confiancamEizacdes e a buscar seus proprios
caminhos profissionais, gerenciando seus motivabjlidlades e contatos no mercado de
trabalho, desenvolvendo carreiras sem fronteiraBF(DLIPPI e ARTHUR, 1994) ou
simplesmente seguindo um “caminho com o coracawi’,beisca do conhecimento e do
sucesso psicoldgico, como idealiza o conceito d&ica proteana proposta por Hall (2002).

Paradoxalmente, se por um lado as novas trajetdgasarreira dos trabalhadores
tendem a reduzir a dependéncia das organizacoeyupm, a era do conhecimento tem
conduzido a uma maior dependéncia, por parte danaagdo, de maior comprometimento
das pessoas com o0s objetivos organizacionais (ALBERQUE, 2002). Para as
organizacfes contemporaneas tornou-se necess&eovidver e reter competéncias. Para
isso, € preciso manter um nucleo estavel, embdea gsralmente, seja formado por aqueles
profissionais mais qualificados e capacitados airegar as suas proprias carreiras
(FONTENELLE, 2007).

Nesse contexto, a autogestdo de carreiras e atégsrade gestdo para o
comprometimento parecem conduzir a interessesadbtdrios em um primeiro momento,
pois a autogestao da carreira leva a uma maiorlig@dbé interorganizacional e a necessidade
de comprometimento exige ndo sé a retencdo da®gesm organizacdo, mas também a
maxima entrega das suas competéncias. De qualcrezina, encontra-se naturalmente uma
area nebulosa na problematica de aliar comprometor@ganizacional com as novas formas
de carreira.

Nesse sentido, o presente estudo tem por objethadisar essa influéncia da
percepcdo de sucesso na carreira sobre as intededesmprometimento organizacional.
Espera-se que tal discussdo possa suscitar, diagrpoliticas de gestdo nas organizagdes, 0
desenvolvimento de praticas adequadas de gestjmesiwas com vistas a equilibrar o
interesse destas na autogestdo das suas carremasnecessidades organizacionais de

comprometimento dos seus professores.

2.Pesquisa Bibliografica

As referéncias para o desenvolvimento da pesqugalveem dois temas principais:

carreira e comprometimento organizacional.
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2.1Carreira

London e Stumpf (1982) definem carreira como uetuéncia de posi¢cdes ocupadas
e de trabalhos realizados durante a vida de umso@e®ara Motta (2006), as carreiras se
constroem como uma sequéncia de percepc¢des indigjdatitudes e comportamentos que
deixam transparecer um desenvolvimento e um éggeerperiéncias de trabalho e de vida de
uma pessoa.

Dutra (2004), ao afunilar tais conceitos, aprego@senvolvimento profissional como
a capacidade para assumir atribuicbes e respodsaleit em niveis crescentes de
complexidade. Entendendo-se complexidade como unjurtd de caracteristicas objetivas
de uma situacdo, as quais estdo em processo amrdentransformacéo, como afirma Le
Boterf (2003).

Dessa forma, a partir das contribuicbes de Londdstuenpf, Dutra e Le Boterf,
carreira pode ser entendida como a sequéncia dgdpsocupadas durante a vida de uma
pessoa, em funcédo ndo s6 dos trabalhos, estudasas experiéncias de vida, mas também
das suas percepcoOes individuais, atitudes e coameritos profissionais, que resultam em
desenvolvimento de competéncias para lidar comagdes de trabalho de maior
complexidade, e em constante transformacgao. Arphsgo a seguinte questao emerge: o que
seria entdo, a partir dessa definicdo de careisacesso?

London e Stumpf (1982), apesar de nao utilizagreninologia “sucesso”, afirmam
que a progressdo na carreira refere-se as mudamgasabalho relativas a resultados
profissionais ou psicologicamente positivos. Alémayan¢o para maiores niveis salariais e
organizacionais, inclui também qualquer mudancé&aimalho em um ou mais dos seguintes
itens: cargo mais abrangente, maior satisfacaoacwuitia, sentimentos de sucesso psicologico
e autovalorizagdo, sentimentos de competéncia,trizaesealizacdo, alcance de recompensas
organizacionais tais como dinheiro, prestigio, p@dstatus.

Judge, Cable e Boudreau (1995) claramente conmvig&a mais psicolégica de fundo
cognitivo, definem sucesso na carreira como o atmdeiresultados positivos psicologicos e
profissionais provenientes de experiéncias de ltnab&les consideram que o0 sucesso € um
conceito avaliativo, portanto, julgamentos de ssmesa carreira dependem de quem esta
julgando. Quando julgado por outros, o sucesso térrdamado com bases relativamente

objetivas e critérios visiveis, 0 que muitos pesgdiores chamam dicesso objetivo na
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carreira, verificavel por meio de métricas obseeigwcomuns e cotidianas ndo estranhas
aqueles que trabalham, tais como salario e numerpramocdes. Contudo, 0 sucesso na
carreira também pode ser avaliado pelo préprioviddo que a encalgca. Essa dimensao
denominadasucesso subjetivo na carreira, pode ser avaliada por sentimentagalgacao e
satisfacdo com a propria carreira nutridos pelpodndividuo.

A partir de um prisma mais atual, Arthur, KhapovaVdderom (2005) enxergam
sucesso na carreira como a realizacao de resulizdegaveis relativos ao trabalho em algum
ponto ao longo das experiéncias profissionais daqae Esta definicdo enfoca o alcance de
metas pessoais, promovendo que a avaliacdo dossuces carreira também leve em
consideragao as expectativas da pessoa. DriesinRapee Carlier (2008) com um enfoque
mais psicossocial pensam sucesso na carreira maie am construto social do que uma
realidade objetiva, um conceito dinamico ao invesicha verdade estatica e desenvolvido ao
longo de contextos historicos e culturais ao sdorreNa mesma linha, Heslin (2003) afirma
que as percepcdes individuais de sucesso tambésndlp das opinides de outros em
relacéo a sua vida profissional.

Posto isso, percebe-se que os individuos caminhama pma independéncia de
instituicbes ao avaliar e perceber seu sucess@meira. Cenarios tradicionais que ditavam
tal sucesso apenas pela movimentacdo ascendemigalvdentro de uma instituicdo vao
sendo substituidos, aos poucos, por atitudes e$80s cognitivos mais abrangentes por parte
dos individuos que os encabecam na hora de awdiado bem sucedidos ou ndo. Dessa
forma, € necessario explorar o ponto dicotdmicoagaxal deste novo tipo de

encarreiramento: o comprometimento organizacional.

2.2Comprometimento organizacional

O comprometimento organizacional historicamente studado a partir de duas
abordagens: atitudinal e comportamental. Na aberdagfitudinal, MowdayPorter e Steers
(1979) afirmam o comprometimento organizacional camma relacdo de identificagédo e
envolvimento de um individuo com uma organizacdo particular, que pode ser
caracterizada por pelo menos trés fatores: (1) foma crenca e aceitacdo dos objetivos e
valores da organizacado; (2) estar disposto a exesferco consideravel em beneficio da
organizacao; e (3) um forte desejo de se manterareda organizagao.

Na abordagem comportamental, Salancik (1977) dejfieo comprometimento € um

estado de ser em que o individuo torna-se levadsyms acdes e, por meio dessas acoes,
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acredita que elas sustentam as atividades de éptigpenvolvimento. O individuo se sente
responsavel pela acdo e por suas consequénciagecaenfatizar o comportamento passado
em escolhas futuras. Segundo Bastos, Siqueira eiMed(2008) essa vertente destaca a
necessidade de tratar o comprometimento a partindieadores comportamentais ou de
processos que vinculam o sujeito a um curso especié acao.

Assim, apresentados os dois construtos principaisstudo, a seguir sera apresentado

0 método e principais resultados encontrados.

3.Metodologia

A pesquisa foi realizada a partir de uma abordageantitativa com o objetivo
analisar dois pontos principais:
A. Quais os principais fatores que representam a pgiioede sucesso na carreira dos
professores de administracao;
B. Se a percepcdo de sucesso na carreira influenci@ormaprometimento

organizacional com as instituicdes as quais estiubhados

3.1Participantes

O publico alvo escolhido para a aplicacdo da pssqibi 0 de professores de
universidades privadas, pois boa parte deste mildostuma desenvolver carreiras sem
fronteiras (LACOMBE e CHU, 2006), emergentes no dwncontemporaneo. Foram
selecionados professores do curso de administidgsid0 melhores universidades privadas
da Grande Sao Paulo, segundo o ranking do MEC @&. HEta selecao foi por conveniéncia,
mas buscou-se um publico com caracteristicas santely por todos trabalharem na maior
metrépole do pais, em instituicdes privadas e de bivel. A amostra foi composta por 97
professores dentre as 10 melhores universidadeadps do Estado (segundo Ranking do
Ministério da Educacdo de 2008), sendo: 32 mulhé8%) e 65 homens (67%); 86,6%
recebendo mais que 3000 reais mensais (5 salafiosias); e 76,3% ja tendo pelo menos

uma especializacaamto Sensu.

3.2Instrumento
O instrumento de coleta de dados utilizado foi uoestjonario autoaplicavel

composto pela Escala de Percepcédo de Sucesso reird4dEPSC), validada por Costa
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(2011), e uma escala adaptada da Escala de Inee@p@eportamentais de Comprometimento
Organizacional (EICCO), validada e revalidada penktzes (2009).

A Escala de Percepcdo de Sucesso na Carreirag @ia@lidada por Costa (2011)
contem em sua versao final 48 itens distribuidos ldmfatores; competénciax£0,85),
cooperacao 0o=0,81), contribuicdo o=0,87), criatividade d=0,72), desenvolvimento
(a=0,81), empregabilidadex€0,76), identidadea=0,84), valores=0,67), equilibrio vida-
trabalho ¢=0,69), hierarquia ou promoc¢am=0,79) e remuneracaa£0,84).

A Escala de Intencdes Comportamentais de Compromeeto Adaptada para
Professores contem em sua versdo final 23 itersibdislos em dois fatores: Melhor

Desempenho e Produtividade=0,82) e Esfor¢co Extra ou Sacrificio Adicionael=0,84).

4.Resultados
Sobre o objetivo “A”, a analise fatorial confirmat no Smart-PLS apresentou 0s
fatores Cooperacdo {R 0,82), Competéncia {R= 0,81) e Identidade (R= 0,78) como os

mais representativos da Percepcdo de Sucesso rar&alos professores de administracéo

(Tabela 1).
Tabela 1: indices de R Quadrado dos fatores de Papcio de Sucesso de Carreira
Fator R? Fator R?
Cooperagao 0,824 Empregabilidade 0,508
Competéncia 0,814 Valores 0,501
Identidade 0,782 Criatividade 0,425
Contribuigéo 0,743 Remuneracéo 0,375
Hierarquia 0,742 Equilibrio 0,161
Desenvolvimento 0,641

Fonte: autores

Os quatro fatores de maior representatividade (np fazem parte da dimensao
intrinseca da carreira, caracterizando-se por datantangiveis (COSTA, 2011, p. 160),
sugerindo que o estimulo da percepcdo de sucess@rdfessores somente por cargos
(hierarquia) ou salarios terd impacto bem menor @uereconhecimento das suas
competéncias, dos seus resultados como equipeledéidade e orgulho da profissdo e da

contribui¢cdo que eles fazem & sociedade e a iigSiitu
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Em relagéo ao objetivo “B” pode-se verificar qupesicep¢cédo de sucesso na carreira
(PSC) influencia 0 comprometimento organizacionaincas instituicbes as quais estdo
vinculados - o resultado esta demonstrado na Filyura

A andlise PLS revelou que a PSC explica 20,5% dag€ol (Intencbes
Comportamentais de Comprometimento OrganizacioQaleste deBootstrapping com 97
casos e 500 amostras apresentou um intide Student de 3,296 (maior que 1,99),
demonstrando que a relacdo entre PSC e ICCO dicagina (com risco de erro inferior a
5%).

Hierarquia Remune...

Melhoria

Coopera...

Compet...

Contribu... Esforgo
Valores

Equilibria

Identidade

Figura 1 — Analise PLS para a relagdo entre PSC €CO

Foram realizadas outras analises PLS entre as démsrda PSC e a ICCO, entre a
PSC e os fatores da ICCO e entre as dimensdesCa @S fatores da ICCO. Os resultados

estdo apresentados na Tabela 2.
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Tabela 2 — Relacdes entre dimensbes e fatores daCRSda ICCO

Relacao Coeficiente padronizado  Significativa
PSC Extrinseca -> ICCO -0,074 N&o
PSC Intrinseca -> ICCO 0,594 Sim
Equilibrio Vida-Trabalho -> ICCO 0,024 Nao
PSC -> Melhor Desempenho 0,142 Sim
PSC -> Esfor¢o Extra 0,381 Sim
PSC Extrinseca -> Melhor Desempenho -0,117 N&o
PSC Intrinseca -> Melhor Desempenho 0,464 Sim
Equilibrio Vida-Trabalho -> Melhor Desempenho 0,028 N&o
PSC Extrinseca -> Esfor¢co Extra -0,029 N&o
PSC Intrinseca -> Esfor¢o Extra 0,637 Sim
Equilibrio Vida-Trabalho -> Esforgo Extra 0,020 N&o
PSC Intrinseca x PSC Extrinseca -> Esfor¢o Extra 37D Sim

Fonte: Autores.

Foram apresentados os coeficientes padronizaguitls ¢oefficients) ao invés do R
Quadrado (B. O R é o coeficiente padronizado ao quadrado, mas quadddrias variaveis
independentes para a variavel latente dependefeé o efeito total. Nestes casos, a relacéo

entre cada uma pode ser confirmada pelos coefsgradronizados significativos.

4.1Discusséao dos resultados

Dentre as duas dimensdes de percepcdo de sucesaoeiea: em relacdo a critérios
extrinsecos (PSCE) e em relacdo a critérios imtcos (PSCI), os intrinsecos apresentaram
maior relagcdo com a PSC. Isto indica que o profegse se sente competente no que faz e
gue nutre sentimentos positivos em relacdo a $&sde-se mais bem sucedido que aquele que
esta satisfeito com sua remuneracao e seu cargo.

Ampliando o contexto, qualquer pratica de gestdo péde deixar de levar em
consideracdo a percepcéo de sucesso das pessadis depseus critérios internos, supondo
apenas que uma remuneracao justa e possibilidadesedcimento vertical atenderdo suas
necessidades e, consequentemente, criardo condiy@eaveis para a manutencado daquele
individuo na mesma organizacao.

Analisando-se no nivel dos fatores, pode-se percplaqueles que mais explicam o
quanto o professor percebe sucesso em sua casé@irap sucesso em equipe na forma de
cooperacdo, a percepcdo de competéncia no queafatentidade com o que faz e a
contribuigcdo da sua carreira para a sociedad@stituicao.

Dentre os fatores da PSC com critérios extrinseaosatisfacdo com a posicao

hierarquica mostrou-se mais relevante que a reragaer Isto é, a posicao hierarquica esta
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intimamente ligada a questao do status profissierafato de ndo estar em uma posicao que
a pessoa considere justa ou de acordo com suastatkees reduz sua percepcao de sucesso.
Este resultado vem ao encontro da afirmacéo derH@€l03), ao apontar que as percepcdes
individuais de sucesso também dependem das opidi@esutros em relacdo a sua vida
profissional.

O fator Equilibrio Vida-Trabalho foi o que apresmntnenor relacdo com a percepgao
de sucesso na carreira, porém ainda significaivabora esse tema esteja nas discussdes
sobre carreira (BAILYN, 2006; MAINIERO e SULLIVAN2006; VALCOUR, BAILYN e
QUIJADA, 2007), a pesquisa empirica revelou apenédia correlacdo desse fator com os
demais que expressam 0 sucesso na carreira, simeue talvez ele ndo devesse fazer parte
do instrumento e do modelo, uma vez que as pessmaassociam de forma tdo revelada o
sucesso na carreira e uma vida equilibrada em tepassoais e profissionais, fato este que
pode subjazer a ideia de que a carreira ainda #®roplada em seus termos tradicionais de
ascensdao hierarquica dentro de uma organizacacegagura.

A escala de comprometimento adaptada revelou quelois fatores tém alta
explicacdo das intencbes de comprometimento, pavéfator Melhor Desempenho e
Produtividade é o que mais explica {R= 0,936). Esses resultados corroboram com a
pesquisa de Weasmer, Woods e Coburn (2008), atifidaem que professores fortemente
comprometidos possuem as seguintes caracterist&sto sempre procurando novas
maneiras de enriquecer o ensino; desejam exparagireadizagem dos estudantes; abracam
praticas inovadoras e procuram aprender novascasagm beneficio dos seus alunos;
procuram se envolver em grupos colegiados paragéiegm com outros professores, tanto
dentro quanto fora da instituicdo e do curso; c®raim a devolutiva dos alunos como um
motivador para melhorar as préaticas pedagogicadp eempre testando novas abordagens
pedagogicas; identificam areas de melhoria, crigtodos ou materiais, testam sua eficacia e
publicam os resultados.

Por outro lado, d&sfor¢co Extra ou Sacrificio Adicional tipico do comprometimento
com a organizacdo, € o que realmente desejam tmegeslas instituicdes de ensino. Eles
esperam que, em situacdes emergenciais, possaar com seus professores a fim de que
realizem atividades além de seus interesses psssoaarreira.

J& na discusséo sobre as relacdes entre Percep@aesso na Carreira e Intengdes
Comportamentais de Comprometimento Organizacicngdrimeira relacdo significativa -

principal objetivo deste estudo - revelou que a&mao de Sucesso na Carreira tem relacao
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com as Inten¢cdes Comportamentais de Comprometini@rmanizacional, explicando 20,5%
dessas intengoes.

Esse resultado confirma o que é esperado pelaég&rale comprometimento das
pessoas com 0s objetivos organizacionais (ALBUQUHRX002). Quando a organizacao
tem o foco na competitividade — busca juntar o @easo fazerdmpower ment); enriquece o
trabalho gerando desafios; disponibiliza tecnologstimula a participacao, sugerindo que as
decisbes sejam tomadas pelo grupo; prepara o fudropara futuras funcdes; e contrata
para uma carreira longa na empresa, baseada naet&mijp —, ela esta estimulando a
percepcado de Competéncia, Cooperacédo e Identiadeséo os fatores que mais expressam
a Percepcédo de Sucesso na Carreira na dimens#@seéct. Quando cria critérios justos de
promocao, com baixa diferenciacao entre os nivaisiando os interesses da pessoa com 0s
da empresa, estimula a percepcao de sucesso eostéenierarquia ou Promocao. A pessoa
sente que ocupa uma posicéo justa e de acordo eosirsteresses. Esse fator revelou-se
como 0 mais importante do ponto de vista da pefsepe sucesso na carreira na dimensao
extrinseca.

Ao pesquisar qual das dimensdes da percepc¢ao dsssuca carreira tem mais efeito
sobre o comprometimento organizacional, ficou evigl@jue somente a dimenséo intrinseca
tem efeito sobre 0 mesmo. Esse resultado corratmomaa pesquisa de Medeiros (2003), que
apontava que somente os componentes afetivosnicfueam o desempenho.

O Equilibrio Vida-Trabalho também néo apresentdacé® com o comprometimento
nem com seus fatores em particular. E precisopretar esse resultado parcimoniosamente
ao perfil do professor do ensino superior, poigregalizacdo para outras profissdes implica
em dizer que criar condigcbes para reduzir o canflitida-trabalho ndo afeta o
comprometimento da pessoa com a organizacdo. Nam fencontrados estudos anteriores
relacionando estes dois construtos. Alguns estagostam uma tendéncia de aumento da
saida da carreira corporativa em funcdo da buscaaie equilibrio e liberdade (BAILYN,
2006; MAINIERO e SULLIVAN, 2006; VALCOUR, BAILYN eQUIJADA, 2007), porém
Menezes (2009) apontou que a intencdo de sairgémiaacdo ndo deve ser analisada como
menor intencdo de comprometimento.

Portanto, a percepc¢éo de sucesso na carreira teeteegdo com esforco extrado
que com omelhor desempenhp embora ambas sejam significativas. O EsforgoaEgtr
Sacrificio Adicional representa a intencdo em amlab em uma situacdo circunstancial,

enquanto o Melhor Desempenho e Produtividade impliem intencdo de comprometimento
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com a carreira, com a melhoria da qualidade dcalnabe dos processos. Este resultado
revela que pessoas que se sentem bem sucedidakrtéminteresse em colaborar em
situacOes emergenciais.

A PSC sob os critérios intrinsecos € a Unica que riglacdo significativa com a
intencdo de comprometimento comMielhor Desempenho e Produtividade O efeito da
PSC Intrinseca sobre blelhor Desempenho e Produtividadeja era esperada, pois a
percepcdo de sucesso em termos de competéncididédky) cooperacdo, contribuicdo a
sociedade e desenvolvimento demonstram uma preii§oo em querer participar de
discussédo de melhorias. A PSC Extrinseca (satisfeqé Hierarquia e Remuneracao) ja ndo
tinha apresentado relacdo com as ICCO, e tambérapréeenta relacdo com a intencdo de se
comprometer conMelhor Desempenho e ProdutividadeEsse resultado pode ser explicado
pelo fato de que Hierarquia e Remuneracdo rep@send base calculativa do
comprometimento, que j& mostrou ndo influenciaesethpenho (MEDEIROS, 2003).

Por fim, a PSC sob critérios intrinsecos também tiea que tem relagdo com a
intencdo de Esforco Extra ou Sacrificio Adicionilais uma vez, a PSC sob critérios
extrinsecos ndo tem relacdo com o comprometimént®SC Intrinseca, quando moderada
pela PSC Extrinseca, resulta em um efeito negaiwe a intencdo de comprometimento
com Esforgo Extra.

Embora a PSC Intrinseca tenha forte influénciaesobEsfor¢co Extra, essa influéncia
€ ainda maior se houver baixa PSC Extrinseca. AbEm ndo contribuir para o
comprometimento, a PSC sob critérios extrinsecodenaonegativamente a relacdo da PSC
Intrinseca com o Esforco Extra ou Sacrificio Adigb Essa moderagdo negativa pode ser
explicada pela teoria da autorregulacéo, que seida® principio que o esfor¢co diminui a
medida que a pessoa se aproxima do seu objetivR[,.DIEFENDORFF e SCHMIDT,
2010). Ou seja, para fins de comprometimento cofargs Extra em momentos de crise, a
instituicdo pode contar com o0s professores que a@mpercepcéo de sucesso por fatores
intrinsecos, mas se estas pessoas estiverem natisfeisas com sua posi¢cdo e com sua
remuneracao, 0 comprometimento com as necessidatigenciais da organizacao pode ser
atenuado.

Do ponto de vista da gestéo, os resultados agongraclos expdem a importancia em
se criar condi¢cdes de trabalho para o professtorizando sua competéncia com prémios,
favorecendo o seu desenvolvimento, a sua identicaa® profissional, os resultados obtidos

em equipe, sua contribuicdo a sociedade bem caarocondi¢cdes para que o0 mesmo se sinta
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seguro em relagdo ao seu emprego, respeitandovakeuss e exaltando suas contribuicbes
criativas. Ndo € com aumentos salariais ou comosafgrmais que uma universidade vai
obter empenho extra quando precisar. E mais progéieeo empenho seja obtido das pessoas

gue nao estejam tao satisfeitas com seus salaposighes.

5.Consideracdes Finais

O presente estudo tinha por objetivo compreendanflaéncia da percepcédo de
sucesso na carreira sobre as intencbes de compren&i organizacional. Esta influéncia
pode ser verificada trazendo a luz alguns aspegtpsrtantes, adjacentes, e fundamentais
para entender esta relagdo. Apos as andlises,sgodencluir para este estudo que fatores
intrinsecos apresentaram maior relacdo com o gquamalividuo percebe sucesso em sua
carreira tais como identidade com o que faz, agpefio de competéncia no que faz e a
cooperagao em equipe.

Dentre os fatores da PSC com critérios extrinseaosatisfacdo com a posicao
hierarquica mostrou-se mais relevante que a reragéaey e o fator Equilibrio Vida-Trabalho
foi 0 que apresentou menor relacdo com a percepedmucesso na carreira, porém ainda
significativa.

Vale ressaltar que a percepc¢ao de sucesso naraaemi relacdo com as Intencdes
Comportamentais de Comprometimento Organizaciexaljcando 20,5% dessas intencdes e
que ficou claro que somente a dimensao intrinsecpedcepcao de sucesso na carreira tem
efeitos diretos sobre as intengcdes comportametdat®mprometimento com a organizacao e
que pessoas que se sentem bem sucedidas témnienesse em colaborar em situagdes
emergenciais. JA& a PSC sob critérios extrinsecas méstrou relacbes com o
comprometimento dos individuos.

A teoria de sucesso na carreira ndo é publicadBrasil, a ndo ser no sentido de
“como obter sucesso na carreira”. Até este trahalo h4 nenhum instrumento de percepc¢éo
de sucesso ou de avaliacdo da carreira validado@Brasil. O método tem suas limitacdes
em funcdo de vieses do pesquisador e dos respesdédtfato de existir a pesquisa ja
interfere nas respostas, uma vez que 0 tema posi@tasuintencdes e interesses nos
respondentes antes nunca imaginados.

E preciso levar em conta possiveis erros: de d8@@o, que é a omissdo de

variaveis importantes na analise; de medida, qadndprecisdo na mensuracao dos valores
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“reais” devido & ma interpretacdo dos respondentesscalas inapropriadas; e estatisticos,
pelo percentual de confiabilidade das técnicas.

A amostra ndo probabilistica ndo permite extraf@a@u inferéncias além do estudo.
Apesar de ser um estudo quantitativo, a generakzagos resultados para todos os
professores da Grande S&o Paulo, ou para outrsspes, seria equivocada, em funcéo das
diferencas regionais e das particularidades da taadsambém é importante ressaltar que a
Escala de Percepcdo de Sucesso na Carreira (ERS®) salidada para pessoas que
trabalham ha pelo menos cinco anos. Estas limisagiieem possibilidades para estudos
futuros e maior compreensao gradual do tema. Enfientes das limitacdes do estudo,
recomenda-se que a mesma pesquisa seja realizatlaoutvas categorias profissionais

abrangendo maior diversidade populacional.
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