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Linguagem e Instituicdes Sociais em Skinner e Austin
(Language and Social Institutions in Skinner and Austin)

Peter Endemann e Emmanuel Zagury Tourinho(*)

Universidade Federal do Para

O contexto tedrico no qual o presente esiudo se insere comega com a chamada “virada
lingtiistica”, movimento realizado por autores de diferentes areas do conhecimento (e.g.,
Souza Filho, 1992; Ottoni, 2002) e que entendia ou tentava entender a linguagem como
uma forma de acfio, social e concreta, isto é, um fato social datado e determinado. Esse
movimento revela uma clara reagfio a autores antertores que entendiam a linguagem
como um sistema capaz de representar a realidade, ou seja, capaz de traduzir suas
esséncias ou seus caracteres a partir de sentengas légica e racionalmente elaboradas

A chamada “virada lingiiistica” trouxe a luz novos contornos no entendimento da
linguagem, transferindo o foco de andlise de uma linguagem concebida apenas como
sistema de representagio, no qual a realidade poderia ser representada de modo verdadeiro
ou ndo, para uma linguagem tida como agio, que nio apenas representa a realidade,
mas atua sobre ela constituindo-a em uma relagio culturalmente datada e determinada.
E esta relagdo ja implica tanto uma reformulagio na guestio da verdade como uma
reaproximagio entre o sujeito que conhece ¢ atua sebre arealidade ¢ a propria realidade,
diferentemente da vis#io classica, de acordo com a qual o sujeito era supostamente
arrancado de sua realidade para poder representa-la pela linguagem.

A luz dos pensamentos platbnico, cartesiano, galileano, empirista, positivista, da
seméntica classica e de tantos outros, o conhecimento filoséfico ou cientifico tido como
valido e verdadeiro definia-se por uma suposta correspondéncia entre um conjunto de
enunciados e as esséncias ou caracteres do mundo empirico. Esses autores s3o chamados
de representacionistas por entenderem a linguagem, em termos mentalistas, como um
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sistema de representacfo da realidade. Segundo Hacker (1997/1999), “o que é comum
a toda esta longa tradi¢fio ¢ a convicgio de que a filosofia é uma disciplina cognitiva,
vale dizer, que ela tem por objetivo a verdade” (p. 10).

Podemos acrescentar, ainda, nesta lista, o ‘primeiro’ Wittgenstein, porém, é com
ele, ou methor, com o ‘segundo’ Wittgenstein {1953/1988), que temos o comego de uma
reviravolta na historia da filosofia, quando a linguagem ¢ colocada como o “bergo” de
todo o conhecimento filoséfico possivel e, por isso, o cerne das investigac¢des filosofi-
cas. Segundo Lampreia (1992), em um trabalho que analisou as propostas anti-
mentalistas de Piaget, Vygotsky e Skinner a luz do pensamento wittgensteiniano, Ludwig
Wittgenstein (1889-1951) “procurou dissolver os problemas da filosofia combatendo a
visdo representacional da linguagem... sua estratégia consistiu em reformular a nogéio
de representagio, destruindo a logica dualista em seus fundamentos™ (p. 273). Para
Wittgenstein, toda representagfio ja se d4 em um contexto lingiiistico e até mesmo o que
¢ considerado como extralingiiistico, como por exemplo o mundo empirico a ser repre-
sentado, ji estd inserido em redes de significa¢fio, assim chamadas também por
Wittgenstein, e em niveis de generalidade distintos, de ‘formas de vida®.

Segundo Wittgenstein (1953/1988), ndo € arealidade que se impde & linguagem e
nos obriga a fazer as representag¢6es que fazemos, se é que fazemos alguma, mas, ao
contririo, € a linguagem que se impde 4 realidade e a configura a partir destas redes de
significagdo, que por sua vez, € regida por um sistema de regras normativas, arbitrarias
¢ mutiveis. A realidade nfo é conhecida no sentido de que sdo apreendidas suas esséncias,
mas enquanto diferentes praticas ou formas de interagdo. A realidade se constitui a
partir destas praticas, a partir da linguagem.

A leitura dos principats autores focalizados no presente estudo, a saber, B, F.
Skinner (1904-1990) e J. L. Austin (1911-1960), sugere ser possivel neles encontrar
certa proximidade com a proposta wittgensteiniana na abordagem da questio da verdade
ou da possibilidade de, a partir da linguagem, descrever propriedades verdadeiras da
realidade. O mesmo pode ser dito com respeito a questiio do significado e do papel das
convencdes na relagdo linguagem e realidade.

LINGUAGEM E VERDADE

Em 1955, Austin proferiu virias conferéncias que foram publicadas, em 1962, no livro
How to do things with words, traduzido, em 1990, com o titulo Quando dizer é fazer:
Palavra e agdo (Austin, 1962/1990). Nessa obra, Austin comega por diferenciar o que
seriam os proferimentos constatativos e os performativos. Os constatativos seriam to-
das as declaragdes, ndo necessariamente verdadeiras ou falsas, porém submetidas a
estes termos quando avaliadas. Os performativos s3o proferimentos que podem ser
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conformados ou nfo na categoria gramatical chamada declaragéo, no entanto, ndo
descrevem nem relatam e nem sdo ‘verdadeiros’ ou ‘falsos’. O proferimento dos
performativos ¢ arealizagiio de uma determinada ac80. ‘Aceito esta mulher como minha
legitima esposa’ ou ‘batizo este navio com o nome de...’ sdo exemplos de proferimentos
que, quando realizados em circunstincias adequadas, isto ¢, em uma cerimdnia de
casamento ou de batismo, nfo descrevem ou relatam coisas ou a acio que se estd
realizando, mas a praticam e, posto isto, ndo podem ser ‘verdadeiros’ ou ‘falsos’, mas,
segundo Austin, felizes ou infelizes, dependendo de sua realizagdo ¢ conformidade a
certas convengdes.

Austin chama atengo para o fato de que para se realizar uma determinada agfo,
ndo ¢ preciso apenas o proferimento de certas palavras, mas é sempre necessario que
estas palavras sejam proferidas em circunstancias apropriadas. No caso do casamento,
algumas implicagdes sociais poderiam nfo permitir a realizagiio deste ato. Por exemplo,
caso a pessoa ja fosse casada ou estivesse em uma taberna ¢ nfo em uma igreja ou
tribunal, ou ainda se o padre nio fosse padre. Proferimentos desta espécie podem ter a
aparéncia ou forma gramatical de uma ‘declaragido’, mas quando digo ‘aceifo esta
mulher como minha legitima esposa’ ndo estou relatando ou descrevendo algo, mas me
casando. Lembrando que casar-se nfio envolve apenas o proferimento de algumas
palavras, mas também um conjunto de pressupostos e condigdes, Austin (1962/1990)
elabora um conjunto de regras e convencdes que devem ser respeitadas para arealizagio
total de uma dada acgio, de um ato de fala, ou seja, sua felicidade. A esse conjunto de
regras, ele di o nome de doutrina das infelicidades.'

Austin (1962/1990) submete, a principio, os ‘constatativos’, que sio todas as
declaragdes, inclusive as dos filésofos, a noglio de ‘verdadeiro’ ou ‘falso’, € os
‘performativos’, & doutrina das infelicidades, ou seja, submete-os, a partir de sua
conformidade ou ndo a certas convengdes, a serem felizes ou infelizes, Mas, segundo
Austin, as declaragdes, ou melhor, o ‘declarar’ ndo se diferencia, em nenhum aspecto
especial, de outras agdes e parece mesmo estar sujeito a todos os critérios de infelicidades
a0s quais estiio sujeitos os ‘performativos’ em geral. Nio ha, segundo Austin,
posicionamento contraditério entre o fato de, ao emitirmos um dado preferimento, por

IA doutrina das infelicidades € apresentada por Austin (1962/1990) nos seguintes termos:

“(A.1)Deve existir um procedimento convencionalmente aceito, que apresente um determinado efeito convencio-
nal e que inclua o proferimento de certas palavras, por certas pessoas, € em cettas circunstincias; ¢, além disso, (A.2) que
as pessoas ¢ as circunstincias particulares, em cada caso, devem ser adequadas ao procedimento especifico invocado.
(B.1) O procedimento tem de ser executado, por todos os participantes, de modo cotreto e (B.2) completo. (G.1) Nocaso
em que, coino ocorre com freqiiéncia, o procedimento visa s pessoas com seus pensamentos e sentimentos, ou visa a
instauragdo de uma conduta correspondente por parte de alguns dos participantes, entfie aguele que participa do
proceditento, ¢ o invoca deve de fato ter tais pensamentos ou sentimentos, ¢ 0s participantes devem ter a intengdo de se
conduzirem de maneira adequada, ¢, além disso, (G2) devem realmente conduzir-se dessa maneira subseqlieniemente” {p.
31
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exemplo, uma declaragdo, estarmos fazendo algo e o fato de esta declaragdo ser
‘verdadeira’ ou *‘faisa’. Declarar, entio, ¢ apenas um entre os varios atos de fala. “Uma
vez que percebemos que o que temos de examinar ndo é a sentenga, mas o ato de emitir
um proferimento numa situago lingiiistica, nfo se torna dificil ver que declarar é rea-
lizar um ato” (Austin, 1962/1990, p. 115).

Desta forma, Austin (1962/1990) chama ateng#o para um outro ponte, gue é o da
correspondéncia entre a declaragdo e os fatos ou o que conhecemos dos fatos. A
correspondéncia ou ndo correspondéncia pode afetar o ato de declarar, assim como, por
exemplo, o ato de avisar, produzindo, dessa forma, a¢des, ndo verdadeiras ou falsas
(no sentido tradicional), mas felizes ou infelizes. A “verdade’, enquanto correspondéncia
com os fatos ou o que se conhece deles &, entfo, segundo Austin, importante e se constitui,
de certo modo, em um critério para a eficicia das acdes e ndo mais, como no sentido
tradicional, em acunidades na representago de propriedades empiricas do mundo, Um
exemplo, entre outros, de Austin que expressa seu posicionamento em relagio a esta
questio e que define 0 que seja para ele uma verdade esquemdtica € o seguinte:

Suponhamos que confrontamos ‘A Franga é hexagonal’ com os fatos, nesse
caso, com a Franga, suponho. Esta declaragio ¢ verdadeira ou falsa? Bem, se
assim o desejamos, & verdadeira em certa medida. E claro que se pode entender
o que se quer dizer com a afirmag3o de que € verdadeira para certos fins e
propositos. Talvez seja suficiente para um general, mas nfio o serd para um
cartografo (Austin, 1962/1990, p. 117).

Um conceito em Skinner, que se faz importante para a compreensfio de sua posicio
diante desta questiio sobre a verdade, € o proprio conceito de comportamento verbal®
cujos determinantes nfio se encontram em uma realidade empirica a qual este ou aquele
enunciado se refere, mas em um conjunto de regras e pressupostos construido e atualizado
historicamente por imposi¢io de uma dada comunidade verbal. Desta forma, Skinner
(1957/1992) ndo oferece um tratamento representacionista para a questio da linguagem,
e até mesmo interdita qualquer possibilidade de tratamento deste tipo quando afirma
que a andlise do comportamento verbal deve ser realizada a partir dos principios e
métodos validos para a analise do comportamento como um todo. Este posicionamento
fica claro quando Skinner, no comego da obra O comportamento verbal (1957/1992),
afirma que *“o0s homem agem sobre 0 mundo, modificam-no e, por sua vez, sdo modifi-
cados pelas conseqliéncias de sua agio” (p. 1)

* Uma discuss@io mais elaborada sobre o comportamento verbal ¢ seus determinantes serd realizada na segio
Linguagem e convengdes.
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Um outro conceito importante para a mesma questdo € o de conhecer. Conhecer,
para Skinner (1974/1993), ¢ um responder diferenciado a certos aspectos da realidade,
uma probabilidade de emissdo de comportamentos mais efetivos. Segundo Tourinho
(1994), em uma anilise epistemolégica da obra de Skinner, os problemas da relagio
entre linguagem e realidade, do conhecer e da verdade resumem-se i “suposigio de que
o mundo que existe ¢ o mundo que dispde contingéncias de reforcamento e conhecé-lo
¢ operar com eficacia diante do mesmo” (p. 156).

Tendo em vista que a realidade é conhecida, segundo Wittgenstein (1953/1988),
enquanto diferentes praticas ou formas de interagdo, e que conhecer, para Skinner (1974/
1993), € um responder diferenciado a certos aspectos da realidade, ou seja, uma
probabilidade de emiss@io de comportamentos mais efetivos frente a esta realidade,
podemos apontar uma aproximagfo desses autores quanto 3 idéia de que a descrigio de
fatos ou o que se conhece deles ja constitui um responder diferenciado a parcelas diver-
sas da realidade. Isto é, o conhecimento seria um responder condicionado por
contingéncias dispostas por uma dada comunidade e determinado por regras e convengdes
que modelam formas de interag@o com a realidade. Enquanto relago de um individuo
com o mundo circundante, o conhecer, em particular o conhecer verbal, é determinado,
primariamente, por interesses do grupo ao qual pertence o individuo. Da mesma forma,
podemos observar que, quando Austin (1962/1990) nos fala que é importante a
correspondéncia da *verdade’ com os fatos, esta verdade j4 ¢ uma verdade esquematica,
ou seja, uma ‘verdade’ sistematizada a partir de certas necessidades ¢ para certos fins
de uma dada comunidade na qual este ou aquele conhecimento, isto €, este ou aquele
conjunto de praticas é suficiente e valido.

Nesse contexto, termos como ‘verdade’ e ‘falsidade’ dizem respeito a funcionalidade
das descri¢des e nfio, como pensado no representacionismo, a uma competéncia na
acuidade de representagdes da realidade.

Tendo em vista essas questdes, Tourinho (1994) argumenta, com base nas
proposigdes de Skinner, sobre a impossibilidade de haver uma “disting3o entre o mun-
do que dispde contingéncias de reforgamento com as quais os organismos interagem e
um suposto mundo real diferente daquele” (p. 153), e afirma que o “problema do
conhecimento se circunscreve ds contingéncias de reforcamento dispostas no mundo e
ao comportamento humano diante das mesmas” (p. 155). Segundo Skinner (1957/1992),

O cientista constroi um conjunto de respostas para uma.dada situagdo por
causa das contingéncias de refor¢o estabelecidas pela comunidade verbal cien
tifica. O poeta emite um conjunto de respostas inteiramente diferentes para a
mesma situagfo porque elas sdo eficientes de maneira diferente. ... Qual dos
dois comportamentos cotresponde mais de perto com a situagfo constitui me
nos uma questio de acuidade ou de compreensibilidade do que uma questio de
interesses ¢ préticas das comunidades verbais (p. 127).
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O que pode diferenciar, segundo Tourinho (1994), 0 comportamento verbal do
cientista e do poeta, visto que ambos estio em contato com o mesmo mundo, é o fato de
que “a funcionalidade do primeiro se expressa em termos do que propicia de previsio e
controle dos fendmenos dos quais se ocupa” (p. 117).

Quando Skinner descaracteriza a idéia de verdade como representagio da realidade,
ele abandona a idéia, trazida pela longa tradigfo citada, de que o cientista ou ¢ filésofo
entra em contato com alguma esséncia do mundo inacessivel ao leigo. Skinner (1974/
1993) coloca essa questdo em termos de efetividade de praticas de individuos em sua
relagfio com o mundo circundante. Uma suposta verdade, em termos absolutos, s seria
alcangada no momento em que se chegasse a uma prética indiscutivelmente mais eficaz
do que qualquer outra em relagiio a uma dada parcela da realidade, porém isso é
impossivel e seria uma contradigfio para o proprio entendimento do comportamento
verbal cientifico. No hi, por exemplo, seja entre o general e o cartografo ou entre o
cientista e o poeta, um discurso privilegiado que niio seja em termos de valor e status
para uma determinada sociedade. :

A verdade, tanto para o poeta como para o cientista, nfio se sobrepée uma i outra,
assim como niio se sobrepde a do general e a do cartdgrafo. A verdade, aqui, é mais,
segundo Skinner (1957/1992), “uma questio de interesses e praticas das comunidades
verbais™ (p. 127), e segundo Austin, esquematica para certos fins e propésitos. Em
Skinner, uma asser¢fo cientifica sera verdadeira ou nfo dependendo da eficicia (dos
efeitos) das interagdes entre o homem e seu mundo. Nesse contexto de andlise, a ‘verdade’
se circunscreve ao verbal e, assim como em Wittgenstein (1953/1988), ndo ¢ determi-
nada pela natureza das coisas, mas determinada, enquanto comportamento verbal, como
outro qualquer, por contingéncias dispostas por uma comunidade verbal.

Em sumna, as realizacdes lingfiisticas, como definidas em cada autor, sdo relagdes
do homem com o mundo que o cerca ¢ determinadas por convengdes instituidas em uma
dada comunidade lingiiistica. Tanto as praticas como a produgio de sentido que delas
decorre, como por exemplo, a nogio de verdade, sdo, de certa forma, mantidas por um
critério de funcionalidade.

LINGUAGEM E CONVENCOES

Dois aspectos discutidos na secfio anterior merecem uma aprecia¢io adicional. O
primeiro aspecto diz respeito 4 proposi¢io de que a linguagem nio pode ser entendida,
a partir do modelo wittgensteiniano, por uma teoria que a revele como um sisterna de
representagio da realidade, mas apenas como uma forma de agir sobre o mundeo, deter-
minada pelas necessidades e praticas de uma comunidade lingiiistica ou verbal, sendo

encontrado, deste modo, um paralelo com o que foi afirmado a partir de Skinner e
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Austin. O segundo aspecto refere-se a idéia de que a nogéo de verdade, tanto em Skinner
como em Austin, teria recebido um novo tratamento, isto é, em vez de ser concebida
como uma suposta correspondéncia entre linguagem e realidade, passa a ser elaborada
a luz de critérios de funcionalidade e de eficacia de certas ages.

Os critérios de funcionalidade podem ser interpretados como formulados a partir
de convengdes que vio sendo instituidas por praticas lingiiisticas em uma dada
comunidade ¢ que as determinam. Essa interpretacdo mostra-se compativel com os
pontos de vista de Skinner e de Austin. As convengdes atendem as necessidades desta
ou daquela comunidade, sendo, entdo, ¢ ‘uso’ das palavras determinado, nio pela
natureza das coisas, como ja esta claro, mas pelas convengdes e, mais especificamente,
segundo Wittgenstein (cf. Lampreia, 1992), pelas regras gramaticais. Isto ndo significa
dizer, pelo menos em Wittgenstein (1953/1988), que ndo haja a pratica daquilo que
chamamos de ‘representagiio’. A diferenca é que aquilo que € representado niio € o
mundo empirico como queriam os representacionistas, mas algo que ja é, de uma dada
maneira, construido pela linguagem e, por isso, convencional, ou seja, socialmente
determinado por regras lingliisticas. As regras gramaticais, aqui, ndo sfo apenas regras
gramaticais stricto sensu (fonéticas, sintaticas, seminticas), mas também, € sobretudo,
pragmaticas. No dmbito da Andlise do Comportamento, essas regras, que tém um papel
normativo para o uso das palavras, sdo compreendidas come “descri¢des das condigdes
que determinam seu uso, das situagdes nas quais seu emprego € considerado legitimo”
(Tourinho, 1994, p. 83). Legitimado, € claro, por convengdes arbitrariamente instituidas
e, portanto, passiveis de serem modificadas ao longo do tempo.

A determinagZo imposta pelas regras nfio se constitni como algo fixo ou invarivel
na criagfio plena de meros autdmatos pela reprodugio destas mesmas regras, mas,
constitui-se mais como uma questio de indicar em quais circunstincias pode ser con-
vencionalmente realizado um ato lingfiistico.

Segundo Wittgenstein (1953/1988), “o termo ‘jogo de linguagem’ deve aqui
salientar que falar uma linguagem ¢ parte de uma atividade, ou de uma forma de vida”
(§ 23, p. 35, italico do autor). Como em Wittgenstein a linguagem ndo pode ser
compreendida por uma teoria, mas pelo uso, temos assergdes tais como: “chamarei
também de ‘jogos de linguagem’ o conjunto da linguagem e das atividades com as quais
esta interligada” (Wittgenstein, § 7, p. 30). Os jogos de linguagem séo, grosso modo,
uma convergéncia contextualizada dos varios aspectos que envolvem o uso da linguagem
em sua totalidade, entre eles, as regras, as diferentes combinagdes de palavras, atitudes,
formas de comportamentos, os efeitos etc. Deste modo, jogos de linguagem referem-se
a diferentes formas de ac#o e indicam diferentes ‘formas de vida’,

Segundo a defini¢io do comportamento verbal elaborada por Skinner (1957/1992),
qualquer comportamento que afete um outro organismo pode ser verbal, mas para que
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essa defini¢8o nio acabe por abranger todo comportamento social, Skinner restringe o
que € verbal aquelas instincias nas quais a resposta de um cuvinte foi condicionada por
uma histdria anterior de reforcamento. Segundo Skinner, “uma descri¢iio adequada do
comportamento verbal precisa cobrir apenas aqueles aspectos do comportamento do
ouvinte necessarios para a explicagio do comportamento do falante” (Skinner, 1957/
1992, p. 2).

Skinner (1957/1992) argumenta que “muitas vezes ... um homem age apenas
indiretamente sobre o meio fisico do qual emergem as conseqiiéncias ultimas de seu
comportamento. Seu primeiro efeito € sobre outros homens” (p. 1). Lampreia (1992)
resume 0 comportamento verbal como “todo comportamento reforcado através da
mediagio de outras pessoas” (p. 204). Segundo Abib (1994), “o conceito de
comportamento verbal... aplica-se apenas ao comportamento verbal do falante... 0 cuvinte
¢ um membro de uma comunidade verbal que modela ¢ mantém o comportamento do
falante de acordo com as préticas de reforgamento da comunidade” (p. 476).

Um exemplo que pode nos ajudar a melhor entender o que esta sendo dito para o
conceito de comportamento verbal 4 luz das convengdes € o de uma pessoa que acende
e apaga a luz diversas vezes para avisar alguém que esta na hora de fazer aigo. Acender
e apagar a luz niio sdo comportamentos verbais, porém a pessoa pede vir a comportar-
se verbalmente ao fazé-los, basta que, para isso, uma outra pessoa, ‘ouvinte’, tenha
sido devidamente condicionada, e ai temos uma conveng8o, a responder de modo
apropriado, por exemplo, 4 emissdo de luz tantas vezes vindas de um lugar especifico e
realizada pela pessoa tal. E este responder apropriado ¢, de certa forma, o que mantém
o comportamento de acender e apagar a luz enquanto disposi¢io de estimulos verbais.
Segundo Skinner (1957/1992), “o comportamento verbal ¢ modelado e mantido por um
ambiente verbal — por pessoas gue respondem, de diversas maneiras, ao comportamento
por causa das priticas do grupo do qual elas sdo membros™ (p. 226). E possivel que a
emissdo de uma resposta em uma outra situagfo, ndo revele a fungdio particular de
estimulo verbal, Quando a pessoa acende e apaga a luz para avisar algo a alguém, o
comportamento, enquanto operante, que esta realizando, é o comportamento verbal de
avisar, pois este € o que ali estd sendo determinado pelas variaveis dispostas em uma
comunidade verbal, e que permitem, a partir de certas regras, o individuo avisar ao
acender e apagar a luz em circunstincias apropriadas.

Do mesmo modo, quando Austin (1962/1990) afirma que a doutrina das
infelicidades abrange e se aplica a todos os atos rituais e cerimoniais, ou seja, a todos
0s atos convencionais, o que inclui todo o verbal, deixa claro que os atos de fala estio
inseridos na teoria das agbes como um todo, pois que a “infelicidade ¢ um mal herdado
por todos os atos cujo carater geral é ser ritual ou cerimonial, ou seja, por todos os atos
convencionais” (p. 34).
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No que se refere, especificamente, ao verbal e diante da possibilidade de que toda
realizagfio verbal seja a realizagio de um ato, Austin (1962/1990) abandona a diferenga
entre os constatativos e performativos e elabora uma nova diferenga para dar conta do
que ele chama de ‘ato de fala’, diferenga esta apenas didética, como deixa claro no
seguinte trecho: “o ato de fala total considerado em uma situagdo em sua totalidade é o
unico fendmeno real que estamos, em ultima analise, engajados em elucidar” (p. 121).
A realizacio deste ato total de fala € a realizagio de trés atos concomitantes: o ato
locuciondrio, o ilocuciondrio e o perlocucionario. O ato locucionario estd mais proxi-
mo do dizer algo, ¢ identificado as condigdes produzidas apenas pelas regras e convengdes
estritamente lingiiisticas, como, fonéticas, sintiticas etc. O ato ilocucionario € atribui-
do 4 prdpria aglio realizada. Na formula elaborada por Austin, dizer X € fazer Y, dizer
val, por exemplo, poderia ser, dependendo da andlise, um ordenar alguém. O ato
locuciondrio se aproxima do X enquanto o ato ilocuciondrio é o préprio Y. E nesse
sentido que Austin diz que o significado de certas palavras pode ser o de uma ordem. O
significado, no sentido austiniano, aproxima-se € é expresso pela forga ilocuciondria e
depende de uma andlise das circunstincias, das convengdes, das priticas sociais na
constituigio dos atos ilocuciondrios para sua defini¢do. O ato perlocucionario ¢ defini-
do pelos efeitos ndo convencionais apresentados pelo ouvinte, como por exemplo, o
alarmar alguém quando estou apenas avisando® . Enquanto o ato ilocucionério seria o
ato realizado ao dizer tal coisa, o perlocucionario seria o ato realizado por ter dito tal
cotsa.

Vejamos, entdo, o que nos diz Austin (1962/1990) sobre a relagfio entre o
proferimento de certas palavras, com sentido ¢ referéncia determinados e atribuidos ao
ato locucionario e sua constituicdo em um ato ilocucionério dotado de uma determina-
da forga por conseqii€ncia de sua conformidade a certas regras ¢ dependéncia a certos
efeitos:

Geralmente o proferimento de certas palavras ¢ uma das ocorréncias, senfio a
principal ocorréncia, na realizagio de um ato, cuja realizaciio € também o alvo
do proferimento, mas este esta longe de ser, ainda que excepcionalmente seja,
a unica coisa necesséria para a realizagfic do ato. Genericamente falando, é
sempre necessirio que as circunstdncias em que as palavras forem proferidas
sejam, de algum modo, apropriadas; treqlientemente € necessario que o proprio
falante, ou cutras pessoas, também realize determinadas agdes (p. 26, italico
do autor).

3 Sobre o ato perlocuciondrio, ver a discussiio elaborada na segdio Compreensdo e apreenséo como critérios de
eficdcia.
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Desta forma, podemos observar, em Austin (1962/1990), que “além do
proferimento das palavras chamadas performativas, muitas outras coisas, em geral,
tém de ocorrer do modo adequado” (p. 30). A realizagfo de um performativo depende
de sua conformidade a regras e condi¢des estabelecidas em uma determinada sociedade,
nio importando o grau de formalidade das relagdes. O papel das convengdes, neste
contexto, é determinante para a relagiio linguagem e realidade, isto é, além dessas
convengdes serem instituidas, enquanto parte de um processo de praticas e necessidades
de uma dada comunidade, elas também determinam a rela¢Ho entre linguagem e realidade
que as constituem.

A primeira vista, nfo haveria, no que se refere a divisdo do ato de fala em trés
outros, uma concordancia entre Skinner e Austin, porém ¢ preciso chamar atenc¢fio para
o fato de que Austin quando assim procede no parece estar dividindo o ato, como ele
mesmo deixa claro, mas apenas tentando articular distintas especificidades das condiges
que atuam sobre o ato de fala como um todo. Tanto Skinner quanto Austin dirigem suas
analises para as condigdes (incluindo os efeitos) das realizagdes lingiiisticas. O que ha
¢ apenas uma diferen¢a no modo em que eles decompSem, analisam as condi¢des do
fendmeno em questio.

Tratando esta questdo em termos funcionais, o ato locucionario diz respeito a
topografia da resposta, enquanto o ato ilocuciondrio, & fungfo da resposta. Isto nos
conduz a duas outras questOes. A primeira € que mesmo sendo a topografia da resposta
colocada em um plano secundario de analise, qualquer interferéncia nesta topografia
por imposi¢io de alguma variivel estranha, ou como chama Austin (1962/1990), alguma
falha no procedimento convencional invocado, levara o ato de fala a sua infelicidade,
ou atribuira i resposta uma outra fungio. A segunda questio, por conseqiiéncia da
primeira, diz respeito ao fato de que mesmo nio havendo interferéncias na topografia
usual, ou falhas no procedimento convencional, o ouvinte, por ter umna historia particu-
lar, pode revelar efeitos ndo esperados, o que define o ato perlocucionario ¢ o que
impde a resposta, por ser esta a relagdo entre as condigbes e seus efeitos, uma
conformagio diferenciada.

As convengdes ganham expressio na Gtica behaviorista a partir do condicionamento
operante promovido por contingéncias de reforgamento providas por uma comunidade
verbal e isto é observado quando Skinner (1957/1992) restringe o que é verbal apenas
aquelas instéincias nas quais a resposta de um ouvinte foi condicionada por uma histéria
anterior de reforgamento em um ambiente verbal. A partir disso, como no exemploe do
acender e apagar a luz, pode-se perceber que, para que haja tal comportamento, €
preciso o estabelecimento de uma convengo entre o falante e o ouvinte, a fim de o
primeiro comportar-se verbalmente. Porém, ¢ preciso deixar claro que a interagio ver-
bal que um individuo, enquanto falante, mantém com o mundo circundante ¢ determi-
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nada por convengdes que se estendem por toda uma rede complexa de relagdes
interpessoais.

SIGNIFICADO E FORCA ILOCUCIONARIA
Segundo Lampreia (1992),

Wittgenstein coloca em outros termos a relagéio linguagem e realidade... com
isso ele dissolve as reificagGes estabelecidas pela visfio tradicional... Ao conceber
a linguagem como uma forma de agéo, ele mostra que o significado se dino
contexto de atividades humanas podendo, portanto, variar (p. 275).

O contexto das atividades humanas referidas por Wittgenstein (1953/1988) insere-
se em uma rede de significag¢des, sendo, entdio, um contexto lingllistico. Ainda segundo
Lampreia, “o contexto lingliistico significa ndo apenas as significa¢des de um momen-
to atual, mas um sistema de significagdes anteriores que proporcionam a interpretagéo
atual” (Lampreia, 1992, pp. 273-274). A partir do conceito de ‘jogos da linguagem’,
que varia segundo regras gramaticais, visto no topico anterior, podemos dizer que o
significado, por depender do ‘jogo de linguagem’ no qual esta inserido, variara também
segundo determinadas regras de uso.

Austin (1962/1990) afirma que as palavras, em uma determinada ocasifio, precisam
ser analisadas no contexto em que sfo proferidas. A partir desta afirmagio, Austin
distingue sigrificado de forca ilocuciondria por acreditar que o termo significado ja
estava bastante atrelado a questdes como sentido e referéncia. Segundo Souza Filho
(1992), em um trabalho gue focalizou autores como Austin, Wittgenstein e Habermas
na discussdo sobre filosofia da linguagem, ideologia, politica etc., o “significado,
enquanto conceito fundamental da filosofia, passa a ser substituido por forga
ilocucionaria, e, conseqiientemente, a Teoria da Linguagem d4 lugar a uma Teoria da
Ag#o na qual se incluem os atos de fala” (p. 28).

Austin (1962/1990) submete, a partir disto, 2 no¢fo de significado, como enten-
dida pela filosofia da linguagem, a esfera do ato locuciondrio, por ser este exclusiva-
mente lingiiistico, apesar de sempre, assim como em Wittgenstein, depender do contexto
no qual ocorreu seu proferimento. E submete, também, a nogéio de forca ilocucionaria
20 ato ilocuciondrio, ou seja, a a¢8o propriamente dita.

Sobre o significado de repostas verbais, Skinner (1957/1992) rejeita as explicagles
tradicionais segundo as quais o significado expressaria idéias, imagens etc., pois este
modo tradicional, segundo o proprio Skinner (1957/1992), pode vir a desencorajar
uma andlise funcional do comportamento verbal, por remeter o pesquisador a entidades




218 LINGUAGEM EM SKINNER E AUSTIN 2007

abstratas e, de certa forma, autbnomas e, por conseqiiéncia, leva-lo a atribuir uma
existéncia independente ao significado.

Skinner (1957/1992) ndo tenta redefinir o termo significado para que este caiba
em seu sistema explicativo, pois segundo ele, “esses termos tradicionais carregam muitas
conotagdes irrelevantes...” (p. 115). Segundo Skinner, “quando alguém diz que pode
perceber o significado de uma resposta, ele quer dizer que pode inferir algumas das
varidveis das quais a resposta ¢ fun¢fo” (p. 14). Tourinho (1994) argumenta que “sé
seria paossivel falar de ‘significado’ de respostas verbais se com isso se pretendesse
indicar as varidveis das quais aquelas respostas sfio fungdo” (p. 161). Isto permite uma
compreensio comportamental para o conceito de significado, o que fica claro na definigfio
formulada por Skinner:

podemos ver significado ou propdsito no comportamento e, portanto, ndo
deveriamos omitir tal significado de nossa explicagio. Mas o significado nfio é
propriedade do comportamento enquanto tal, mas das condigdes sob as quais o
comportamento ocorre. Tecnicamente, os significados devem ser buscados en
tre as variaveis independentes em uma explicagio funcional e nio como
propriedades da variavel dependente (Skinner, 1957/1992, p. 14, itdlico do
autor).

Deste modo, nem Skinner nem Austin redefinem o conceito de significado, mesmo
gue, em certos momentos, o termo significado tenha expressio em suas elaboragdes.
Nio o redefinem no sentido de nio traduzirem os demais conceitos a ele atrelados,
conceitos como ‘idéias’, ‘imagens’, ‘informagdes’, ‘referente’ etc. O que fazem € uma
tentativa de atrelar o termo sigrificado a outros usos e praticas que sejam mais eficazes
no interior de seus sistemas e suas elaboragdes. Mas ndo se confunda, aqui, esta tenta-
tiva com uma suposta redefini¢io do termo. O termo significado, no modelo
representacionista, ou mesmo, as atribuigdes feitas a esse termo, neste modelo, o
identificavam a entidades abstratas, como nas teorias ideacionais € outras e a
propriedades do mundo empirico, como na teoria referencial.

Quando Austin (1962/1990) diz que certas palavras podem ter o significado de
uma ordem nfo faz referéncia, exclusiva e permanente, a qualquer entidade ou
propriedade fisica do munde empirico, mas, primariamente, as convengdes e praticas
instituidas em uma dada comunidade e ao contexto atual em que ocorre seu proferimento.
Se as mesmas palavras forem proferidas em um outro contexto, podem vir, e € quase
certo que virdio, a perfazer uma outra agiio e em termos wittgensteinianos, estarfio
inseridas em um outro ‘jogo de linguagem’ e, por isso, terfo um outro significado. No
que se refere a Skinner, esta questiio ¢ lembrada por Tourinho (1994) na seguinte
afirmacio:
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... respostas foneticamente idénticas niio constituem necessariamente ¢ mesmo
operante, pois podem estar sob controle de conjuntos diferenciados de
contingéncias; o que define um operante verbal nio é sua forma fonética, mas
a resposta e suas relagdes com as contingéncias de reforgamento (p. 116).

Austin (1962/1990), por este mesmo motivo, ndo dd &énfase a significados de
palavras circunscritas apenas ao que ¢ exclusivamente lingiiistico, como é observado
na filosofia dz lingnagem.

O que ¢ percebido na obra de Austin {1962/1990), é uma énfase nas agées reali-
zadas e seus efeitos e seus significados no interior de uma cultura (com todo seu apara-
to institucional) e em um contexto atual de realizagiio. Ao evitar o termo significado,
nesta énfase dada por Austin 3s agdes, este desenvolve um outro conceito para nortear
toda e qualguer agfio convencional no interior desta cultura e deste contexto atual. Este
conceito é o de forga ilocucionéria.

A forca ilocuciondria, segundo Souza Filho (1992), ndo tem sua origem no falante
ou em sua agio propriamente dita, “mas na existéncia de praticas e convengdes que
tornam possiveis estas situa¢des e a execugio de determinados atos em seu interior” (p.
23). A forga ilocucionaria € encontrada, ento, nas circunstincias em que ocorre uma
determinada agfio e, em (ltima andlise, nas convengdes a tornar possiveis tais
circunstincias e os atos ai realizados. Um ato tlocucionario, assim, pode ter a forga de
um pedido ou de uma ordem etc, Para que seja indicada qual a for¢a que um proferimento
adquiriu em uma determinada situagio, vimos que Austin (1962/1990) utiliza a férmu-
la “Dizer X é fazer Y’. Segundo Souza Filho (1992)

Ordeno-lhe que dispare sua arma! adquire a forga de uma ordem se o falante
possui autoridade suficiente para dar esta ordem, se a ordem ¢€ exeqiifvel, se €
dirigida 4 pessoa adequada e se formulada corretamente e de forma
compreensivel... e isto pode ser inferido a partir do contexto em que tal oragfio
é proferida e das convengdes que se aplicam (p. 20).

Uma primeira articulagfo entre o conceito de forga ilocucionaria desenvolvido
por Austin (1962/1990) e a discussio realizada por Skinner (1957/1992) sobre o uso
do termo significado estd no fato de estes conceitos, assim operacionalizados, no inte-
rior de cada sistema, ndo reproduzirem usos e praticas vinculados 4 nogio
representacionista de significado ¢ de nfio haver, por isto, a sustentacio de dicotomias
classicas geradas por um modo de acepgéo da linguagem cujos caracteres estio atrelados
auma dimenséo independente das relagdes, que até mesmo o proprio sistema, enquanto
realizagio verbal como qualquer outra, mantém com o mundo circundante.
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Um outro ponto de contato, gue mantém Austin ¢ Skinner em coeréncia com o
contexto de analise em que ambos se articulam, ou seja, do anti-representacionismo, €
o fato de o “significado’ nfio ter suas origens seja no comportamento, como em Skinner,
seja no ato de fala, como em Austin, ou mesmo no individuo, mas nas variaveis, nos
determinantes destas realizagdes. Como nos diz Abib {1994): “O comportamento ver-
bal é comportamento operante de natureza social” (p. 475). Tratando-se de um
comportamento de origem social, esta realizagfio ¢ indicada — ou seja, qual agdo esta
sendo realizada ¢ qual a relagio, em termos sociais, publicos e compartilhados, um
individuo estd mantendo com o ambiente a0 comportar-se verbalmente deste ou daquele
modo — pela comunidade verbal que dispde as contingéncias nas quais esti inserido
este ou aquele ‘jogo de linguagem’. Assim como todo jogo, por exemplo, o de xadrez,
os ‘jogos de linguagem’ estio submetidos a regras; no caso da linguagem, estas sd0 as
mesnas regras descritas no decorrer do trabalho. Estas regras, por serem convengdes
materializadas nas praticas de uma comunidade verbal, em um contexto lingiiistico,
" estdio submetidas a uma ‘forma de vida’, o que “envolve também todo o sistema de
crengas, toda a mitologia da cultura a qual o individuo pertence” (Lampreia, 1992, p.
274) e j4 estdo inseridas em uma rede de significagdes articulada as “necessidades ¢
interesses de uma cultura que ilumina ou da significagio a uma situagio atual”
{(Lampreia, 1992, p. 274).

Segundo Baptista (2001), “Skinner discute o ‘significade’ do comportamento verbal
como estando nas variaveis controladoras do comportamente — varidveis atuais,
responsiveis pela manutengfo deste, e variaveis anteriores, isto é, as contingéncias do
passado (ou histdricas) responsaveis pelo estabelecimento do comportamento” (p. 132).
E neste sentido que o significado pode ser visto, também, segundo Tourinho (1994),
como “o conjunto de contingéncias de reforcamento responsaveis pela aquisigio e
manutengio das respostas verbais” (p. 161). Aqui entra um terceiro ponto que chamou
atencdo para esta discussdo, que ¢ sobre os efeitos, sobre as conseqiiéncias destas
realizagdes. Até aqui foi dada certa énfase nos antecedentes do comportamento verbal.

Segundo Abib (1997), “o significado encontra-se na relagfo entre a situaggo, o
comportamento e suas conseqiiéncias. Nunca reside apenas na situagfio, no
comportamerito ou nas conseqiiéncias™ (p. 147). Esta relagfo, segundo o conceito de
comportamento verbal elaborado por Skinner, ¢ sempre mediada por um ouvinte, que
tanto participa, junto a outras varidveis, como estimulo discriminativo, o0 que aumenta
a probabilidade do falante comportar-se verbalmente em ocasides ‘apropriadas’ e de
forma ‘apropriada’ (ou seja, enquanto audiéncia discriminada, o ouvinte dispde esti-
mulos que controlam a forma do comportamento do falante, no que se refere a subdivisdes
de seu repertério, 0 que envolve até mesmo o siléncio); como participa, também, na
disposigao de estimulos reforgadores. Estes estimulos sdo, primariamente, dispostos
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pela comunidade verbal da qual fazem parte o ouvinte e o falante.

Serd importante, agora, retomar algumas questdes levantadas sobre o proprio
conceito de comportamento verbal e o de ‘ato de fala’ e articula-los & importancia de
seus efeitos para a aquisi¢iio ¢ manutencio de um repertdrio verbal, ou seja, de proba-
bilidades, especificamente em Skinner, € na realizacio mesma dos atos de fala, em
Austin, quando este discursa sobre as condigdes de um ato ilocucionario € mais
especificamente, sobre a doutrina das infelicidades. Isto seré feito no préximo e Gltimo
tdpico.

COMPREENSAOQO E APREENSAQ COMO CRITERIOS DE EFICACIA

O comportamento verbal “sempre envolve refor¢o social e deriva suas propriedades
caracteristicas desse fato” (Skinner, 1953/1965, p. 299), sendo assim, esse
comportamento depende das condigdes de um agente reforgador € pode vir a variar com
bastante freqiiéncia, ou seja, “pode mudar mais prontamente de uma resposta para
outra quando o comportamento néo for eficaz” (Skinner, 1953/1965, p. 299). “Como
muitas vezes o organismo reforcador pode nfio responder apropriadamente, é mais
provavel que o reforgo seja intermitente” (Skinner, 1953/1965, p. 299).

O organismo reforgador, no caso de um comportamento verbal, sempre serd um
‘ouvinte’. “O ouvinte é um membro de uma comunidade verbal que modela ¢ mantém o
comportamento do falante de acordo com as préticas de reforgamento da comunidade”
(Abib, 1994, p. 476). '

O que caracteriza o comportamento verbal, em Skinner, € a interagfo entre um
falante € um ouvinte e 0 que permite, no sentido de estabelecer e manter, as possibilidades
desta interagdo s#o as préticas de reforgamento de uma comunidade verbal, ou seja,
praticas instituidas pelos ouvintes. Alguns determinantes dessas institui¢des foram dis-
cutidos no tépico intitulado Linguagem e Convengdes. Esta interagio ¢ muito bem
delimitada nos seguintes termos:

- Os falantes ndo apreendem o mundo e o descrevemn em palavras, eles respondem
ao mundo, dependendo das maneiras como as respostas foram modeladas ¢
mantidas por contingéncias especiais de reforgamento. Os ouvintes nfo extraem
informagdo ou conhecimento das palavras... eles respondem aos estimulos
verbais segundo as maneiras com que foram modelados e mantidos por cutras
contingéncias de reforcamento. Ambas as contingéncias sdo mantidas por um
ambiente verbal desenvolvido ou cultural (Skinner 1989/1995, pp. 53-54).

Segundo Skinner (1957/1992), o ouvinte “é parte da ocasifio na qual o
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comportamento verbal é reforgado e, por isso, torna-se parte da ocasifio que controla a
for¢a do comportamento” (p. 172).

A partir disto, o que fica claro é que o ouvinte, enquanto probabilidade de disposigo
de estimulos refor¢adores, € um organismo que se comporta neste papel; comporta-se a
partir de um repertério estabelecido e mantido por uma histéria de relagdes; a propria
disposi¢io, ja € um comportar-s¢ (que pode ser verbal ou ndo) sob controle, entre
outras coisas, de estimulos verbais dispostos por um falante.

Segundo Austin (1962/1990), em uma das regras da doutrina das infelicidades,
“o0 procedimento tem de ser executado, por todos os participantes, de modo correto e
completo” (p. 31), ou seja, além de requerer circunstincias apropriadas, o que ji envolve
as convengdes e as praticas instituidas na cultura na qual esta inserido, € preciso que o
proferimento de certas palavras tenha certos efeitos. A menos que se obtenham determi-
nados efeitos, tal proferimento ndo terd sido realizado, segundo a doutrina das
infelicidades, de forma feliz ou bem-sucedida. Efeitos que podem ser convencionais ou
ndo. Porém, sobre esta questio de os efeitos serem ou néio convencionais, a discussio
seguinte pode esclarecer alguns pontos.

A dependéncia de um ato ilocucionirio a seus efeitos para se realizar enquanto
tal, ou seja, determinado, prescrito ¢ indicado por uma forga ilocucionaria X, prevé que
outras a¢des precisam ocorrer de modo ‘apropriado’, e que tais agdes sejam a indicagio,
enquanto expressio dos efeitos, de que um ato ilocucionario foi levado a cabo e, por
isso, feliz. Isto ndo quer dizer que o ato ilocuciondrio consiste apenas na realizacdo de
um determinado efeito. O ato ilocuciondrio, por ser indicado e realizado por meio de
uma forga, e esta, por sua vez, tendo sua origem ¢ ‘reprodugio’ nas praticas instituidas
em uma dada comunidade e ainda, tendo em vista que, mesmo respeitando todas as
exigéncias prescritas nas regras da doutrina, o cuvinte pode recusar-se a produzir os
efeitos esperados, o ato ilocucionario, apenas enquanto indicacdo de sua forga, pode
sim, ser efetuado pelo proferimento de certas palavras em circunstincias apropriadas,
sem requerer um efeito convencional especifico por parte de um cuvinte. Quando alguém,
estando em uma situagdo e papel apropriados, fala ‘eu @posto’® e a pessoa com quem a
aposta deveria se realizar diz ndo, este alguém apostou ou n3o? Para responder a esta
pergunta € necessario levantar algumas questies.

Baseando-se no que foi discutido nos tépicos anteriores, o que permite a este
alguém apostar ou tentar apostar? Primeiro, esse modo diferenciado de relagio do
homem com o mundo € fruto de uma selegdo imposta pelas necessidades e préticas da
cultura a que ¢le pertence; e assume um determinado valor pelas mesmas questdes
discutidas sobre o valor de verdade para uma dada comunidade. Em conclusio a isso,
podemos afirmar que aquele homem sé pode apostar porque, primeiro, a pratica de
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apostar foi instituida na cultura da qual faz parte. Segundo, essa agfio, a saber, falar ‘eu
aposto’ (até aqui, nfio sabemos se ele, de fato, apostou ou ndo) é permitida e determina-
da por certas regras que se apresentam em todas as situagdes possiveis de realizagfio de
proferimentos deste tipo. Isto ainda ndo € suficiente para responder a primeira pergunta.

Recorrendo ao que diz Skinner (1957/1992) sobre o significado, podemos levan-
tar dois pontos que serdo importantes para a elucidagio da questfio acima formulada.
Segundo Abib (1997), o significado de wma resposta esta na relaglio entre os antece-
dentes, a prépria resposta ¢ sua conseqiiéncia. Como visto, o ouvinte se encontra tanto
nos antecedentes como na disposi¢io das conseqfiéncias. Sendo assim, guando Tourinho
(1994) afirma que o significado pode ser compreendido como “o conjunto de
contingéncias de reforgamento responsaveis pela aquisigdo e manutengio das respostas
verbais™ (p. 161), podemos afirmar, levando em conta que a disposi¢io de estimulos
reforgadores por parte de um ouvinte ¢ intermitente, que tal ato, por exemplo o de
apostar, foi estabelecido sob contingéncias sociais passadas e mantido por reforgos
providos por um ouvinte intermitentemente, ou seja, nem sempre sdo emitidas respostas,
por parte do ouvinte, que produzem o efeito convencionalmente esperado, o que nfo
invalida ou descaracteriza o ato emitido, mas apenas o submete 3 infelicidade.

Ainda sobre esta questio, o ato que estd sendo submetido a infelicidade é precisa-
mente aquele que foi estabelecido e mantido, enquanto pratica lingiiistica, na relagio de
condigdes especificas e seus efeitos, no caso e por conseqliéncia disso, os efeitos con-
vencionalmente esperados. Porém, quando Austin (1962/1990) apresenta ¢ discute o
ato perlocuciondrio, ele chama atengio para o fato de que qualquer efeito disposto pelo
interlocutor, se ndo modifica, atribui propriedades para a a¢fio realizada ¢ é justamente
neste fato que o ato perlocuciondrio encontra sua definigfio. Por exemplo, se eu aviso
algo a alguém dizendo havera prova amanhi! e este se alarma, esse efeito convencio-
nalmente ndo esperado, ou seja, o alarido para o ato de avisar permite tanto um modo
diferenciado de apreensdo (uptake) em um momento de interagio como também atribui
ao ato total de fala, por referir-se a ele, um carater de indeterminagio®. Deste modo, ele
pode estar mantendo o ato de avisar por se encontrar no exato momento de sua
intermiténcia (lembrando que ha um efeito especifico para o ato de avisar, o de ser
avisado), como também estabelecendo novas possibilidades de relagdes entre os
interlocutores.

*Esse cariter de indeterminagfo conserva em sua definigao filoséfica um paradoxe. Ele nfio quer dizer que o ato
de fala nfio possua determinantes {isto fica claro ao longo do trabathe), mas, de fato, o contrario disso, ou seja, que ele
possui sim uma gama de determinantes (e por isso mesmo ndo € um mero acidente sem sentido da relagfio). Esses determi-
nantes ndo podem ser encerrados em uma definigdo inica ¢ conclosiva. Tal conceito (indeterminagéo) traz consigo a
possibilidade do inesperado, de mudancas, seja no interior de um modo especifico de relagio, seja na produggo de novos
modos.
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Austin (1962/1990) afirma que, para o ato ilocucionario ser levado a cabo, ou
seja, ser feliz por respeitar todo o conjunte de convengdes descritas na doutrina das
infelicidades, € preciso que, no momento da interagfio, s¢ja assegurada, por parte do
ouvinte, a apreensfo da for¢ca que um determinado proferimento tem naquelas
circunstincias, isto €, que certos elementos significativos do ‘jogo’ no qual estd articu-
lado tal proferimento sejam compreensiveis.

Segundo Skinner (1957/1992), “pode-se dizer que o cuvinte compreende o falante
pelo simples fato de ele se comportar de maneira apropriada (p. 331). De modo geral,
o comportamento do ouvinte ocorre de maneira apropriada nfio apenas quando este,
por exemplo, obedece dquela ordem, mas também, e entre ouiras coisas, quando este
diz nio, ou seja, a partir das circunstincias ¢ dos estimulos arranjados por um falante,
o ouvinte responde sob controle discriminativo de propriedades que controlam
comportamentos diversos. Segundo Baptista (2001), “a compreensdo, nesse Ambito, €
tratada como um efeito que o comportamento verbal do falante exerce sobre o ouvinte.
Este, através do seu comportamento, demonstra aquele efeito do comportamento do
falante, isto €, a sua prépria compreensio” (p. 78). Segundo Skinner (1957/1992):

A explicagio iltima de qualquer tipo de comportamento verbal depende da
agio que o ouvinte executa em relagfio a ele. Uma ac#o eficaz requer um esti
mulo verbal que seja ‘inteligfvel’ no sentido de claro e bom som, e que permanega
em uma relagdo razoavelmente estivel com as condigGes sob as quais ele €
emitido. Quando perguntamos “Vocé viu o que aconteceu ou alguém lhe disse?”
estamos pedindo mais informagdes sobre as relagdes de controle... Pelo fato de
as relag@es de controle serem t3o importantes, os ambientes verbais bem
desenvolvidos encorajam o falante a emitir respostas colaterais que as descrevam

(p. 315).

Essa elaboragdo ¢ apresentada no contexto da discussdo sobre os autocliticos,
que, segundo Skinner (1957/1992), siio os operantes ‘manipulados’ pelo falante
(lembrando que manipular também € um comportamento, € por isso adquiride e mantido
por contingéncias de reforcamento) para produzir efeitos mais precisos no ouvinte,
Segundo ele, os “autocliticos de for¢a poderiam ser omitidos sem mudar a natureza do
efeito sobre o ouvinte, mas eles tornam esse efeito mais preciso por permitirem ao
ouvinte modificar conseqtientemente, de forma apropriada, sua a¢do” (Skinner, 1957/
1992, p. 316). “A fungfo autoclitica comega a surgir de forma mais clara quando se
particulariza wma a¢fo mais especifica sobre o ouvinte” (Skinner, 1957/1992, p. 321).
Os autocliticos, denominados descritivos, indicam “algo acerca das circunstincias nas
quais uma resposta € emitida, ou algo acerca da condigio do falante, incluindo a forga
de seu comportamento verbal” (Skinner, 1957/1992, p. 322), o que permite uma maior
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compreensio e por isso uma maior probabilidade de que o ouvinte venha a responder de
forma mais eficaz.

Quando Skinner diz que “uma agfio eficaz requer um estimulo verbal que é
‘inteligivel’...” (Skinner, 1957/1992, p. 315), isto pode ser entendido como uma condigéo
para que o proprio estimulo arranjado pelo falante se constitua enquanto discriminativo
€, portanto, estabeleca algum tipo de controle de respostas mais eficazes (lembrando
que o ouvinte responde de acordo com as contingéncias de reforcamento que modelaram
¢ mantiveram diferencialmente suas respostas). E neste sentido que, segundo Skinner
(1957/1992), “mandos um pouco mais explicitos sobre o ouvinte est3o envolvidos com
o problema pratico de tornar uma resposta eficaz sobre ele ” (p. 322).

Um mando ¢ mais claramente eficaz se precedido por Eu The peco ou exijo, e
varios tipos de tactos sdo precedidos por Eu lhe digo, eu the estou dizendo, eu
declaro (um estado de guerra), ex observei (que ele estd ausente hoje), eu con-
sidero (uma vergonha), eu os declare (marido e mulher) ... Em cada caso, o
autoclitico que descreve o comportamento do falante poderia ser omitido, mas
a resposta seria menos eficaz sobre o ouvinte (Skinner, 1957/1992, p. 315).

Esta mesma problematica ¢ discutida por Austin (1962/1990) no seguintes ter-
mos:

E tio 6bvio quanto importante que possamos ocasionalmente usar o proferimento
“V4a” para fazer praticamente o mesmo que fazemos com o proferimento “Or
deno-the que va”. E diriamos sem hesitar ao descrever subseqiientemente o que
alguém fez, que em ambos os casos ele nos ordenou que fossemos. Isso pode,
entretanto, ser de fato incerto, no que concerne ao simples proferimento, sempre
permanece incerto quando usames uma férmula tio inexplicita quanto o mero
imperative “va”, se o falante esti dando uma ordem (ou pretendendo dar uma
ordemn) cu se estd simplesmente aconselhando, incentivando, ou qualquer coisa
do tipo... Do mesmo modo, “Estarei 14 pode ser ou nfio uma promessa. Em
todos esses casos temos performativos primitivos em contraste com
performativos explicitos; mas pode nfio haver absolutamente nada nas
circunstincias dadas que nos possibilite decidir se o proferimento ¢ ou ndo
performativo (p. 42).

Segundo aquilo que foi dito sobre significado e compreensio, e articulando estes
dois conceitos na afirmacio de que compreender é compreender significados, o que ¢
demonstrado pela propria resposta do ouvinte, podemos afirmar que, quanto mais trans-
parente ¢ inteligivel apresenta-se este conjunto de vatiaveis, mais facilmente o ouvinte
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poderd se engajar, em resposta a tal apresentacfio, em a¢les mais eficazes. Isto €
exemplificado no seguinte trecho de Skinner (1957/1992): “quando perguntamos ‘Pocé
viu o que aconteceu ou alguém lhe disse?’ estamos pedindo mais informages sobre as
relagdes de controle” (pp. 314-315). Desta forma, o conjunto das varidveis que
determinaram o comportamento do falante proporciona, ao ouvinte, uma maior
possibilidade de discriminagfo, e por isso, de compreensio.

CONSIDERACOES FINAIS

A linguagem, a partir da 6tica aqui apresentada, € entendida de uma perspectiva anti-
representacionista. As partes constitutivas ou as unidades de analise da linguagem a
partir do movimento que inaugura o anti-representacionismo nfo poderiam ser mais
apenas as estruturas morfoldgicas, sintiticas ou seménticas, mas as condigbes de uso,
os usos, os efeitos ete. Percebendo que Austin ¢ Skinner estavam inseridos nesse
movimento, procedeu-se, no que tange especificamente ao estudo da linguagem e suas
relagdes, a uma tentativa de articular certos conceitos encontrados nos sistemas expli-
cativos dos dois autores e, a partir disso, uma discussfio de alguns temas que se mostraram
mais relevantes na aproximagao de seus pontos de vista, sintetizados nos tdpicos do
presente trabatho.

O primeiro topico, intitulado Linguagem e Verdade, focalizou mais detidamente a
relagio linguagem e realidade. Teve como suporte de analise, assim como os dois topi-
cos seguintes, os conceitos de Wittgenstein, e isto por dois motivos. a) arelagdo ja bem
estabelecida entre tais conceitos e conceitos elaborados por Skinner, relagio encontra-
da, por exemplo, nas obras de Baptista (2001}, Lampreia (1992) e Tourinho (1994); e
b) a filosofia analitica, de certo modo, inaugurada por Wittgenstein e levada a cabo por
Austin. Um ponto que ficou claro ¢ permitiu uma aproximagao entre os autores foi o
fato de que estes autores elaboram um discurso funcionalista e, em certa medida, prag-
matico para a explicagdo da relagfo entre linguagem e realidade e de sua tributaria
noc¢#o de verdade. O segundo topico, Linguagem e as Convengdes, permitiu tanto uma
discussio do conceito de comportamento verbal 4 luz das convengdes, como observar e
discutir, a partir de sua relacdo, agui estabelecida, com a nogfo de atos de fala, questdes
como as determinag¢des sociais deste modo diferenciado de relagdo do homem com o
mundo (o comportamento verbal), apresentando-as, deste modo, enquanto condi¢es
de possibilidades diversas. O terceiro topico, Significado e For¢a Hlocuciondria, ¢ o
quarto, Compreensdo e Apreensdo como Critérios de Eficdcia, foram temas que, de
certo modo, extrapolaram o cbjetivo inicial e especifico deste trabalho, a saber, exami-
nar como € elaborada a relagfio entre linguagem e realidade e o cariter social das
praticas lingiiisticas nas obras de Skinner ¢ Austin. Porém, contribuiram para a
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compreensio da posiciio anti-representacionista desses autores frente aos problemas da
linguagem, principalmente quando estes elaboram a nogiio de significado nio como
propriedade inalienavel de um discurso, mesmo que bem elaborado, mas como algo
fluido e dependente dos diversos contextos e ‘jogos’ instituidos em uma dada comunidade
verbal.
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RESUMO

O presente trabalho discute o problema da linguagem a partir de uma oposigio entre os que a concebem
como um sistema de representacio da realidade e os que a interpretam como um modo de agdo do
homem no mundo. O trabalho foi orientado por dois conjuntos de referéncias conceituais: a) a filosofia,
especificamente a filosofia anslitica, a partir de Wittgenstein ¢ da andlise da linguagem ordindria en-
contrada na teoria dos atos de fala de J. L. Austin; ¢ b} a psicologia, em particular o behaviorismo




radical de B. F. Skinner. O trabalho tem por objetivo examinar como sfo elaborados a relagdo entre
linguagem e realidade e o carater social das préticas lingiiisticas em algumas obras de Skinner ¢ Austin
para, a partir disso, discutir possiveis aproximagdes com respeito as questies referidas. Um primeire
ponto de convergéncia identificado diz respeito 4 aproximacio de Skinner ¢ Austin a uma tradig3o anti-
representacionista. Em ambos, encentra-se a funcionalidade como critério de verdade. Um outro ponto
foi o papel das convengdes na definigfio das priticas de uma comunidade lingfiistica {ou verbal). Este
ponto foi elaborado a partir da nogdo de regras e critérios, em Wittgenstein, passando pelo
condicionamento operante em uma comunidade verbal, em Skinner, e pelos procedimentos ¢ pela doutrina
das infelicidades, em Austin. A partir dessas questBes, fez-s¢ ainda um levantamento de informagdes
acerca da nogdo de significado em Skinner € da nogo de forga ilocuciondria em Austin, cuja convergéncia
encontra-se justamente no carater social das praticas lingiiisticas. Um tittimo ponto discutido faz referéncia
a compreensfo ou apreensio do significado ou forga ilocucionaria como critério para a eficacia de uma
dada ago realizada.
Palavras-chave: linguagem, comportamento verbal, convengfes, Skinner, Austin.

ABSTRACT

The present paper discusses language from the standpoint of an opposition between representational
views and interpretations of linguistic acts as a type of action in the world. Two sets of conceptual
references guided the analysis: a) Philosophy, specifically Austin’s analytic Philosophy; and b) Psychology,
particularly B. E. Skinner’s radical behaviorism. The paper aims to examine the relationship between
language and reality, as well as the social character of lingnistic practices, as these are approached in
some of Skinner’s and Austin’s works. Some possible similarities found in the works examined are then
highlighted. A first similarity refers to Skinner’s and Austin’s adherence to an anti-representationalist
view of language, and the adoption of a functional truth criterion. A second similarity is found in the
role that both Skinner and Austin ascribe to conventions as they discuss the practices of a linguistic (or
verbal) community. This point is discussed in the light of Wittgenstein’s concepts of rules and criteria,
Skinner’s reference to operant conditioning in a verbal community, and Austin’s doctrine of the
unhappiness. The paper also contrasts Skinner’s view of meaning and Austin’s reference to the
illocutionary force. It is suggested that in both cases one finds the reference to the social practices which
define them. One last point discussed is related to comprehension or apprehension of meaning or
illocutionary force as critetia for the effectiveness of a certain performed action.
Key words: language, verbal behavior, conventions, Skinner, Austin.




