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Espaco Aberto

Etica e poder na sociedade da informacao;
revendo o mito do progresso*

Gilberto Dupas

Universidade de Sao Paulo, Grupo de Conjuntura Internacional

Apesar de ter sido um periodo de excepcionat®nsideracdes de natureza ética, social ou de politicas
conquistas da ciéncia, o século XX néo terminou beiiblicas. As consequiéncias foram, dentre outras, o
Muitas séo as razdes para esse estranho paradox@au@ento da concentragdo de renda e da excluséo so-
vazio e a crise pairam no ar. Sente-se um mundo fraggl, o perigo de destruicdo dmbitat humano por
mentado, seu sentido se perdendo nessas fraturas, comtaminacao e a manipulagédo genética ameagando o
multiplos significados e contradi¢cdes. Juntas, ciéngmatriménio comum da humanidade.

e técnica ndo param de surpreender e revolucionar. Fernand Braudel desafiou-nos a deixar por um mo-
Mas, esta ciéncia vencedora € simultaneamentento a transparente economia de mercado e acompa-
hegemadnica e precaria. O capitalismo global apossmhar o capital até o andar de cima, no qual ele se en-
se por completo dos destinos da tecnologia, libertacentra com o poder politico. La, acreditava que
do-a de amarras metafisicas e orientando-a Unicaescobririamos o segredo da obtencao dos grandes e
exclusivamente para a criacdo de valor econdmicsistematicos lucros que permitiram ao capitalismo pros-
Transformados em fator fundamental na disputa dpsrar e expandir-se continuamente durante mais de qui-
mercados e na acumulag&o capitalista global, os vetoneentos anos. Hoje a questao tornou-se mais comple-
tecnologicos autonomizaram-se definitivamente dea. O andar de cima potencializa a acumulagao pela
revolucdo da tecnologia da informac&o e pela possibi-
lidade de fragmentacéo das cadeias produtivas globais.

* Texto-sintese do livrdttica e poder na sociedade da in- Parte significativa dos cientistas nos laboratérios de
formag&o;de como a autonomia das novas tecnologias obrigagesquisa internacionais atualmente se dedica ao de-
rever o mito do progresso, publicado pela Ed. Unesp, referéng@nvolvimento de tecnologia para as grandes
para a exposi¢éo do autor no GT Sociologia da Educagéo, dura@@ﬁporagaes globais, que, se de um lado respondem a
a 242 Reunido Anual da ANPEd, realizada em Caxambu-MG, d§jémandas do mercado, de outro tém a obrigacdo de
a 11 de outubro de 2001. eleger a taxa de retorno do investimento dos seus acio-
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nistas como critério central na definicdo de seus obje- Com a tecnologia da informacao, nunca a tirania
tivos. Se a consequéncia desse desenvolvimento fdas imagens e a submissao ao império das midias fo-
por exemplo, um maci¢co aumento do desemprego pgam tao fortes. A vida nas sociedades contemporaneas
conta da radical automagao, este dnus passa a ser trapgsesenta-se como uma imensa acumulacéo de espe-
ferido para a sociedade, tenha ela ou néo estrutura paulos. Guy Debord afirmava que a dominagéo da eco-
lidar com a questao. nomia sobre a vida social acarretou uma degradacao
As redes globais constituem a nova morfologido “ser” para o “ter” . Em seguida, operou-se um des-
social na era da informag&o, controlando o estoqueld®mmento generalizado do “ter” para o “parecer-ter” .
experiéncia e poder. Diferentes tipos de redes, sonfes grandes massas excluidas da sociedade global s6
dos & vanguarda daternet garantem a vinculagao resta o identificar-se por meio do espetaculo global,
entre a producéo da ciéncia e os espagos de seu ussiantaneo e virtual. Programas de auditorio substi-
Séo redes os fluxos financeiros globais; a teia de retaem os tribunais, propiciando julgamentos e proces-
¢Oes politicas e institucionais que governa a Uni&ws publicos de conciliagdo; e garantem, como na lote-
Européia; o tréfico de drogas que comanda pedacgoside a esperanca do resgate da exclusdo através da
economias e sociedades no mundo inteiro; a rede glisualizagdo do prémio do outro, ou o sonho do seu
bal das novas midias, que define a esséncia da expfagaz minuto de gloria.
séo cultural e da opinido publica. As novas tecnologias geram produtos de consu-
A atual posigdo hegemdnica dos EUA é alimenmo radicalmente novos. O telefone celulairgexnet
tada pela superioridade tecnoldgica e pela capacidaimbolos da interconectividade, passam a ser condi-
para irradia-la e imp6-la ao resto do mundo. E ess&ao de felicidade. O homem volta a ser rei exibindo a
principal diferenga deste longo ciclo virtuoso em relasua intimidade com a mercadoria ou identificando-se
¢cao a muitos outros la ocorridos desde o final da Seem os novos icones, os heréis da midia eletrénica
gunda Guerra Mundial. No inicio deste novo séculésansformados eles mesmos em mercadoria ou identi-
com emergéncia extremamente rapida da Internet efitados com marcas globais.
comeércio eletrdnico, os norte-americanos vém expe- Em meio as turbuléncias pelas quais passam as
rimentando ainda maior aceleragéo das inovagdes sotiedades contemporaneas, duas esperangas parecem
direcdo ao aumento da produtividade e da taxa de aagalentar os sonhos dos homens. A primeira, € que a
mulagdo de suas grandes corporagdes. sobrevivéncia da humanidade como espécie esteja ga-
Na pos-modernidade, a utopia dos mercados hantida. No entanto, a existéncia humana dependera
vres e da globalizac&o torna-se a referéncia. Ciéncide sermos capazes de estabelecer contratos de longo
técnica juntas ndo param de surpreender e revolucazo com nosso futuro. Se destruirmos frageis equili-
nar. Mas esta ciéncia vencedora é simultaneamebtéos em nome do que chamamos progresso, nem nos
hegeménica e precaria. A instituicao religiosa se enfreebraremos. A segunda, é que em algum momento do
guece, os deuses distanciam-se e apagam-se, o indiiaro uma parte razoavel dos seres humanos possa
duo encontra-se mais livre para negociar suas crencatngir uma qualidade de vida semelhante ao atual pa-
O paradoxo esta em toda a parte. A capacidadeio do cidaddo médio norte-americano ou europeu.
de produzir mais e melhor n&o cessa de crescer. B0 hoje ja exigiria os recursos naturais de mais dois
ciéncia que tal progresso traga consigo piora na distplanetas iguais ao nosso. Cada avanco tecnoldgico é
buicéo de renda e trabalho precario. As tecnologias dima espécie de protese artificial, dependente de avan-
informacédo encolhem o espaco. O mundo da perfaradoknow-howe intensa administracao, introduzindo
mance cultua o otimismo. Por outro lado, cresce o saiscos no longo prazo. Somos uma familia que dissipa
timento de impoténcia diante dos impasses, da instaefletidamente seu parco patriménio e que depende
bilidade, da precariedade das conquistas. Encantamecdda vez mais de novos conhecimentos para se manter
e desilusdo alternam-se. viva. De fato, se hipoteticamente retiramos a eletrici-
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dade de uma tribo de aborigenes australianos, qugte partiam da certeza de que qualguer uso militar da
nada acontecera. Se o fizermos aos moradores bianba seria precedido de ampla consulta democrati-
Califérnia, milhdes morreréo. ca. No entanto, essa foi tomada por um Gnico homem,
Perseveranga, dominio de si, curiosidade, fleXifruman, considerado por muitos como um politico de
bilidade e improvisag&o, valores que os antigos ensiadicdo humanista.
navam as criangas pelos ritos, sdo hoje substituidos Os custos sociais acarretados pela mudanca nos
por velocidade, l6gica e razdo. Abre-se uma brecpadrdes tecnolégicos aparecem como inevitaveis.
entre as geragdes. Para 0s mais jovens, participamEabora abra novos dominios ao poder criador e & ati-
natureza das coisas o efémero, o novo e as modasidade dos homens, a técnica a servigco do capital &
mudanca e a precariedade, a rapidez e a intensidadene devoradora de trabalho: ajuda a suprimir empre-
descontinuidade e o imediato. A urgéncia destrdigos, em vez de cria-los. Tudo se passa como se a téc-
capacidade de construir e esperar. Bombardeado palza se tornasse uma poténcia longinqua que designa
midia eletrénica que associa a felicidade ao consuros “sacrificados” nas sociedades da p6s-modernida-
de marcas globais, o jovem excluido — receptor exatde. Agora a ciéncia é o centro; e o cientista, 0 sumo-
mente da mesma mensagem que o incluido — tem cosazerdote. A filosofia foi expulsa para a periferia. “Sa-
alternativas conseguir a qualquer preco o novo objeber fazer” afastou o “por que fazer” . O cientista atual
de desejo ou recalcar uma aspira¢éo manipulada ptdm olhos para a realidade, enquanto o filésofo atual
interesse comercial. s6 tem olhos para o cientista e tende a sucumbir toma-
As grandes redes da midia eletrbnica, através da de inferioridade diante do sucesso da ciéncia. O
difusdo continua dos acontecimentos do mundo, intrigcnico aspira tornar-se um deus cibernético. Tecnolo-
duzem uma seqiiéncia ininterrupta de imagens e meas da informacao e automacao estao hoje presentes
sagens em que o tempo se dissolve, o sentido quesastodos os lugares. Compdem as cenas da vida coti-
liga desaparece e sobra apenas um encadeamentdidra, instaladas em nossa intimidade. Sao filhas do
carater espetacular. E o reinadofldsh,do spot,do  desejo, parceiras ambiguas e desconcertantes. Operam
clip, que concentra o tempo, converte a brevidade exom autonomia e podem se perverter, tornar-se nefas-
intensidade, faz do instante emocional um momentas e agredir o préprio homem.
central. A tradicéo filoséfica h4d muito questiona a
As novas tecnologias tém sido legitimadas pelasevitabilidade da transformacéo dos avangos da cién-
impressionantes resultados de alguns dos seus éxitia,em técnica e a propria légica da investigacao cien-
fazendo-as adquirir uma auréola magica e deterministfica. Os deterministas atribuem a Martin Heidegger
e colocando-as acima da razdo e da moral. A razdéichar ser preciso levar a técnica até seu ponto méaxi-
técnica teria sua légica propria e um poder sem limmao, porque “la onde esta o perigo, também viceja o
tes. Uma vez que matamos os deuses, por que ndo ague-salva” . No entanto, para a ética de Aristételes, o
ditar nos magos da ciéncia que nos prometem a feligue constitui o sentido da existéncia humana nédo é o
dade e a vida eterna? Posi¢Oes de cautela com relagdminio, mas o conhecimento. A moral seria o con-
a alimentos transgénicos, objecdes éticas quanto oo de agdes pelas quais o homem prudente, impreg-
imensos riscos da manipulacéo genética e reacdes awdo de razdo, da forma a sua existéncia. Somente esse
tra o desemprego gerado pela automacao radical, tumonportamento ofereceria a garantia de que o homem
€ encarado como posi¢ao reacionaria de quem ndo qu&o destruisse a si mesmo. Ja para Karl Jasper “é da
o progresso. No entanto, o primeiro teste nuclear nesponsabilidade das nossas decisdes e dos atos hu-
deserto do Novo México incluia o risco de uma reacd@manos que o futuro depende” . E, para Jirgen
em cadeia que poderia gerar um incéndio incontrolaughbermas, o saber ndo pode, enquanto tal, ser isolado
em toda a atmosfera; por seu lado, os cientistas do pde-suas conseqiiéncias.
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As novas tecnologias na area do &tomo, da infadividual, ou p6-la em perigo, mas ndo a da humanida-
macao e da genética causaram um crescimento brateffutura, transformada em norma e ponto de referén-
dos poderes do homem, num estado de “vazio éticoa; devemos nos encarregar da humanidade futura que,
no qual as referéncias tradicionais desaparecem enasentanto, ndo podera fazer nada a nosso favor. Ha
fundamentos ontoldgicos, metafisicos e religiosos dena ndo-reciprocidade no imperativo de Jonas que se
ética se perderam. Quais os critérios atuais para defonstitui em seu elemento caracteristico, como na res-
nir se uma lei € justa? No momento em que as acqEmsabilidade relativa ao filho; ou na responsabilida-
do homem se revelam gravidas de perigos e riscos de do homem de Estado que, mesmo movido pelo gos-
versos, estamos precisamente mergulhados nessdo poder, deveria objetivar o futuro da humanidade.
niilismo que, se de um lado origina a crise atual da Os fil6sofos pragmatistas fornecem-nos uma al-
ética, a0 mesmo tempo gesta 0s novos valores da p@snativa radical a essa visdo impregnada da ética e da
modernidade. moral de Kant e Plat&o. E a perspectiva, e no o ponto

Em que medida o prolongamento da vida, pdinal, que lhes importa. Os pragmatistas ndo acredi-
exemplo, é desejavel? Quem deve se beneficiar detafh que haja um modo como as coisas realmente sao.
A espécie tem algo a ganhar com isso? PaPar isso, querem distinguir o propriamente moral do
Kierkegaard, a morte, levada a sério, € uma fonte deeramente prudente. Como distinguir moralidade de
energia sem igual, estimula a acéo e d& sentido a vigdeudéncia? Platdo ensinou ao Ocidente a distingéo en-
Ja o controle do comportamento pelas drogas, as intge razéo e paixdo como sendo analoga a distingédo en-
vengdes no cérebro, a terapia comportamental progtee universal e individual ou entre acGes altruistas e
mando a a¢do humana e as manipulacdes genétiae8es egoistas. Os pragmatistas preferem rejeitar esse
envolvem profundos perigos que afetam a identidaddema maniqueista.
pessoal. Para estas questfes vitais a ética tradicional Ndo ha nenhuma razéo para se pensar que as cren-
ndo tem qualquer resposta. ¢as que justificamos com maior facilidade sejam as

Hans Jonas, aluno de Husserl e de Heidegger, leque tém maior probabilidade de serem verdadeiras. N6s
bra-nos que, pela primeira vez na histéria da humamido precisamos de um objetivo chamado verdade para
dade, as a¢bes do homem parecem irreversiveis. E nos auxiliar nisso. Seria necessario ter o que Putnam
remete ao “principio da responsabilidade” , j& enuthamou de uma “perspectiva do olho de Deus”. Se tal
ciado por Platéo, que governa a ética e a moral, toribunal néo tivesse esse poder, sempre restaria a pos-
nando cada um responsavel por seu destino. Instigagiloilidade de que fosse téo falivel quanto o que julgou
pelo potencial destruidor das novas tecnologias, Joraalileu.
introduziu a idéia de uma humanidade “fragil” e “pe-  Fil6sofos como William James, Friedrich
recivel” , perpetuamente ameacada pelos podereshietzsche, Donald Davidson, Jacques Derrida, Hilary
um homem gue se tornou perigoso para si mesmo, coRstnam, John Dewey e Michel Foucault esforcaram-se
tituindo-se agora em seu proprio risco absoluto. S@ar livrar-se dos dualismos metafisicos que a tradicéo
novo principio da responsabilidade corresponde a Uitosoéfica ocidental herdou dos gregos: as distingdes
minimalismo ético, um esforco de conciliagdo entre antre esséncia e acidente, substancia e propriedade,
valores e interesses. A ética de Jonas rediscute os ideparéncia e realidade. Os pragmatistas tentam resol-
de progresso e explora as facetas de um futuro longéer essa questao afirmando que a utilidade é a meta da
quo, pelo qual somos responsaveis, e cria um nowvestigagdo, ndo a verdade.
imperativo: “aja de modo que os efeitos de tua acdo Para Dewey a Unigisa especificamente humana
sejam compativeis com a permanéncia de uma vida linguagem. Mas a histéria de como passamos dos
autenticamente humana sobre a terra” . grunhidos e cutuc6es dos neandertais aos tratados fi-

Temos o direito de arriscar nossa prépria vida iteséficos alemaes néo € mais descontinua que a histo-
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ria de como passamos das amebas aos antropdidede sua cultura, informado por seus valores e éticas.
desenvolve-se num continuo a partir da evolucao bi®-vetor tecnolégico pode ter o rumo que a sociedade
l6gica. Numa perspectiva evolucionista, ndo haverfumana desejar, se for capaz de organizar-se em fun-
diferencga entre aqueles grunhidos e os tratados filog@o dos interesses da maioria de seus cidadaos.
ficos, salvo uma diferenca de complexidade. Em sua O problema maior em recuperar o controle sobre
visao, os filésofos que fizeram disting6es incisivas em-ciéncia — a partir de novos referenciais éticos — é que
tre razdo, e experiéncia, ou entre moralidade e prm-Estado nas sociedades pés-modernas continua em
déncia, procuraram transformar uma importante diféase de desmonte. Seus antigos papéis ja ndo sdo mais
renca de grau numa diferenca de tipo metafisico. possiveis, seus novos papéis ainda nado estéo claros.
Ser4 que esses conceitos dos fildsofos pragmati3s partidos politicos e liderangcas mundiais estéo en-
tas podem nos fazer prescindir da idéia de que desealvidos em clara crise de legitimidade, seja pela
volvimentos cientificos ou politicos requerem “fundadissonancia crescente entre discurso e praxis, seja pela
mentacgdes filoséficas” para evitar que se tornegrescente influéncia do poder econémico nos proces-
perversos? E que devemos suspender 0 juizo a respes democraticos, tornada publica pelas amplas denun-
to da legitimidade de inovagdes culturais até que oms de corrupgdo. Como conseqiiéncia, os Estados-
filésofos as tenham reconhecido como autenticamenmtacionais e seus partidos politicos enfraquecem sua
racionais? O vanguardismo filos6fico comum a Mancondicédo de legitimos representantes das sociedades
Nietzsche e Heidegger — a ansiedade de renovar tuilas, o que nos remete a questéo da representativida-
de uma so6 vez e insistir que nada pode mudar a ndodedas democracias nas sociedades pés-modernas.
que tudo mude — deve ser uma das tendéncias filosofi- E preciso, pois, aprofundar a discusséo a respeito
cas contemporaneas a serem desencorajadas? Edyppapel indutor e regulador do Estado, isto &, se cabe
dizer da insisténcia de que nada pode mudar a ndoae&le — ou a sociedade civil através dele — definir pa-
gue nossas crengas filosoficas mudem? drbes éticos que condicionem a aplicacao das técnicas
Pragmatistas como Rorty pensam no progressm exercicio de hegemonias delas decorrentes. A bus-
moral mais como o processo de costurar uma imensa,de uma nova hegemonia da sociedade civil sobre a
policromética e elaborada colcha de retalhos do qgeal seja possivel reconstruir um Estado apto a lidar
como alcancar uma visdo mais clara de algo verdadedm os desafios da sociedade p6s-moderna pressupde
ro e profundo. Gostariam de substituir as metaforasver a idéia de progresso, sem abrir mdo de que os
tradicionais de profundidade e elevacéo por metaforasvos devam ter direito aos beneficios da ciéncia e
de alargamento e extens&o; ir minimizando uma difdas técnicas.
renca de cada vez: a diferenca entre cristdos e mugul- O saber é o fator mais importante na competi¢céo
manos em certo vilarejo na Bésnia, a diferenca entraundial pelo poder. No entanto, o direito de decidir
negros e brancos em uma certa cidadezinha dobre o que é verdadeiro ndo é independente do direito
Alabama, a diferenca entgayse heterossexuais emde decidir sobre o que é justo. Por outro lado, os parti-
uma certa congregacéo religiosa em Quebec. dos, as instituicdes e as tradi¢des histéricas estdo per-
Voltando & questdo da técnica, os partidarios d@endo sua forca. A finalidade da vida é deixada a cada
sua autonomia argumentam com sua neutralidade, gidadao, cada qual entregue a si mesmo, mesmo sa-
atributo béasico de inocéncia que a tornaria imuneb&ndo que este “si mesmo” € muito pouco.
critérios maniqueistas de “bom” ou “ruim” . No en-  Quem decide, afinal, o que é verdadeiro em cién-
tanto, a alianca dos espagos sociais com as técnicasia® Quem tem o direito de decidir pela sociedade? No
negocia continuamente, requer cidadéos esclarecidosjndo pés-moderno, as técnicas obedecem ao princi-
vigilantes e criticos, ndo consumidores fascinados.fio de otimizagdo das performances: aumento do
tecnologia é uma producéo do livre-arbitrio do homewutput diminui¢cdo ddnput O objetivo ndo é o ver-
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dadeiro, ou o justo, ou o belo, mas simplesmente o mais Talvez o caminho seja, como queria Gramsci, in-
eficiente. O que esta em questao néo é a verdade, mhazir uma reforma intelectual e moral que legitime as
o desempenho, ou seja, a melhor relaggot/output  dire¢Bes do progresso; ou, quem sabe, reabilitar o prin-
O Estado ou a empresa abandona a legitimacao socigio platénico da responsabilidade, pelo qual Jonas
pelo Unico discurso aceito pelos financiadores do mupretende garantir a sobrevivéncia da humanidade; ou,
do pés-moderno: a busca do lucro. Nao se investe @inda, como imaginam os pragmatistas, ir tecendo pou-
cientistas, técnicos e equipamentos para saber a \@-a pouco uma trama na esperanca de produzir um
dade, mas para aumentar o poder cuja eficiéncia lefyituro que clareie as idéias dos homens em relagéo
tima a ciéncia e o direito. aos conflitos que impedem uma verdadeira democra-
Habermas acha que Marx, Kierkegaard e o pragia de massas. De qualquer forma, seja por moral, res-
matismo americano foram as respostas a questdopdasabilidade ou prudéncia, é preciso buscar condicdes
Hegel: “Como podemos transformar o presente nupara que uma nova hegemonia mundial, que inclua, mas
futuro mais fecundo?” . Rorty vé os fildsofos commao se constranja ao capital, possa construir um mundo
intelectuais tipicos da mudanca. Seu papel seria prmelhor, utilizando-se dos avancos da ciéncia em bene-
cipalmente mediar e propiciar processos de transi¢dicio da grande maioria de seus cidadaos.
Em vez de ver a filosofia auxiliando no conhecimento,

ele quer vé-la auxiliando-nos nessa transformacao. E | serTo DUPAS & coordenador geral do Grupo de Con-

0 que ele acha que os apaixonados advogados da Hm'ura Internacional da Universidade de S&o Paulo (Gacint/USP)
ficagdo européia estdo buscando na possibilidade d§ofessor da Fundagio Dom Cabral, junto ao European Institute
uma grande republica federal tolerante e pluralista paseBusiness Administration - Insead (Franca) e & Northwestern
com seus cidadaos, na esperanga de que seus netd&rsity - Kellogg (EUA). Foi coordenador da &rea de Assuntos
pensardo em si mesmos em primeiro lugar como euhgernacionais do IEA/USP e membro de seu Conselho Deliberativo.
peus, e s6 depois como alemaes ou franceses. Seff@mluz estudos, pesquisas e seminarios sobre questdes politicas,
emergéncia de uma democracia de massas. No enggnomicas e sociais afetas a globalizagdo. Publicou, entre outros
to, para os pragméticos, o caminho que leva a eéigg)s: Economia global e exclusdo socfBlaz e Terra, 3% ed. em
democracia é a progressiva tarefa de persuadir hom@éfigh:Etica e poder na sociedade da informaggaesp, 2000);
e mulheres a serem livres. Esse seria o derradeiro Bsgemoma‘ estado e governabilidq@enac, 2002) e o roman-

., ce Retalhos de JonafPaz e Terra, 22 ed. em 2001). E-mail:
pel do filésofo.

gdupas@uol.com.br
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