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Escola-empresa:

tracos do empresario-sombra

Ada Beatriz Gallicchio Kroef

Assessora da Secretaria Estadual de Educagdo e de
Secretarias de Educagao Municipais do Rio Grande do Sul

Gisele Soares Gallicchio

Rede Municipal de Ensino de Porto Alegre

Alguns movimentos de dilui¢go da escola na
empresa e da empresa na escola que engendram as
mutagBes do capitalismo mundial integrado, marcan-
do as sociedades de controle, sdo cartografados nes-
te artigo. A andlise proposta ndo se aparta da préatica,
da experimentacgo. A cartografia é insepardvel dos
acontecimentos, é imanente a eles. Portanto, ndo ha
separacdo entre teoria e prética em busca de referen-
tes e transcendéncias. Essa andlise procura marcar
0s tragos e conceitos que compdem e constituem as
préticas. Prética entendida como “um conjunto dere-
vezamentos de umateoriaaoutra e ateoria um reve-
zamento de uma prética a outra [...] agdo de teoria,
acdo de prética em relagdes de revezamento ou em
rede” (Foucault, 1996a, p. 69-70). Paratanto, projetos
e programas de varias institui¢cdes com atividades no
Rio Grande do Sul séo analisados, utilizando os con-
ceitos de controle, ensino mével, performance, Esta-
do, simulag&o e sombra como ferramentas analiticas
para demarcar desterritorializacoes e reterritorializa-
¢Oes da escola e da empresa que indicam reformas
do Estado.

Fluxos do capitalismo

Deleuze (1996, p. 209-216) traga como as mu-
tagdes que caracterizam o capitalismo atual, dirigido
para o mercado e o produto, e ndo para a producéo e
propriedade, transformam a fébrica, a familia, e es-
cola— meios de confinamento — em figuras cifraveis,
deformaveis e mutantes. As conquistas de mercado
s80 realizadas pela tomada de controle, e ndo mais
por formac&o de disciplina, muito mais por transfor-
mac&o do produto e ndo por especializagdo da produ-
¢&0. Esse capitalismo dispersivo faz com que a fabri-
ca ceda lugar a empresa.

O marketing torna-se instrumento de controle
social, e esse controle € de curto prazo, de rotacéo
répida, continuo e ilimitado. N&o sdo mais necessa-
rios o enclausuramento e o confinamento, mas sim o
endividamento e a ondulagdo em espacos abertos.
Acontece umaimplementagdo progressiva e dispersa
de um novo regime de dominag&o. No regime das
escolas, as formas de controle sdo continuas; a ava-
liagdo é continua e aformagdo é permanente, visando
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0 mercado. Ha umaintroducdo da empresa em todos
o0s nivels de escolaridade, um investimento de con-
trole continuo sobre o operario-aluno ou o executivo-
universitario.

A substituicdo crescente da fabrica pela empre-
s, que caracteriza as Sociedades de Controle, vem
transformando os espacos escolares. Percebe-se um
investimento intenso nas escolas como gerenciadoras
de empregos, formadoras de pequenos empresarios,
fomentadoras de peguenos empreendimentos e em
local de aprendizagem e discussdes de temas como
mercado global, novas tecnologias no mercado de
trabalho etc. Uma escola estadual de Montenegro
(RS) —EscolaEstadual de Ensino Fundamental Delfina
Dias Ferraz — por exemplo, comegou a especializar
os trabalhadores que ainda estdo cursando o ensino
fundamental. Em vez de abrigar apenas classes esco-
lares, aingtituicdo de ensino desenvolveu uma agén-
cia de empregos. Adolescentes e adultos de toda a
regido, que mantém vinculos como alunos ou pais de
estudantes da escola, tém a oportunidade de se
candidatar a vagas e realizar cursos gratuitos para
especializagdo como office-boy e como secretaria do
lar — a conhecida doméstica. O Projeto Delfina Em-
prego cadastra os trabalhadores desde os 14 anos,
em especial do curso noturno, até aterceiraidade. A
idéiasurgiu quando um ex-aluno daescola, jornalista,
elaborou os curriculos para os estudantes que preci-
savam de emprego. Hoje, batizado como Amigo da
Escola, ele expandiu o trabalho voluntério e passou a
afixar os andncios de vagas na regido, aém dos cur-
sos de aperfeicoamento e especializacdo, no sagudo
do prédio da escola. Os cadastros chegaram até a
Internet. As industrias da regidio comegcaram a ser
convidadas peladireco a participar de um convénio
com a escola. Com €ele, é permitido o ingresso nas
empresas de trabal hadores que ainda ndo concluiram
0 ensino fundamental. Em contrapartida, aescolapro-
move 0s cursos de especializag8o, todos com volun-
tarios, para treinar os alunos e seus pais em profis-
sbes ainda desconhecidas (Zero Hora, 22 out. 2000).

A transformacéo paulatina de centrosindustriais
em centros de servicos necessita de uma requalifica-

¢do profissional permanente para atender as modifi-
cacOes de mercado. Essa requalificacéo é realizada
por meio de cursos profissionalizantes e de cursos
complementares que sdo oferecidos por universida-
des, em seus projetos de extensdo, e por organiza-
¢des ndo-governamentais. A diluicdo da empresa na
escola e da escola na empresa também € demarcada
guando a Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS), em parceria com o Banco do Brasil, pro-
move trés cursos de péds-graduacdo dirigidos a em-
presérios, executivos e profissionais liberais. Esses
cursos tém énfase em negocios do Mercosul, em
Porto Alegre, e em agronegdcios, para as turmas lo-
calizadas nas cidades de Santa Maria e de Passo Fun-
do (RS). Os convénios com a iniciativa privada séo
firmados pelauniversidade desde 1990, quando o ban-
co Bamerindus se interessou em realizar um projeto
de extensdo universitéria para seus executivos e fun-
cionarios, afim de qualificar seus quadros.

Outro vetor de diluicdo corre em direcdo dife-
renciada. A Universidade SEBRAE de Negdcios, no
Rio Grande do Sul, que tem como slogan “Uma uni-
versidade para quem faz acontecer”, é voltada para
empresarios e universitarios“ que buscam novas pers-
pectivas para desenvolver a criatividade estratégica,
aprender a olhar desafios por outro angulo e desco-
brir novas formas de conquistar mercado e outros
clientes” (SEBRAE, 2000, s.p.). Essa universidade
oferece programas que sdo divididos em modul os es-
pecificos, de curta duracdo ou de até trés meses, além
de varios cursos e oficinas como: Laboratérios de
Negdcios, Criatividade em Gestéo, Fundamentos da
Competitividade, Relagdes com o Mercado, Pilotan-
do com Instrumentos de Controle. Os Programas Re-
gulares sdo formatados para que o aluno-executivo
“tenha uma abordagem tedrica sempre associada a
oportunidade de smular e praticar os conteidos ad-
quiridos” (SEBRAE, 2000, s.p.).

Devido &s dltas taxas de desemprego, é muito
comum as entidades de classe como sindicatos, cen-
trais sindicais e associacfes profissionais, oferece-
rem cursos de qualificagdo de méao-de-obra paraaten-
der as exigéncias do mercado. Também os governos,



em nivel federal, estadual e municipal, desenvolvem
programas de qualificagdo de mao-de-obra que véo
desde cursos voltados para atividades especificas até
os Programas de Alfabetizacdo de Jovens e Adultos
gue ocorrem nos lugares de trabalho como fabricas,
empresas, bancos etc. Cursos dirigidos para empre-
sarios e executivos sdo oferecidos por entidades em-
presariais e, em nivel de pds-graduacdo, pela Escola
Superior de Propaganda e Marketing e pelaUniversi-
dade Sebrae de Negdcios, como exemplos.

Estes movimentos de qualificagéo profissional
nos lugares de trabalho caracterizam o que vem sen-
do chamado de ensino mével. Outra modalidade de
ensino movel advém dos recursos e avancos tecnol 6-
gicos das maquinas comunicacionais, que permitem
gue o estudante possa estudar em outros lugares que
ndo a estrutura fisica da escola e/ou universidade,
sendo avaliado pela producéo e pelos resultados. De
forma similar, também é possivel o executivo nédo
cumprir o horario no seu lugar de trabalho, produzin-
do em casa e sendo avaliado pelo resultado de sua
producéo, pelo prazo estabelecido e principa mente
pela sua criatividade. Tais modalidades de ensino mo-
vel ndo requerem mais o enclausuramento, diluindo-
se em varios aspectos: desde o espaco fisico até ou-
tras modalidades de controle que ndo o horério ou o
cartdo-ponto. O que vae é, muito mais, o desempe-
nho e a eficacia necessarios para a resolugdo de pro-
blemas.

O transbordamento dadisciplina—edo diagra-
ma pandptico! — desdobra-se dessas inovaces técni-

1O pandptico, segundo Foucault, deve ser compreendido
como “o diagrama de um mecanismo de poder levado asuaforma
ideal: seu funcionamento; abstraindo-se de qualquer obstaculo, re-
sisténcia ou desgaste, pode ser bem representado como um puro
sistema arquitetural e dptico: é na realidade uma figura de tecno-
logia politicaque se pode e se deve destacar de qual quer uso espe-
cifico. [...] E um tipo de implantagio dos corpos no espaco, de
distribui¢&o dosindividuos em relacéio mitua, de organizacéo hie-
rérquica, de disposi¢éo dos centros e dos canais de poder, de defi-

nicdo de seus instrumentos e de modos de intervencéo, que se
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cas/tecnoldgicas e da sofisticagdo de equipamentos
gue engendram as maquinas cibernéticas, produzin-
do uma expansdo da comunicagdo e da informacéo
por ondas e frequiéncias capazes de extrapolar os es-
pacos fechados. As sociedades disciplinares operam
mé&guinas energéticas, que exprimem formas sociais,
instituindo o corpo e sua distribuicdo como superfi-
cie de poder, enquanto as maguinas cibernéticas das
soci edades de control e dissipam o controle como uma
espécie de gas, de dma — alma gas —, que modula,
em rotacBes rapidas, trocas flutuantes num feixe con-
tinuo e ilimitado, acessando ainformag&o. Essas mé&
quinas produzem efeitos de controle constante por
modulagdes, frequéncias e ondulagbes, fazendo com
gue o dominio sgja exercido pela comunicacao.

Hoje, alnternet esta ajudando os pais aacompa-
nharem o rendimento de seus filhos. As chamadas
Escolas 24 Horas substituem o professor particular,
oferecendo atendimento nas diversas disciplinas cur-
riculares e aos alunos que ainda ndo aprenderam a
ler; inclusive aos que estdo em creches e bercarios,
as Escolas 24 Horas possibilitam que os pais, pela
tela do computador, possam acompanhar o atendi-
mento feito a seus filhos, pois tudo é filmado. No
Brasil jaexistem cerca de 60 Escolas 24 Horas (Rede
Globo de Televisdo, “Jornal Hoje”, 25 maio 2000).
N&o ha mais contrastes de sombra e luz, aberturas e
fechamentos, que, combinados, produzem efeitos
normalizadores. Ha imagens instantaneas.

O controle encontra-se ligado a comunicacgéo
maxima e a essainstantanei dade, que possui no signi-
ficante um modo de operar como referente universa-
lizante. Os diferentes contetidos s&0 reduzidos a uma
formapadronizada, queviabilizarasuaveiculagdo. As
maquinas cibernéticas, ao utilizarem o significante
como suporte da informacdo e daimagem, remetem-
seaumaespéci e derepresentacdo instantanea. Guattari

podem utilizar nos hospitais, nas oficinas, nas escolas, nas pri-
sbes. Cadavez que setratar de umamultiplicidade deindividuos a
que se deve impor uma tarefa ou um comportamento, 0 esquema

pandptico podera ser utilizado” (Foucault, 1996b, p. 181).
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(1996) assinalaque as atuaisméguinasinformacionais
e comunicacionais contentam-se em veicular conted-
dos representativos. Essaforma de equivaléncia, que
faz do significante um componente das estratégias
comunicacionai s realizadas pel as maguinas cibernéti-
cas, realimenta a ldgica capitalistica, acarretando
mutagdes do capitalismo.

O ensino virtual éimplementado por vérias e di-
ferentes institui¢ces educativas e o controle reproduz-
se pela gestdo dos mercados de saber. Os saberes
sdo transformados em informagdes processadas em
dominios que articulam préticas técnico-cientificas e
econdmicas, segundo os principios do equivaler ge-
neralizado. O uso das maquinas cibernéticas, que
imprimem na comunicagao um valor totalizante, cap-
turando e decodificando as diferentes matérias de
expressdo, deve ser problematizado.

O controle ndo é um dominio coercitivo ou dis-
ciplinar, mas um dominio de informagao e de comu-
nicagcdo que, por meio de significantes, investe em
representacdes, e ndo em criagdes. As interceptacoes,
gue barram as modul agBes continuas de controle, for-
mam vacuUolos possiveis de desembocar em proces-
sos criativos. Segundo Deleuze (1996), “é preciso um
desvio dafala. Criar foi sempre coisa distinta de co-
municar” (p. 217). A linguagem é um aprisionamento
de fluxos. Fluxos interplanetérios de particulas pro-
cessadas por satélites, transformadas em diferentes
linguagens, imagens, materiais expressivos. Ondas séo
processadas em freqiiéncias, produzindo um contro-
le turbilhonar e continuo. O siléncio coloca-se como
uma possi bilidade momentanea deinterceptagéo, como
um desvio de fluxos energéticos e magnéticos.

As sociedades de controle anunciam a faléncia
da escola enquanto espaco de confinamento, como
apontaria uma analitica na perspectiva foucaultiana.
O préprio capitalismo produziu um contingente nu-
meroso demais para o confinamento, passando a ter
gue enfrentar ndo s a dissipacdo das fronteiras insti-
tucionais, como também a explosdo de guetos e de
favelas. Ha a tendéncia de que a escola venha a se
diluir em outros espacos, “em nome” de umaforma-
¢80 permanente, continua.

Diferentes iniciativas publicas e privadas refor-
mam a escola, adaptando-a as novas exigéncias do
capitalismo. No seminério realizado pelo Conselho
Estadual de Educacéo do Rio Grande do Sul, intitula-
do “A diaética daescolano mundo do trabalho”, fo-
ram apresentadas as novas diretrizes para a educacéo
profissional denivel técnico. O representante do Con-
selho Naciona de Educagdo, Francisco Aparecido
Cordao, afirmou que o ensino médio é a etapa de con-
solidacéo da educacdo béasica e deve preparar o cida-
dé&o para o trabalho. Enquanto isso, a educagéo pro-
fissional ndo deve assumir o lugar daeducacéo basica.
Segundo ele, “seu objetivo é complementar a educa-
¢80 bésicaearticular asdimensdes de educacao, cién-
cia, trabalho e tecnologia’ , explicando que “a escola
deve ser o centro de referéncia tecnolégica para a
area onde atua e para a regido onde esta localizada’.
Conforme o palestrante, “ as escolas deverdo estar em
permanente atualizagdo: promovendo o trabaho in-
terdisciplinar e permitindo que a interacéo escola-
comunidade sejaumarealidade, por meio de projetos
pedagdgicos que definirdo que tipo de profissional
desgjaformar” (Correio do Povo, 27 dez. 1999, p. 9).

Em outro evento, veiculado naimprensa local,
o presidente do I nstituto Ethos de Empresas de Res-
ponsabilidade Social, Oded Grajew, durante o | F6-
rum Permanente de Gestdo Educaciona Parceria
Empresa-Escola, alerta que parcerias entre empresas
privadas e institui¢des publicas de ensino sdo apoia
das por diversos setores da sociedade. “Ha, porém, o
perigo de que os alunos sejam transformados em sim-
ples consumidores, em profissionais voltados apenas
para o mercado de trabalho”. Ele afirma que atrans-
missdo dos conceitos empresariais as ingtituicdes de
ensino pode provocar uma inversdo de valores. Res-
salta que a transferéncia ndo acontece intencional-
mente, mas devido ao préprio modo de operar das
empresas. A responsabilidade social passou a ser si-
nbénimo de lucro, sucesso de marca e estratégia de
marketing, estimulando as empresas a abracarem as
causas sociais. Ainda sustentou que: “ndo se pode
perder a funcdo essencial da escola, que é formar
cidaddos conscientes e capazes de pensar e se rela



cionar com a sociedade” (Correio do Povo, 24 nov.
2000b, p. 9), advertindo que, além das parcerias, para
a melhoria da escola publica sempre seréo necessa
rias agbes dos governos.

As autoridades competentes ndo param de anun-
ciar reformas supostamente necessarias. Como afir-
ma Deleuze (1996, p. 220): “eles falam em reformar
aescola, aindustria, o hospital, o exército, a priséo;
mas todos sabem que essas instituicoes estéo conde-
nadas. Trata-se apenas de gerir sua agonia e ocupar
as pessoas, até a instalacdo de novas forgas que se
anunciam”. Os investimentos cada vez maiores na
escola caracterizam-se como sinais de sua faléncia.
A necessidade de preservéa-la vem gerando movi-
mentos no sentido de ressignifica-la com atualiza-
¢des que acompanhem o sistema produtivo.

O Estado e o conhecimento concebidos pelosfun-
damentos modernos orientam-se para a producdo de
individuos, cuja participaggo socia e politica depende
da educagéo, da transparéncia, do cultivo e do com-
partilhamento de um conjunto de juizos e condutas que
os elevaa condicdo de cidaddos civilizados. A ciéncia,
enquanto disciplinag, conhece, humaniza, normaliza.

Lyotard (1988, p. 35) detecta uma mudanca do
conhecimento em informagao, indicando a passagem
do saber a condi¢do de mercadoria. O conhecimento
€ definido como um “conjunto de enunciados que
denotam ou descrevem objetos, excluindo-se todos
0s outros enunciados, e suscetiveis de serem decla-
rados verdadeiros ou falsos’. As transformacfes do
capitalismo capturam o conhecimento, processando-o
segundo o principio de deslegitimac&o proposto por
esse autor. Nele, a ciéncia e o poder dirigem-se ao
controle do contexto garantido pelas técnicas e pela
informagdo generalizadaque regulam aotimizacdo das
performances. No novo dispositivo impera o critério
do desempenho, “na medida em que seu objetivo é
aumentar a eficécia, d&-se primaziaaquestdo do erro:
0 importante agora ndo é afirmar a verdade, mas sim
localizar o erro no sentido de aumentar a eficacia, ou
melhor, a poténcia’ (p. XII).

O conhecimento associado as novas tecnolo-
gias equivale a uma espécie de moeda, cujo dominio
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garante a otimizagdo das performances de um pro-
grama. A aquisicdo e o mangjo das técnicas consti-
tuem jogos “ cuja pertinénciando é nem o verdadeiro,
nem o justo, nem o belo etc., mas o eficiente: um
‘lance técnico’ é ‘bom’ quando é bem-sucedido e/ou
gquando ele despende menos que um outro” (idem,
p. 80).

A ciéncia é incorporada como mensagem, infor-
macdo, correspondendo a um “momento na circula-
¢a0 de capital. [...] A conjuncdo ‘organica datécnica
com o lucro precede a sua juncdo com a ciéncia. As
técnicas ndo assumem importancia no saber contem-
poréneo sendo pela mediacdo do espirito do desem-
penho generalizado” (idem, p. 82).

Com isso, as pesquisas passam a ser financiadas
e delimitadas pel os “imperativos de desempenho e de
recomercializacao” cujas prioridades sdo as “aplica
¢des’. O Estado moderno provoca um ruido a co-
mercializacdo dos saberes, cabendo as empresas
novaatribuicdo. “ Asnormas de organizacéo do traba-
Iho que prevalecem nas empresas penetram nos labo-
ratorios de estudos aplicados: hierarquia, decisdo do
trabalho, formagéo de equipes, estimativa de rendi-
mentosindividuais e coletivos, elaboracdo de progra-
mas vendaveis, procurade cliente etc.” (idem, p. 82).

Essas formas de organizac&o indicam novos ca-
minhos que anunciam o desaparecimento da escola,
seja como espago de confinamento, seja como maqui-
na da educacdo. As Sociedades de Controle ndo ado-
tar&o mais os meios de enclausuramento. Nem mais a
escola. Deleuze (1999, p. 5) marca a hecessidade de:

[...] investigar ostemas que nascem e que nos explicam que
0 mals espantoso seria conjugar escola e profissdo. Seria
interessante saber qual aidentidade de escolae da profissdo
ao longo da formag&o permanente, que é o nosso futuro e
gue, ndo implicard, necessariamente, no reagrupamento de

alunos num local de clausura.
O autor afirmaque:

[...] um controle ndo é uma disciplina. Como numa estra-

da ndo se enclausuram pessoas, mas ao fazer estradas,
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multiplicam-se os meios de controle. N&o digo que sgja o
Unico objetivo das estradas, mas as pessoas podem trafegar
até o infinito e “livremente” sem a minima clausura e se-

rem perfeitamente controladas. Esse € 0 nosso futuro. (idem)
Aprendendo a empreender

Varias escolas darede publica e privada, a partir
de projetos e programas em parcerias com empresas
e/ou fundagdes nacionais e internacionais, vém reali-
zando uma série de atividades de formagdo como
cursos e/ou introducdo de certos conteidos em seus
curriculos.

A Junior Achievement é um significativo exem-
plo paraandlise, visto a sua abrangénciaem escolas e
universidades de todo o mundo. As agdes realizadas
por associacdo, em vérias escolas e empresas
do Estado, sdo diariamente noticiadas em veiculos de
imprensade distribui¢éo estadual e nacional. Elacon-
siste em uma fundagdo educativa, sem fins lucrati-
vos, criada em 1919 nos Estados Unidos, que hoje &
amaior e mais antiga organizac&o de educacéo eco-
ndmica e de negécios, registrando o maisrapido cres-
cimento em nivel internacional. Atuaem 126 paises,
atingindo mais de quatro milhdes de jovens por ano.
Essa companhiainstalou-se no Rio Grande do Sul em
1994 e tem como filosofia: “A vida € um caminho,
ndo um destino, e vocé é o grande arquiteto do seu
préprio caminho” (Junior Achievement, s.d., s.p.).
Os objetivos da organizagdo visam levar a estudantes
do ensino fundamental, do ensino médio e do primei-
ro ano dauniversidade a“idéia de que suas ambi¢des
podem tornar-se realidade”; para tanto, oferece pro-
gramas de educacdo econdmico-prética e experién-
cias no sistema competitivo de livre iniciativa, o que
“permite aos jovens compreender a economia e o
mundo de negécios, a vaorizar os mecanismos de
mercado, facilitando seu ingresso no mercado de tra-
balho” (idem).

Segundo a instituicdo, as agdes desenvolvidas
procuram despertar no jovem o espirito empreende-
dor, proporcionar uma visao realista da economia e
dos negécios, fortalecer os principios éticos, desen-

volver habilidades basi cas paraa comunicagéo e esti-
mular o desenvolvimento pessoal, a coragem de cor-
rer riscos, perseveranca e confianca em si proprio.
Os programas sdo desenvolvidos em salade aula, por
meio de encontros semanais, e sdo ministrados por
consultores com vivéncias em negécios, treinados pela
Junior Achievement. Os cursos voltados para o ensi-
no fundamental sdo divididos por séries. Aos alunos
de 52 e 62 éries é oferecido o0 curso Introdugdo ao
Mundo dos Negdcios, no qual os participantes de-
senvolvem planos de negécios; contratam funcioné
rios, comparam os métodos de producédo em série e
unitaria; entendem por que as empresas fazem pro-
paganda; e aprendem as etapas de uma venda pes-
soal. Para as 72 e 82 séries é realizado o curso de
Economia Pessoal, quando os alunos exploram op-
¢oes profissionais, “desenvolvem habilidades para
conseguir emprego; compreendem o gerenciamento
financeiro, pessoa e familiar; exercitam a utilizagdo
do crédito e investimentos e aprendem a construir
sua carreira’ (idem). Somente para os alunos de 82
série, € desenvolvido o curso Empresaem Agéo, com
a finalidade de possibilitar que os jovens possam
visualizar as principais caracteristicas do sistemaeco-
ndmico; aprender como organizar um empreendimen-
to; descobrir como produzir e comerciaizar um pro-
duto; e compreender as responsabilidades de uma
empresa.

Para o ensino médio, aformac&o érealizadapelo
Programa Miniempresa, com 15 jornadas semanais,
organizadas em grupos de 25 alunos. Esses alunos
escolhem um produto a ser comercializado; levantam
0 capital necessario para o inicio do empreendimento
com a venda de agBes; organizam a administragéo,
elegendo um presidente e seus diretores; e recrutam
recursos humanos. Os alunos sdo responsaveis pela
producdo, finangas, marketing e vendas, compram a
matéria-prima; produzem e vendem, buscando o mé&
ximo de produtividade e rentabilidade; pagam salari-
0s, recolhem encargos e impostos, que sao doados a
ingtituicOes assistenciais. No final do programa, aem-
presa é encerrada e o resultado financeiro é dividido
entre os acionistas.



O Programa Miniempresa visa “desenvolver o
espirito empreendedor, capacidade de lideranga, per-
severanga, determinagdo, responsabilidade, cora-
gem de correr riscos e trabalho em equipe” (idem).
Os alunos aprendem aidentificar as necessidades do
consumidor, os conceitos de oferta e demanda e a
valorizagdo do lucro.

Também sfo oferecidos programas que extra-
polam as fronteiras fisicas da escola e que utilizam
mais diretamente recursos cibernéticos. S&o eles:

O Management and Economic Smulation Exercise
(MESE) — Exercicio de Simulagdo Administrativa e
Econdmica. E umjogo de empresas, vialnternet, para
alunos do ensino médio e universitarios, que possibi-
lita aos participantes operar suas proprias empresas
em um ambiente que reproduz o mercado de negdci-
0s. Para participar, os alunos formam equipes de trés
a cinco integrantes. Sdo empresas que produzem o
mesmo produto e que concorrem entre S N0 merca-
do, em oito rodadas semanais. Apoiadas por um
software, as equipes recebem relatérios com as ten-
déncias do mercado, o desempenho dos concorren-
tes e as varidveis de custos e precos. Decidem sobre
0 preco, quantidade a ser produzida, investimentos
em marketing, melhoria do produto e aumento da
capacidade de fabrica. As decisfes séo analisadas, e
s8o0 apontados os melhores desempenhos.

O Global Learning of the Business Enterprise
(GLOBE) —Aprendizado Global da Empresade Ne-
gécios. Esse programa associa estudantes de dois
paises para formar uma empresa importadora e
exportadora. Prepara os jovens para 0 processo de
globalizaco, por meio exercicio dastécnicasdo mer-
cado exterior. O programa tem duracdo de 21 sema-
nas. Os estudantes trabalham o processo de capitali-
zacao pela venda de agdes, escolhem um nome para
a empresa e elegem seus dirigentes. Concluida essa
fase, entram em contato com a empresa estrangeira
e analisam as propostas dos produtos que seréo ex-
portados e importados. Fecham-se acordos e as ven-
das sdo definidas. No final do programa, a empresa
€ encerrada. Esse programa desenvolve a “com-
preensdo dos principios do mercado internacional;
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promove experiéncias com tramites alfandegarios;
treina habilidades de comunicacdo, andlise e tomada
de decisOes e, estreita relagdes com diferentes cultu-
ras’. (idem)

O Nucleo de Ex-Achievers (NEXA). Os ex-
Achievers que fazem parte do NEXA sdo aqueles es-
tudantes que participaram anteriormente de Progra-
mas da Junior Achievement e resolveram continuar
integrados a associagdo. Esse niicleo visa o “desen-
volvimento continuo” dos ex-alunos com a associa
¢a0 e o0 empresariado. O NEXA promove visitas a
grandes empresas, possibilitando contato direto com
as técnicas de producgéo, organizacdo e administra-
¢ao, palestras e seminarios com executivos e em-
preendedores, programas de integracdo, desenvolvi-
mento em equipe, dindmicas em grupos e Cursos,
eventos e congressos hacionais e internacionais.

As atividades of erecidas pel os projetos e progra-
mas das empresas nas escolas apresentam um
escalonamento similar a seriagdo. Os temas e contel-
dos que interessam as empresas e as demandas de
mercado sdo inseridos nasdisciplinastradicionalmente
dispostas nasinstitui¢des educativas. Nesse movimen-
to, a empresa reterritorializa-se na escola.

O caréter contemplativo e programatico néo se
diferencia de algumas propostas de aprendizagem ja
existentes, em que o conhecimento € obtido por meio
da exposicéo e interpretacdo de temas. Nas etapas
subseqiientes, as atividades desterritorializam-se em
jogos eletrénicos, cuja concorréncia e a superagdo de
niveis de dificuldades sdo virtualmente oferecidas
como uma espécie de treinamento em que 0s vitorio-
sos tornam-se reconhecidos lideres de equipes, simi-
lares ao exército e ao esporte. Termos como treina-
dor, coach, boinas verdes, brigadas e experts sdo
incorporados na organizacdo e nas préaticas dos cur-
sos e das empresas.

O virtual, naformacomo é utilizado, pressupbe
o real, na medida em que é apresentado pelos pro-
gramas das empresas como uma simulagdo, um con-
junto de acBes e probabilidades que configuram os
passos do treinamento. Aqui ndo hacriagdo, pois per-
corre-se etapas de um programa preparatorio que passa
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a ser executado visando o controle das operacoes e
informagdes para atingir amelhor performance.

A performance corresponde a um desempenho
espetacular, isto € com amplo sentido e potencialida-
de maxima mediante a conjugacao de técnica com a
espetacul arizago davida. Guattari (1992), a0 menci-
onar a“arte da performance’, aponta que ela “tem o
meérito de levar ao extremo as implicacOes de extra-
¢&o dedimensdesintensivas, atemporais, a-espaciais,
arsignificantesapartir dateiasemiéticadacotidianei-
dade” . Para ele, “a poesia, a musica, as artes plasti-
cas, 0 cinema, em particular em suas modalidades
performaticas ou performativas, tém um lugar im-
portante a ocupar, devido a sua contribui¢do especi-
fica, mas também como paradigma de referéncia de
novas préticas sociais e analiticas’ (p. 114-116). Esse
autor remete a um sentido radicalmente distinto do
proposto nesse artigo. O sentido performatico co-
nectado ao programa envolve uma diversidade de
componentes dispostos numa serializagdo adequada
as dimensdes temporais, espaciais e significantes —
dimensdes racionalizantes na ordem do capital e do
significante. Por isso, a fim de evitar confusdo entre
a noc¢do de performance de Guattari, propde-se dife-
renciar préticas performaticas de préticas performa
tivas, colocando as primeiras ligadas ao movimento
dereterritorializagéo capitalistica, ao contrario dapo-
tencialidade e virtualidade das segundas.

E curioso que o modo de operar dos programas
reproduz o mundo dos negécios, tomado como refe-
rente, como real. Nesse mundo, o mercado e o capi-
tal reproduzem-se de formatéo virtual quanto naque-
le. Asfronteiras embaral ham-se umavez que também
no mundo dos negdcios os dados, as empresas fan-
tasmas, os valores das agdes e dos produtos, as cota-
¢des, 0s acessos ao sistema, conformam codigos sem
referentes. Entretanto, os programas educativos das
empresas procuram erigir ereafirmar aseparacéo entre
0s mundos real e virtual.

A simulagdo ndo € tomada no sentido platonico,
ja que ndo esta ligada a uma distor¢do de modelos e
idéias, mas no sentido performético, em que asidéias
sdo significadas como probabilidades. A simulacéo

consiste na antecipacdo de solucfes a serem toma-
das, em que os erros devem ser eliminados, visando
maior desempenho no futuro, no mundo real. O co-
nhecimento perde seu estatuto moderno de verdade,
importando o controle e 0 dominio de informacdes, a
velocidade de comunicagéo e agilidade de comando,
a eliminacdo de erros e ruidos orientados para resul -
tados eficazes e model os de desempenho. A orienta-
¢80 dessas atividades indica movimentos de captura
pelalégica de mercado.

Empresério-sombra

Um dos tragados que marcam a empresa-escola
€ a experiéncia do empresario-sombra, relatada em
noticias de jornais veiculados no Rio Grande do Sul.
O Projeto Empresario-Sombra Por Um Diatem como
objetivo proporcionar aos jovens, que participam de
seus programas, conhecer o dia-a-dia de um empre-
sario. Esse projeto sel eciona aquel es que acompanha-
réo arotina de um empresério, desde o café da ma-
nha na sua casa. Os estudantes seguem 0s passos do
empresario ou executivo escolhido na suajornada de
trabalho. O objetivo é aproximar estudantes e profis-
sionais de maneira que os conhecimentos tedricos
sejam vivenciados na prética por “ exempl os bem-su-
cedidos na comunidade”’. Conforme noticia veicula-
da pela imprensa local, os 63 empresarios-sombras
acompanharam o dia de varios empresarios galichos.
Entre as empresas cobaias dos sombras, assm clas-
sificadas pelos estudantes, estdo SEBRAE, Gerdau,
Shopping Iguatemi, Microcervejaria Dado Bier, Te-
lefénica Celular e Ipiranga. Uma das empresarias-
sombras classificou a experiéncia como muito enri-
guecedora, afirmando que tinha uma imagem muito
distorcidadosempresarios, “imaginavaaguele engra-
vatado atras da mesa, assinando papéis e dando or-
dens, numa rotina monétona e chata”. Um cobaia
dos sombras afirmou que, pessoalmente, foi muito
gratificante, porque, além de ensinar, ele aprendeu. E
essa troca acontece quando 0 empresario experiente
fornece dicas e licBes do mercado e dos negdcios, e
0 empresario-sombra, “aindasem vivéncia, mas com



aeuforiado iniciante, transmite umavisdo inovadora
dos problemas do cotidiano” (Correio do Povo, 22
nov. 2000a, p. 15).

A denominacdo empresario-sombra surge indi-
cando ainseparabilidade do aluno e do empresario na
experimentagdo proposta pelo projeto. Essa relacdo
dispara linhas de fuga que conformam um devir-
empresario produzido entre aluno (empresario-som-
bra) e empresario (cobaia do sombra). Essa expe-
riéncia reforca uma concepgdo dicotdmica e platbnica
de sombra como um efeito de um corpo que indicaa
separacdo do mundo entre sensivel e inteligivel. A
sombra, no sentido platénico, engendrao rea enquanto
negacdo, falsificagdo, jaque pertence arepresentacéo
do real como verdade, apreendida pelo conhecimento
e pelaadequacdo ao mundo inteligivel.

O par empresario/aluno possibilitapensar aspra-
ticas de aprendizagem e de desterritorializagdo da es-
cola, capturada pela empresa, a partir do conceito de
sombra. Platdo (1956), na obra A Republica, quando
tratado Mito daCaverna, reforgaaseparagdo do mundo
sensivel, do qual as sombras, 0s corpos, consistem
naaparénciaenafasificacdo do fendmeno pelaapreen-
sdo sensivel do que é projetado. A esséncia do fend-
meno corresponde a ama, a verdade, a luz, ao co-
nhecimento, que pertencem ao mundo das idéias. O
conhecimento é obtido pela contemplagéo e peladia-
|ética. Ele diferencia-se das opinides. As sombras s&0
as coisas sensiveis, 0s preconceitos, as opinides. A
luz do mundointeligivel caracteriza-se pelo Bem, cons-
tituindo um transcendente, atingido por meio do co-
nhecimento. Nesse sentido, 0 empresario-sombra, a
partir de suas percepcles sensivels, emite opinides
gue serdo discutidas e avaliadas pelo cobaia do som-
bra, que julga opinides para transforméa-las em
conhecimento.

O empresério detém o conhecimento, configu-
rando-se em um modelo transcendente. O aluno, na
gualidade de sombra, observa uma rotina a fim de
copié-la, segundo umasimilitude exemplar. O objeti-
vo do aluno, nesse estado — sombra —, € o de tornar-
se copia. O modelo ou fundamento constitui umaabs-
tracdo que ocupa o primeiro lugar. O escalonamento
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das coisas pela classificacdo das copias € definido
pelo grau de proximidade e de adequag&o ao modelo.
O critério paraacomparagdo entre copias e modelo é
o0 da semelhanca, daigualdade, que, por um processo
deidentificacdo, separaas copiasboasdasruins, numa
relacdo hierérquica. A cdpia corresponde ao seme-
Ihante, ao pretendente que ocupa o segundo lugar
numa participacdo eletiva. Ela possui uma similitude
exemplar. Portanto, o critério de participagdo varia
conforme um método seletivo. O fundamento ocupa
oprimeiro lugar, e os participantes sdo criteriosamente
distribuidosem umalinhagem gradativaem queacopia
ruim, deformada, diferente, ndo apresenta similarida-
de com 0 modelo, ndo possui equivalentes, ndo se
torna digna de participacéo.

Conforme Plat&o (1956), o cativo que contem-
plou asidéas no mundo inteligivel retornaacaver-
naparaensinar aos demais o caminho da contempla-
¢80 e daverdade. Isto implica areproducéo de uma
ordem hierérquica determinada pelo conhecimento, e
0 compromisso pedagdgico atribuido, atual mente, ao
empresario enquanto detentor do Bem e da verda-
de. A sombra, no sentido platdnico, remete a apa-
réncia, sendo percebida pela sensacéo. Elafaz par-
te do mundo sensivel, contrapondo-se a esséncia
apreendida pelo pensamento, pelo conhecimento,
que pertence ao mundo das idéias. Neste sentido, a
sombra é uma ilusdo, uma distor¢do da verdade.
N&o é possivel conhecer pela sombra, nem pelas
sensacoes.

Algumas préticas revertem essa nogéo de som-
braquando quebram hierarquias, deixando de ser pro-
jecdo paratransformar-se em movimento. Parao pen-
samento platdnico, a separacdo do par-opositivo luz/
sombraimplicaem tornar a sombraum simulacro, ja
que ocorre o0 abandono do referente, fazendo dela
uma copiaatal ponto distorcida, dessemelhante, que
ndo h&d mais possibilidade de adequagdo ao modelo.
Saramago (2000) retoma a sombra e a caverna de
Platdo, fazendo uma andlise do capitalismo contem-
poréneo, no qual avigilancia monitorada combinada
com a imagem tornam-se 0os componentes das ma-
quinas cibernéticas. Em sua analogia, 0s centros co-
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mercials S0 as cavernas atuais, produzindo um mun-
do aparente que abandona os val ores modernos acer-
ca do respeito, da consciéncia e da humanidade.

A sombra, considerada fragmento de uma com-
posicdo, ndo contrapde a luz, nem a matéria. Ela é
imagem, esta sempre em relagdo, produz-se entre
corpos e matérias, desenhando os movimentos. As-
sim, elaéacadainstante diferente. Casati (2001) pro-
duz uma positivagdo da sombra como elemento do
conhecimento cientifico, abandonando a nocdo de
distor¢do. Contudo, 0 autor, visando o plano da cién-
cia, mantém o referente: “pegas de um lado certo, as
sombras se revelam um magnifico instrumento de
conhecimento. [...] A Histériada Ciénciaétecidacom
atrama da sombra’ (p. 12-16).

A sombratambém é movimento do pensamento;
ruptura com o modo de percepgdo, com a represen-
tac8o e a hierarquizacdo platénicas. Quando ruptura,
a sombra torna-se criagdo, simulacro revertido por
Deleuze (1998). Ela ndo consiste em aparéncia ou
falsificagdo, copia sem correspondente. Desse modo,
a sombra coloca em xegue as nogdes de real com
base no referente, questiona o modelo e a copia, mar-
caadissimilitude, rompe as hierarquias, afirma a di-
ferenca, torna-se incomparavel e singular.

A sombra adquire novas dimensdes. Ela passa a
indicar relagdes entre corpos e movimentos sempre
mutantes. Sua existéncia € a relagdo que a produz,
tornando-se um devir criado entre coisas néo duais,
mas entre corpos, cujos movimentos modificam os
limites de suas marcas. Suas mutagdes deixam de ser
uma projecao enganadora de algo estético a ser con-
templado. A sombra passa a consistir um elemento
de uma composi¢do, um acontecimento, uma expe-
riéncia.

O Projeto Empresario-Sombra Por Um Diaparte
de uma concepc¢do platdnica e dual. Entretanto, li-
nhas de fuga — mesmo efémeras — sdo produzidas
guando da separacéo do par sombra/luz, rompendo a
dicotomia aluno/empresario e instituindo um devir
empresario-sombra, que surge na relacdo do aluno
com o0 empreséario. Essa relagdo escapa da contem-
placdo e da interpretacdo dos conhecimentos e dos

modelos, envolvendo uma experimentac&o no acon-
tecendo. A experiénciadestitui ahierarquiaentre opi-
nido e conhecimento, produzindo uma transversali-
zacao dos saberes em que o cobaia também aprende,
com a percepcao inovadora do sombra.

A experimentagdo compreende um movimento
do pensamento inseparavel dos acontecimentos. N&o
ha separaco teoria/prética, haestados vividos, inten-
sidades. Nela ocorrem deslocamentos entre frontei-
ras territoriais, em que também os limites fisicos e
espaciais desaparecem. O sombra acompanha seu co-
baia em diferentes diregdes e modulacfes do gas-
empresa. Os empresarios cobaias dos sombras nédo
tém a fungéo pedagdgica de fiscalizagdo caracteristi-
ca da producdo fabril. Atuamente, nalégica da em-
presa, aaprendizagem da-se pelaincorporacéo do gas
ou daalma empresarial.

A concepcéo de trabalho e de educagéo tende a
desaparecer na relacéo instituida entre mestres e
aprendizes que reativa uma aprendizagem por acom-
panhamento continuo. Ocorre um ritornelo, em que
aspréticas das oficinas medievai s caracterizam-se pelo
convivio direto dos aprendizes com 0s seus mestres,
partilhando seu dia-a-dianos diferentesterritérios que
abarcam arealizacdo do of icio. Nessaprética, aapren-
dizagem prescinde da escola e da acdo pedagdgica
normalizadora, gerando uma nova composi¢ao que
garante a incorporagdo do espirito, da alma da em-
presa.

A formagdo permanente e o controle continuo
substituem a escola e 0 exame. Nessa substituicao,
0s movimentos ondulatérios do mercado intercep-
tam a conclusdo de cursos como cédigos de aptidéo
para o trabalho. Os cobaias dos sombras diluem as
fungdes do empresario e as relagdes tradicionais de
producdo de conhecimento. Os empresarios caracte-
rizados como cobaias ndo sdo mestres no sentido mo-
derno — alguém que tem hierarquicamente uma fun-
¢80 educativa de transmissdo de conhecimento. Eles
passam a fazer parte de um processo interativo de
observacéo laboratorial, no qual o0 acompanhamento
da experiéncialevara aconstrucdo de saberes reterri-
torializados nal6gica de mercado.



Diluicéo da escola

Aslinhas de fuga que desterritorializam a escola
possuem diferentes diregdes. Algumas vezes elas sdo
interceptadas, revertidas e atualizadas pela l6gica
capitalistica, indicando uma das mutagdes do capita-
lismo mundial integrado. O embaralhamento dasfron-
teiras entre escola e empresa indica uma desterrito-
rializac&o daescolae daeducacdo. O capitalismo atual
apresenta novas exigéncias, nao mais ligadas a for-
macdo de individuos iguais, educados para a partici-
pacdo social e politicae disciplinados parao trabal ho.

A maquina-escolabuscaatualizar-se, configuran-
do um devir escola-empresa, por meio da incorpora-
¢a0 dos temas relacionados ao mercado nos seus cur-
riculos. Essaatualizacdo marcaumareformadaescola,
visando a manuten¢do desse equipamento e a conser-
vacdo da educacdo em conformidade com os funda-
mentos humanistas modernos.

AsmutacOes do capitalismo implicam novaspré
ticas que diluem o conhecimento e a méaquina-esco-
la, atribuindo @ méaquina-empresa a fungdo de prepa-
rar osindividuos, inserindo-os no mercado com maior
agilidade. Desse modo, ndo importamais educar, mas
sim acessar. Os individuos tornam-se codigos, da-
dos, cujas senhas garantirdo seu ingresso ao sistema.
Para tanto, eles necessitam ser treinados e informa-
dos com o objetivo de operarem em vel ocidades cada
vez maiores. Nesse vetor, a escola é liquidada pela
empresa.

Entretanto, convém aempresadelimitar e con-
servar fronteiras e atribui¢cBes minimas da escola,
acoplando-se a essa méaquina, cujo fluxo, devir
empresa-escol g, assegura uma intermediacéo para a
especializacdo. Tal como a escola, o Estado em cri-
se ndo pode desaparecer, umavez que consiste numa
transcendéncia abstrata sob o signo da Constitui-
¢80, que garante apropriedade privada. A liquidacéo
do Estado implica a liquidagdo da empresa. Assim,
novos contornos desenham-se, nos quais a empre-
sa sobrepujaaescolae o Estado, reformando-os sem
a pretensdo de exterminé-los. Os projetos e os pro-
gramas das empresas, mesmo priorizando o merca-
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do, asseguram em seus treinamentos o recol himen-
to de impostos, acdes filantropicas e assistenciais
como uma maneira de preservar e adequar o Estado
as demandas atuais. Nesses movimentos de atuali-
zacao e de adaptacdo da escola e do Estado ao capi-
tal, a empresa e 0 mercado consistem nos territori-
0s de maior investimento.
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Sandra G. & BALDISSERA, Rudimar (orgs.). Turismo em pers-
pectiva (Novo Hamburgo, Feevale, 2003, p. 75-84). E-mail:
gigallicchio@terra.com.br

Referéncias bibliograficas
CASATI, Roberto, (2001). A descoberta da sombra — de Platéo a

Galileu, a histéria de um enigma. Sdo Paulo: Cia das Letras.
Tradug&o de Eduardo Branddo.



Escola-empresa

CORREIO DO POVO, (1999). Seminario aborda a relacéo
escola-trabalho, Porto Alegre, p. 9, 27 dez.

, (2000a). Empresario-sombra é concluido. Porto
Alegre, p. 15, 22 nov.

, (2000b). Parceria empresa-escola € debatida. Por-
to Alegre, p. 9, 24 nov.

DELEUZE, Gilles, (1996). Conversagdes. 22 ed. Rio de Janeiro:
Editora 34. Tradugéo de Peter P4 Pelbart.

, (1998). A légica do sentido. 42 ed. S&o Paulo: Pers-
pectiva: Traducdo de Luiz Roberto Salinas Fortes.

, (1999). O ato de criagdo. Folha de SPaulo, S&o
Paulo, p. 5, 27 jun.

FOUCAULT, Michel, (1996a). Microfisica do poder. 122ed. Rio
de Janeiro: Graal. Organizado e traduzido por Roberto Ma-
chado.

, (1996b). Vigiar e punir: histéria da violéncia nas
prisdes. 142ed. Petropolis: Vozes. Tradugéo de Raquel Rama-
Ihete.

GUATTARI, Félix, (1996). Da producdo de subjetividade. In:
PARENTE, André (org.). Imagem-méquina. Rio de Janeiro:
Editora 34. p. 177-191.

, (1992). Caosmose: um novo paradigma estético.
Rio de Janeiro: Editora34. Tradugdo deAnaL Gciade Oliveira
el uciaClaudiaLefo.

JORNAL HOJE, (2000). A escola virtual: com um clique no com-
putador, os pais podem acompanhar o atendimento feito aos
seus filhos. Rede Globo de Televisdo, 25 maio.

JUNIOR ACHIEVEMENT, (s.d.). Fazendo a diferenca em edu-
cacdo — material institucional. Porto Alegre.

LYOTARD, Jean-Francois, (1988). O p6s-moderno. 3*ed. Rio de
Janeiro: José Olympio. Tradug&o de Ricardo Corréa Barbosa.

PLATAO, (1956). A replblica. 62 ed. S&o Paulo: Atena. Tradu-
¢80 de Benjamim Jowelt.

SARAMAGO, José, (2000). A caverna. Sdo Paulo: CiadasLetras.

SEBRAE, (2000). Universidade Sebrae de Negdcios: uma uni-
versidade para quem faz acontecer — material institucional.
Porto Alegre.

ZERO HORA, (2000). Escola comeca a agenciar empregos.
Porto Alegre, p. 5, Caderno Empregos & Carreiras, 22 out.

Recebido em janeiro de 2004
Aprovado em setembro de 2004



