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Como as maes de uma creche domiciliar
percebem o trabalho de tomar conta de

criancas?

Ana Cristina Coll Delgado

Fundacao Universitaria do Rio Grande,
Departamento de Educacéo e Ciéncias do Comportamento

Introducéo

Este artigo apresenta parte dos resultados de um
estudo de caso etnogréfico realizado em uma creche
domiciliart deum bairro popular do Municipio de Sdo
Gongal o, no Estado do Rio de Janeiro, do ano de 2000
a agosto de 2001.2 O objetivo central do estudo foi

! Esclareco que esta € uma andlise sociolégica de préticas
socials de cuidado/educag@o em ambiente informal, que eu deno-
mino de creche, embora com um sentido diferente do que alegis-
lac8o estabelece. N&o estou tratando do termo “creche domici-
liar” enquanto uma instituicéo legalizada, com fiscalizacdo e es-
tratégias de formagdo das trabalhadoras. Uso o termo porque o
trabalho efetivamente acontece no domicilio da trabalhadora que
recebe pagamento mensal das familias. Compreendo que asdesig-
nacdes e nomes sao construidos socialmente e o uso do termo
creche domiciliar € socioldgico, isto €, as paavras correspondem
a uma referenciagdo pelo uso social da linguagem, e ndo pela
adequaggo alei, ou cientifica, do termo.

2 Trabalho neste texto com uma parte das andlises desen-

volvidas no terceiro capitulo de minhatese de doutorado: “ Toma-se

analisar os significados do trabalho de tomar conta
de criancas para uma trabalhadora e um grupo de
mées, e 0s desdobramentos desse trabalho no coti-
diano. Focalizarei asandlises nastrajetériasdevidae
profissdo das mées, e nos sentidos que elas atribuem
ao trabalho de tomar conta de criangas.

Ressalto que o universo de entrevistadas com-
preende um ndimero reduzido de cinco maes—asquais
denomino Elisa, iris, Jucara, Martae Laura?® —, pois o

conta de criangas’ — Os significados do trabalho e o cotidiano
de uma creche domiciliar (Delgado, 2003), orientada pela Pro-
fessora Doutora L éa Pinheiro Paix&o (Universidade Federal Flu-
minense) e co-orientada pelo Professor Doutor Manuel Jacinto
Sarmento (Universidade do Minho, Portugal).

3 Os nomes de todos os informantes sdo ficticios. Quando
iniciei as observagdes na creche domiciliar (de junho a agosto de
2001), oito criangas frequientavam a creche: Daniel, Julinho, Jane,
Estela, Mateus, Jonathan, Marcos e Mauro. Jonathan, Marcos e
Mauro sairam da creche domiciliar em julho de 2001. Consegui
entrevistar: Elisa (méae de Jane, de 4 anos), diarista, com 34 anos,

vivendo com Neuci, de 47 anos, Jucara (m&e de Marcos, com 3



vaivém das suas condi¢des de existéncia produz si-
tuacOes de vida muito precérias, com o deslocamento
cotidiano para outras cidades ou bairros a fim de tra-
balhar. Como as méaes saem muito cedo e chegam
muito tarde do trabalho, néo foi possivel fazer entre-
vistas nas suas casas, conforme pretendia. Geralmente
na entrada ou na saida das criangas eu solicitava uma
entrevista delas, mas por forga das circunsténcias e
das dificuldades de locomogéo no bairro foi Denise,
como denomino atomadorade contade criangas, quem
fez amediacdo com as mées e propiciou que elas fos-
sem entrevistadas dentro da creche domiciliar.

Num primeiro momento, analiso os tragos que
aproximam e os tracos que distinguem as mées, con-
siderando seus percursos familiares, as trajetorias de
escolaridade e de profissdo suas e de seus conjuges,
bem como suas percepcdes sobre trabal ho, casamento
elazer.

Como as cinco mées estabel ecem relacBes com
Denise e a creche domiciliar, analiso a seguir suas
escolhas, 0s acordos que s&o feitos e suas expectati-
vas a respeito da atividade de tomar conta de crian-
¢as. Por Ultimo, trato dos sentidos que as maes atri-
buem ao trabalho, o que para mim se traduz em uma
perspectiva de educagdo familiarista, que ocorre por
meio da delegacdo da criacdo dos filhos a tomadora
de conta. Porém, percebo essa delegagdo como uma
estratégia encontrada pelas maes para resolver os di-
lemas impostos por suas duras condic¢les de existén-
cia, e ndo como algo que possa prejudicar o desen-
volvimento emociona dascriangas, o que aprofundarel
na ultima parte do artigo.

anos, e Mauro, com 10 meses), empregada doméstica, com 23
anos, casada com Jodo, de 26 anos, Marta (mée de Daniel, com
trés anos), faxineira do Servico Social do Comércio (SESC), com
39 anos, casada com Carlos, de 32 anos; iris (mée de Mateus, com
2 anos, e Edilson, com 7), empregada doméstica, com 29 anos,
casada com José, de 33 anos; e Laura (mée de Patricia, de 3 anos,
e Junior, de 3 meses), empregada doméstica, com 22 anos, viven-

do com Renato, de 22 anos.
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Tracos que aproximam e tragos que
distinguem as trajetérias de cinco
mulheres, maes e trabalhadoras

Astrajetorias de vida das cinco maes estédo mar-
cadas pela origem socia e pelas relacfes de género.
Todas €elas tém procurado encontrar estratégias de
sobrevivénciaante as dificul dades que enfrentam desde
ainfancia. S mulheres, mées e trabahadoras per-
tencentes aum grupo social que tem um cotidiano de
muito trabalho e de dificuldades para obter empregos
com direitos sociais. A inser¢do em um bairro popu-
lar marcado pela violéncia do tréfico de drogas pro-
duz sentimentos como medo, insatisfac&o e desejo de
mudanca.

Além disso, nesse universo pequeno de maes
também encontrei singularidades nas suastrgjetorias,
e ndo posso afirmar ser ele um grupo homogéneo.
Jucara, iris, Marta e Laura residem em terrenos ocu-
pados por outros parentes consanguiineos, exatamente
como a tomadora de conta. Essa é uma caracteristi-
ca de grupos das camadas populares, consistindo no
aproveitamento de lotes para a construcdo de casas
de duas ou mais familias que pertencem a uma mes-
ma rede de parentesco. Com excegdo de Jugara, que
est4 construindo uma casa no mesmo terreno onde
residem sua mée e 0 irmé&o, as outras trés mées habi-
tam lotes que pertencem a&s familias de origem dos
conjuges. Fonseca (1997, p. 536) aponta a natureza
aberta da unidade doméstica das familias de baixa
renda, muitas vezes aparente no proprio aspecto da
residéncia, com mdltiplas casas no mesmo quintal.

O trabaho precoce faz parte das trajetorias das
cinco mées. Elisacomegou atrabal har nalavouracom
11 anos; Jugara, como repositora de mercadorias, com
11 anos; Marta, em uma fabrica de tecidos, com 14
anos; Laura, como vendedora em uma fébrica de flo-
res, com 16 anos; e iris, como caixa de supermerca-
do, com 17 anos. O ingresso no trabalho representa
para todas elas a obtenc&o de uma renda que permite
ou consumir artefatos que as familias ndo podem ofe-
recer, ou contribuir paraarendamensal familiar. Igual-
mente, essas mulheresiniciaram muito cedo a auxiliar
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nos servicos domeésticos, e o cuidado dos irmdos me-
nores faz parte da sua rotina de vida desde a infancia

Como haum fluxo de emprego/desemprego bem
significativo, principa mentenasvidasde Jugara, Laura
e iris, os condicionantes de classe e género podem
explicar os seus percursos. Algumas delas trabal ha-
vam em firmas que fecharam, e as possibilidades de
encontrar outras profissdes com garantias como car-
teirade trabalho assinada foram reduzindo-se. Quan-
do engravidaram ou casaram, essas chances torna-
ram-se cadavez menores. Como Lauraexplicou, para
as mulheres com pouca escolaridade é mais dificil
encontrar outro servigo, e elas acabam trabalhando
como empregadas domeésticas, babas ou faxineiras.

Como quatro das mées tém experiéncias com
trabalhos domeésticos, vale a pena situar essas ativi-
dades no &mbito dasociedade brasileira, tal como pro-
pbe Santos (2000). Esta economista explica que o
emprego doméstico no Brasil faz parte da histéria da
nossa sociedade, fundada nas discriminagdes de clas-
se, género e raca. Como o trabalho de empregada
doméstica prescinde de aprendizagens escolares ou
deumaaprendizagem formal, elaquestionase aativi-
dade de empregada doméstica é uma categoria pro-
fissional .4

Das quatro mées que trabalham com servicos
domeésticos, nenhuma estava com a carteira assinada
no periodo das entrevistas. Elisadisse contribuir com
o Ingtituto Nacional do Seguro Socia (INSS), Jugara
e Laura estavam desempregadas e sem carteira assi-
nada, e Iris ainda estava fazendo uma experiéncia no
trabal ho.

Como assinala Santos (2000), cerca de 60% das
empregadas domeésticas no Brasil ndo possuem car-
teira de trabalho. Essas trabalhadoras que ndo tém
carteira de trabalho desenvolvem uma atividade in-

4 Existem no Brasil cerca de trés milhGes de empregadas
domeésticas; a autora explica que, segundo a lei n° 5859/1972, a
atividade € oficializada e compreende todo empregado que presta
servico de natureza continua e de finalidade nédo-lucrativa a pes-

soa ou familia no ambito residencial.

formal. Ela também chama a atencdo para o fato de
gue, em comparagdo com outros empregos, as em-
pregadas domésticas ndo tém uma maior flutuacéo
em suas atividades profissionais do que outras pro-
fissdes. Foi possivel constatar que depois que as maes
entrevistadas comecaram a trabalhar como domésti-
cas ou faxineiras, ndo passaram por outros Servicos.

Os conjuges de Marta, iris e Elisa encontram-se
no vaivém do mercado formal e informal, predomi-
nando entre el es 0s servicos gerais e 0s biscates, além
dos longos periodos de desemprego. Somente o0s
conjuges de Jucara e Laura estavam empregados e
com carteira assinada.

Nos casos de Marta, Elisa e iris, s3o as mulhe-
res gue mantém acasae, por isso, seus filhos perma-
necem na creche domiciliar. Ocorre uma centraliza-
¢ao das responsabilidades pelo sustento das familias
entre essas trés figuras femininas, que sdo mantene-
doras das familias durante longos interval os de tem-
po. Os casos de Jucara e Laura sdo diferentes, por-
gue seus maridos é que sdo os provedores. Contudo,
ambas contribuem para as despesas da casa. Laura
afirmou que precisa gudar o conjuge, que recebe um
salério baixo, e Jugara, além de apreciar a oportuni-
dade de sair do ambito doméstico, trabalha para aju-
dar o marido na construcéo da casa.

Logo, o servico de tomar conta, nesse caso,
direciona-se as criangas de maes que exercem profis-
sbes domésticas, além dos servicos domesticos que
executam nas suas moradias. Potengy e Paiva (1999)
explicam que o conceito de trabal ho assalariado torna-
seinadequado pararefletir sobre o trabalho feminino
em ambito doméstico, geralmente caracterizado pela
duplaoutriplajornadadetrabal ho. Elasressaltam que
adicotomizag8o entre as atividades consideradas como
de producéo, geralmente centradas no desenvol vimen-
to do trabalho assalariado, e as atividades ligadas a
reproducdo socia dos individuos, comumente reali-
zadas por mulheres e nos espacos domésticos, aca-
bou excluindo os estudos sobre trabalho doméstico
da esfera econdbmica.

N&o é minha intencéo ampliar essas discussoes,
mas como estou tratando de mées que fazem servi-



¢os domeésticos tanto fora como dentro das suas ca-
sas, € interessante destacar que ha vaérias estudiosas
brasileiras® que investigam o trabalho feminino em
ambito doméstico. Potengy e Paiva (1999) situam o
inicio dos estudos sobre a mulher, com um enfoque
no trabalho feminino, no final dos anos de 1960 e
inicio dos anos de 1970. Foi a emergéncia do movi-
mento feminista que forneceu as condi¢des para a
legitimagdo dacondicao femininacomo objeto de ané
lise. Igualmente, uma corrente de estudos sobre gé-
nero preocupava-se em ampliar as investigagdes so-
bre trabal ho, incluindo o trabalho doméstico.

De acordo com as mesmas autoras, a crise eco-
némica dos anos de 1980 impulsionou um nUmero
cada vez maior de mulheres a aceitar empregos nao-
regulamentados, devido as rendas decrescentes das
familias, especialmente na América L atina e na Afri-
ca. As mulheres latinas estéo fortemente representa-
das no setor informal e doméstico. Para essas auto-
ras, as atividadesrealizadas pel as mulheres no ambito
doméstico fazem parte de um sistema de producéo
que se aproveita do trabalho feminino, por ser mais
barato e definido como tarefa da dona de casa.

Com relagéo ao que elas escrevem, investiguel
um grupo de mées cujo trabalho tem estreita relacéo
com o trabalho dos conjuges. Uma parte delas en-
frenta a situacéo de trabalho instéavel dos maridos,
desempenhando o papel de mantenedoras das fami-
lias. Mas ainda executam boa parte das tarefas do-
meésti cas e responsabilizam-se pelacriacéo dosfilhos,
0s quais, por forca das circunstancias e das limita-
¢des que enfrentam navidadiaria, delegam a Denise.

Trabalho, casamento e lazer
na perspectiva das méaes

Nas trgjetorias das maes, os horarios de trabalho
e as rotinas cotidianas de acordar, levar e buscar os

5 Além das autoras referenciadas no texto, destaco outras
contribui¢des, como: Bruschini (1985, 1990), Saffioti (1969, 1989),

entre outros estudos de igual relevancia.
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filhos na creche, de chegar em casa e ter ainda que
trabalhar, ou adiantar as coisas para o dia seguinte,
s80 acontecimentos presentes nas suas vidas.

Umaquestéo instiga-me: mulheres ndo séo
provedoras de uma familia monoparental, como é o
caso da tomadora de conta, mas acumulam tarefas
como ade sustentar afamilia, responsabilizam-se qua-
se que inteiramente pel os filhos na auséncia de Deni-
se, e ainda executam os servigos domeésticos da casa.
Ocorre uma centralizacdo do trabalho domeéstico nas
maes, e a divisdo das tarefas com os conjuges € qua-
se imperceptivel. Provavel mente tenhamos aqui uma
das explicacOes para entendermos por que mulheres
como Elisa, Marta e ris necessitam da creche domi-
ciliar, pois os conjuges, mesmo quando desemprega-
dos, n&o se responsabilizam pelos filhos e pelos ser-
Vvigos domésticos. Essa € uma estrutura familiar que
centraliza todas as decisdes na figura da mée, sobre-
carregando mulheres. N&o posso afirmar, por-
tanto, que encontrei um modelo de familia patriarcal,
na qual o homem € ao mesmo tempo o chefe e o
provedor. Nos casos dessas trés mulheres, o que
ocorre é que elas sdo as provedoras e as responsavels
pelos filhos, embora os homens tomem decistes e
assumam a posi¢do de chefia.

Lobo (1992) faz uma critica interessante sobre
a producdo brasileira que tem relacionado a divisao
sexual do trabalho com o patriarcado. Ela discorda
dainsisténcia de colocar tal problemética no &mbito
do patriarcado e cita Rowbotham (1984), para quem
a palavra patriarcado apresenta muitos problemas,
pois trabalha com uma forma universal e histérica
de opressdo, com uma estrutura fixa, enquanto as
relagdes entre homens e mulheres sdo mutaveis e
fazem parte de herancas culturais e institucionais,
assim como implicam tanto reciprocidades quanto
antagonismos.

Nesse sentido, interessei-me em compreender
como cinco mées percebem o trabalho e adivi-
sdo das tarefas domeésticas, 0 casamento e o lazer.
Penso que algo pode justificar por que elas suportam
esse excesso de responsabilidades. Para entender
€S5aS MAeS e Seus Posicionamentos € preciso consi-
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derar que elas sdo mulheres pobres, que trabalham
fora de casa e que se responsabilizam quase que in-
teiramente pel os servicos domésticos. 1sso me reme-
te a duas questdes fundamentais.

Primeiro, ha um recorte de classe que me gjuda
a compreender esse grupo. Elas fazem parte das ca-
madas populares, e alguns estudos brasileiros vincu-
lados aantropol ogiadiscutem por que mulherescomo
iris, Elisae Marta necessitam da figura masculina do
chefe ou provedor, mesmo quando sdo0 €elas que as-
sumem tais funcdes, ainda que temporariamente. Na
sociologia ha estudos que questionam por que as
mulheres experimentam sentimentos de onipoténcia
com o acumulo de tarefas (Izquierdo, 1999), o que
nao pode ser explicado somente pelo viés econdmico
e pela classe social. O recorte de género permite-me
buscar uma visdo menos reducionista dos motivos
gue levam essas mulheres ao acimulo de tarefas, o
gue se relaciona com suas percepgdes sobre divisdo
sexual do trabalho, casamento e tempo para o lazer.

Lobo (1992) procurasituar aimportanciado uso
do género como categoria analitica nos estudos so-
bre trabalho feminino e divisdo sexua do trabalho.
Ela fundamentalmente defende a articulacdo da divi-
sd0 sexua do trabalho com a categoria género, no
ambito da sociologia do trabalho, porque € possivel
uma compreensdo das metamorfoses do trabal ho, das
subjetividades e identidades que sdo construidas no
trabalho, entre outras questdes. Outro aspecto que
eladiscute é que arelacdo de trabalho, enquanto rela-
¢ao social, traz embutida uma relagdo de poder entre
0S SExos.

Emboraresidindo com os conjuges, ascinco maes
caracterizaram-nos como figuras distantes do traba-
Iho doméstico, da dindmica familiar e da criagéo dos
filhos, ainda que Elisa, iris, Jucara e Laura tenham
relatado que ocorre algum tipo de gjuda momentanea
dos homens, principal mente nos finais de semana. A
divisdo dos papéis sexuais no trabalho foi alvo de cri-
ticas das informantes, mas ao mesmo tempo foi re-
conhecida como algo naturalizado e dificil de rom-
per.

Como podemos constatar, ha diferencas entre as
responsabilidades de Elisa, Marta e [ris e as respon-
sabilidades de Laura e Jucara. Laurareconhece que é
0 homem quem deve trabalhar fora, embora tenha
dito que precisa trabalhar outra vez, porque a renda
de Renato éinsuficiente parasustentar afamilia. Mas
provavelmente Laura ficaria em casa cuidando dos
filhos, se a renda de Renato fosse maior. Também
OSSO SUpor 0 mesmo a respeito de Marta, que é
mantenedora por necessidade; de Elisa, que explicou
gue uma mulher trabalha quando a renda do cénjuge
é insuficiente para manter a familia; ou de iris, que
ainda ndo regularizou a carteira de trabalho e que re-
conhece a situacado profissional instéavel de José. So-
mente Jucaraafirmou que gostade trabal har, mas seus
motivos sdo certamente mais amplos do que aumen-
tar arenda familiar.

O trabalho significapara Jugaraumapossibilida-
de de estabelecer contatos com 0 mundo da rua, de
sair do lar e da convivénciacom o marido e os filhos
para ver pessoas diferentes e experimentar coisas
novas, ainda que ela mantenha um discurso de que
desgjatrabal har para aumentar a renda da familia.

Mas esse modelo de familiaque, de certaforma,
estrutura as vidas das maes e seus cOnjuges, ndo sig-
nifica que as mulheres so incapazes de exercer po-
der. Possivelmente, 0 contato que essas maes man-
tém diariamente com mulheres das camadas médias
também é elemento formador de concepgbes de gé-
nero e trabalho ndo téo rigidas nos discursos, ainda
gue na prética elas continuem com sobrecarga de tra-
balho.

O conjuge de iris é quem leva o filho paraacre-
che domiciliar, assim como gjuda nas tarefas da casa
nosfinais de semana. Jucararelatou que seu marido é
um bom pal e passeia com os filhos nos finais de
semana. Elisa disse que quando Neuci esta em casa
ele oferece atencdo a Jane, e também esta construin-
do acasanova, asssm como Laura contou que Renato
sai com as criangas para passear nos finais de sema-
na. Mas, como observam 0s soci6logos portugueses
Torres e Silva (1998), em pesqguisa sobre a guarda



das criangas e a divisdo do trabalho entre homens e
mulheres na regido da Grande Lisboa, tudo se passa
mais ao nivel do discurso e das boas inten¢fes, do
gue em mudancas significativas napratica. No Brasil,
Berqué (1998) observa que estaria havendo umaten-
déncia a passagem de uma familia hierédrquica para
uma familia mais igualitéria, tendéncia mais visivel
nas camadas médias urbanas e, com o tempo, pas-
sando a permear também as camadas popul ares.

Para as cinco mées, o traba ho fora de casatorna
se uma necessidade devido as situagfes de desem-
prego dos conjuges, a instabilidade de renda e aos
salérios baixos, que ndo sdo suficientes para cobrir as
despesas das familias. Ocorre um acimulo de tarefas
para as mulheres que trabalham, porque € necessario
oferecer atencdo e cuidado aos filhos durante a noite,
assim como organizar a casa. Por isso, a0 mesmo
tempo em que elas reconhecem a dupla jornada de
trabalho, também se culpam porque ndo conseguem
dedicar o tempo que sobra para a criagéo dos filhos.

Torres e Silva (1998) comentam que mées e pais
estdo cansados e culpabilizados pela menor atencéo
gue consideram dar aos filhos, mas entre as mulhe-
res tal sentimento tem mais forga. A concordancia
com aidéa de que os filhos merecem mais atencéo
do que a que eventual mente recebem é mais destaca-
da pelas mulheres do que pelos homens. Os autores
aindaobservam que € nas profissdes operarias ou entre
os trabal hadores ndo-qualificados que aidéia de can-
saco no trabalho é maior, e que sdo tanto as mulheres
gue ocupam profissdes que envolvem grande dedica
¢do e correspondem a atos rendimentos quanto as
mulheres que ocupam profissdes ndo-qualificadas, mais
duras e com baixos rendimentos, que reafirmam a
falta de atencéo dada aos filhos. Os dados analisados
pel os autores demostram as dificuldades de concilia-
¢do entre vida familiar e vida profissional, sob o an-
gulo do cuidado/educacéo das criangas. A escassez
dos equipamentos, afaltade apoio familiar, as baixas
remunerages e 0 sobretrabalho para fazer ante as
despesas familiares séo fatores apontados no artigo
como importantes para explicar declaragdes tao evi-
dentes de cansago.
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Como ndo h& uma divisdo igualitaria das tarefas
domeésticas e dos cuidados dos filhos entre estas mées
e 0s conjuges, penso que a culpabilizacdo tende a se
expandir, namedidaem que elas se sentem impotentes
para resolver tantas demandas. A figura da tomadora
de conta surge como a substituta das maes.

Certamente essa sobrecarga de trabalho, assim
como os sentimentos de culpa com relac&o ao pouco
tempo dedicado aos filhos, repercutem navidadiaria
dessas pessoas. Sem tempo para as criangas e para
Si, questiono se as mées conseguem dedicar algum
tempo de suas vidas ao lazer. Em primeiro lugar, o
lazer se restringe ao local no qua residem, porque
sair para outros bairros ou cidades demanda maiores
recursos econdmicos ou tempo, o que é praticamen-
teinviavel.

Nenhuma das cinco mées representou o bairro
no qual residem como um local que pode ser agrada
vel; ao contrério, seus sentimentos arespeito do bairro
sd80 negativos. Principalmente pela violéncia gerada
pelo trafico de drogas e pelainfra-estrutura precaria,
0s desgjos das mées refletem a necessidade de mu-
dancado local.

Parairis, no lugar onde vive ndo é possivel criar
um filho com liberdade ou deixar uma crianca sozi-
nha. Eladefiniu o local como desprovido de seguran-
¢a, porque ha pessoas envolvidas com o tréfico e que
andam armadas na frente das criangas. Esse € um
tragco encontrado por antropdlogos que pesquisam
bairros populares, como Romanelli (1997), quando
observa que hoje as familias de pobres e trabalhado-
res convivem com outros moradores ligados a0 uni-
verso da transgressdo.

Como escrevem Chinelli e Dur&o (1999), as no-
vas rel agles de trabalho modulam horérios e regimes
de trabalho, ampliam turnos em dias da semana tradi-
cionalmente dedicados ao descanso, trazem o traba-
Iho para o &mbito doméstico, difundindo diferentes
formas de atividades, nas quais as mulherestendem a
engajar-se cada vez mais.

Tal probleméticainterfere nas vidas dos familia-
res das criangas, principalmente entre as mulheres,
guetém sobrecargadetrabalho quando trabalham fora
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de casa. Mas ha razfes ndo apenas econdmicas que
podem explicar por que elas acumulam tantas fun-
¢Bes, ou vivem relaces tensas com os companhei-
ros € mesmo assim continuam casadas.

Penso que essas méaes tém um modelo de estru-
turade familianuclear que pode explicar por que elas
reconhecem ades gua dade nadivisdo do traba ho entre
homens e mulheres, mas ndo rompem com tal situa-
¢&o. Por que algumas apresentam discursos téo avan-
cados e, mesmo assim, continuam a reproduzir essa
divisdo? Ou por que trés delas sustentam a familia
guando os homens estdo desempregados e fazem pra-
ticamente todo o servico doméstico? Certamente
as explicagdes ndo sdo apenas de ordem econdmica.

Possivelmente essaéumaestratégiafemininapara
manter a unido com os conjuges, uma vez que, nos
meios populares, quando os homens constituem no-
vas familias, geralmente reduzem ou perdem o con-
tato com os filhos. Uma outra explicagdo € que para
0s homens é mais facil a recomposi¢éo familiar do
que para as mulheres. Sobretudo entre as mulheres
mais velhas, essa recomposi¢do familiar parece mais
dificil, o que ndo ocorre com os homens mais ve-
lhos. E sdo justamente as mulheres mais velhas em
Nosso grupo as mantenedoras e responsaveis pelos
cuidados da casa.

Como escreve Berqué (1998), o fato de os ho-
mens casarem-se com mulheres mais jovens é uma
constante praticamente universal, e isso se relaciona
com as relacdes de poder entre os sexos.® Assim, a
possibilidade de mobilidade dos homens em varias
unifesinstaveisémaior, e elespodem dividir-seentre
diversas mulheres ao longo dos anos. A autora desta-

5 Estaautora ainda escreve que “ S30 raros em nosso meio 0s
estudos sobre ‘as moedas de troca’ oferecidas pelas mulheres e
aceitas pelos homens no mercado matrimonial, além da juventu-
de. A persisténcia do fato mencionado, no caso do Brasil, que
conta com um superdvit de mulheres em todas as faixas etérias a
partir dos 15 anos, tem conseqiiéncias diretas no celibato femini-
no e no avolumado segmento de separadas e vilvas com poucas

chances de recasamento” (Berquo, 1998, p. 417).

caque a medida que homens e mulheres avancam em
idade, as chances no mercado matrimonial diminuem
para as mulheres e aumentam para 0s homens.

Uma outra explicacdo para que as mulheres se-
gurem o casamento diz respeito a figura do homem
como protegdo dentro de casa, num local marcado
pela violéncia, em que as pessoas ndo confiam no
apoio dapolicia.

Expectativas das mées quanto a funcéo da
tomadora de conta e a creche domiciliar

Quando as cinco maes entrevistadas trabalham,
deixam as criangas aos cuidados de uma mulher que
toma conta delas em tempo integral. Como no local
onde vivemn ndo existe apenas uma tomadora de con-
ta, elas fazem uma escolha entre as creches domici-
liares existentes. As maes procuram justificar suas
escol has estabel ecendo comparagdes com outras cre-
ches que ndo sdo domiciliares, ou comparando Deni-
se com outras tomadoras de conta. Elas apontam as
vantagens que a creche domiciliar oferece, principal-
mente quanto a flexibilidade dos horérios e a atencéo
proporcionada as criangas.

Porém, é importante esclarecer sobre as opgdes
viaveisno local, principalmente paraas criancas maio-
res de trés anos. Ocorre que dentro do bairro ndo ha
outra opcdo para essa faixa etéria, além das creches
domiciliares. Quando nas entrevistas as maes men-
cionam as creches gratuitas ou com mensali dades bai-
xas, as informactes referem-se as creches filantropi-
cas ou comunitdrias, uma vez que em 2001 existia
apenas uma creche publica para criancas maiores de
dois anos, em um bairro afastado do local onde reali-
zei 0 estudo de caso.

Nos primeiros contatos com Denise, as mées
estabel ecem acordos que sdo negociados antes mes-
mo da entrada das criangas na creche domiciliar. A
escolha e os acordos sdo feitos porque €las tém ex-
pectativas quanto ao trabalho e afun¢do datomadora
de conta. As mées avaliam esse trabalho e emitem
opinides sobre avidade Denise, 0 que demonstraque
as escol has sdo feitas levando em consideracdo a pes-



soa da tomadora de conta enquanto mae, mulher e
trabalhadora.

Esse tomar conta adquire sentidos de afeto, ca-
rinho, responsabilidade, controle da aimentacéo, da
higiene, da salide, do sono, e do desenvolvimento de
habitos e valores de educacdo em que as criangas
devem obedecer as pessoas mais velhas, numa or-
dem de hierarquia bem definida.

Como o tempo que lhes sobra para o convivio
com as criancas € cada vez mais reduzido, as maes
preferem encontrar alguém que preencha tais requi-
sitos e of ereca tudo aquilo que elas gostariam de ofe-
recer, mas ndo podem. N&o percebi qualquer inten-
¢8o das mées de que seus filhos tenham uma
experiénciaeducativa mais sistematizada com objeti-
vos de socializagdo das criangas, ou em atividades
pedagbgicas mais organizadas. Porém, elas esperam
gue as criangas possam brincar na creche e demons-
tram satisfagdo quando Denise assume uma postura
[Gdica e carinhosa com 0s meninos e as meninas.

A afetividade e os cuidados sdo valorizados, as-
sim como uma educagdo para a formagdo de hébitos,
valores e atitudes baseados na obediéncia aos mais
velhos. Entretanto, essa entrega dos filhos para a
tomadora de conta é algo vivido com culpa, ciime, ou
com uma certa sensacdo de alivio, como no caso de
Jucara. Todos esses sentimentos estéo carregados de
materialidade, das condi¢des de vida e trabalho dessas
mulheres, bem como das suas vivéncias afetivas e de
estratégias para manter a estrutura familiar.

Tais constatagdes ndo indicam que as mées néo
gueiram para suas criangas umaescolainfantil. Com-
preendo que todas as atividades de cuidado também
s80 educativas, mas na 6tica dessas mées as aprendi-
zagens mais formais séo vivenciadas em espacos le-
galizados de educacéo.

As familias das criangas procuram as creches
domiciliares como forma de evitar o convivio com a
rua, cercada de conflitos gerados pelo tréfico de dro-
gas. A seguranca e a protecdo das criangas sdo as-
pectos norteadores do trabalho desenvolvido no es-
paco da creche domiciliar. Essa € uma necessidade
dos familiares que me parece plenamente incorpora-
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da pela tomadora de conta e suas gjudantes, no coti-
diano vivido com as criangas.

Por ultimo, a tomadora de conta, que cuida das
criangas e as protege, também assume a condig&o de
substituir a mée ou outros familiares nos momentos
em gue a crianga permanece na creche domiciliar:
“Substituir uma mée, o responsavel naguelas horas
ali, a crianca vai ficar aos cuidados daquela pessoa.
Fazer o que os responsaveis tém que fazer, o que o
pai e améetém que fazer [...]". (Elisa, 21 ago. 2001)

Como podemos observar, as mées valorizam as
habilidades da ordem dos cuidados com as criangas.
Tais habilidades, para elas, sdo adquiridas com a ex-
periéncia e o gosto pela fungdo. Quando questiona-
das sobre a necessidade de uma formacao especifica
para tomar conta de criangas, Jucara, Laura e Marta
responderam que ndo é necess&rio, enquanto Elisa e
iris disseram que é importante uma formacgéo que
fornega subsidios da psicologia, para que a trabalha-
dora possa melhor compreender as criangas.

Os sentidos do trabalho para as mées:
delegacdo da funcdo materna e
perspectiva familiarista de educagédo

Os sentidos do trabalho para as maes se relacio-
nam com suas trajetérias de vida, com 0 modo como
elas vivem as relagdes familiares com os conjuges e
os filhos. Como a estrutura de familia nuclear tem
importancianesse grupo, elas desejam que atomadora
de conta possa dar continuidade aos lacos de paren-
tesco e a educagdo do tipo familiar que elas proprias
ndo conseguem oferecer, por suas limitadas condi-
¢oes de existéncia.

As cinco mées entrevistadas vivem em familias
nucleares constituidas de um casal com filhos. Nesse
modelo, geralmente o homem é o provedor e o chefe
da familia, e as responsabilidades pelos filhos estéo
centradas quase que exclusivamente na figura femi-
nina. Ocorre que trés dessas mées sdo as provedoras
das familias durante a maior parte do tempo.

Quando as mées trabalham, seja para sustentar a
casa, para aumentar a renda familiar ou para conse-
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guir uma cota de felicidade pessoal, como é o caso
de Jugara, obviamente ndo conseguem cuidar dos fi-
Ihos como gostariam. Percebi que hd uma expectati-
vamuito forte em torno dafungdo materna nesse gru-
po. Ser mée é viver exclusivamente para os filhos e
parao lar. Asmulheres que trabalham vivem um dile-
ma: como cuidar da casa e dos filhos e a0 mesmo
tempo trabalhar para obter uma renda?

Como elas ndo conseguem resolver esse dilema,
porque ndo ha parentes ou vizinhos que possam cui-
dar das criangas em tempo integral, adotam uma me-
dida paliativa: pagar outra mulher para tomar conta
dos filhos.

As mées convivem com a situagdo dos filhos
chamarem Denise de még, apesar do cilime e da cul-
pa. Elas tém explicagoes e | 6gicas bem estruturadas a
respeito da problematica. O fato de a maioria delas
circular no mesmo quintal dos outros parentes, as-
sim como as suas criangas circulam na casa de Deni-
se mesmo quando elas ndo estéo trabal hando, possi-
velmente proporciona esse caréter aberto a situagao.
Recordo do que escreve Fonseca (1997, p. 536) a
respeito do cardter aberto das casas construidas no
mesmo quintal, que proporcionam que “as criancas
se infiltrem pelas fronteiras dessas casas burlando os
limites entre umafamiliae outra’.

Possivelmente as interpretacfes das maes tam-
bém se relacionam com uma certa clareza a respeito
datemporalidade da situacdo, pois Denise as substitui
no periodo em que as criancas necessitam da presen-
¢a de um adulto que as protgja. Certamente havera
um dia em que a figura de Denise ndo sera necess&
ria. Entretanto, isso ndo significa que algumas mées
ndo sofram com a situagdo. Ao contrario, esse € um
tempo doloroso para algumas delas.

Explorarei duas dimensdes que perpassam 0s
sentidos do trabalho de tomar conta de criangas para
asmaes. A primeira dimensdo refere-se as expectati-
vas das mées de que na creche domiciliar ocorrauma
educagdo detipo familiarista. Esse € um conceito que
descobri no estudo de Torres e Silva (1998), que en-
contram, nos setores menos escolarizados e com
menores rendimentos, uma tendéncia mais familia-

rista (deixar as criangas aos cuidados de uma ama,
ou de parentes mais préximos) na escolha dos servi-
¢os de guarda para as criancgas, embora a partir dos
trés anos setores prefiram servicos que prepa-
rem para a escolarizagdo, como forma de evitar o
insucesso escolar.

A segunda dimens&o diz respeito a relagcdo das
méaes com a creche domiciliar, que caracterizo como
umarelacéo de delegacao. Esse € um conceito desen-
volvido por Singly e Maunaye (1996), em pesquisa
na Franga sobre mées que delegam os cuidados dos
filhos pequenos e doentes a outras pessoas.

Considerando tal contexto, compreendo que as
maes transmitem por delegagéo afuncdo maternaque
€elas ndo podem exercer em tempo integral para afi-
gura da tomadora de conta. Nesse sentido, conferem
alguns direitos a Denise para agir na auséncia delas.
Tal delegacéo envolve outras atribuicdes e responsa-
bilidades, como levar ao pronto-socorro quando ne-
cessario, cuidar das criangas quando estdo doentes,
acompanhar avidaescolar e substituir amaeem even-
tos da escola infantil, marcar exames médicos, pre-
parar e controlar a sua alimentagdo, acompanhar o
desenvolvimento de cada uma delas, seus primeiros
passos e primeiras palavras, entre outras.

O sentido dacreche domiciliar paraas cinco maes
ndo € o de uma creche ou pré-escolalegalizada. Elas
ndo desgjam para os filhos menores de 3 anos expe-
riéncias pedagdgicas mais sistematizadas. Delegam
os cuidados e educacdo dos filhos, em tempo inte-
gral, para Denise. Elas querem que ocorra na creche
uma educagdo do tipo familiarista, que seja coerente
com os hébitos, valores e atitudes do meio sociocul -
tural de origem das criangas.

Isso, de certa forma, explica porque elas dese-
jam conhecer a vida pessoal datomadora de conta, 0
tipo de educacéo que elaproporcionaasfilhas, o modo
como organiza avida doméstica e a casa, paradepois
fazerem suas escolhas. E necessério que haja uma
correspondéncia entre aforma de Denise criar e edu-
car suas filhas com o tipo de cuidados e educacéo
que as maes desgjam para os seus filhos, em particu-
lar paraasfilhas.



Quando as mées dizem preferir que a tomadora
de conta trabalhe com um ndmero pequeno de crian-
¢as, porque assim elas recebem mais atengéo, prova-
velmente isso tem um outro sentido, que é o de pro-
piciar uma educacdo familiarista que dé continuidade
aos lacos de parentesco entre as criangas e Denise.
N&o é por acaso que €las argumentam que quando as
criancas chamam Denise de mée, isso representa sa-
tisfacéo pelo carinho e atencdo que recebem na cre-
che. Elisaexplicou tal sentimento de certaformacom
preconceitos, quando disse que € melhor chamar
Denise de mée do que de madrasta.

Nesse sentido, a transmissdo/delegacdo da fun-
¢do materna, que precipitadamente poderia ser clas-
sificadacomo prgjudicia ao desenvolvimento dascrian-
¢as, para as cinco maes é algo encarado com
naturalidade, ainda que elas experimentem sentimen-
tos como ciime e culpa. Tais sentimentos tém uma
explicacdo que ndo é apenas de ordem simbdlica ou
psicol gica, mas material. Ha condi¢cdes materiais de
trabalho e de existéncia que ndo permitem a essas
mulheres passar um tempo maior com os filhos para
fazer coisas divertidas e brincar, por exemplo.

Para essas mées, quando as criangas chamam
Denise de mée, dentro da creche, e de tia, na pre-
senca dos pais, ou quando chamam Denise de mée
I, e a mé&e de origem de mée |, isto adquire um
sentido: elas estéo sendo bem tratadas e gostam da
tomadora de conta. Esse é o termdmetro que permi-
te medir a temperatura dessa delegacdo da funcéo
materna. E por isso que as maes ndo levam tal pro-
blematica para a creche domiciliar. Elas resolvem o
problema do citime e da cul pa conversando com o0s
filhos ou deixando o tempo passar, porque certa-
mente, quando forem maiores, saberdo distinguir
guem é amae de origem. N&o compreendo tal situa-
¢do como um problemainsolivel ou como algo que
possa prejudicar o desenvolvimento emocional das
criangas.

Destaco igualmente que viver em um bairro con-
siderado “barra pesada’ produz sentidos e expectati-
vas de que a creche domiciliar ofereca protecdo as
criancas. N&o é possivel ignorar esse contexto, no
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qual aviolénciaimprime umamarcasocia e cultural
sobre as vidas humanas.

A violénciaeainseguranca sdo marcas has vidas
das mulheres que desgjam investir num futuro me-
Ihor para osfilhos, no sentido de evitar a convivéncia
com o0 mundo do crime. Matricular uma crianca na
classe pré-escolar ou de alfabetizacdo em meio perio-
do e confiar essa crianga a Denise por mais oito ou
nove horas significa um investimento. 1sso se consti-
tui, contudo, em um investimento diferente dagquele
das familias das camadas médias, pois a maior preo-
cupacdo das mées de origem é afastar as criancas do
tréfico, seja pelos cuidados da tomadora de conta,
seja pelas expectativas de escolarizagdo que podem
favorecer o acesso a um trabalho remunerado.

Fonseca (1993) observa que nas familias dos
meios populares é importante assegurar que certas
necessidades objetivas sgjam atendidas, mais do que
manter uma relagdo emocional saudavel com os fi-
lhos, o que é tipico das classes médias:

As classes médias atribuem a crianga uma série de
fases de desenvolvimento emocional e intelectua que exi-
gem, cada uma, cuidados especia mente adaptados e minis-
trados por adultos especificos. A escola e afamilia nuclear
desempenham os papéis principais de socializagéo, onde a
crianca é metida numa estratégia familiar de ascenséo so-
cioecondmicaalongo termo. Entre meusinformantes nunca
ouvi preocupagado ou férmul as mégicasligadas ao desenvol-

vimento emocional ou aproveitamento escolar. (p. 119)

Denise e as maes das criangas trabalham e res-
ponsabilizam-se, parcial ou inteiramente, pela sobre-
vivéncia familiar, pela criacéo dos filhos e pelos ser-
vigosdomeésticos. Elas enfrentam limitacdes cotidianas
geradas pelas condices materiais de existéncia, o que
interfere no simbdlico, ou nas formas como elas sig-
nificam suas vidas e a atividade da creche. E assim
gue o cansago decorrente das longas jornadas de tra-
balho vai misturando-se com os sentimentos de cul-
pa pela menor atencdo oferecida aos filhos.

E tenso paratodas elas viverem a maternidade e
o trabalho dentro e fora de casa. O fato de as crian-
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¢as chamarem Denise de mée é tolerado pelas maes
de origem e ndo é discutido no interior da creche. De
meu ponto de vista, entre as mées as tensdes diluem-
Se em outros sentimentos, como culpa e ciime. Elas
parecem compreender, por exempl o, que agquelaéuma
relacdo temporaria que pode ser interrompida quando
0s cdnjuges conseguem trabalho e remuneragéo sufi-
ciente para o sustento da familia, ou quando as crian-
¢as crescem e v8o para a escola formal. A frase dita
por uma delas. “Elafaz mais do que tomar conta de
criangas, ela praticamente cria as criangas’ demons-
tra 0 reconhecimento das méaes de origem quanto ao
papel de Denise.

Quando recordo as percepgdes das mées sobre
trabalho, casamento e lazer, a divisdo do trabal ho do-
méstico por sexo parece contraditéria com a situagéo
socioecondmica das familias, nas quais predominam
mulheres com empregos e salarios mais estéveis que
0s conjuges. Como explicar as razdes que fazem as
mulheres persistirem com uma representacéo simbo-
lica de familianaqual o homem é o chefe e o prove-
dor, quando na realidade €elas sdo as que cumprem
esses papéis, além do acimulo dos servigos domesti-
cos? Como dar conta das fragilidades e forcas en-
contradas nos discursos sobre os cotidianos das
mulheres? O que, afinal, pode explicar esse emara
nhado de rel agbes e sentimentos ambival entes nos sen-
tidos e modos de existéncia dessas pessoas?

Sarti (1995) explica uma parte das nossas inda-
gacdes. E o valor moral dado pelo papel familiar de
provedor que da sentido ao trabalho nos meios urba
nos. E esse sentido de trabalhar para a familia e ndo
somente para si, que, segundo a autora, pode expli-
car avalorizacdo do trabalho doméstico pela mulher.
Igualmente, o bom trabalhador é o bom provedor, o
gue também constatamos em nosso estudo quando
as mulheres consideram como “bom marido” aquele
que trabalha, ndo joga e néo bebe.

Outro aspecto apontado por Sarti em consonan-
cia com andlises diz respeito a logica da casa
em que domina a concepgao de trabalho com uma
divisio de género. E um ethos feminino que rege as
relagBes das mulheres com o trabalho. Nos casos de

Jucara e Marta, percebo que as duas justificam o tra-
balho para obtencdo de “um extra’ na familia, como
a construcdo dos cdmodos da casa ou a compra de
roupas, brinquedos e outros artigos para os filhos,
aindaque aprimeiraafirme trabal har porque necessi-
taviver outras relaces além das familiares.

Além disso, hd umaincidéncia de mulheres che-
fes de familia (caso de Denise), ou de baixos salérios
masculinos (casos de Marta, Elisa e iris). Nesses
casos, 0 “extra’ feminino confunde-se com o funda-
mental (Sarti, 1995). Com exce¢do de Jucara, as maes
das criangas ndo mantém uma relacéo de prazer com
o trabalho, muito pelo contrério. Como escreve Sarti,
“abaixa qualificac8o, baixa remuneracéo e sobrecar-
ga de trabaho para as trabalhadoras pobres contri-
buem para tornar o trabalho remunerado muito pou-
co gratificante [...]" (1995, p. 145).

As mées e Denise confluem na expectativa de
gue a creche domiciliar seja um espago que propicie
protecdo, carinho, alimentacdo, salde, resolucdo de
emergéncias ou acompanhamento das criangas maio-
res as classes pré-escolares ou classes de afabetiza-
¢&o. A disponibilidade de tempo e a flexibilidade de
horé&rios viabilizam a realizacdo de tantas demandas.
Nesse aspecto ndo héa tensles e os acordos parecem
bem resolvidos entre elas, exceto quando as criangas
estdo doentes. Quando acontecem tensdes que resul -
tam na suspensdo dos acordos, a origem delas esta
nas divergéncias entre Denise e os familiares quanto
a educacdo das criangas.

Quando afirmo que ocorre uma perspectiva
familiarista de educagéo na creche de Denise é por-
gue as maes querem que seus filhos fiquem num
ambiente mais proximo ao das familias de origem,
com uma pessoa de confianga, com 0s mesmos h&
bitos e valores, porque querem que as criangas con-
vivam em um ambiente sem rotinas muito rigidas.
Porém, ndo nos pareceu que as maes queiram uma
outrafamilia para os filhos, umavez que a delegacéo
da criacdo tem umatemporalidade.

As mées das criangas ndo tém acesso aos Sservi-
¢os publicos como educacéo e cuidado dos filhos, e
algumas se situam na rede de trabalho informal. Sdo



todas elas mulheres impossibilitadas de exercer sua
cidadania? Prefiro ndo assumir um posicionamento
fechado, porque do ponto de vista das relagdes des-
sas mulheres com o Estado, e como cidadés, ainda
ha muitas dificuldades para superar. Mas ndo pode-
MOSs esguecer que N0 momento em que elas criam
estratégias de educacdo dos filhos e de sobrevivéncia
no cotidiano, estéo, de certa forma, exercendo sua
cidadania.

A atividade aqui analisada é uma atividade so-
cial e comunit&ria e, enbora ndo legalizada, é legiti-
mada por grupos da populagdo. N&o sendo uma pro-
posta de educaco infantil formal, acreche domiciliar
estrutura-se principalmente para atender as deman-
das de trabalho e as necessidades dos familiares das
criangas e de Denise, que preferiu trabalhar em casa
e cuidar das filhas. Parece um aspecto fundamental
para compreendermos os significados do trabalho de
tomar conta de criancas.

Penso que é necessario considerar 0s contextos
socials, 0s anseios e as expectativas dos grupos sem
acesso aos servicgos de cuidado/educacéo na elabora-
¢do das politicas publicas. As mées preferem espacos
menores, com um ndmero reduzido de criangas, sem
um tempo excessivamente plangjado e programado.
Elas vaorizam o relacionamento mais intimo entre
Denise e as criangas, assim como desegjam um cuida-
do amoroso, atencdo e contato fisico. Essas ques-
tBes merecem reflexdo, pois constato que os familia-
res das camadas populares também sdo capazes de
refletir sobre o cuidado/educagéo das criangas.

Parafinalizar, meu percurso foi o de contemplar
essetrabalho e, semidedlizagBes ou romantismos, exa-
minar seus riscos, mas também as suas possibilida
des. Nesse movimento penso haver contribuido para
0 campo da educagdo infantil, pois nem sempre prio-
rizamos nas pesguisas 0s atores sociais a margem
das politicas publicas.

O estudo de caso indica que aquilo que existe e
funciona, ainda que na precariedade, ndo pode mais
ser ignorado. O crescimento de espagos educativos
privados para grupos das camadas mais pobres é re-
sultante de uma pressdo e uma demanda da popula-
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¢a0. Talvez sejao momento deiniciar um levantamen-
to naciona sobre espagos ndo-formais de cuidado/
educagdo, com uma caracterizacdo das trabalhado-
ras, das familias, das criangas e das condigBes dos
locais. Tal levantamento justifica-se namedidaem que
as redes paralelas de educacdo infantil demonstram
gue ha uma pressdo da populag¢do por esses servicos.
Provavelmente outros estudos sobre experiéncias
como essa permitam verificar 0 que ocorre nesses
espacos e quais solucdes devem ser propostas.
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