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Contextualizacio

Este texto corresponde a um recorte do estado
do conhecimento em educacao e tecnologia, produ-
zido a partir de 331 documentos (242 dissertacOes,
47 teses e 42 artigos) elaborados entre 1996 e 2002.
Ainda que, nos limites deste artigo, as multiplas di-
mensoes do estudo mais amplo ndo sejam objeto de
discussao, dois aspectos parecem necessarios acom-
preensdo do presente recorte.

O primeiro deles estarelacionado aprépriacon-
figuragéo do estudo. De um lado, a condicédo de es-
tado do conhecimento suscita a expectativa de ma-
peamento de uma area de saber. De outro, a area
especifica (educacdo e tecnologia) torna mais com-
plexo o atendimento a expectativa, ndo apenas
por ser nova, por estar em processo de configura-

! Pesqguisa financiada pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) e realizada pela
ANPEd, em 2004, por equipe integrada pelas autoras deste artigo
e Nilda Guimardes Alves, da qual resultou um relatério a ser pu-
blicado pelo INEP.
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¢80, mas por compreender territorio dificil de deli-
mitar, caracterizado por muitos deslocamentos de
centro e margens, relacionados & objetivacdo dastec-
nologias mesmas e da sua incorporagdo educacio-
nal, bem como aos espacos de lugares e de fluxos
envolvidos (Oliveira, 2001). Caberegistrar que, nes-
sa érea, por conta das discussdes paradigméticas, a
prépria nogdo de mapeamento pode ser objeto de
contestagdo. Diante desse quadro, a alternativa foi
buscar tracar uma panoramica, apontando tendénci-
as que possam vir a favorecer a consolidacdo dos
estudos marcados pelo movimento de aproximacéo
de educacéo e tecnologia, mais precisamente das
tecnologias dainformagdo e da comunicagéo (TIC),
implicando modos de recontextualizacéo das Ulti-
mas na primeira (Bernstein, 1990).

O segundo aspecto, indissociavel do primeiro,
diz respeito a presenca da quantificagéo, notadamen-
te no que tange a frequiéncia de elementos e rel agdes
nos documentos pesquisados. Por sua vez, 0s aspec-
tos quantitativos, em si, imprescindiveis ao mapea-
mento de tendéncias, ndo podem dar conta das dife-
rentes questdes envolvidas. S0 importantes porque
referidos a uma matriz interpretativa a que, arigor, a

31



prépria coleta dos dados jaresponde. Em outras pala-
Vras, 0s aspectos quantitativos sustentam os movimen-
tos analiticos que materializam a abordagem da di-
mens&o qualitativa do estudo.

Para explicitar o modo de construcdo do objeto
no estudo aqui recortado, € oportuno o registro dos
Seus varios movimentos: levantamento no portal da
Coordenacéo de Aperfeicoamento de Pessoa de Ni-
vel Superior (CAPES); desenvolvimento de estraté-
gias de acesso aos textos propriamente ditos,
viabilizado em mais de 90% dos casos; elaboracdo de
resumos ampliados, com base no modelo da Red
L atinoamericanade Documentacion e Informacidn en
Educacién (REDUC), a partir da leitura dos textos;
discussdo dos pontos de entrada no conjunto da pro-
ducéo; e identificacdo de elementos e de relagdes
definidoras das tendéncias buscadas.

Os dois ultimos movimentos ndo obedeceram a
uma sequiéncia necessariamente linear no processo
de construgéo, marcado por idas e vindas, ratifica-
¢Oes e retificaces. Apenas estdo assim sistematiza-
dos neste artigo visando a favorecer a sua leitura.
Com o mesmo objetivo, é importante antecipar que
foram buscados os seguintes elementos: tecnolo-
gias privilegiadas; tipos de estudo; contextos de apli-
cacdo; modalidades de ensino; abordagens; e refe-
réncias bibliogréficas. Para tentar dar conta das
relacdes entre eles, foram analisados: os focos
constitutivos das produgdes individual mente consi-
deradas; as referéncias tedrico-metodol bgicas espe-
cificas; as palavras-chave como pontos de entrada
no conjunto da producgéo; e os cruzamentos dos itens
anteriores.

Cabe aindaexplicitar que os focos foram estabe-
lecidos pela aplicagdo de critérios sucessivos, sendo
o primeiro deles o de amplitude. Nesse primeiro mo-
mento, foram identificados trés blocos de teses e dis-
sertaces (T&D): as discussdes em nivel macro, ob-
jetivando aspoliticase propostasdeinsercédo das TIC,
subdivididas em concepcdo de sociedade e paradigma
educacional; as véariasinser¢bes das TIC no processo
de ensino-aprendizagem como um todo (denomina-
das TIC no ensino), distribuidas pelas modalidades:
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presencial, a distancia (EAD),? e virtual;® e os usos
especificos, traduzidos em aplicacdes tépicas, na
medida em que centrados em determinados suportes,
necessidades ou contedidos.

E possivel verificar que, em termos de fregiién-
cia, asT&D andisadas tratam especialmente das TIC
no ensino. S&o 186 estudos (64% do total), elabora
dos a partir de focalizagBes que podem ser sintetiza-
das na incorporagdo das TIC: aformagdo de profes-
sores (FP), nas suas mais variadas configuracoes:
inicial e continuada, presencial e a distancia, como
formacao e capacitacdo; e as préaticas desenvolvidas
nos diferentes espacos pedagdgicos, sgja na condicdo
de ferramentas ou instrumentos, seja na perspectiva
do redimensionamento, sgja, ainda, em propostas de
virtualizag8o dos processos mesmos, privilegiando a
aprendizagem por meios €l etrénicos.

Em busca dos sentidos atribuidos a presenca das
TIC, abrangendo desde as novas possibilidades agre-
gadas as préticas pedagdgicas, a reconfiguracdo des-
sas préticas e do conjunto de reflexdes sobre elas, fo-
ram assumidas duas questdes inextricavelmente
relacionadas; 0s modos pelos quais as referidas prati-
cas sao objetivadas nas T& D; e as rel agBes entre edu-
cacdo e tecnologia que lhes ddo sustentacao.

O recorte

Desse conjunto de 186 T&D, recortamos as 88
(11 teses e 77 dissertacfes) centradas na incorpora-
¢80 das TIC nalpara a formagao de professores, cor-
respondentes a 30% do total (289) e quase a metade
(47%) dos estudos voltados para a incorporacdo das
TIC as praticas pedagdgicas. O elevado nimero de
T&D acerca da FP, verificavel no percentual que re-
presentam no conjunto dos estudos em que se baseia
0 presente recorte, pode atestar arelevancia datema-
tica privilegiada. Mais ainda, s os sentidos dessa

2 Designando educagéo a distancia e ensino a distancia
3 Em termos gerais, compreendida como aprendizagem por

meios eletronicos.
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representacdo que merecem destaque, ja que se trata
da formacao dos profissionais da educacéo e ja que
asT&D, comojafoi dito, focalizam asdiferentes con-
figuragdes dessa formacéo.

Em se tratando dos sentidos postos em circula-
¢80 nas/pelas T&D, é importante explicitar que as
buscas assinaladas ao final da secéo anterior reme-
tem aumadimensdo discursiva. O contelido dasT& D,
compreendido pelas questBes nel as encaminhadas, ndo
deixa de circunscrever um discurso pedagdgico: das
e sobre as préticas em que as TIC sdo incorporadas.
As escolhas lexicais, por exemplo, materializam, na
superficie linglistica, os movimentos de configura-
¢ao dos estudos na area, que, no caso, pode ser iden-
tificada como educagdo e tecnologia, nos termos da
adicBo como marca da distancia e das tentativas de
aproximacao de areas distintas, ou como tecnologia(s)
na educacéo, pensando a sua objetivagdo em contexto
especifico. Do ponto de vista deste artigo, a escolha
estd marcada no titulo: na formag&o de professores.

Além disso, também é importante assinalar que
este estudo ndo teve a pretensdo de dar contada ana-
lise dos discursos das T&D, individualmente e em
conjunto. Pistas linguisticas foram seguidas no sen-
tido de dimensionar o seu contetido, assim como as
referéncias contextuais foram buscadas para situar
as questdes nelas detectadas, partindo de dois pres-
supostos: 1) a linguagem néo é transparente; € 2) o
movimento dos sentidos € dimensionado pelarelacéo
linguagem-historia ou, nas palavras de Fairclough
(2001), nas relagdes entre discurso e mudanca so-
cial.

Assim como André (2002), no estudo relativo a
formac&o de professores no Brasil (1990-1996), in-
troduziu a andlise de contelido empreendida pela ex-
pressdo: “o que dizem as dissertagdes e teses’, bus-
camos um subtitulo que expressasse a trajetoria
empreendida, partindo da delimitagéo do lugar e das
condigdes do nosso dizer: o que foi lido nas teses e
dissertagdes acercadas TIC naFP. Com ele, apreten-
s8o ératificar que o dito aqui sebaseianasT&D, sem
desconsiderar 0s processos de negociacdo de senti-
dos que constituem a leitura (Barreto, 2002).
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O que foi lido nas teses e dissertacdes acerca
das tecnologias da informacio e da
comunicacdo na formacao de professores

O lugar e as condictes do dizer arespeito deste
mapeamento das T& D que tratam das TIC na FP sdo

introduzidos pela sua distribui¢cdo ano a ano:

Gréafico 1 — Distribuicéo das T&D por ano
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Nesta primeira aproximagéo, € digno de nota o
aumento das T&D no periodo recortado. De 1996 a
1999, estdo apenas 19 dos documentos analisados,
enquanto de 2000 e 2002 eles sdo 69. A rigor, um
aumento previsivel, considerando pelo menos duas
condi¢des contextuais: o fato de que o periodo é mar-
cado pelapresenca crescente das TIC no conjunto das
préticas sociais e pelaimplementacéo de politicas vi-
sando a sua incorporacdo educacional.

Osmarcos em que esse aumento significativo esta
inscrito, notadamente no que tange a FP, séo caracte-
rizados por Fonseca (1998, p. 41): “0 ano de 1995
pode ser visto como um divisor das recomendactes e
‘condicionalidades’ para a concesséo de créditos e a
aplicacéo de sancdes pelo seu descumprimento”. En-
tre elas, esté@o as propostas de formacdo de professo-
res adistancia.

Também em 1995 é criada a Secretaria de Edu-
cacdo aDistanciano Ministério da Educacéo (SEED/
MEC), cujanomeag&o traduz o privilégio de um modo
deincorporagéo educacional das TIC, nacondicéo de
estratégia de formagdo pela via do EAD, prevendo
programas especificos para esse fim. Em margo de
1996, entrano ar a TV Escola. Em 1997, é criado o
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Programa Nacional de Informética na Educacéo
(PROINFO). Aindaem 1997, éinstituido o Programa
de Apoio a Pesquisa em Educacéo a Distancia
(PAPED), em parceria com a CAPES, com 0 apoio
da Organizac&o das NacGes Unidas para Educagéo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO).

Esses marcos apontam para condigdes bastante
favoraveis a elaboracéo de estudos das TIC: progra
mas em ambito nacional paraaincorporagdo dasTIC
a0 ensino (TV Escolae PROINFO) e apoio financei-
ro para arealizacdo de pesquisas, configurando, sob
0s auspicios dos organismos internacionais, deman-
da induzida.

De que tecnologias tratam as T&D

Gréfico 2 — Astecnologias privilegiadas
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Nesse gréfico, € possivel confirmar a hipétese
de trabalho de que as tecnologias da informética sdo
as mais presentes e descrevem curva sempre ascen-
dente. Com o pico das produgdes localizado no ano
de 2001, esse é o Unico aspecto em que ndo hé de-
créscimo em 2002.

Televisdo e video aparecem em um crescendo até
2000, apresentando queda significativa nos anos sub-
sequentes. Em sua maioria, as T&D tratam da TV
Escola e de outros programas voltados para a utiliza-
¢do de televisdo e video, com vista a formacao de
professores a distancia. Apenas duas delas trabalham

4 Datagéo que também pode explicar, pelo menos em parte,
0 pico de 2001, considerando os prazos para a integralizacéo dos
cursos de mestrado e doutorado.
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especificamente as possibilidades representadas pela
sua utilizagdo no ensino presencial.

O quadro é completado pelas T&D que, ndo se
detendo em tecnol ogi as especificas, trabalham aspec-
tos do préprio movimento de recontextualizagdo das
TIC na FP. S8 as menos numerosas, ainda que tam-
bém marcadas por destacado aumento em 2001, cer-
ca de quatro ou cinco anos apos a criagcdo da SEED/
MEC e aimplantac&o dos seus programas principais.

Como as T&D abordam as TIC na FP

E evidente a predominancia da abordagem qua-
litativa (85%), tendéncia que pode ser verificada nas
ciéncias humanas como um todo. S&o extremamente
raras as abordagens quantitativas (2%). Como uma
tentativa de sintese das anteriores, foram analisados
estudos que se afirmam quanti-qualitativos e/ou quali-
quantitativos (13%), com adenominacao marcando a
énfase posta e, nesses termos, indicando que a sintese
ainda esta por ser alcangada.

Quanto a configuracéo tedrico-metodol 6gica as-
sumida, é importante observar que quase a metade
das T& D corresponde a estudos de caso, embora essa
denominac@o algumas vezes pareca esvaziada, ha
medida em que indiscriminadamente utilizada, che-
gando a sugerir uma espécie de “ guarda-chuva’ para
abrigar os mais diversos estudos pontuais. Também
sdo freqlientes movimentos de pesquisa-agao e estu-
dosavaliativos. Em relacdo as demais possibilidades,
a dispersdo € bastante grande, conforme o gréfico a
seguir:

Grafico 3 — Percentual: Tipos de estudo

B Estudo de caso —46,60%

B Pesquisa-agio — 19,32%

B Estudo avaliativo — 10,23%

B Pesquisa bibliogrifica —7,95%

@ Estudo etnografico - 6,82%

L] des sociais - 3,41%

O Andlise conceitual — 2,27%

B Estudo comparativo - 2,27%

B Estudo epistemolégico — 1,13%
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Cabe ainda observar que essa classificagcdo foi
feita com base nas afirmagdes constantes das T&D.
Somente nos casos em que ndo havia, por parte dos
autores, identificacdo clarado tipo de estudo empreen-
dido, foi verificada a sua correspondéncia/pertinén-
ciaaum dos tipos listados.

As referéncias assumidas nas/pelas T&D

Na esmagadora maioria das T&D, predominam
as referéncias nacionais (91%), suscitando a discus-
s80 de pelo menos dois aspectos, estreitamente rela-
cionados a dispersdo caracterizada anteriormente. Por
um lado, aexisténcia, no Brasil, de expressiva produ-
¢do consolidada naérea. Por outro, os fatores ligados
a acessibilidade das produgdes, incluidas ai as possi-
veis barreiras lingisticas.

Asreferéncias bibliogréaficas mais presentes sao:
Lévy, Morin, Schaff, Castells, Piaget, VVygostky,
Papert, Babin, Freire, Valente, Kenski, Pretto e
Belloni. Como é possivel verificar, alguns autores ci-
tados se caracterizam pelaabordagem das TI1C dentro
e fora dos contextos educacionais. Outros, sequer
abordam quest@es relacionadas as TIC, até por im-
possibilidade historica, como Piaget, Vygostky e
Freire. No caso, suas obras sdo tomadas para a anco-
ragem das TIC na educagdo, tendo por base as con-
cepcoes acerca de aprender-ensinar.

As focalizacoes que caracterizam as T&D

Tomando o conjunto das T& D agrupadasem TIC
no ensino, a partir da aplicagdo do critério de abran-
géncia, foram produzidos desdobramentos que, por
suavez, resultaram em novos subgrupos, concernen-
tes as modalidades de ensino e, finalmente, aos con-
textos de aplicacdo (EAD) e/ou aos sentidos atribui-
dos ainser¢do das TIC (ensino presencial).

Da aplicac&o dos novos critérios, resultou a dis-
tribuicdo ano a ano que constitui a Tabela 1.

AsT&D centradas nas TIC nalpara a FP eviden-
ciam a énfase na formacéo a distancia, que pode ser
explicada pelo investimento macico nessamodalidade
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de ensino e pela recontextualizago redutora das TIC
proposta pelo MEC, a0 criar a SEED para dar conta
desse movimento. A distribui¢éo representadaanterior-
mente parece dar conta da demanda induzida referida,
jd que sdo 52 T&D, em um universo de 88 (cerca de
60%), centradas nas TIC para a FP adistancia. Contu-
do, também parece corroborada a tendéncia de superar
a identificaco restritiva das TIC & EAD, iguamente
indicadananova caracterizacdo do PAPED,® aindaque
a sua denominacdo origina permaneca.

Tabela 1 — Distribuicdo das
T&D naFP — 1996-2002

Focos Ano 1996/1997/1998(1999200020012002| Total
TV escola 0] 0] O] 2| 4] 4] 3|13
PROINFO | O| O| O O| 2| 5| 4|11
Out
BAD-FP | 0 L1l 1| 2] 2] 2] 5| 1]14
IC no Prog
. Cursos
ensino ” T 1) 1] 2] 3] 5] 1|14
especificos
Ferramentas| O O| O 1| O] 1| 4| 6
Presencial [Redimen-
sionamento O T] 1] 1)3) 6] 214
Virtualizagao doensino| 1| O| 1| 0| 3 8|16
Total 31 3] 5| 8/17]29|23]88

Nessa mesma tabela, é possivel verificar que, a
despeito do privilégio atribuido a EAD, esta configu-
rado significativo espago do ensino presencia e que,
neste, a tendéncia aponta no sentido da incorporagéo
das TIC para o redimensionamento do processo ensi-
no-aprendizagem, sugerindo superacdo da perspecti-
va tecnicista, centrada na concepgéo das TIC como
ferramentas einstrumentos. Nessadistribui¢éo, ofoco
mais freqliente nas T& D corresponde & incorporagéo
das TIC para o redimensionamento do processo de
ensino-aprendizagem, sugerindo, mais do que uma
simples presenca favorecedora da consecucéo dos
mesmos obj etivos, a possibilidade de que sua recon-
textualizag&o instaure diferencas qualitativas no pro-
cesso de formagdo globalmente considerado.

5 Cf. <http://www.capes.gov.br/capes/portal/conteudo/10/
PAPED.htm>.
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Em contrapartida, os nlimeros absol utos parecem
ndo expressar a tendéncia mais atual dos estudos na
area. Nos Ultimos anos do periodo pesguisado (2000-
2002), adquirem relevo propostas de “virtualizagdo”
do ensino, expressando aaprendizagem por meiosele-
trénicos, redimensionando as categorias tempo-
espago e, nessestermos, apontando paraarupturacom
ademarcacdo da sala de aula e da escola, pelo menos
na configuragdo histdrica conhecida por todos.

Esse movimento esta representado no Gréfico 4,

aseguir.

Gréafico 4 — Foco das T&D por ano
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A partir daleituradas T& D, foram identificadas
as caracteristicas definidoras do chamado ensino vir-
tual, em um movimento de dupla diferenciacéo: (1)
da EAD pela (ao menos suposta) ruptura com alégi-
ca distributivista; e (2) do ensino presencial pelo
modus operandi, tanto no que concerne a mediacéo
do professor, quanto aos ambientes em que pode ser
desenvolvida.

Para chegar a definicdo, foram analisadas
as palavras-chave na/da leitura das T&D.

As palavras-chave na/da leitura das T&D

No que diz respeito as palavras-chave, é preciso
esclarecer que, do ponto de vista analitico adotado,
nado se restringem as definidas pelos autores e regis-
tradas no banco de dados da CAPES, mas incluem
expressdes que podem esclarecer as tendéncias a se-
rem analisadas, com base nas leituras que sustenta-
ram a producdo dos resumos analiticos.
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As palavras e expressdes foram destacadas como
as escolhaslexicais dos autores das T& D e, portanto,
como pontos de entrada para os modos de objetiva-
¢80 das TIC no ensino e, mais especificamente, para/
na formacdo de professores. Do ponto de vista quan-
titativo, foram levantadas a partir da sua recorréncia
nas trés modalidades de ensino identificadas: EAD;
presencial; e virtual, ou tendente a virtualizagéo. Sdo
elas:

Educacéo a disténcia, a mais recorrente das ex-
pressoes, refere-se a EAD para a formag&o continua-
da de professores para os mais diversos niveis, da
educacdo basica ao ensino superior, sendo defendida
como: aternativa metodoldgica; garantia de forma-
¢80 com qualidade; formac&o em servico que visa a
articulagdo teoria-prética; e formacéo cooperativa.

Outras palavras recorrentes sao: capacitacéo,
atualizacéo, qualificacéo e treinamento, referindo-
se acursos de formag&o continuada, sejam estes pre-
senciais ou a disténcia. As trés primeiras remetem a
discussdes sobre pressupostos situados na area se-
mantica da incapacidade; treinamento, por sua vez,
aponta para uma perspectiva restritiva do que seria
a formacéo.

Multiplicador, facilitador, tutor e animador sio
termos que substituem professor, redefinindo suas
fungdes em perspectiva igualmente restritiva, nesse
contexto em que a expressdo trabalho docente tam-
bém cede lugar atarefas e atividades docentes. Nes-
ses termos, 0 que as formulagBes acerca das TIC na
EAD tendem a sugerir € uma espécie de facilitacdo
dos processos “formativos’.

No que se refere aos produtos, a palavra compe-
téncia, aindaque menosfreqlente, aparece como cha-
ve importante, tendo em vista que presente como:
noc¢ao, por vezes com areivindicacdo do estatuto de
conceito; principio de organizacdo curricular; e me-
canismo para a certificagao.

O desenvolvimento de competéncias e habilida-
des esté diretamente ligado a outras palavras-chave
presentes nas T& D: osmeios e 0s recursos. Astecno-
logias interativas sdo apontadas como responsaveis
por mudancas estruturais na FP. Dentre os meios e
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recursos, sao destacados: o rédio, atelevisdo, o video
€, principalmente, o computador. Neste, merecem des-
taque: chat, correio eletrénico, hipermidia/hipertexto,
home page, Internet, lista de discussdo e videoconfe-
réncia, trabalhados como métodos deinstrucdo, apoio
e suporte as tarefas docentes.

E possivel observar a auséncia de referéncias as
tecnologias hd muito apropriadas pelaescola, aponto
deseremditas*educacionais’, mesmo quandoas T&D
se reportam ao ensino presencial. Parece que estas
foram simplesmente descartadas, apagadas e substi-
tuidas pelainformatica, pelos multimeios e pelas no-
vas midias, em nome da atratividade e da interativi-
dade. Em geral, as chamadas novas tecnologias séo
associadas a mudangas estruturais e, a0 mesmo tem-
po, desvinculadas das condi¢Bes materiais dos con-
textos educacionais, mesmo quando a EAD é defen-
dida como Unica alternativa de acesso as TIC.

O acesso, ainsercdo, aimplantacdo e, mais ra-
ramente, a apropriacéo das TIC est&po postos no sen-
tido deinovar/modernizar os processos educacionais,
em geral, e os de formagdo docente, em particular.
Na maioria das vezes, 0 acesso as TIC é atbnica as-
sumida nas T&D, sem o questionamento dos modos
e dos sentidos do acesso.

As redes s80 uma metafora-chave, especialmen-
te na abordagem das producdes relacionadas a
virtualizagdo do ensino, namedida em que sustentam
as concepcdes de colaboracéo e cooperacado, ultrapas-
sando projetos elaborados por especialistas e distri-
buidos em broadcasting (Pretto, 2002).

Finalmente, ambientes de aprendizagem estéo
referidos a laboratdrio deinformética, laboratorio de
EAD, espaco virtual, ambiente web, comunidade vir-
tual, ciberespaco. E essa a expressio que, nas T&D,
sustenta a proposi¢&o de outros espagos de aprendi-
zagem, na ruptura com o conceito fisico e na consti-
tuicdo fora dos limites da sala de aula e da escola.

Uma anilise de tendéncias

A leituradas T& D defendidas no periodo recor-
tado (1996-2002) permitiu identificar pelo menos
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duas tendéncias diretamente ligadas as modalidades
de ensino e aos contextos de aplicacdo das TIC: o
privilégio da abordagem da formag&o de professo-
res por meio da EAD; e a proposta da virtualizacgo
do ensino, como movimento expresso pelas propos-
tas verificadas na construgdo dos objetos de estudo
ou, ainda, nas conclusdes e recomendacdes dos tra-
balhos.

A abordagem da EAD

No que se refere atendéncia de focalizar aFP a
distancia, que soma mais da metade (55 em 88) das
T&D, aconsideragéo inicial €asuavinculagéo apro-
posta do MEC para aincorporacdo das TIC, explici-
tada na se¢éo anterior. A partir dai, é preciso interro-
gar aEAD de quetratam as T&D.

Retomando a Tabela 1, é possivel verificar que
o0s estudos est&o centrados em programas com a chan-
celaministeria (TV Escolae PROINFO), em progra-
mas outros, sejam eles mais ou menos relacionados
aosprimeiros, e, ainda, em cursos especificos. Seesse
&, por assim dizer, o contelido das T& D quetratam da
EAD na formag&o de professores, é preciso investi-
gar acontextualizac8o desses programas e Cursos nes-
Se processo.

Algumas das T&D localizam programas e cur-
sos na formacgéo inicial dos professores, como de-
monstra o Gréfico 5:

Gréfico 5 — Relagdo entre modalidades
de ensino e formaco inicial

JE— |

1996 1997 1998 1999
B EAD

2000 2001 2002

O Presencial B Virtualizagao
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Jaagrande maioria serefere ao contexto dafor-
macdo continuada:®

Gréfico 6 — Relagdo entre modalidades
de ensino e formac&o continuada

— T

1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

B EAD O Presencial B Virtualizagdo

Neste ponto, vale lembrar que podem ser levan-
tadas algumas objecOes a caracterizacdo de progra-
mas como o TV Escolae o PROINFO como sendo de
EAD. No entanto, as T& D ndo as assumem. Algumas
até as registram, mas seguem nadire¢do da sua andli-
se como EAD.

Assim, é importante caracterizar as trajetérias
empreendidas nas T&D centradas na EAD paraaFP,
compreendendo pressupostos, abordagens e conclu-
sBes e recomendacdes. Nesse sentido, é possivel
mapear duastrgjetorias que, no limite, demarcam p6-
los opostos, sem deixar de reconhecer aexisténciade
nuancas no entremeio.

A primeira dessas trgjetorias parte do pressupos-
to de que aEAD, desde que tecnicamente bem elabo-
rada, pode sustentar o desenvolvimento de “progra-
mas de capacitacdo” economicamente mais viavels
do que os presenciais, permitindo o crescimento
exponencial do nimero de formados, capacitados,
qualificados, atualizados e/ou treinados. Nessa linha,
os trabalhos geralmente concluem ou sugerem que a
EAD sgjaumaalternativametodol gicaviavel paraa
formagéo continuada e, em menor escala, paraaini-

6 E de se esperar que pesquisas futuras indiquem mudanca
neste quadro, considerando a atual politica de disseminacéo da

formag&o inicial adistancia
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cial. Em ambos os casos, sugerem que a EAD inclua
momentos presenciais.

AsT&D voltadas paraa EAD contemplam aana-
lise de programas, mas empreendem movimentos di-
versos. Algumas objetivam os programas em si, des-
tacando aspectosrel ativos a suaconcepgao, incluindo
seus pressupostos, ao modus operandi projetado, aos
materiais que os sustentam etc. Outras incluem dis-
cussOes relativas alacunas entre o discurso moderni-
zador que justifica esses programas e a auséncia de
condi¢des objetivas que favorecam a sua implemen-
tacdo. Todas incluem criticas mais ou menos siste-
maticas aos programas analisados, distinguindo-se
pela presenca ou auséncia de sugestdes de reformula
¢&o. Dito de outro modo, as T&D inscritas nessa li-
nha tendem a enfatizar as contribui¢des dos progra-
mas de EAD para a “capacitacdo” de professores,
ainda que sugiram a reformulacéo dos aspectos “fra-
geis’ detectados.

E digno de nota, ainda, 0 movimento de funda-
mentar a FP, inicial ou continuada, em competéncias,
na condicdo de principio de organizaco e critério de
avaliagdo. Em outras palavras, as T& D tendem a pen-
sar as TIC naEAD com base nas competéncias e habi-
lidades que, somadas, apontam para (em aguns casos
aidéiaéadeque“garantem”) o desempenho docente
projetado.

A trgjetdria oposta parte do pressuposto de que a
EAD reduz a FP a capacitacdo, qualificacdo, atualiza
¢d0 e ao treinamento, sendo, portanto, insatisfatoria.
AsT&D al agrupadas, em nimero inferior as datrgje-
téria anterior, tendem a apresentar argumentos politi-
cos em nivel macro, como a concepcao dos programas
de EAD no contexto de uma proposta de “globaliza-
¢ao” excludente e do atendimento as exigéncias do
mercado. As conclusdes que apresentam dizem respei-
to ao fato de que, ante as multiplas dimensdes da FP
(sgainicia ou continuada), ndo ha como reduzi-la a
EAD, explicitando que 0 alvo deve ser aformaco pro-
priamente dita, ndo reduzida a uma capacitacdo que,
por sua vez, signifique apenas certificagéo.

AsT&D al agrupadas sugerem maior investimen-
to naformacéo inicial, destacando a qualidade impli-
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cadano conceito mesmo de formacéo e apontando no
sentido dasuperacdo darazdo instrumental, tecnicista,
no trabalho com as TIC. Tendem a concluir pela ne-
cessidade de fortalecimento da dimensdo didético-
pedagdgica da formac&o, de modo que favoreca uma
postura critica e consciente diante das TIC, visando,
em Ultimaandlise, a sua apropriacéo e ao conseqiien-
te redimensionamento do trabalho docente. Indicam
a possibilidade de diminuir o descompasso tempo/
espaco entre as praticas sociais e escolares, apontan-
do em diregao oposta a substituicéo tecnol égica.

As recomendacdes presentes nesse conjunto de
T&D podem ser sintetizadas na promogao das condi-
¢Bes objetivas para a apropriagdo visada, com base
em duas criticas: & auséncia de recursos alocados ha
formacdo inicial presencial, impedindo que os pro-
fessores formados tenham uma histéria de apropria-
¢é0 das TIC e, em alguns casos, sequer de acesso a
elas; e as simplificagdes que tém marcado a forma-
¢do adistancia, quer inicial, quer continuada, em que
apresencadas TIC pode ser valorizada como um fim
em s mesma, desconsiderando os modos de acesso
viahilizado. Em suma, enquanto alguns podem n&o
ter sequer acesso as TIC, outros podem té-lo em con-
di¢des bastante restritivas, obstaculizando o redimen-
sionamento do trabalho realizado com elas.

As relacoes entre ensino presencial e virtual

Também é importante focalizar outra tendéncia
relacionada as modalidades de ensino, apontada na Fi-
gura4. Como é possivel verificar, no fina do periodo
contemplado por esta investigag&o os estudos sobre a
EAD apresentam acentuado decréscimo, maior, inclu-
sive, do que osreferentes ao ensino presencial . Enquan-
to isso, apenas os relativos a virtualizacdo sdo repre-
sentados por curva ascendente.

Portanto, a sistematizacdo dos encaminhamen-
tos concernentes as modalidades de ensino deve in-
cluir a reflexéo acerca das relagdes entre 0 ensino
presencial e o agui chamado ensino virtual ou em pro-
cesso de virtualizagdo. Para desenvolver esta refle-
X80, é preciso assinalar as convergéncias e as diver-
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géncias que sustentaram a proposta de caracterizagdo
e a sua denominagao.

A primeira convergéncia diz respeito a afirma-
¢do do distanciamento da escola em relacéo as de-
mais préticas sociais e a necessidade de buscar alter-
nativas de aproximagdo. A partir desse ponto, fica
configuradaumadivergéncianas T& D. Enquanto um
grupo propde a incorporacdo das TIC as praticas pe-
dagdgicas desenvolvidas na escolavisando a possibi-
lidade de mudancas significativas, outro grupo pde
em xeque possibilidade, argumentando que es-
sas mudancas encontrariam obstaculos no sistema
regular, representados por questbes de ordem para-
digmética e por resisténcias diversas.

Ambos os grupos tendem a abordar questdes re-
lativas a presenca das resisténcias, mas o fazem par-
tindo de concepcdes diferentes e assumem encami-
nhamentos diversos. Um primeiro grupo, reunido em
torno da proposta de redimensionamento do ensino
presencial, argumenta que resisténcias as TIC ndo
podem ser dissociadas do fato de que estas tém sido
impostas como solucdes verticais que ndo levam em
considerac@o as condicdes, a complexidade, o coti-
diano, aexperiéncia, os saberesdos professores e alu-
nos, a cultura da escola. Assim, esse grupo tende a
propor gue as condi¢Bes concretas dos contextos de
utilizac8o das T1C sustentem todos os encaminhamen-
tos nesse sentido, também como alternativa para evi-
tar que as inovacdes sejam encerradas em préticas
antigas, em movimentos de modernizag&o conserva-
dora e de mistificag&o tecnol dgica. Assume o contex-
to escolar como locus da apropriagéo das TIC, e re-
presenta mais de 20% das producdes analisadas.

Um segundo grupo, reunido em torno do ques-
tionamento da possibilidade referida, argumenta que
as TIC ndo podem produzir mudancas significativas
naeducacdo regular, anteaorientagdo “instrucionista’
da escola. Nesse sentido, afirma que as TIC séo in-
corporadas apenas como ferramentas, pois a escola,
como institui¢do, ndo da conta dos novos regimes
cognitivos, ainda que alguns avangos possam ser ob-
servados, como a substituicdo da logica cartesiana
do conhecimento em arvore pelalégica do conheci-
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mento em rede. Em outras palavras, as TIC séo pen-
sadas como possibilidades de ruptura que, no entan-
to, ndo “cabem” nos limites da escolainstituida. Dai
asualocalizacdo em ambientes de aprendizagem ex-
tra-escolares, em diferentes propostas de educagéo
on-line que, somadas, chegam quase a20% das T& D
recortadas.

Na tentativa de sistematizar as duas tendénci-
as, é possivel afirmar que a referida ao ensino
presencial prop8e: o redimensionamento do ensino
presencial, sem mencionar outro lugar ou modalida-
de que extrapole as instituicdes educativas regula-
res; o investimento nainterag&o professor-aluno, segja
na perspectiva afetiva, sejana do compartilhamento
daobjetividade social; e o fortalecimento do binémio
ensino-aprendizagem. Em contrapartida, a tendén-
cia a virtualizacdo aponta para: 0 deslocamento da
dimens&o presencial para a virtual; uma nova rela-
¢do educativa na comunidade virtual, estabelecida
de “modo esponténeo”, rompendo com a assimetria
presente na escola; e a quebra do bindmio ensino-
aprendizagem, privilegiando apenas o segundo ele-
mento do par, pensado como “auto-aprendizagem”.

Finalmente, é possivel dimensionar as diferen-
¢as entre as tendéncias por meio do deslocamento
de um mote conhecido: de ndo se aprende somente
na escola para ndo se aprende na escola. Pelo me-
nos ndo damaneiraque é possivel aprender foradela,
através das TIC. O que implica reconhecer que as
T&D voltadas para a proposi¢céo do ensino virtual
assumem umarelacéo peculiar entre educagéo e tec-
nologias, que ndo passa exatamente pela recontex-
tualizagdo das Ultimas, mas pela reconfiguracéo da
primeira.

Da formacao de professores a
distancia as propostas de e-learning

Essa representac&o do territério que compreen-
de aincorporac&o educacional das TIC tem algumas
fronteiras demarcaveis. Em um dos extremos, esta a
alternativa produzida nos anos de 1990: a que res-
tringe as TIC a estratégias de EAD para a FP, como
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destinacdo expressa nas politicas oficiais,” e também
como demanda induzida de estudos acerca da moda-
lidade a distancia. No outro extremo estd a producéo
de aternativas cada vez mais plurais e sofisticadas,
paramultiplosfins. Entre as fronteiras, estd o ensino
presencial, ndo apenas contando com novasferramen-
tas ou instrumentos para a realizacdo de sequéncias
de ensino-aprendizagem, mas com possibilidades de
redimensionamento do processo.

A demarcacgo, por suavez, suscitaquestdes con-
cernentes as relagdes entre as modalidades de ensino
focalizadas, aos possiveis limites entre elas. Longe
de serem simples, esseslimites s&o tornadosmais com-
plexos pelapossibilidade de utilizagdo de critérios di-
versos. Em umatentativa de sintese, € importante su-
blinhar critérios derivados: dos meios utilizados e dos
fins da sua utilizac&o, nas suas relacbes com os dis-
cursos sobre as modalidades de ensino.

Portanto, esta conclusdo é marcada pela retoma-
da das relagBes entre as modalidades. Asreferentes a
ensino presencia e virtua foram, a semelhanga da
tipificacdo ensino presencia e adistancia, assumidas
a partir do locus da utilizagdo. Ambiente foi a pala-
vra-chave agqui assumida como definidora das pro-
postas de virtualizacdo do ensino, na medida da
extrapolacdo do espaco fisico da sala de aula e da
escola, e, nesses termos, uma objecdo pode ser feita.
Ela refere-se ao fato de que, também na medida da
ruptura com o espaco de lugares, em direcdo ao de
fluxos, o ensino virtual poderia, ndo s6 mas também,
ser localizado naescola. Entretanto, as T& D que pro-
pbem a virtualizag8o reivindicam uma outra “ distén-
cia’ daescola: ados padrfes assimétricosdeinteracdo.
Em outras palavras, ndo € apenas uma questdo de lu-
gar e de meios, mas de outro fim, sustentado por ou-
tra concepcéo de educacdo, centrada na “ auto-apren-
dizagem”.

A expressdo referida parece remeter auma espé-
cie de negacéo do ensino, em atitude coerente com a
proposta globalmente considerada. Afinal, trata-se de

7 Cf. Plano Naciona de Educac&o. Disponivel em: <http:/
portal.mec.gov.br/arquivos/pdf/pne.pdf>. Acesso em: 28 out. 2005.
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proposta de ruptura com os padrdes criticados na es-
cola, da possibilidade de contar com novos dispositi-
vos pedagdgicos, da criacdo de redes comunicacio-
nais de colaboracdo e cooperacdo, como forma de
viabilizar novaspréaticas. Trata-se, em outras palavras,
de paradigma educacional emergente, constituido a
partir da tecnologia informética como propiciadora
de novos regimes cognitivos, apontando para malti-
plas possi bilidades de aprendizagem, muitasdasquais
baseadas em movimentos esponténeos que parecem
ndo caber no ensino, ante a intencionalidade e, por
conseguinte, a assimetria que o constituem.

Quanto aos limites entre ensino virtual e ensino
adistancia, até podem parecer resolvidos, na medida
em que 0 segundo tende a ser mais formalizado, des-
tituido de caréter espontaneista, associado a progra-
mas de estudo a serem cumpridos com disciplina,
perseveranca e atributos afins, além de englobar pro-
gramas oficiais, alguns deles concebidos eimplemen-
tados na esferaministerial. M as esses limites tornam-
se mais ténues por conta da crescente sofisticacéo
tecnol 6gica e da sua configuracéo discursiva.

Do ponto de vistadiscursivo, umaexpressao tem
promovido o apagamento das fronteiras aparentemen-
te nitidas: e-learning, como umaformade aprendiza-
gem em que a mediacdo tecnol 6gica é destacada. Em
portugués, tem sido traduzida como “educacdo adis-
tanciavia Internet” e, de novo, provoca a necessida-
de de distinguir os dois critérios em jogo: 0s meios
utilizados e os fins da sua utilizag&o.

Na aplicacéo do critério definido a partir dos
meios, EAD e e-learning podem-setocar e vazar para
0 entorno de uma configuracdo “neotecnicista’, atra-
vés da articulagdo do que ha de mais avangado nas
TIC disponiveis no mercado aos preceitos dos anos
de 1970: o privilégio dos meios em detrimento das
mediacdes, o corte dos custos, a organizacdo a partir
das competéncias estabel ecidas, a corridaparaaatua-
lizag&o constante do conhecimento, os pacotes de
aprendizagem etc. S8 movimentos presentes em do-
cumentos oficials e nos discursos de organismos in-
ternacionais, como aOrganizacéo Mundial do Comér-
cio (OMC). Diante de possibilidades como essa, uma
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indiferenciacdo parece promover anecessidade daad-
jetivacdo cada vez mais constante dos substantivos
da érea educacional.

E importante verificar que a histéria recente da
adjetivacdo dos substantivos relacionados ao ensino
(presencial, adistanciaevirtual) pareceter sido leva
daao limite, até que superada pela sua supressdo, em
nome da aprendizagem. Extrapolando o espaco da
escola, em direc@o a novos ambientes de aprendiza-
gem, acaba-se por adjetivar a educagdo mesma: aca-
démica e corporativa.

Vale destacar que toda essa modalizagéo discur-
siva, considerando seus pressupostos e implicitos,
torna cada vez mais complexa a tarefa de organizar a
producdo acerca das TIC na FP. Ainda que hgja ten-
déncias, aproximacoes e distanciamentos detectaveis,
0 que esta em jogo sdo concepcles diferentes de so-
ciedade e de educacdo, paradigmas distintos, modos
diversos de objetivacéo, propostas pedagdgicas
dispares, modalidades variadas, contextos de aplica-
¢éo especificos.

Finalmente, a perspectiva assumida neste mapea-
mento, expressa pelo subtitulo “O que foi lido nas te-
ses e dissertagdes acerca das tecnologias da informa-
¢do e da comunicagdo na formagdo de professores’,
implica uma indagacdo: Que outras leituras poderiam
ser feitas? E uma pergunta que, ficando sem resposta,
traz consigo um convite a outras cartografias.
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