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A mercantilizacao da educacao
superior brasileira e as
estratégias de mercado das
instituicoes lucrativas

CRISTINA HELENA ALMEIDA DE CARVALHO

Universidade de Brasilia

INTRODUCAO

O presente artigo tem como objetivo mapear o fenémeno recente de mercan-
tiliza¢do da educagio superior brasileira, dado pelo crescimento das Institui¢ées de
Educagio Superior (IES) lucrativas e a adog¢do de diversas estratégias de mercado
na dire¢do da financeirizagio, oligopolizagio e internacionalizagio.

O predominio das institui¢des privadas no Brasil teve inicio com a Reforma
Universitdria de 1968 implementada durante o regime militar, que incentivou o
surgimento e a manuten¢ao, a principio, de estabelecimentos isolados. Até entdo, o
segmento privado compunha-se de um conjunto de IES confessionais e comunitd-
rias; e, como nio se previa juridicamente a existéncia de empresas educacionais, todas
foram denominadas como institui¢des sem fins lucrativos e, portanto, beneficiadas
pela renidncia fiscal dos impostos sobre a renda, o patriménio e os servi¢os, bem
como pelo acesso a recursos federais.

Antes disso, na Constitui¢io Federal de 1934, os estabelecimentos educacio-
nais primdrios e profissionais ficaram #senzos do pagamento de quaisquer tributos.
A partir da Constitui¢io Federal de 1946, a figura juridica da imunidade substituiu
aisencdo e foi ampliada a todas as institui¢des de educagio. Na redagio mais atual
que consta da Carta Magna de 1988, destaca-se o
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Art. 150. Sem prejuizo de outras garantias asseguradas ao contribuinte, é vedado a
Unifio, aos Estados, ao Distrito Federal e aos Municipios: [...]

VI - instituir impostos sobre: [...]

¢) patrimonio, renda ou servigos dos partidos politicos, inclusive suas fundagdes, das
entidades sindicais dos trabalhadores, das instituices de educagio e de assisténcia
social, sem fins lucrativos, atendidos os requisitos da lei.

O arcabougo legal ocultou o avanco no crescimento de grandes estabeleci-
mentos mercantis que foram sendo aglutinados e transformados em universidades
sem fins lucrativos. Tal situagdo perdurou até a promulgacio da Lei de Diretrizes e
Bases da Educagdo Nacional (LDB), em 1996, quando passou a existir o modelo
institucional de estabelecimentos educacionais lucrativos. Conforme consta do texto

da LDB (Brasil, 1996):

Art. 20. As institui¢des privadas de ensino se enquadrario nas seguintes categorias:
I — particulares em sentido estrito, assim entendidas as que so instituidas e man-
tidas por uma ou mais pessoas fisicas ou juridicas de direito privado que nio apre-
sentem as caracteristicas dos incisos abaixo;

II - comunitirias, assim entendidas as que sdo instituidas por grupos de pessoas
fisicas ou por uma ou mais pessoas juridicas, inclusive cooperativas educacionais,
sem fins lucrativos, que incluam na sua entidade mantenedora representantes da
comunidade; (Redagio dada pela Lei n° 12.020, de 2009)

IIT — confessionais, assim entendidas as que sdo instituidas por grupos de pessoas
fisicas ou por uma ou mais pessoas juridicas que atendem a orientagio confessional
e ideologia especificas e ao disposto no inciso anterior;

IV —filantrépicas, na forma da lei.

O artigo foi regulamentado pelo decreto n. 2.207/1997, posteriormente subs-
tituido pelo decreto n. 2.306/1997, no governo Fernando Henrique Cardoso. Esse
aparato normativo estabeleceu uma série de requisitos necessdrios para diferenciagio
entre as institui¢cées ndo lucrativas e as empresas educacionais. Com isso, para aquelas
que assumissem a configuragio juridica de institui¢oes lucrativas, a vedagio a cobranca
de impostos sobre a renda, o patriménio e os servigos cairiam por terra, assim como o
acesso as verbas publicas.

A legislacdo explicitou a existéncia até entdo dissimulada de um processo
de mercantilizagio da educagio superior, ji diagnosticado por Jodo Silva Junior e
Valdemar Sguissardi (2000)! e reafirmado por Sguissardi (2008)? ¢ Romualdo Oliveira

1 Para os autores, a mercantilizagio manifesta-se na educagio superior brasileira, cuja
“referéncia identitdria para as institui¢des do setor privado é a empresa organizada de
forma capitalista. Busca-se aproximagio com o setor produtivo, nio s6 por causa dos
ingressos orgamentdrios, mas, também, como parimetro para o que deve ser ‘produzido’
pelas IES” (Silva Junior; Sguissardi, 2000, p. 171).

2 A mercantilizagio da educacio superior é entendida por Sguissardi (2008) pela
perspectiva teérica marxista, na qual a transformagdo em mercadoria é inerente a
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(2009), ora entendido como a transformagio da educagio em mercadoria, cujo prego
é determinado pelo mercado com o intuito central de obter lucro em beneficio de seus
proprietérios e acionistas, a despeito das limitag6es definidas pelo governo federal no
que concerne aos reajustes das mensalidades e as sang¢es aos estudantes inadimplentes.

E importante salientar que embora a imunidade fiscal ndo fosse mais possivel
para as institui¢des lucrativas, a redugdo dos custos operacionais foi garantida para
aquelas que aderiram ao Programa Universidade para Todos (PROUNI) a partir
de 2005. Conforme ja foi analisado nos trabalhos de Cristina Carvalho e Francisco
Lopreato (2005) e de Carvalho (2006), a formulagdo do programa atendeu as demandas
mais urgentes da iniciativa privada e este foi muito bem-vindo pelos estabelecimentos
mercantis, na medida em que a adesdo voluntdria possibilitou a isen¢do do Imposto de
Renda das Pessoas Juridicas (IRP]) e de trés contribuigées: Contribui¢io Social sobre
o Lucro Liquido (CSLL), Contribui¢io Social para o Financiamento da Seguridade
Social (COFINS) e Contribuigdo para o Programa de Integragio Social (PIS).

A recuperagio parcial da desoneragio fiscal combinada ao novo szazus juri-
dico estimulou a expansio e a transformagio de estabelecimentos ndo lucrativos
em empresas educacionais, como se observa na Tabela 1, cujas taxas anuais de
crescimento, sobretudo de 1995 a 2002, de matriculas, institui¢cdes, concluintes em
cursos presenciais foram muito superiores a seus congéneres sem fins lucrativos.
Entre 2003-2008, a excegio ficou por conta do acréscimo semelhante em institui¢oes
nos dois modelos institucionais.

Tabela 1 —Taxas de crescimento anual nas IES particulares

Dependéncia Matriculas Cursos Instituicdes Concluintes
Administrativa | 19957 | 2003- | 1995- | 2003- | 1995- | 2003- | 1995- | 2003-
-2002 | -2008 | -2002 | -2008 | -2002 | -2008 | -2002 | -2008
Publico federal 49%|  32%| 7,8%| 57%| 3,1%| 41%| 6,6%| 2,8%
Privado total 12,1%|  7,8%| 14,3%| 11,9%| 10,8%| 57%| 9,0%| 11,7%
- Lucrativa* 247%| 11,7%| 28,5%| 14,2%| 288%| 58%| 17,9%| 14,0%
- Nio lucrativa® 9,6%| 2,6%| 103%| 84%| -58%| 55%| 10,1%| 8,7%

Nota: *Os dados para IES lucrativas e nio lucrativas s6 existem a partir de 1999.
Fonte: Carvalho (2011).
Elaboragio da autora.

sociedade capitalista, e para a compreensio do fendmeno recorre a dois conceitos,
ou duas faces da mesma moeda: a educagio-mercadoria, como objeto de exploragdo
de mais-valia ou de valorizagio pelos empresdrios da educagio, mas até certo ponto
também para os interesses privado/mercantis no aparelho do Estado; e a mercadoria-
-educagio, dada pela expansio ripida de profissionais graduados (em algumas dreas
especificas) que favorece o capital industrial, criando um exército de reserva que tende
a rebaixar os saldrios dessa categoria profissional. Philip Altbach (2002) identifica a
existéncia recente de transformagio da educa¢io em uma mercadoria (commodity)
comprada e vendida no mercado. Em termos econdmicos, commodity refere-se a um
bem fradable, ou seja, comercializado internacionalmente, cujo preco ¢ definido na
bolsa de futuros nos Estados Unidos.

Revista Brasileira de Educacédo v. 18 n.54 jul.-set. 2013

763



Cristina Helena Almeida de Carvalho

764

Entre 2008 e 2009, houve ligeira queda nas matriculas presenciais privadas
em virtude da reducio drastica de estudantes em IES ndo lucrativas em torno de
36%, enquanto as IES lucrativas tiveram acréscimo de 18% em um ano, o que de-
monstra que estas permanecem em franca expansio, embaladas pelo movimento
de reorganiza¢io do mercado. Em 2009, o segmento lucrativo detinha 77% das
matriculas presenciais em estabelecimentos particulares. O movimento oposto é
ainda mais visivel nas matriculas em cursos a distincia, com o aumento de 81%
nas empresas educacionais e queda de 12% naquelas ndo lucrativas em um ano. Por
sua vez, em 2009, o segmento lucrativo detinha 79% das matriculas a distincia em
estabelecimentos particulares. Nio foi possivel verificar a trajetéria dos dois modelos
institucionais em 2010, uma vez que o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas
Anisio Teixeira (INEP) divulgou os dados de forma agregada a classificagio de
privada, como fazia antes de 1999.

Ainda que a preservagio da rentncia fiscal seja vantajosa, seu abandono por
parte das IES é compensado pela possibilidade de recebimento de aporte adicio-
nal de capital, bem como por estas ndo estarem sujeitas ao maior rigor legal para
comprovarem a condi¢io de sem fins lucrativos. Ademais, hd a questdo patrimonial
e sucesséria em jogo, pois nesse modelo institucional o mantenedor nio é dono
do patriménio construido pela institui¢do, nem pode deixd-lo aos seus sucessores.

A seguir, pretende-se analisar as diversas facetas do movimento recente
de mercantilizagio no nivel superior. A metodologia consiste na coleta de infor-
magoes obtidas nos sites das IES lucrativas, bem como no relatério de fusdes e
aquisi¢des publicado pela KPMG Corporate Finance e no divulgado pela CM
Consultoria. Ademais, foram obtidas informacées da Associa¢io Brasileira de
Private Equity e Venture Capital (ABVCAP) e da Bolsa de Valores de Sdo Paulo
(BM&FBOVESPA).

MERCANTILIZACAO DA EDUCACAO SUPERIOR E AS
ESTRATEGIAS DE MERCADO DAS EMPRESAS EDUCACIONAIS

A tendéncia & mercantiliza¢io da educagio superior nio se restringe ao caso
brasileiro. A transformagio do setor educacional em objeto de interesse do grande
capital é uma das consequéncias da globalizagio, especialmente nos paises asidti-
cos e nos paises desenvolvidos de origem anglo-saxdnica, sobretudo nos Estados
Unidos.? Nio ¢ 4 toa que existem intimeras pesquisas sobre o tema que se ocupam
do caso americano, tais como: Kevin Kinser e Daniel Levy (2005), Ann Morey
(2001), Kathleen Kelly (2001) e Yoni Ryan (2001). A despeito da divergéncia na

classificacdo feita por esses atores sobre os modelos institucionais americanos de

3 Para uma andlise das caracteristicas, das dificuldades na defini¢io e dos modelos
institucionais que compreendem o setor mercantil americano, consultar: Kinser e Levy

(2005).
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empresas educacionais, é possivel identificar trés tipos: as universidades corporativas,
as universidades a distincia e as universidades lucrativas.*

As universidades corporativas sio bastante numerosas nos Estados Unidos.?
Sdo institui¢des vinculadas a grandes corporagdes multinacionais, nas quais o
aprendizado estd associado ao desempenho, a capacidade de trabalhar de forma
mais produtiva e criativa dentro do contexto da empresa ou, em niveis inferiores,
simplesmente 4 competéncia para executar tarefas designadas como contabilidade
ou trabalho manual. Essas institui¢des tém um perfil de treinamento, baseiam-se
em procedimentos, no ciclo curto, sdo centradas em tarefas e, por isso, distanciam-
-se de um modelo tradicional universitirio. No modelo de universidade a distancia
americano, existem inimeros provedores privados; no entanto, somente a Jones
International University oferece cursos exclusivamente on-/ine, concentrados em
negdcios e educagio.

Por sua vez, as empresas educacionais americanas, bem como suas congéneres
em outros paises, diferenciam-se de forma significativa das institui¢des ndo lucra-
tivas. De maneira bastante simplificada, a diferenga reside na méaxima: as primeiras
fornecem educagio para ganhar dinheiro, as segundas aceitam dinheiro para fornecer
educagio (Hawthorne apud Morey, 2001). Morey (2001, p. 307, tradugio minha)
¢ mais especifica quando afirma que

Os valores fundamentais e principios subjacentes a estes dois tipos de insti-
tui¢oes sio dessemelhantes, tais como: as decisdes sobre o curriculo, o tipo de
corpo docente, fungdes da pesquisa e extensdo, governanga institucional, ad-
missdes, servicos e similares. De particular importincia para esta discussdo é
a énfase diferente na capacitagio profissional e educacido para a vida e para
cidadania.

Nas institui¢es mercantis, a escolha programatica é limitada e a maioria dos
cursos ¢é orientada para os negécios, sendo que essas evitam perspectivas tedricas
que nio sejam imediatamente aplicdveis e relevantes ao trabalho, da mesma forma
que ndo hd necessidade de pesquisa por parte dos professores, nem existe qualquer
expectativa de servi¢o a comunidade. No entanto, esses modelos institucionais siao
bastante atraentes a uma clientela formada de alunos mais velhos, uma vez que
ofertam cursos de curta duragio, compostos por turmas pequenas e com parcas
exigéncias (Ryan, 2001).

4 Para consulta da lista de universidades americanas que se enquadram no perfil em cada
um dos modelos institucionais, ver Ryan (2001).

5 A pioneira americana foi a General Electric, que langou a Crotonville Management
Development Institute, em 1955, mas o interesse na criagio de uma universidade
corporativa, como complemento estratégico do gerenciamento do aprendizado e
desenvolvimento dos funciondrios de uma organizagio, ocorreu no final da década
de 1980. Nos Estados Unidos, em 1988, quatrocentas empresas investiram em seus
préprios centros de estudo e qualificagdo profissional; dez anos depois, jd eram duas mil.
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Nos anos de 1990, as grandes institui¢des lucrativas passaram a ter suas agoes
negociadas na Associagio Nacional Corretora de Valores e Cotagdes Automatizadas
(NASDAQ) e na Bolsa de Valores de Nova York. Desde entio, a educagio superior
tornou-se grande negdcio e o segmento foi aquele que apresentou a maior taxa de
crescimento de matriculas. A DeVry foi a primeira das grandes companhias edu-
cacionais a realizar oferta publica de a¢des em 1991, seguida pela Apollo Group,
controladora da Universidade de Phoenix, cujas a¢des passaram a ser listadas na
Bolsa de Valores de Nova York a partir de 1994. Essa teve um acréscimo brutal de
alunos de dez mil, em 1990, para quase sessenta mil, no final de 1998. A cotagio
aciondria do grupo Apollo comecou em US$2 por agio e em 2001 a negociagio
estava em cerca de US$33 por agio (Morey, 2001).

No Brasil, o fendmeno de mercantilizagio acentua-se no final da década de
1990, no bojo do processo de globaliza¢do e de disseminagdo das tecnologias de
informagio, e manifesta-se, conforme salienta Romualdo Oliveira (2009), por meio
da oferta direta de cursos (presenciais e a distincia), da produg¢io de materiais ins-
trucionais (livros, apostilas e soffwares), do surgimento de consultorias empresariais
responsdveis tanto pela assessoria de empresas educacionais no mercado financeiro
quanto na gestdo de recursos ao setor.

A pioneira no ramo ¢ a CM Consultores, que atua desde 1988, cujo proprie-
tario € o professor Carlos Antonio Monteiro, especializada em gestdo educacional,
na oferta de cursos e semindrios. Destacam-se ainda: a PRS Consultores, Lobo &
Associados Consultoria e a Hoper Educacional. A primeira era de propriedade do
ex-ministro da educagio Paulo Renato de Souza, que parece estar desativada. A
segunda estd em funcionamento desde 1999 e ¢ de propriedade de Roberto Leal
Lobo e Silva Filho, ex-reitor e vice-reitor da Universidade de Sdo Paulo (USP) e
ex-reitor da Universidade de Mogi das Cruzes, que oferece assessoria, consultoria,
além de ministrar cursos, semindrios, workshops, treinamentos aos gestores das IES
privadas e vender uma série de “produtos” direcionados a atender sua clientela. Seus
socios fundaram, a partir de 2005, sob a denominagio de Instituto Lobo para o
Desenvolvimento da Educagio, da Ciéncia e da Tecnologia, uma institui¢io sem
fins lucrativos, com sede no mesmo local, com coincidéncia nas atividades, com
exce¢do de oferta da assessoria € da consultoria. A terceira atua nas dreas de con-
sultoria de gestdo, estudos de mercado, educagio executiva, produ¢io de contetido
e metodologias de ensino; foi fundada pelo professor Ryon Braga em 1997.

Por sua vez, os trés modelos representantes do setor lucrativo existentes em
solo americano tiveram seus congéneres nacionais. O modelo de universidade cor-
porativa teve origem em 1998, com a Universidade do Transporte proveniente da
Transportadora Americana, seguida das empresas nacionais e multinacionais como
Accor Brasil, Algar, Amil, AmBev, BankBoston, Elma Chips, Ford, McDonald’s

e Motorola.® Na sua maioria, essas institui¢oes nio tém campus, nem instalagoes

6 Ha amplas diferencas entre universidades corporativas e institui¢oes de ensino supe-
rior tradicionais. De acordo com Mauro Laruccia (2011, p. 147-148), “Enquanto a
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fisicas definidas, uma vez que grande parte dos cursos ofertados é em formato virtual.
Existem também outras experiéncias de empresas que, embora nio se denominem
de universidade corporativa, fazem uso de seus principios conceituais e estdo pauta-
das por uma abordagem de gestdo do conhecimento e de competéncias, como por
exemplo: Gessy Lever, Volkswagen/Audi, Datasul e Rhodia. E também tendéncia
adotada pelos bancos publicos e privados para treinamento de seus funcionarios/
servidores, como a Universidade Corporativa do Banco do Brasil e a Universidade
Banco Central do Brasil (UniBacen). Vale salientar a inexisténcia de um levan-
tamento oficial das empresas brasileiras que adotam o modelo de universidade
corporativa,” uma vez que o Ministério da Educa¢io (MEC) nio reconhece esse
modelo institucional como pertencente ao sistema formal de nivel superior brasileiro.

Ja o modelo de universidade virtual particular opera no pais sob a forma
de consoércios de instituigdes, representado pela Rede Brasileira de Educacio
a Distancia composta por seis institui¢ées privadas® e a Rede de Institui¢oes
Catolicas de Ensino Superior (RICESU). Ainda que as IES publicas e privadas
venham adotando o formato ndo presencial em alguns de seus cursos, instituigoes
exclusivamente virtuais sdo raras, até mesmo entre as IES particulares.’

As empresas educacionais passaram a adotar novas estratégias em face da
concorréncia acirrada promovida pelo recente surto expansivo nos anos de 1990. Na
busca por “clientes”, a diversificagio de cursos possibilitou a oferta de modalidades
de ensino com menor prestigio académico, focadas na diferencia¢do em virtude da
demanda ou do contexto local. Sdo exemplos os cursos sequenciais, a distdncia e

universidade tradicional, que pertence ao sistema educacional formal, desenvolve com-
peténcias para o mundo do trabalho propiciando aprendizagem baseada em formagio
conceitual s6lida e universal, pela transmissdo de crengas e valores universais da socie-
dade dentro e desenvolvendo a cultura académica para formar cidadios competentes
para gerar o sucesso das institui¢des e da comunidade, a universidade corporativa, que
pertence ao sistema de gestdo da empresa, desenvolve competéncias para o mundo dos
negécios; desenvolve aprendizagem baseada na pritica dos negécios, pela transmissio
de crengas e valores da empresa e de seu ambiente de negécios dentro e desenvolvendo
a cultura empresarial para formar cidaddos competentes para gerar o sucesso da empre-
sa e dos clientes.”.

7 De acordo com as estimativas da professora Marisa Eboli, que organiza um ranking entre
as companhias nacionais, houve um crescimento extraordindrio de 2.400% em dez anos,
pois em 1999 eram 10 unidades, e em 2009 existiam 250 unidades (Franga, 2009).

8 A Rede Brasileira de Educac¢io a Distincia foi criada em 2000 e é o resultado da
associagio de seis institui¢des de ensino superior particular que formaram o Instituto
Universidade Virtual Brasileira. Sio elas: Associagio Educacional do Litoral Santista
(Centro Universitario Monte Serrat) — SP; Associagio Potiguar de Educacio e
Cultura (Universidade Potiguar) — RN; Instituto Cultural Newton Paiva Ferreira
(Centro Universitirio Newton Paiva) — MG; Instituto Superior de Comunicagio
Publicitdria (Universidade Anhembi Morumbi) — SP; Unido Superior de Ensino do
Para (Universidade da Amazonia) — PA; e Universidade Veiga de Almeida — R].

9 A excegdo, no caso brasileiro, é a Associagio Internacional de Educa¢io Continuada
(AIEC), faculdade fundada em 1999 com o objetivo de ofertar cursos de administragio
a distancia.
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de extensdo e de pés-graduagio /lato sensu. Para algumas IES de pequeno porte, a
solugdo foi permanecerem especializadas em um determinado nicho académico,
direcionadas ao extrato de maior renda, tais como a Escola Superior de Propaganda
e Marketing (ESPM) e a Fundagio Getulio Vargas (FGV) e o Instituto Brasileiro
de Mercado de Capitais IBMEC).

Outras maneiras de conquistar a clientela incluem desde a adogdo de estraté-
gias de marketing agressivas direcionadas ao acesso imediato ao mercado de trabalho,
mediante o uso da imagem de artistas e/ou modelos como exemplos de pessoas
bem-sucedidas, até a divulgacdo de promogdes nos valores das mensalidades, em
clara competi¢do predatéria com o intuito de baratear para obter ganho em escala,
sendo que o consumidor fica seduzido pelo prego a despeito da qualidade do servigo
ofertado (Baldan, 2007). Ambas tém sido usadas como instrumentos para atrair
a demanda; porém, ndo parecem ser suficientes para sustentar as IES fragilizadas
pela concorréncia, diante das elevadas taxas de inadimpléncia e de desisténcia. A
primeira chega a 23%; e a taxa de evasio a 25%, sendo 27% nas lucrativas (Holanda,
2007; Silva Filho ez al., 2007).

Seguindo a tendéncia internacional, além das tticas adotadas pelas IES mercan-
tis para envolver a clientela, foram promovidas transformagdes no ambito dos negdcios.
Destaca-se, em primeiro lugar, a profissionalizagio da gestdo dos estabelecimentos
educacionais. Tendo em vista que a maior parte das mantenedoras é administrada por
familiares, fez-se necessdrio o surgimento do “reitor profissional”. Este seria um docente
proveniente do segmento publico, com a carreira académica reconhecida, que atraido
pelo saldrio elevado assumiria a “[...] mediagdo entre a Mantenedora e a mantida,
administrando-a sob as diretrizes da politica estratégica da mantenedora, cujo objeti-
vo principal tenderd a ser o lucro financeiro e o aumento e estabilidade patrimoniais”
(Silva Junior; Sguissardi, 2000, p. 165). Um caso exemplar dessa tendéncia ocorreu na
Universidade de Mogi das Cruzes, cujo reitor proveniente do quadro funcional da USP
abriu, posteriormente, uma empresa de consultoria em educagio, aqui ja mencionada.
Nessa linha, outra mudanga organizacional importante consiste na adogdo de mode-
los de exceléncia de gestdo sugeridos pela Fundagio Nacional da Qualidade (FNQ).
Cabe exemplificar os estabelecimentos de ensino que adotaram o modelo, como: as
Faculdades Rio Branco, a Universidade Bandeirantes de Sdo Paulo (UNIBAN) e a
Centro Universitdrio Herminio Ometto (UNIARARAS) (Gorgulho, 2007).

A segunda estratégia reside na transfiguracido de universidades e centros
universitdrios em grandes conglomerados ou Aoldings. Isso vem ocorrendo por
meio de reestruturagdo operacional, seja pela aquisicdo de institui¢des de porte
médio ou pequeno em dificuldades financeiras, seja por meio de fusdes de capital,
cuja cooperagdo permite ganhos de escala e maior fatia de mercado, bem como
novos nichos de mercado geogrificos e vantagens pelo crescimento do nimero
de alunos e de cursos ji autorizados pelo MEC. O processo de concentragio de
capital toma novos ares com a abertura de capital de quatro empresas educacionais,
como serd abordado a seguir, ji que estas se tornaram responsdveis pela maioria
das operagoes de fusdes e aquisi¢oes no setor. Casos exemplares sdo a compra do
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Centro Universitario Ibero-Americano (UNIBERO) pelo grupo Anhanguera
Educacional,’® em 2007, seguida de perto pela Universidade Estacio de S4,' que ad-
quiriu o Centro Universitirio Radial (UNIRADIAL), em Sao Paulo, e a Kroton, de
Belo Horizonte, que adquiriu,em 2011, 0 Centro de Ensino Atenas Maranhense.'?
Por se tratarem de estabelecimentos de grande porte, essas operagdes sio emble-
miticas do movimento de oligopoliza¢do do setor, no formato de conglomerados
educacionais, cuja mantenedora empresa Aolding controla os negécios das demais.

Novo indicio do movimento de oligopolizagdo pode ser constatado pela
quantidade de fusées e aquisi¢des.”> A KPMG Corporate Finance é uma rede
global de empresas independentes que prestam servigos profissionais de audit, tax
e advisory e é responsavel pela publicagio trimestral sobre a trajetéria das fuses e
aquisi¢bes na economia brasileira. No ano de 2007, houve 19 aquisi¢des no setor
educacional, o que motivou o desmembramento, a partir do ano seguinte, da clas-
sificagdo até entdo genérica de “outros” para o setor “educa¢io’. Em 2008, foram
registradas 53 transagdes, o que levou o setor a impressionante posi¢ao de terceiro
lugar no ranking nacional. Em 2009, em virtude da crise internacional que assolou
o mercado financeiro em geral, e em especial o setor educacional, houve reducio
acentuada para 12 operagdes, ainda assim, o setor educacional ocupou a décima
segunda posi¢io entre os setores econdmicos. Em 2010, ocorreu ligeira recuperagio
para 20 operagoes, mantendo-se o mesmo posicionamento, e em 2011 ocorreu novo
aumento para 27 operagdes e a subida de uma posigdo no ranking de transagoes
(KPMG, 2012).

Outra estratégia consiste na venda parcial do estabelecimento nacional ao
capital estrangeiro. Como o projeto de reforma da educagio superior se encontra
no Congresso Nacional desde 2006, cujo teor limitaria a 30% do capital total e
votante das IES que poderia ser destinado a estrangeiros — inclusive com vedagio
de franquia —, ndo hd até o momento nenhum ébice legal a esse tipo de movimen-
to de internacionaliza¢do da oferta educacional. Seus precursores sdo: a Laureate
Education, que adquiriu 51% do capital da Universidade Anhembi Morumbi, em
2005, e 90% do Centro Universitirio Herminio da Fonseca, em 2010; a Whitney

10 De acordo com informagbes de seu sife, a empresa oferece cursos em sete estados, com
mais de 140 mil alunos. Consultar a esse respeito: <http://www.unianhanguera.edu.br/
home/index.php>.

11 O site informa que em dezembro de 2011 eram 240 mil alunos nas modalidades
presencial e a distincia, nos cursos de graduagio e pés-graduagio, em 68 campi em 17
estados da federagio. Consultar: <http://www.estacioparticipacoes.com/estacio2010/
web/conteudo_pt.aspridioma=0&conta=28&tipo=30092>.

12 Conforme o site da empresa educacional, a Kroton conta com 38 campi, em 28
municipios, distribuidos em nove estados da federagdo. Consultar: <http://www.
kroton.com.br/>.

13 Apesar de o relatério da KPMG nio ter informagio especifica sobre a educagio
superior, quando os nimeros sio cotejados com aqueles da CM Consultoria, é possivel
perceber que a maioria das negociagdes é feita entre estabelecimentos de educagio

superior (CM, 2010).
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International University System,'* que adquiriu 60% do capital das Faculdades
Jorge Amado (Bahia), que em 2006 foi transformada em Centro Universitdrio Jorge
Amado (UNIJORGE); e a rede DeVry University, que adquiriu 69% da Faculdade
Nordeste. As trés representam grandes conglomerados provenientes de empresas
americanas com ampla capilaridade no mundo dos negécios. Cabe destacar que a
Apollo Internacional tentou realizar operagio de compra da Universidade Paulista
(UNIP) e do colégio Objetivo, em 2008, ambos de propriedade de Jodo Carlos Di
Génio, cuja proposta envolvia R$2,5 bilhoes, que foi prontamente recusada por seu
proprietdrio. Esse grupo ja havia adquirido parte do Grupo Pitdgoras, em 2001,
cujo negocio foi desfeito em 2006, quando o Grupo Pitigoras recomprou a parte
do investidor internacional.

A manifesta¢do mais significativa do fenémeno de mercantiliza¢io pode
ser observada por meio das aquisi¢des realizadas por fundos private equity e pela
abertura de capital das empresas educacionais na bolsa de valores (IPOs) a partir
de 2007. Os primeiros sdo fundos de investimento em participagdes de empresas
de capital aberto ou fechado, com envolvimento posterior da entidade gestora/
investidora nos foros de gestdo da entidade investida.’ Entre 2006 e o primei-
ro trimestre de 2010 foram realizadas cinco grandes operagées. O banco Pitria
realizou a aquisi¢do por meio de um fundo de investimento em participagdes de
68% da Anhanguera Educacional; a GP Investimentos adquiriu 20% da Estdcio
Participagées (2008); o Cartesian Capital Group comprou a Faculdade Mauricio de
Nassau (2008); 0 Advent adquiriu 50% da Kroton Educacional (2009); Capital Int/
efetuou a compra, no inicio de 2010, do IBMEC Educacional.

Os Fundos Private Equity tém condigdes de injetar somas elevadas de re-
cursos nos negécios educacionais por intermédio de grupos fechados de grandes
especuladores (nacionais e internacionais), mediante a exigéncia de reestruturagio
baseada na redugio de custos, na racionaliza¢io administrativa, na profissionalizagdo
da gestdo (Oliveira, 2009), e, sobretudo, na adogio dos principios de “governanga
corporativa’. O conceito surgiu nos Estados Unidos, na década de 1990, por um
grupo de acionistas que pretendia criar novas regras para prote¢io contra os abusos
das diretorias executivas e a inércia dos conselhos de administragdo das empresas.
No Brasil, o primeiro cédigo sobre o tema surgiu em 1999, elaborado pelo Instituto
Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC). Nele constavam quatro principios
fundamentais que devem ser observados pelas empresas: transparéncia, equidade,
prestagdo de contas (accountability) e responsabilidade corporativa. Quanto aos
“negécios” em educagio superior, os principios envolvem: perpetuar o negdcio;
melhorar a imagem institucional; garantir desempenho acima da média do mercado;

14 Whitney é uma rede universitdria global com sede em Dallas, no Texas (EUA). Conta
com institui¢des parceiras e escritérios nos Estados Unidos, por toda a América Latina,
norte da Africa e Oriente Médio.

15 Consultar o site da Associagio Brasileira de Private Equity e Venture Capital
(ABVCAP): <http://www.abvcap.com.br>.
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facilitar a entrada de investimentos; reduzir os conflitos de interesses e os conflitos
familiares; e garantir maior seguranca quanto aos direitos dos proprietirios. Este
ultimo aspecto torna-se central na medida em que o mercado considera que a ins-
titui¢do praticante da governanga corporativa apresenta menor risco ao investidor.
De acordo com Rodolfo Bonventti (2008), as trés ferramentas que garantem uma
gestdo e governanga de boa qualidade sdo: planejamento estratégico permanente e
desafiador, por meio do qual a institui¢do se mobiliza para construir o seu futuro
com base na inten¢io clara dos acionistas; gestdo de risco capaz de identificar as
vulnerabilidades, probabilidades de riscos e as oportunidades existentes no mercado
e o desenvolvimento das pessoas, alinhando-as 4 estratégia de negécio da instituicdo.

Por fim, o movimento mais recente no mercado educacional brasileiro
consiste na abertura de capital e na oferta publica de a¢des (IPOs) de empresas
educacionais na BM&FBOVESPA, em 2007, que foram classificadas no “nivel
2” de governanga corporativa, ou seja, enquadradas naquelas que tém obrigacdes
adicionais relativas aos direitos dos acionistas e do conselho de administragio. Sdo
elas: Universidade Anhanguera, Universidade Esticio de S4, Faculdade Pitdgoras e o
Sistema COC de Educagio e Comunicagio (educagio bisica e educagio superior).
Convertidas em sociedades anonimas, essas instituicdes tiveram sua razdes sociais
alteradas para: Anhanguera Educacional Participagoes S.A., Esticio Participagdes
S.A, Kroton Educacional S.A. e Sistema Educacional Brasileiro S.A. (SEB), res-
pectivamente. Ndo é por acaso que a composigdo societdria dessas empresas foi
alterada pela saida progressiva dos sécios individuais, substituidos por fundos de
investimento em renda varidvel e por outras empresas.

E importante salientar que o mecanismo de captagio de recursos por meio
do mercado de capitais, seja via fundos especificos, seja via langcamento de agdes
em bolsa, permite a capitaliza¢do concentrada no tempo de grande aporte de re-
cursos, de modo que subsidia o processo intenso de aquisi¢oes/fuses, visando ao
crescimento em larga escala. Nao € a toa que as quatro companhias tém realizado
diversas aquisi¢es nos Gltimos anos,' fazendo com que seu patrimoénio liquido
apresente desempenho significativo: enquanto no SEB e na Esticio houve um
acréscimo de 11,45% e 13%, respectivamente, os grupos Kroton e Anhanguera
tiveram um incremento extraordindrio de 82% e 117%, respectivamente. Em 2011,
o SEB deixou de ter cotagio de suas agbes no mercado aciondrio. A Kroton, a
Anhanguera e a Esticio permanecem cotadas na bolsa de valores brasileira e contam,
respectivamente, com 11.297,13.742 e 10.890 investidores, entre pessoas fisicas e
clubes de investimento. Outro dado importante € a participagdo do setor “servigos
educacionais” na BM&FBOVESPA. Entre abril de 2011 e margo de 2012, este

representava 0,43% das negociagdes e 0,53% em volume monetario."”

16 Sobre as operagdes efetuadas por cada delas, consultar Oliveira (2009).
17 Consulta as empresas listadas na BM&FBOVESPA no setor “servi¢os educacionais”
no site: <http://www.bmtbovespa.com.br/home.aspx?idioma=pt-br>. Acesso em: abril

2012.
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Torna-se relevante analisar as implicagdes do surgimento desse novo modelo
de empresa educacional. Em primeiro lugar, vale enfatizar que esses dois instrumen-
tos financeiros estabelecem o comprometimento da geréncia com os interesses dos
acionistas/cotistas. Isso significa dizer que os objetivos da empresa transcendem a
maximizag¢do do lucro, uma vez que ficam subordinados 4 maximizag¢io do valor
aciondrio no mercado de capitais. Nesse sentido, todas as estratégias de gestio
devem convergir para a ampliagio dos lucros de curto prazo (Aguilera; Jackson,
2003; Lanzonick; O’Sullivan, 2000). Em segundo lugar, o controle sobre a origem
do capital (nacional ou estrangeiro) fica comprometido, ja que o capital de risco
proveniente dos fundos de private equity e do investimento em renda varidvel (agdes),
a0 mesmo tempo em que pulveriza a propriedade, permite a aquisi¢do e a concen-
tragdo societdria por parte de especuladores ou de outras empresas educacionais
estrangeiras, de modo que interfere nas decisdes centrais administrativas por meio
da compra de a¢des ordindrias que dd direito a voto nas assembleias de acionistas.

E oportuno lembrar que as novas estratégias de acumulacio de capital no
setor educacional, por meio do mercado de capitais, que se tornaram factiveis
para um grupo ainda restrito de IES mercantis, fazem parte das transformagées
ocorridas no mercado financeiro mundial, a partir dos anos de 1970, de liberagdo e
desregulamentagio dos fluxos financeiros, da interligagdo dos mercados, da criagdo
de inovagées financeiras (derivativos, securitizagdo, contratos futuros etc.) e de
fundos de investimentos institucionais, que estudiosos denominam de processo de
“financeirizagdo”.’® O fenémeno tomou grandes propor¢des na economia americana
e tornou-se bastante evidente nos paises desenvolvidos. Ainda que a economia
brasileira tenha sofrido sua influéncia, o financiamento via mercado de capitais
ainda ¢ demasiado incipiente. Entretanto, no caso especifico da educagio superior,
ha fortes indicios de “financeirizagdo” no ambito do comportamento das empresas
educacionais, na medida em que a légica dos negécios passou a ser a “dominagio
da maximizagio do valor ao acionista entre os objetivos corporativos” (Guttmann,
2008, p. 12). Em outras palavras, as decisdes empresariais sio tomadas, em ultima
instancia, visando ao aumento da propor¢io de lucros pagos na forma de dividen-
dos. Com isso, os investidores institucionais tém papel central conforme utilizam
o direito de propriedade para impor, como indicador de desempenho, o acréscimo
nos rendimentos trimestrais por agio, e, portanto, a légica financeira prevalece nas
diretorias e na adogdo das normas de governanga corporativa. A prioridade sio os
resultados de curto prazo em detrimento das atividades de longo prazo.

18 Autores de diversas correntes teéricas investigaram a financeirizagio e o regime de
acumulagdo dominado pelas finangas. No Brasil, a interpretagdo pioneira pertence a
José Braga (2000), desenvolvida em sua tese de doutoramento em meados dos anos
1980. Para um mapeamento das abordagens do processo de financeirizagio e sobre o
regime de crescimento conduzido pelas finangas no Brasil, consultar Miguel Bruno ez

al. (2009).
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Sob a fei¢do das finangas corporativas, o crescimento da atividade ocorre
por meio de fusdes e aquisi¢des, bem como pelos fundos de private equity, que sao
decisivos na busca pelo controle aciondrio dos negécios. Guttmann (2008, p. 13)
alerta para os efeitos deletérios da financeirizagdo na medida em que

[...] o preco da agdo ¢, portanto, a varidvel-chave em torno da qual a gestdo
corporativa organiza a sua atuagio, incitando reaquisi¢des frequentes de ac¢des,
o uso de a¢des como moeda, o afrouxamento das normas contabeis e a manipu-
lagdo de demonstracdes financeiras.

A nova légica financeira das IES mercantis acompanhada das demais estra-
tégias organizacionais sdo incompativeis com os principios que norteiam o processo
educativo. Esse modelo institucional adaptado ao segmento educacional promove
conflitos evidentes entre os valores educacionais e dos negécios, 2 medida que os
provedores corporativos, virtuais e aqueles com fins lucrativos manifestam um ézhos
que privilegia a grande empresa e a realizagdo individual, e dessa forma exacerba-se
uma abordagem instrumentista da educagio (Ryan, 2001).

CONCLUSAO

A classificagio de particular em sentido estrito formalizou uma situagio
concreta vivida por grande parte das IES privadas brasileiras. O szatus juridico de
empresa educacional teve efeito inicial de aumento nos custos operacionais pelo
pagamento de impostos ao erdrio pablico. Contudo, em meados dos anos 2000,
a adesdo a0 PROUNI restabelece parte da desoneragio fiscal. Com isso, as IES
lucrativas permaneceram tendo acesso a recursos publicos indiretos e passaram a
usufruir dos mercados financeiros. O crescimento do segmento tem sido bastante
significativo, tanto na modalidade presencial como a distancia.

O fendémeno recente que nio pode ser ignorado é o movimento multifa-
cetado de financeirizagio, oligopolizacio e internacionalizagio da educagio superior
brasileira. Ainda que o processo de mercantilizagdo restrinja-se a poucas insti-
tui¢des de educagio superior mercantis, esses estabelecimentos representam um
numero expressivo de matriculas e cursos. Mais do que isso, ¢ um elemento central
na andlise acerca dos limites e das possibilidades da politica publica educacional
e mostra-se incompativel com o processo educativo. O cardter mercantil no nivel
superior torna-se central tanto no que tange a interferéncia politica no processo
decisério, por meio da atuagdo de Jobbys e de bancadas no Congresso Nacional
que sdo financiadas pelos grupos com maiores recursos econdmicos, como pelas
dificuldades enfrentadas pelo poder publico em neutralizar o avango do movimento
de concentragio e internacionaliza¢do do capital no setor, inerente as atividades
econdmicas mais pujantes sob o dominio do capitalismo globalizado e oligopolista.

A despeito da importincia que o setor educacional lucrativo vem adquirindo
no Brasil e no mundo, o que pdde ser observado no IV Férum Académico dos
BRICS realizado no més de mar¢o de 2012 — no qual uma das mesas de discussdo
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chamava-se “Skilling and direct investments in education sector” —, é curioso notar que
o INEP deixou de divulgar as informagées discriminadas relativas as institui¢des
lucrativas e ndo lucrativas no censo da educagio superior de 2010, 0 que impossibilita
a anélise quantitativa sobre o segmento empresarial.

Torna-se necessdrio o acompanhamento e o aprofundamento dos estudos
sobre o tema e a constru¢do de uma agenda futura de pesquisas que envolva estudos
comparativos sobre o segmento mercantil entre o caso brasileiro e os paises latino-
-americanos e os paises em desenvolvimento.
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A mercantilizacao da educacao superior brasileira e as estratégias
de mercado das instituicoes lucrativas

O artigo analisa o fenémeno recente de mercantilizagio da educagio superior
brasileira, por meio do crescimento das IES lucrativas e da adogdo de estratégias
de mercado na dire¢io da financeirizagio, oligopolizagio e internacionalizagio.
Seguindo a tendéncia internacional, além das taticas adotadas para atrair a demanda,
houve transformagdes no ambito dos negécios. Destacam-se a profissionalizagio da
gestdo e a transfiguracio de universidades e centros universitirios em conglomerados
ou holdings. Outra estratégia consiste na venda parcial dos estabelecimentos
nacionais ao capital estrangeiro, tanto por meio das aquisi¢des realizadas por fundos
private equity como pela abertura de capital das empresas educacionais na bolsa de
valores (IPOs). Conclui-se que o processo de mercantilizagio é elemento central na
andlise dos limites e das possibilidades da politica publica educacional, e, 20 mesmo
tempo, mostra-se incompativel com os principios que norteiam o processo educativo.

Palavras-chave: educagio superior; mercantiliza¢io; institui¢oes lucrativas.

The commaodification of higher education and the market strategies
of for-profit institutions

The article analyzes the recent phenomenon of commodification of Brazilian higher
education, through the growth of for-profit Higher Education Institutes and the adoption of
market strategies in the direction of financialization, oligopolization and internationalization.
Following the international trend, in addition to the tactics adopted to attract demand, there
have been changes within the business. Noteworthy are the professionalization of management
and the transfiguration of universities and university centers into conglomerates or holding
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companies. Another strategy involves the partial sale of domestic institutions fo foreign capital,
both through acquisitions by private equity funds and through the IPO of education companies
on the stock market. We conclude that the process of commodification is the central element in
analyzing the limits and possibilities of public education policy and, at the same time, it is
incompatible with the principles that guide the educational process.

Keywords: higher education; commodification; for-profit institutions.

La mercantilizacion de la educacion superior brasilena y las
estrategias de mercado de las instituciones lucrativas

El articulo analiza el reciente fendmeno de la mercantilizacion de la educacion
superior brasileria, mediante el crecimiento de las IES lucrativas y la adopcion de
estrategias de mercado en la direccion de la financializacion, la oligopolizacion y la
internacionalizacion. Siguiendo la tendencia internacional, ademds de las tdcticas
adoptadas para atraer a la demanda, se han producido cambios dentro de la empresa.
Sobresalen la profesionalizacion de la gestion y la transfiguracion de las universidades
y los Centros Universitarios en conglomerados o holdings. Otra estrategia consiste en
la venta parcial de las instituciones nacionales al capital extranjero, tanto a través de
adquisiciones por fondos de private equity como por la apertura de capital de las empresas
educativas en bolsa (IPO). Se concluye que el proceso de mercantilizacion es el elemento
central en el andlisis de los limites y posibilidades de la politica piblica educativa, y, al
mismo tiempo se muestra incompatible con los principios que guian el proceso educativo.

Palabras clave: educacion superior; mercantilizacion; instituciones lucrativas.
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