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Resumen

Se presenta un avance del proyecto de investigacion El desarrollo de la inteligencia investigativa desde las
bibliotecas escolares, y tiene como propdsito proponer lineamientos tedrico-conceptuales y operativos que
permitan transitar hacia un nuevo modelo de biblioteca escolar, méas ajustado a las condicionesy

particul aridades de la nueva educacion y la sociedad del conocimiento. Este avance de investigacion presentala
definicién de los constructos: aprendizaje tecnoldgico-informativo e inteligenciainvestigativa, contextualizados
en lacomplejidad de la sociedad actual que impone nuevos retos ala educacion en general y alas bibliotecas
escolares en particular. Se utiliza unametodologia que integra larevision y andlisis critico de documentos
internacionalesy nacionalesy el estudio de tendencias. Se concluye en la necesidad de proponer un conjunto
de estrategias que | as bibliotecas escolares deben asumir paradesarrollar el aprendizaj e tecnoldgico-informativo
y lainteligenciainvestigativa como alternativas que permiten alos ciudadanos prepararse paralainteraccion en
lasociedad del conocimiento.

Palabras clave: Aprendizaje tecnoldgico-informativo, inteligenciainvestigativa, bibliotecas escolares, sociedad
del conocimiento.

Strategiesto Develop Technological-Informative Learning
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and Research Intelligence in the School Library

Abstract

This is an advance froma research project on the development of research intelligence fromthe school library,
which is registered in the Council of Scientific and Humanistic Development at the University of Zulia
(CONDES). Its purposeis to propose theoretical-conceptual and operative limits that allow for the transition
towards a new school library model, one more adjusted to the conditions and peculiarities of so-called new
education and a knowledge based society. This research advance presents definitions of the concepts:

technol ogi cal-informative learning and research intelligence, adapted to the complexities of current society that
imposenew challenges on education in general and on school libraries in particular. A methodol ogy that
integrates the revision and critical analysis of international and national documents and the study of tendencies
is used. This research advance report concludes that it is necessary to propose a series of strategies that school
libraries should assume in order to devel op technol ogical-informative learning and research intelligence as
viable alternative that allow citizensto prepare themselves for interaction in aknowledge-based society.

Keywords: Technological-informative learning, research intelligence, school libraries, knowledge based
societies.

Recibido: 04-03-15 - Aceptado: 04-06-16

Introduccién

Este articul o forma parte de unainvestigacion que aborda la necesidad de replantear la funcion de las
bibliotecas escolares frente al desafio de una sociedad que tiende cada vez afundarse en el conocimientoy el
uso intensivo de las tecnol ogias teleméticas.

Se presentan algunos lineamientos y estrategias para desarrollar el aprendizaje tecnolédgico-informativoy la
inteligenciainvestigativa, como alternativas que favorecen laformacion de | os usuarios para su insercion en la
sociedad del conocimiento, garantizandoles la utilizacién e interaccion criticay reflexiva con lainformacion
disponible en lared, con el propdsito de convertirlaen conocimiento Util paralatomade decisionesy la
resolucién de problemas.

La expresion “ aprendizaj e tecnoldgico-informativo” que proponemos, se entiende como una derivacion del
concepto anglosajon Information Literacy, sefialado por la American Library Association (ALA) (2000),
traducido a su vez por Gdmez (2000) como Alfabetizacién Informacional (Al) idea que plantea el desarrollo de
competenciasy destrezas necesarias para determinar qué informacion se necesita, como se accede a ella, como
se selecciona, se usay comunica de modo adecuado. LaAl incluye una adecuada alfabetizacion electronicay
tecnologica, que suponen el aprender a utilizarlos recursos teleméticos e interactivos, junto al aprendizaje de
capacidades de comprension y reelaboracion de informacion, todo lo cual constituye la base de la capacidad
investigadora y de resolucion de problemas.

La“inteligenciainvestigativa’ parte de latesis de Gardner (2000), en relacion con la necesidad de fomentar el
desarrollo de inteligencias miltiples, més alla de las concepciones tradiciona es de lainteligenciaque la
relacionan s6lo con habilidades de célculo o de expresion linguistica. Lainteligenciainvestigativa se concibe
como laconstruccion y desarrollo de saberes, habilidadesy actitudes hacia el conocimiento y lainvestigacion,
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es decir el conjunto de procesos, intereses y motivaciones que |0s sujetos aprenden y desarrollan para conocer
el mundo y acercarse a éste con una miradareflexiva, problematizadora, llegando a generar miltiples lecturasy
andlisis de sus caracteristicas configuradoras (Firday Ocando, 2003).

Consideramos que a partir del desarrollo del aprendizaje tecnoldgico-informativo e inteligenciainvestigativa
desde | as bibliotecas escol ares, es posible construir una sociedad del conocimiento y la comunicacion, ya que
seformaal individuo parasu interaccién con lainformacién que circula en diversos mediosimpresosy digitales,
sobre la base de criterios definidos de seleccion, andlisisy evaluacion.

Este trabajo también puede asumirse como un esfuerzo de integracion disciplinariade las ciencias de la
informacion, las ciencias cognitivasy las ciencias de la educacion, en el entendido de que los abordajesy las
propuestas en estos momentos deben formularse desde enfoques integrados, y multiples, que superen la
fragmentacion del conocimiento propuesta por |os modelos de laracionalidad instrumental y pragmética que ha
dominado histéricamente la produccion del conocimiento cientifico; por ello, uno de los retos que precisamente
planteala nueva sociedad del conocimiento, alaluz de las caracterizaciones de la cibersociedad y cibercultura
es elaborar nuevas categorias conceptual es que expliquen las relaciones social es, educativasy cognitivas que
emergen.

En este sentido, se parte de la premisa de que en |a cibersociedad |as organi zaciones de conocimiento
(bibliotecas, centros de documentacién e informacion) enfrentan el reto de adecuar las estructuras conceptual es
gue la soportan alas complgjidades de un momento histdrico signado cada vez més por las tecnologias de
informacion y comunicacién y por laproduccion de conocimientos sin precedentes.

Finalmente, este estudio se fundamenta en |as tendencias sefialadas por UNESCO y la Federacion de
Asociaciones de Bibliotecarios y Bibliotecas (IFLA ) en relacion con las organi zaciones de conocimiento, sus
nuevos procesos y productos, tendencias desarrolladas en documentos como: Manifiesto de la Biblioteca
Escolar elaborado por IFLA -UNESCO (1999), Directrices parala biblioteca escolar de IFLA —UNESCO (2002), la
Declaracion de Copenhague (1999), la Declaracion de Educadores e I nvestigadores de Bibliotecologiay Ciencia
delalnformacion de Iberoaméricay El Caribe (2003), la Declaracion de Itacuruca (2000), la Declaracion de
Florian6polis (2000) y €l Manifiesto de laUNESCO sobre |a Biblioteca Publica (1994).

Antelos retos del surgimiento de una nueva sociedad, |a mision de las bibliotecas escolares tendra que
orientarse hacialaformacion del ciudadano para el uso estratégico y recreacion de lainformacion. De dli que los
objetivosy funcionesincluyan el desarrollo de estrategias para potenciar el aprendizaje tecnoldgi co-informativo
y lainteligenciainvestigativa.

1. Losretos dela nueva educacion: Desarrollar € aprendizaje tecnolégico informativoy
lainteligencia investigativa

En el contexto de la sociedad actual, cada vez mas globalizada y centrada en la produccion, circulacion y
transferencia del conocimiento, sele asigna alaeducacion basica un rol protagénico, puesto que de ésta
depende laformacion de un ciudadano que se inserte y participe activamente en la compleja sociedad actual. Por
ello, es necesario plantear una educacion que trascienda las fronteras de la transmision de contenidos
semanticosy se ubique en una perspectiva de ensefiar adarle sentido alainformacion, lo queimplicaasu vez
desarrollar estrategias para“saber” buscar, seleccionar, filtrar, analizar, sintetizar y evaluar esainformacion para
transformarla en conocimiento y en accion.
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Es en este dmbito donde adquiere importancialo que hemos denominado como el “aprendizaje tecnologico-
informativo” y “lainteligenciainvestigativa’. El primer concepto alude al desarrollo por parte de los sujetos de
dostipos de habilidades y destrezas, unas de carécter “tecnoldgico” que tienen que ver con el manegjo
instrumental de los medios tel eméticos e interactivos, con fines especificos; y otras de caracter “informativo” o
de “procesamiento de informacion”, que suponen el manejo efectivo de procesos de pensamiento con el
propdsito de convertir lainformacion en conocimiento 'y en accion.

Laexpresion “ aprendizaje tecnoldgi co-informativo” constituye un constructo conceptual generado por
integracion de enfoques propios de la gestion e innovacion tecnolégicay expertos en bibliotecol ogiay ciencias
delainformacion. De acuerdo con la perspectiva de la gestion tecnologica, el concepto alude al proceso de
“fortalecimiento y acumulacién de capacidad tecnolégica’ (Kim, 2000) y también ala potencialidad de una
empresa para adquirir, absorber y adaptar tecnol ogias alas condiciones locales (Neffa, 2000). Segin la
perspectiva de expertos en bibliotecologiay ciencias de lainformacion, este concepto se asociacon laidea
anglosajona de Information Literacy, dela Asociacion Americanade Bibliotecas (ALA) (2000), lacual se
traduce de acuerdo con Gémez (2000) como Alfabetizacion Informacional (Al), y plantea el desarrollo de
competencias necesarias para determinar qué informacion se necesita, como se accede aella, como se
selecciona, se usay comunica de modo adecuado.

En cuanto alainteligenciainvestigativa, ésta se entiende como el resultado del aprendizaje tecnoldgico-
informativo, que consiste en el desarrollo de los conocimientos sobre |os procesos investigativos, las formas de
investigacion, enfoques y estilos de pensamiento, sin olvidar el componente axioldgico, que incluye una
dimension éticay de compromiso social al investigar. Al hablar del desarrollo de lainteligenciainvestigativa, es
importante considerar la premisa de Machado (1998) y De Sanchez (1998), seguin la cual es posible que los
individuos aprendan conductas i nteligentes. Aunqgue estos autores no hablan de modo explicito de inteligencia
investigativa como tal, hemos tomado sus enfoques porgue en el fondo creemos que “aprender ainvestigar” y
“aprender aconocer” es el producto de “aprender a pensar" y del desarrollo de lainteligencia.

En el sentido de estainvestigacion, se planteala posibilidad de ensefiar y aprender conductas orientadas hacia
el procesamiento efectivo de lainformacion parainvestigar y resolver problemas.

Sobre |a base de esta premisa, 10s investigadores venezol anos mencionados, formul aron metodol ogias
centradas en el aprender a pensar, mediante la activacion de |0s procesos cognitivos, con el proposito de formar
al individuo en una actitud reflexivay critica, alcanzando elevados grados de eficiencia mental, de
procesamiento de informacion, toma de decisiones 'y resolucion de problemas, en definitiva, de educar para
desarrollar lainteligencia, lo cual adquiere dimensiones estratégicas en estos momentos en |os que se habla del
surgimiento de cibersociedades.

De acuerdo alo planteado por estos dos investigadores venezol anos, la inteligencia se puede desarrollar a partir
de estrategias educativas. En nuestra propuesta partimos de esta premisa, pero la vinculamos especificamente
con €l desarrollo de lainteligencia que llamamos*“ investigativa’, porque se trata de hacer consciente al alumno
dela potencialidad de sus procesos cognitivos paralainvestigacion.

Hacer al alumno consciente de |os procesos de pensamiento que se activan cuando buscay procesa
informacion y cuando desarrolla unatareainvestigativa es de fundamental importancia, porque ello lo facultara
paraproceder a partir de una concienciacriticay analiticay o habilitara para desempefiarse ef ectivamente en la
cibersociedad; laidea es que el individuo utilice reflexivamente de las fuentes, |as sel eccione de manera
adecuaday sepafiltrar las informaciones mas convenientes disponibles en diversos formatos tanto impresos
como digitales. Un ciudadano con una concienciacritica, éticay analitica tiene menos posibilidades de dejarse
aturdir por laavalancha de contenidos que fluyen en el ciberespacio, sera menos propenso ala manipulacion
informativa e ideolégicay estara mejor preparado paraenfrentarse al mundo digital que le rodea, en el que
emergen nuevas metéforas que resignifican las relaciones sociales y de conocimiento.
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Estos planteamientos también se fundamentan en laidea de formacion alo largo de todalavida, concepto que
reconoce laimportanciadel aprender a conocer (UNESCO, 1996), como uno de |os aprendizajes més importantes
en estos momentos, ya que tiene que ver con el desarrollo y construccion de los instrumentos de la explicacion,
del descubrimiento y lacomprension del mundo circundante. Por ello, este aprendizaje del conocer, que pasa
indudablemente por el aprendizaje del manejo adecuado de | as fuentes de informacion y los medios de expresion
del conocimiento, debe desarrollarse desde |a escuel a en espacios especificos como las bibliotecas escolares,
organizaciones en las que se requiere generar un salto cualitativo hacia el desarrollo del aprendizaje

tecnol 6gico-informativo, a partir del cual se potencialainteligencia investigativa, concebida como el conjunto
de competencias necesarias para acercarse al mundo con el propdsito de problematizarlo, explicarlo, descubrirlo
y comprenderlo.

De modo que €l “aprender a conocer”, queimplica“aprender ainvestigar’, puede apoyarse ademés en el
aprendizaje de larelacidn existente entre |0s estil os de pensamiento, |os enfoques epistemoldgi cos, 10s procesos
cognitivosy las operaciones propiamente investigativas. Esto implica el aprendizaje delaformacomo piensael
ser humano, las maneras cOmo éste se aproximaalarealidad, |os procesos cognitivos que utiliza para hacerlo y
€l camino que sigue para operacionalizar el procedimiento investigativo.

A partir de este planteamiento, es posible sefidlar que el desarrollo de lainteligenciainvestigativa de un
individuo parte del conocimiento sistemético de |os estilos de pensamiento (formasy maneras como se piensa);
los enfoques epi stemoldgicos (model os dentro de | os cuales se aproxima el sujeto alarealidad); procesos
cognitivos (elementos que operativizan laformas del pensar) y operaciones investigativas (procedimientos
propiamente investigativos). En este sentido, fundamentamos el constructo inteligenciainvestigativa mediante
laintegracion de los planteamientos de Rivero (2000), en relacién con los estil os de pensamiento; de Padron
(2000) sobre los enfoques epistemoldgicos; de Machado (1998) y De Sanchez (1998) en cuanto alos procesos
cognitivosy finalmente de Hernandez-Rojas (2000), en relacién con las operaciones investigativas.

La propuesta de relacion entre componentes de lainteligenciainvestigativa se muestraen el Cuadro 1.

Dado que las estrategias que se propondran mas adel ante fueron concebidas en funcién de larelacion entre los
componentes propuestos de lainteligenciainvestigativa, consideramos conveniente explicarlos brevemente.

1.1. Losestilos de pensamiento

En relacion con los estil os de pensamiento, tenemos que éstos estan asociados alas formas cémo |l os sujetos
piensan y resuelven problemas, |0 que ofrece peculiaridades distintas para conocer; en si mismas implican
posibilidades mltiples de explicacion y comprension del mundo, a partir de las cual es se ubican operaciones
cognitivas particulares que permiten desarrollar sisteméticamente lainteligenciainvestigativadel individuo.
Talestendencias o estilos de pensar fueron tipificados por Padrén (1992, 2000) como: estilo sensorial o
inductivo-concreto, racional o deductivo abstracto e intuitivo oinstrospectivo vivencial. El estilo sensorial es
caracteristico de las personas cuya blsqueday procesamiento de informacion parte predominantemente de las
percepciones de sus sentidos y las evidencias, |o cual lo orientaalaobservacion de hechos concretos, cosasy
objetos particulares. El estilo racional estipico de las personas que buscan respuestas a sus interrogantes a
partir del razonamiento, enfatizando €l analisis6gico, la produccion de ideas, los esquemas universales, las
abstraccionesy las estructuras tedricas. Las personas que utilizan estos medios para procesar informacion
tienen gran facilidad para establecer vinculos y asociaciones especificas; |0 que se traduce en una orientacion
hacia estructuras de procesos, haciendo énfasis en relaciones causa-efecto. Por Ultimo, el estilo intuitivo esta
relacionado con labusqueda de respuestas y de procesamiento de informacién a partir de lareflexi én de sus
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vivenciasinternas, de su experienciay de laintrospeccion; seinclinan autilizar el lenguaje verbal y corporal, las
analogiasy formas de expresion artistica. Aunque pueden plantearse tres estilos de pensamiento, es preciso
aclarar que el predominio de un estilo no excluye la presencia de |os deméas (Arraga, 2002).

Cuadro 1
Componentesdelainteligencia investigativa: Estilos de pensamiento, enfoques epistemol 6gicos, procesos
cognitivosy operacionesinvestigativas

Estilo de Enfoque Procesos cognitivos generales Operaciones investigativas
pensamiento epistemol dgico especificas
Inductivo-concreto || Empiristainductivo Observar, ordenar, diferenciar, asemejar, comparar, Identificar, relacionar, metrizar,
relacionar, analizar, sintetizar delimitar
Deductivo-abstracto | Raciona -deductivo | Clasificar, comparar, definir conceptos, relacionar, analizar, | Taxonomizar, simbolizar, relacionar,
sintetizar delimitar
Introspectivo- Introspectivo- Observar, personificar, temporalizar, expresar, relacionar, Relacionar, delimitar, interpretar,
vivencia vivencia analizar, sintetizar convivir

Fuente: Pirela, J.; Ocando, J. y Bracho, M. (2003).
1.2. L osenfoques epistemol dgicos

De acuerdo con lavisién de Padrén (2000) existen tres enfoques epistemoldgicos, |os cuales se derivan de las
formas de pensar, procesar informaciony llegar a conocimiento: el enfoque empirista-inductivo, el racionalista-
deductivoy el introspectivo vivencial.

El enfoque empirista-inductivo se conoce también como probabilista, positivista, neopositivistay atomista
I6gico; se trata de un enfogque que asume como producto del conocimiento cientifico los patrones de regularidad
apartir delos cuales se explican las interdependencias entre clases distintas de eventos facticos. En tal sentido,
lacomplegjadiversidad o multiplicidad de fendmenos del mundo puede ser reducida a patrones de regul aridad
basados en frecuencia de ocurrencia. Como consecuencia de ello, y considerando el segundo criterio, tanto las
vias de acceso a conocimiento como |os mecanismos para su produccion y validacion no pueden ser otros que
los sentidos y sus prolongaciones (instrumentos de observacion y medicion), ya que los patrones de
regularidad se captan através del registro de repeticiones de eventos. El conoci miento, entonces, es un acto de
descubrimiento (descubrimiento de patrones de comportamiento de larealidad).

El enfoque racionalista-deductivo, que también puede ser concebido como tebrico, se concibe como producto
del conocimiento cientifico el disefio de sistemas abstractos dotados de alto grado de universalidad que imiten
los procesos de generacion y de comportamiento de unaciertarealidad. El conocimiento es mas un acto de
invencion que de descubrimiento. L os sistemas tedricos son el producto por excelencia del conocimiento
cientifico y ellos seinventan o se disefian, no se descubren.

El enfoque Introspectivo-Vivencial, Ilamado también smb élico-interpretativo, psicol ogista, hermenéutico,
concibe que el conocimiento es producto de |las interpretaciones de |os simbolismos socioculturales através de
los cuales | os actores de un determinado grupo socia abordan larealidad (humanay social, fundamental mente).
Mas que interpretacion de unarealidad externa, el conocimiento esinterpretacion de unarealidad tal como ella
aparece en €l interior de los espacios de conciencia subjetiva (de ahi € calificativo de Introspectivo). Lejosde
ser descubrimiento o invencidn, en este enfoque el conocimiento es un acto de comprension. El papel dela
ciencia es concebido como mecanismo de transformacion y emancipacion del ser humano y no como simple
mecanismo de control del medio natural y social. Se hace énfasis en lanocion de sujeto y de realidad subjetiva,
por encima de lanocion de objeto o de realidad objetiva.
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Unavez visto rapidamente larelacién que existe entre los Ilamados estil os de pensamiento y enfoques
epistemoldgicos, es posible deducir cual es son |os procesos cognitivos generalesy |as operaciones
investigativas especificas congruentes con lanaturalezay el alcance de cada estilo y enfoque, procesos que
pueden ser aprendidos a partir de una accién pedagdgica-informacional, que incluyaen su disefio alos
docentesy bibliotecarios escolares. El propdsito de esta accion debe ser formar un individuo critico y reflexivo,
preparado para utilizar reflexivamente lainformacion presentada en medios convencionales y en nuevos medios
digitales, que plantean nuevas formas de acceso, creacién y comunicacion del conocimiento.

Proponemos el desarrollo del aprendizaje tecnoldgico informativo y lainteligenciainvestigativa desde la
escuela, porgque seguin los especialistas en educacién y psicol ogia cognitiva, la etapa evolutiva del individuo, en
lacual con mayor efectividad se logran adquirir y desarrollar las habilidades y destrezas cognitivas, es en los
primeros afos, porque | os nifios expresan unaimpresionante curiosidad por explorar y descubrir e mundo
circundante. Es por ello, que desarrollar lainteligenciainvestigativa debe ser €l propdsito fundamental dela
educacion basica, ya que es necesario concienciar alos nifiosy jovenes acercade laforma como procesan
informacion, maneras de aproximarse al mundo, y los criterios que utilizan paraevaluar lacalidad y procedencia
de informaciones disponibles en diversos formatos, incluyendo losimpresosy digitales.

2. El papel de las bibliotecas escolares en e desarrollo del aprendizaje tecnol égico-
informativo
y lainteligencia investigativa. Revision de tendencias

Si bien es cierto que la escuela debe afrontar el reto de preparar a un ciudadano para su interaccion en la
cibersociedad, 10 que significa que el sujeto debe utilizar criticamente y con efectividad |os medios tel eméticos,
sobre todo parainvestigar y resolver problemas, no es menos cierto que el espacio por excelenciaque en la
institucion educativa debe contribuir decisivamente con este propdsito es la biblioteca escolar, entendida como
“centro de aprendizaje interactivo”, en donde docentes y bibliotecarios escolares planifiquen y disefien
estrategias para ensefiar |Udicamente alos nifios adarle sentido alainformacion y por ende ainvestigar.

El aprendizaje tecnoldgico-informativo y lainteligenciainvestigativa desde | as bibliotecas escol ares debe partir
de un modelo curricular basado en impulsar una formacion cientifica desde |a educacién basica, para que desde
estos espacios iniciales se asuma lamotivacion hacia el pensamiento cientifico y tecnoldgico, que constituye la
base de los siguientes niveles del sistema educativo. Lanecesidad de centrar el proceso educativo en el
aprendizaje de lainvestigacion, surge de la urgencia por impulsar innovaciones educativas tendentes a convertir
alaescuelaen foro delacultura, en je del desarrollo social y en espacio privilegiado parala confrontacién de
saberes (Mufioz y otros, 2001).

Para desarrollar este tipo de aprendizajes en las bibliotecas escolares, se requiere partir de la curiosidad
manifiesta en una edad muy tempranaen los nifios (1), lo cual es de gran importancia paralaevolucién de sus
inteligenciasy acciones. Esta premisa se basa en que |os nifios son activos e interesados exploradores del
entorno, y esa conducta exploratoria abarca una amplia variedad de sus respuestas, ya que se trata de un
aprendizaje que esta motivado por €l interésy la curiosidad y no por las rigidas pautas dictadas por sus
mayores.

El maestro Prieto Figueroa (1982) planted la necesidad de desarrollar en el lector |a capacidad parainformarse en
€l menor tiempo posible, con ello reconocio el papel protagdnico de las bibliotecas escolares, como elementos

indispensables en laformacion del espiritu y el fomento de lalecturay lainvestigacion. Igualmente, expreso que
las bibliotecasy los libros ensefian alos hombres a ser libres por el pensamiento y por la accion. De manera que
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el desarrollo de lainteligenciainvestigativa como meta de la educacion tiene también connotaciones de orden
ideoldgico, a ofrecer alos alumnos la posibilidad de formarlos paralalibertad, mediante el gjercicio dela
ciudadaniay la participacion activaen lavida socio-cultural, politicay econémica

Lainvestigacion como idea articuladora de la accion pedagdgica-informativay cognitiva de las bibliotecas
escolares se apoya en lavision de Freire (2001), paraquien el objetivo de la educacion tenia que ser crear las
condiciones para que las personas se apropien de las palabras y puedan decir y decidir, “apropiarse de las
palabras” supone no solo saber leer y escribir, sino saber investigar y expresar |o investigado.

Aunque las ideasfreireanas estan impregnadas de un fuerte matiz de denuncia por lasinjusticias socialesy sus
ecos en la educacion (2), las traemos a colacion porgque entendemos que en el fondo la pedagogiade Freire
propone la nocién de ensefiar a otros parala participacion criticay latoma de conciencia, aspectos esenciales
delaformacion del ciudadano para su interaccion en la sociedad del conocimiento, entendida como el espacio-
tiempo social en el que esfundamental el desarrollo del aprendizaje tecnolégico-informativo y la consecuente
inteligenciainvestigativa.

En el contexto delacibersociedad, el docentey el bibliotecario escolar, como profesional es mediadores del
conocimiento, juegan un rol preponderante, al convertirse en intermediarios entre el conocimiento que se
producey se comunicay losinteresesy motivaciones de los alumnos. Por €llo, el trabajo que desde los
servicios bibliotecarios escol ares debe emprenderse va mas alla de la consulta de textos y tiene que ver que ver
con laplanificacién y conduccién de actividades creativas que promuevan el aprendizaje tecnoldgico-
informativo y lainteligenciainvestigativa delos nifios y jovenes.

De manera que €l papel atribuido ala biblioteca escolar en la sociedad del conocimiento esta relacionado con la
mediacion cognitivay tecnoldgica, es decir lameta es ensefiar a utilizar los recursosy fuentesinformativas,
producir conocimientosy crear productos culturales, de unamaneraludica e interesante. Estas ideas se
sustentan también en el Ultimo Manifiesto sobre la Biblioteca Escolar (1999), y lasdirectricesdelalFLA -
UNESCO paralaBiblioteca Escolar (2002), documentos gque plantean como tendencia general la necesaria
transformacion de estos servicios en centros mediadores de experiencias de aprendizajes, conocimientos y
actitudes, considerando laincorporacion de las tecnol ogias de informacion y comunicacion, 1os aprendizajes de
lainvestigacion y la construccion de la ciudadaniay lademocracia a partir del uso consciente de lainformacion.

De hecho, al revisar trabajos referidos alas bibliotecas escolares y presentados en el Gltimo Congreso
Internacional de la Federacion Internacional de Asociaciones de Bibliotecariosy Bibliotecas (IFLA), realizado en
Berlin en agosto de 2003, los cuales estan disponibles en el portal http://www.iasl-dlo.org/ifla-schools.html, se
observa que las tendencias en materia de gestion de | os servicios bibliotecarios escol ares esta dando un vuelco
hacialaintroduccion del enfoque interactivo-cognitivo-constructivistay la necesidad de disefiar estrategias
parael aprendizaje de lainformacion, sus medios, estructuras, fuentesy tecnologias.

En el documento sobre directrices de IFLA -UNESCO (2002) para las bibliotecas escolares se esta planteando €l
concepto de “aprendizaje de la competenciainformativa’, que en nuestro caso serefiere a aprendizaje
“tecnoldgico-informativo”, idea que apoya | os planteami entos expuestos por Cartier (1992) y Capurro (2000),
quienes opinan que si lainformacion y el conocimiento son los elementos medulares de la nueva sociedad, la
ensefianza de su uso efectivo debe ser el foco de laformacion del ciudadano. En este sentido pueden
considerarse experiencias que se estan trabajando en al gunos paises, como por ejemplo Espafia, en donde se ha
Ilegado a proponer lanecesidad de incluir como egje transversal de la Educacion el temadela*“educacion
documental”, lo que implicaintegrar al bibliotecario escolar y a docente en todo el recorrido del proceso de
formacion del alumno (Gomez, 2002). Este autor, como ya se menciond, asume el concepto de “ Alfabetizacion
informacional” sobre labase de laidea de Information Literacy propuesta por la Asociacion Americanade
Bibliotecas (ALA) (2000) y llega a plantear la necesidad de que el personal bibliotecario se centreen la
ensefianza de lalocalizacion de recursos de informacion, laformulacién adecuada de | as busquedas, 1a
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decodificacion de lainformacion, lalocalizacion, selecciéon y consulta de los registrosy los documentos; asi
como los valoreséticosy legales que deben guiar el acceso y uso de lainformacion; tales val ores deben
adquirirse através de lamotivacion y el gemplo delos profesionales de lainformacion y los docentes.

En realidad tanto los planteami entos expuestos por Gomez (2000) como los expresados en €l Manifiesto sobre
las bibliotecas escolaresy |as Directrices para estos servicios, anbos propuestos por |FLA -UNESCO, apuntan a
|a necesaria construccion de un nuevo model o de servicios bibliotecarios escol ares, centrados en |a ensefianza-
aprendizaje de lainformacion y las vias paralageneracion del conocimiento, es decir el foco debe colocarse en
€l desarrollo del aprendizaje tecnoldgico-informativo y lainteligenciainvestigativa, lo cual supone, como yase
ha mencionado por un lado el aprendizaje de lainformacion, sus fuentes, medios, tecnologias y organizaciones
mediadoras, y por el otro los estilos de pensamiento de | os cual es se derivan enfoques epistemoldgicos, es decir
las variadas rutas existentes para convertir lainformacion en conocimiento.

En estamismalinea, especialistasde UNESCO e IFLA han elaborado otros documentos, en los cuales se ha
expresado |a orientacion que deben tener |as organi zaci ones de conocimiento, frente alos desafios que impone
la cibersociedad, uno de estos desafios es preci samente como garantizar atodos por igual el acceso ala
informacion y el conocimiento, soportado en tecnol ogias tel eméticas. Creemos que laequidad en el acceso ala
informaciony el conocimiento, comienza desde | as bibliotecas escolares, de alli la necesidad de que estos
serviciosincorporen las tecnol ogias de informacion y comunicacion como soporte de los servicios y productos
que se ofrecen.

L os documentos a | os que hacemos referencia son: La Declaracion de Copenhague (1999), la Declaracion de
Educadores e Investigadores de Bibliotecol ogiay Cienciade lalnformacion de |beroaméricay El Caribe (2003),
la Declaracion de Itacuruca (2000), la Declaracion de Floriandpolis (2000), € Actadel Primer Taller
Latinoamericano y del Caribe de Tecnologias de Informacion y Comunicaciony €l Manifiesto delaUNESCO
sobre la Biblioteca Plblica (1994).

Pararealizar este andlisis, se disdfiaron instrumentos para el registro y desmontaje de contenidos presentes en
los documentos. Tales instrumentos consistieron en la construccion de matrices de andlisis, incluyendo los
siguientes datos: Institucion que formulala declaracion o el manifiesto, afio en el que se produjo el documento,
reunién, conferencia, o convencion que generd el documento, categorias de andlisis, concepcion sobre las
organi zaciones de conocimiento, perfiles de competencias propuestos para el profesional del conocimiento,
procesosy productos alos que se hace referencia para comunicar el conocimiento (procesos previosala
mediacion, procesos de mediacion, y procesos de recepcion del conoci miento), concepcion del hombrey la
sociedad, concepcion del conocimiento, concepcion del uso de los recursos hipermedia, virtuales e Internet,
concepcion del alcance de lafuncion de la organizacion de conocimiento, en relacion con el desarrollo de
aprendi zaj es tecnologi cos-informativos e inteligenciainvestigativay concepcion del usuario.

Luego de cotgjar y analizar los documentos se concluye que, UNESCO e IFLA han elaborado unared de
relaciones tedricas que hacen énfasis en la emergencia de un nuevo tipo de sociedad que demanda de parte de
las organizaciones de conocimiento y sus profesionales larealizacion de esfuerzos de actualizaciéon y formacion
permanente en materia de tecnol ogias de informacion y comunicacién, como apoyo esencial de lainfraestructura
de serviciosy actividades.

En las expresiones y conceptos utilizados en |os documentos existen acuerdos, en cuanto al uso de |0s recursos
hipermedia, virtuales e Internet paraimpulsar el desarrollo econémico y social, asi como también para acometer
procesos de alfabetizacion digital y teleinformética. I gualmente, existe consenso en cuanto alaconcepcion del
usuario, el cual debe entenderse como un sujeto que requiere lainformacion y el conocimiento para su
desarrollo como persona, como ciudadano y agente activo en el contexto de laglobalizacion.

En los documentos analizados, existe acuerdo en €l alcance de las organizaciones de conocimiento, en relacion
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con la posibilidad de ofrecer alternativas para el aprendizaje tecnol6gico-informativo, la competenciainformativa
y €l autoaprendizaje. Esta afirmacion se apoya con laideaimpul sada también por UNESCO, referidaala
educacion alo largo detodalavida, lo cual constituye unaidea €je de lasimplicaciones educativas que tiene el
proceso de comunicacion-mediacion en las organi zaciones de conocimiento de la cibersociedad, dentro de las
cuales se encuentran las bibliotecas escolares.

En cuanto alas competencias del profesional de lainformacidn, seinsiste en plantear laredefinicion de
funciones, serviciosy procesos, los cuales deben ser de “ato” valor agregado, de esto se desprende el
necesario desarrollo de nuevas funciones y procesos, relacionados con la gestion de informacion, la educacion
delos usuarios paralainteraccion tecnoldgicay el uso efectivo de los recursos de informacion, y la
participacion activa en el proceso de produccion de conocimiento. Esto ltimo constituye una tendencia
marcada con muchafuerza, el profesional no es s6lo mediador, sino productor y generador de conocimientos,
soportados en tecnol ogias, lo cual otorga matices diferentes al trabajo del profesional delainformacion, ya que
incluso alaluz de los cambios tecno-social es, se habia propuesto que el profesional debia desarrollar funciones
de gestor,consultor y asesor, pero no de creador de conocimientos.

Finalmente en relacion con los procesos, productosy servicios alos que se hace referenciapararealizar la
mediacion del conocimiento, en muchos casos no se especifica cudles y qué naturaleza deben tener. Sin
embargo, se detectd que en otros casos si sellegan aexplicitar. En cuanto alos procesos, se habla de gestion de
informacion, organizacion de informacion y conservacion, realizacion de investigaciones sobre | as tecnol ogias
deinformacion y comunicacion, conformacion de redes de organizaciones, infraestructuras nacionales que
faciliten el acceso a conocimiento, organizadas a partir de politicas y |egislaciones especificas. En cuanto alos
productosy los servicios, existe consenso en plantear la produccion de contenidos locales, regionalesy
nacional es generados en lenguas nativas y oficiales de la Region, los cual es deberan alojarse en servidores
regionales, es decir, se habla de disefio de portalesy sistemas de conocimiento sobre contenidos de uso
publico, referidos alas regiones, como unaforma de participar en ladinamicadel conocimiento en la
cibersociedad.

3. Algunas estrategias para desarrollar € aprendizaj e tecnologico-informativoy la
inteligencia investigativa
en las bibliotecas escolar es

En lasociedad del conocimiento, |a biblioteca escolar debe dar un salto cualitativo hacialarelacion
comunicativa-cognitiva e interactiva, lo cual pasapor contar, entre otros elementos, con un programa disefiado
deliberadamente paradesarrollar €l aprendizaje tecnolégico-informativo y lainteligenciainvestigativa. El
programadebe incluir larealizacion de actividades creativas e interactivas con los textos. Laideaes quelos
nifios aprendan a utilizar las diferentes fuentes de informacion para propositos especificos, aprovechandol as
también para el desarrollo del pensamiento. Por lo cual esimportanteincluir actividades con los textos, en las
gue se propicie laobservacion, el descubrimiento, laexploraciéon y laactivacion de los procesos cognitivos que
convierten lasideas e informaciones en conocimientos sistematizados y articulados en funcién de problemas
especificos detectados en el entorno donde se desenvuelve el estudiante.

Para el disefio del Programa proponemos estrategias especificas, basadas en la necesidad de los nifios, quienes
deben conocer las diferentes fuentes de informacion a partir de las cual es se puede construir conocimientosy
también los diferentes tipos de organi zaci ones de conocimientos: bibliotecas, archivos, centros documentacion
einformacion, museos. L as estrategias se basan igualmente en | as relaciones que hemos propuesto entre los
procesos de pensamiento de Machado (1998) y De Sanchez (1999), las operaciones investigativas de
Hernandez-Rojas (2000) | os estil os de pensamiento y enfoques epistemolégicos de Rivero (2000) y Padron

Pagina 10



Backup of RCS-completa

(2000), respectivamente. Conviene puntualizar que |os aportes realizados por estos investigadores surgieron
como producto de sus investigaciones emp iricas, analiticas y racionalistas.

A partir de estos planteamientos, es posible estructurar las estrategias para desarrollar el aprendizaje
tecnoldgico-informativo considerando el criterio de que no sélo se deben contar con recursos tecnolégicos en
labiblioteca escolar, especificamente son necesarias | as computadoras conectadas con Internet, paratener
acceso alagran variedad de juegos interactivos, disponibles en portalesy sitiosweb paranifiosy jévenes, el
aprendizaje del uso de las tecnol ogias de informacion y comunicacion, principal mente Internet y sus recursos,
debe basarse en el aprendizaje de las fuentes impresas (libros, revistas, enciclopedias, y otros) y también el
aprendizaje del uso de | as organizaciones de conocimiento: las bibliotecas, archivos, centros de informacion y
MUSEOS.

En cuanto al aprendizaje del uso de Internet, se debe tomar en cuenta que el bibliotecario escolar y el docente
deben manejar |as herramientas basi cas de navegacion telemética, esquemas de blsqueda, entre otras
habilidades. Se dice que en Internet existen numerosos sitios sobre juegos, recursos electrénicos y bibliotecas
virtuales que son utilizadas como apoyo alas asignaciones académicas de | os nifios. Tanto el docente como el
bibliotecario escolar deberan redizar busquedas y sel eccionaran aquellos sitios que més se ajusten alas
caracteristicas y necesidades del curriculo escolar y el aprendizaje de los nifios. Si en la escuela se dispone de
unalaboratorio de computacion o sala de informética se puede incluso plantear |a posibilidad de disefiar

portal es con contenidos especificos que apoyen el proceso de aprendizaje delos alumnos.

3.1. Estrategias para €l aprendizaj e tecnol égi co-infor mativo
L as estrategias que proponemos para el desarrollo del aprendizaje tecnoldgico-informativo son las siguientes:

1. Elaboracion de hojas de actividades que incluya la busqueda de informacion especifica, mediante el uso de
diferentes fuentes de informacion: diccionarios, atlas, libros-textos, revistas, periddicos, documentos
electronicos, con el proposito de entrenar alos nifios acerca del uso que deben dar alainformacion en el
contexto de los proyectos pedagdgicos de aula.

2. Visitas adiferentes tipos de organi zaci ones de conocimiento (bibliotecas, archivos, centros de documentacion
e informacion y museos) para establecer diferenciasy semejanzas entre unasy otras.

3. Disefo de rutas de exploracion textual, dirigidas al reconocimiento de autores, titulos y sus posibles
relaciones teméticas.

4. Ensefanza del uso del computador, principalmente del uso de Internet para buscar informacion de apoyo a
procesos investigativos.

A continuacion se muestra un gjemplo de sistematizacion de algunas estrategias para desarrollar €l aprendizaje
tecnoldgico-informativo (Cuadros 2y 3).

3.2. Egtrategias para lainteligencia investigativa
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En cuanto alainteligenciainvestigativa las estrategias pueden organizarse en tres grandes grupos, en funcion
delarelacion que hemos propuesto entre |0s estil os de pensamiento, |os enfoques epi stemoldgicos, los
procesos cognitivos e investigativos y |as secuencias operativas de investigacion. Laidea de organizar las
estrategias en tipos o grupos, se corresponde también con una propuesta similar formulada por Arraga (2002),
en relacion con |os enfoques epistemoldgicosy |os estilos de aprendizaje. Los tres grupos de estrategias son: a.
estrategias sensoriales-concretas, b. estrategias racionales-abstractasy c. estrategias vivenciales-
interactivas. Se proponen también estrategias especificas para el aprendizaje tecnoldgico-informativo.

Retomando el tema de | os estil os de pensamiento, |os enfoques epistemoldgicos, |os procesos cognitivos e
investigativos, es preciso mencionar que | as estrategias constituyen acciones comunicativas-cognitivas
activadoras del aprendizaje tecnoldgico-informativo y lainteligenciainvestigativa. En este sentido, las
estrategias sensorial es-concretas estaran orientadas hacia activar |0s procesos cognitivos e investigativos
propios del enfoque epistemoldgico empirista-inductivo, |as estrategias racional es-abstractas activaran los
procesos correspondientes al enfoque racional-deductivo y |as estrategias vivencial es-interactivas estaran
orientadas hacia el desarrollo de los procesos cognitivos tipicos del enfoque introspectivo vivencial. Tales
estrategias se conciben como acciones comuni cativas-cognitivas para desarrollar lainteligenciainvestigativa.

Es necesario apuntar que la panificacion de estas estrategias es un proceso que debe abordar el bibliotecario
escolar y docente de aula de maneraintegraday en consonancia con la filosofia de los proyectos pedagogicos
deaulay plantel, que privilegian €l desarrollo delaactitud investigativa en los alumnos. El rol mediador del
bibliotecario escolar se concreta en el disefio y propuesta de actividades para ensefiar alos alumnos a
apropiarse delainformacion y el conocimiento. El docente de aula, por su parte debe aprovechar los recursos
gue labiblioteca ofrece para apoyar larealizacion de los proyectos que los alumnos deben desarrollar, pero en
definitivala planificacion, seleccion y conduccion de actividades debe ser una decision compartida entre el
bibliotecario escolar y el docente de aula.

Cuadro 2
Sistematizacién de estrategias par a el aprendizaj e tecnol 4gi co-informativo

| Estrategia ‘ Competencias: ‘ Descripci 6n de la estrategia

1. Elaboraci 6n de hojas de actividades que incluya | 1. Diferenciar | Se propone un tema o se da la libertad
la bGsgueda de informaci 6n especifica, mediante € |lostiposde | |alos aumnos para que lo hagan, a

uso de diferentes fuentes de informaci 6n: fuentesde partir del tema propuesto se realizan

diccionarios, atlas, libros-textos, revistas, informacion | gercicios de bisquedas de informaci 6n

peri 6dicos, documentos el ectronicos, con el en diferentes fuentes: enciclopedias,

propdsito de entrenar a los nifios acerca del uso diccionarios, librostexto, cuentos, etc.

que deben dar a lainformaci 6n en € contexto de 2. Buscar y Por gjemplo, en torno d temade la

los proyectos pedagdgicos de aula procesar contaminaci 6n se puede buscar en un
informeci 6n diccionario la palabra contaminaci 6n,
parglal , en un libro-texto las caracteristicas,
redlizeci on de tipos y peligros de la contaminaci 6n; se
proyectos

- puede también ubicar un cuento que
pedaggicos. desarrolle € tema de la conservaci 6n
del ambiente, las plantas, entre otros
3. Vaorarla | aspectos.

informaci 6n
€OMO recurso
parala
reglizaci 6n de
trabgjos de
investigaci 6n

Fuente: Elaboracién propia.
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Cuadro 3

Sistematizacion de Estrategias para el Aprendizaje Tecnol égico-

Informativo
| Estrategia ‘ Competencias ‘ Descripci 6n de la estrategia
Ensefianza del uso del 1. Utilizar con Se realizan hisquedas previas en Internet para
computador, efectividad e ubicar sitios web y otros recursos disponibles en la
principalmente del uso de | computador. Red, a partir de los cuales se propongan juegos
Internet para buscar interactivos sobre el computador, sus partes,
informaci 6n de apoyo a funciones, usos; asi como informaci 6n sobre

2. Redlizar bisquedas

procesos investigativos.
en Internet.

Internet, sus ventajas y desventajas, destacando la
importancia de utilizar recursos electronicos de
apoyo a los proyectos pedag6gi cos.

3. Valorar Internet
como una herramienta
vaiosaparala
regdizaci 6n de
investigaciones

Fuente: Elaboracién propia.

A continuacion proponemos algunas de | as estrategias que puede ayudar adesarrollar lainteligencia
investigativade los alumnos.

A. Estrategias sensoriales-concr etas
Dentro de este grupo proponemos las siguientes estrategias 0 acciones comunicativas-cognitivas:

1. Disefio de hojas de trabajo contentivas de ilustraciones a partir de las cuales los alumnos identifiquen
aspectos generales y especificos que se destaquen por su valor formativo.

2. Disefo de rutas de exploracion visual-espacial que seran utilizadas en visitas a museos con el proposito de
activar los procesos de observacion a partir del acercamiento aobras de arte, objetos histéricos, cientificos y
tecnoldgicos.

3. Lecturay narracion de cuentos ricos en ilustraciones, para desarrollar en los alumnos |los procesos de
identificacion de diferencias y semejanzas en colores, formasy personajes.

4. Redlizacion de experimentos para detectar propiedadesy comportamientos de | os objetos fisicos.

5. Ejercicios sobre formulacion de hipotesis a partir de observaciones puntual es: registro de repeticiones de
eventos o situaciones cotidianas.

6. Lecturay narracion de cuentos para activar procesos de decodificacion textual .

7. Visitas asitios donde | os nifios puedan tener contacto con los diferentes fendmenos de la natural eza, como
zooldgicos, jardines botani cos, planetarios, entre otros.
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8. Disefiar gjercicios para el entrenamiento de |a secuencia operativa de investigacion empirica-inductiva, la cua
se puede utilizar en proyectos pedagdgicos.

B. Estrategiasracionales-abstractas

1. Disefio de hojas de trabgj o contentivas de ilustraciones de objetos conocidos por |os alumnos, con el
propdsito de que g erciten ladefinicion de conceptos.

2. Lecturas seleccionadas a partir de las cuales se gjercite el proceso de andlisis: estructural, funcional y
operacional.

3. Lecturas de textos paratrabajar €l proceso de sintesis.

4. Narracién de cuentos a partir de | os cual es se puedan trabajar |0s procesos cognitivos de clasificacion simple
y jerarquizacion, mediante preguntas especificas.

5. Ejercicios que activen laestructuracion y sistematizacion de procesos cotidianos y académicos.

6. Narracion de cuentos para jercitar la graficacion de relaciones tratadas, disefio de mapas de conceptos y
redes semanticas.

7. Narracion de cuentos'y formulacién de preguntas especificas parafomentar 1a decodificacion textual y la
comprension lectora.

8. Ejercitacion de la secuencia operativa correspondiente al enfoque epistemolégico: racional-deductivo,
mediante el disefio de proyectos pedagdgicos, cuyo propdsito sea proponer un modelo que simule procesosy
situaciones de la realidad inmediata de |os alumnos.

C. Egtrategiasvivenciales-inter activas

1. Interaccion de los alumnos en dUos o trios pararelatar experiencias de vida. Esta estrategia buscafomentar el
encuentro dialdgico eintersubjetivo, apartir del relato de experiencias de vida de los nifios, como por €emplo:
¢Como esmi familia?, ;cOmMo me siento en la escuela?, ¢qué quiero ser cuando sea mayor?

2. Construccion de poesias, composicionesy relatos a partir de un guién predefinido o mediante la observacion
de un dibujo o ilustracion.

3. Dramatizacién de personagj es de cuentos.

4. Trabajos grupal es con textos sel eccionados, en donde se ponga de relieve latoleranciay la convivencia,
mediante el respeto a opiniones eideas, puesto que el consenso es un aspecto fundamental atrabajar en el
enfoque introspectivo vivencial.
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5. Visitas asitios de interés historico-cultural con el proposito de fomentar larelacion del sujeto con el sistema
de simbolos culturales que lo definen.

6. Narracion de cuentos'y formulacién de preguntas que activen lainterpretacion personal y grupal de eventosy
situaciones tratadas.

7. Construccion de un texto a partir de lalecturade un cuento.
8. Creacion de un poema a partir de una cancion.

9. Ejercitacion de la secuencia operativa que se corresponde con las investigaciones de tipo introspectivas
vivenciales.

Para efectos de este trabajo, se sistematizaran algunas de | as estrategias propuestas, por tipo de enfoque
epistemoldgico, de manerade ejemplificar €l proceso de disefio y planificacion de las acciones comunicativas-
cognitivas. El ejemplo de sistematizacion se muestraen el Cuadro 4.

4. Aspectos oper ativos para la concrecion de las estrategias propuestas

Laconcepcion y gjecucion de estrategias que promuevan el aprendizaje tecnolégico-informativo y lainteligencia
investigativa, requiere colocar alabiblioteca escolar en un lugar dinamico y participativo frente alas exigencias
cadavez més complejas dela sociedad del conocimiento.

Si bien se trata de un concepto diferente de servicio bibliotecario escolar, también se trata de una organizacion
estructural y fisica que respondaal planteamiento conceptual. Se propone entonces unadistribucién del
espacio de labiblioteca escolar por zonas de trabajo y de actividad, en funcion de los procesosy los
aprendizajes que debe desarrollar en los alumnos: zona de | ectura, zona de préstamo, zona de desarrollo del
aprendi zaj e tecnoldgi co-informativo, zona de desarrollo de lainteligenciainvestigativa, zona audiovisual.

Igual mente, se requiere que |a escuelaincorpore equipos de computadoras conectadas con Internet en la
biblioteca escolar, paratrabajar 1as actividades de ensefianza-aprendizaje del uso de | os recursos teleméti cos.

El espacio de labiblioteca debe ser un ambiente agradable, |os nifios deben sentirse a gusto, lo cual es
fundamental para activar |os procesos de reflexi 6n, descubrimiento y comprension de larealidad. Ello debe
tenerse en cuenta parala selecciéon del mobiliario y laambientacion de los espacios.

La coleccion de la biblioteca escolar debe responder alas necesidades académicas'y recreativas de los nifios y
los docentes, y estar en consonancia con el curriculo escolar. Se debe igualmente, promover lavinculacién dela
escuela, labibliotecay lacomunidad.

Cuadro4
Sistematizacion de estrategias paralainteligencia investigativa

| Estrategia | Competencias | Descripci 6n de la estrategia
Disefio de hojas de trabajo contentivas de a Desarrollar € Se les muestra a los alumnos una ilustraci 6n
ilustraciones a partir de las cuaes los alumnos |proceso de del Puente sobre El Lago. “ Gra. Rafael
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identifiquen semegjanzas y diferencias, aspectos
generales y especificos que se destaguen por
su valor formativo (1).

observaci én

b. Identificar
semejanzas y
diferencias entre
elementos que
conforman las
ilustraciones.

c. Desarrollar €
proceso de
descripci 6n

d. Vaorar la
importancia del
proceso de
observacién 'y
descripci on.

e. Vaorar los
simbolos socio-
culturales que
configuran lo
regional.

Urdanete”, para que identifiquen caracteristicas
semgjantes y diferentes entre los componentes
gue se muestran. Se introducen valores de
protecci 6n y defensa del patrimonio cultura y
natural regional y nacional.

Lecturay narraci 6n de cuentos para activar
procesos de decodificaci 6n textua (1).

a Decodificar
contenidos de un
texto.

b. Asumir los textos
como todos
significativos que
pueden ser
desglosados en
aspectos o partes.

c. Valorar la
decodificaci 6n de los
textos como una via
parala gercitaci on
del pensamiento
inductivo.

Se les entrega un texto a los alumnos, luego se
pide que se lea en voz dta, posteriormente se
pide a los alumnos que relean el materia y se
les entrega un guién con preguntas especificas
orientadas hacia la decodificaci 6n del texto.

Narraci 6n de cuentos para gjercitar la
graficaci on de relaciones tratadas, disdio de
mapas de conceptos y redes semanticas (2).

1. Gréficar relaciones
tratadas en un tema.

2. Disefiar mapas de
conceptos y redes
seménticas.

3. Vdorar € uso de
recursos parala
graficad 6n como
unaformapara
diseflar modelos que
representen
relaciones que se
dan en larealidad.

Se selecciona un cuento que por su estructura
facilite la graficaci 6n de relaciones teméticas, se
les narra el cuento a los nifios y luego se les
pide que elaboren un gréfico sobre las relaciones
gue se observan.

Pagina 16




Backup of RCS-completa

Para el disefio de un programa contentivo de estrategias activadoras del aprendizaje tecnoldgico-informativo y
lainteligenciainvestigativa, se requieren bibliotecarios escolares creativos e innovadores, que trabajen en
conjunto con los docentes, es decir, se propone que en el disefio de proyectos pedagdgicos de aulay plantel,
participe activamente €l bibliotecario escolar, yaque el uso de lainformacién es vital en la concepcion y
€jecucion de tal es proyectos.

En este sentido, proponemos larealizacion de actividades de formacion y actualizacién permanente por parte del
personal encargado de |as bibliotecas escolares, sobre todo en el manejo de teorias del aprendizaje, la
comunicacion, lainformacion y las ciencias cognitivas, o cual constituyen |os marcos conceptual es del
desarrollo del aprendizaje tecnol6gico-informativo y lainteligenciainvestigativa.

L as estrategias que proponemaos son una muestra, pueden surgir otras como producto de lainnovacion y
experimentacion, lo que el modelo plantea en el fondo es concebir la biblioteca escolar como el recurso esencial
en el cual se apoyalaeducacion basicaparalaformacion del ciudadano que se requiere paratransformar la
sociedad y en ese sentido, el profesional delainformaciény el docente deben trabajar en conjunto definiendo
estrategias creativas.

5. Conclusiones

Delaintegracion conceptual y andlisis documental y de tendencias emprendidos en este estudio, podemos
concluir que los bibliotecarios escolares y docentes deben asumir el reto de planificar y realizar estrategias que
promuevan competencias, habilidadesy actitudes hacia el procesamiento efectivo de lainformacion registrada
en formatos impresos y digitales, como base del desarrollo de una actitud positiva hacialainvestigacion. Ello
requiere dar un salto cualitativo de la funcion complementaria tradicional mente atribuida a estos servicios, auna
funcién mas organicay viva, relacionada con la opcién de una pedagogia de lainformacion y lainvestigacion.
Dedli que hablamos de |a necesidad de desarrollar un aprendizaje tecnoldgico-informativo einteligencia
investigativa desde | as bibliotecas escolares.

Este reto adquiere dimensiones estratégicas en el contexto del surgimiento de una cibersociedad, articulada en
torno al uso de lainformacion y |as tecnol ogias teleméticas e interactivas. Por |0 que creemos que es posible
iniciar desde la educacion béasicalaformacion de un ciudadano preparado para enfrentar |os desafios que le
impone el nuevo orden social.

Notas

1. También se requiere superar |os problemas presentados por el sector bibliotecas escolares en América L atina.
De acuerdo con cifras de UNESCO (1998), existen evidencias reveladoras de la débil representacion del sector en
laregion latinoamericana. En paises como Costa Ricay Venezuela, se han hecho estudios que revelan problemas
relacionados con lainfraestructura, la actualizacion de su personal, el desarrollo de sus coleccionesy
creatividad en el disefo de productosy servicios.

2. Estasideas pudieran parecer contradictorias para fundamentar lanocién de una educacién para una nueva
sociedad, cada vez méas signada por el uso extensivo de las tecnol ogias de informacion y comunicacion, de las
cuales se hadicho que son instrumentos para la profundizacion de las asimetrias socialesy econdmicas. Sin
embargo, consideramos que la popularizacion del acceso alas tecnologias, junto a estrategias de formacion en
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procesos de apropiacion activay critica de tales recursos, puede ser el punto de partida para reducir tales
asimetrias.
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