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Iglesiay participacion comunitaria en salud:
El caso del Municipio San Francisco del estado
Zulia, Venezuela

Garcia, José Guillermo*
Sarcos, Keila**

Resumen

Este trabajo tiene por objeto identificar en formacomparadalosfactores que condicionan la
participacion de las comunidades Betulio Gonzéd ez y 24 de Julio del municipio San Francisco del
estado Zulia en el subprogramade Medicina Natural que promocionalalglesia Catdlica. Bajo un
esquemaconceptual que combinaprincipiosdelasteorias: Eleccion Racional, Movilizacion deRe-
cursos, Privacion Relativa, Identidades Colectivasy Capital Social, se planteala hipétesis que la
participacion de dichas comunidades en el subprograma esta determinada por unaserie de factores
internosy externos en donde resaltan larepresentaci 6n social quetienen del subprograma, el calcu-
loracional delaaccion, latradicion participativay el apoyo organizativo de gruposvoluntarios. Se
empled la perspectiva etnomedotol 6gica en larealizacién de entrevistas en profundidad, de donde
se extrajo como conclusién que existen factores comunes que condicionan la participacion en am-
bas comunidades, tal es como |lareafirmaci 6n de unaidentidad femenina entendidacomo un incen-
tivo paralaaccién, unarepresentacion col ectivapositivasobrelamedicinanatural y lapresenciade
recursos organi zativos externos proporcionados por |as escuel as ubicadas en cada comunidad, por
gruposeclesialesdebasey por lamismalglesiaCat6licacomo agente promotor del subprograma.

Palabrasclave: Iglesia, participacion, salud, politica social, comunidad eclesial de base.

The Church and Community Participation in Health:
The Case of Sanfrancisco Municipality, Zulia State,
Venezuela

Abstract

The objective of this paper is to compare factors that conditioned the participation of the
Betulio Gonzalez and 24" of July communities|ocated in the San Francisco Municipality of Zulia
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State in the Natural Medicine program promoted by the Catholic Church. Under a conceptual
framework combining the theoretical principles of: rational election, resource mobilization,
relative privacy, collectiveidentity, and social capital, the hypothesis as to the participation of the
above mentioned communitiesin this program is thought to be determined by a series of internal
and external factors such as the social representation of the program, the rational aspect of the
activity, a participatory tradition, and the support of volunteer organizational groups. A
etnomedotological perspectiveintherealization of in-depth interviewswas employed, fromwhich
the conclusion is that there are common factors that condition participation in both communities
such as the reaffirmation of feminine identity understood as an incentive for action, a positive
collective representation of natural medicine, and the presence of external organizational resources
offered by the schools located in each community, by ecclesiastic groups, and by the Catholic
Church as a promotional agency for the program.

Key words:

I ntroduccién

En Venezuela, a partir de ladécada de
los noventay como consecuencia de los pro-
gramasde gjustes haciael mercado, €l espacio
abandonado por el Estado en términos de sus
funciones sociales bésicas como educacion,
salud y vivienda ha venido siendo ocupado
por un conjunto de organizaciones nuevas y
preexistentes de la sociedad civil, las cuales
adoptando un discurso sustentado en la auto-
gestion se han planteado que sean las mismas
comuni dades quienes asuman en susmanosla
solucién delos problemas. Unade estas orga-
nizacioneseslalglesiaCatélica, quien haga-
nado en los Gltimos afios unamayor presencia
en a ambito publico por el desarrollo de una
politicasocia propiay como promotoradela
participacién social enlaejecuciondesuspro-
gramas sociales.

En el Estado Zulia, atravésdel Secreta-
riado de Pastoral Socia (SEPAS) delaArqui-
didcesisdeMaracaibo, lalglesiallevaadelante
unaserie de programas social es, donde destaca
el Programade Salud Comunitaria, que se ade-
lantaen & municipio San Francisco, donde se
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encuentran ubicadas dos comunidades pobres
quellevan por nombresBetulio Gonzadlezy 24
deJdulio, y endondelalglesiatratadeinvolu-
crar aloshabitantesde ambas comunidadesen
lagjecucién del subprogramacon el propésito
de crear una esguema autogestionario de sa-
lud alternativamediante la participacion acti-
vadelosvecinos, conlo cual seevidenciaque
¢l radio de accion dela Pastoral Social rebasa
los limites del municipio para atender otras
necesidades de salud en el estado (1).

El objetivo de este trabgjo esidentificar
en formacomparadalosfactores que condicio-
nan laparticipacién delos habitantes de las co-
munidadesBetulio Gonzélezy 24 de Julioenel
subprograma de Medicina Natural. Para ello,
se plantea una estrategia comparativa sobre la
base de elementos comunes a ambas comuni-
dades que se expresan en una serie de catego-
rias relacionadas a nivel de instruccion delos
participantes, su profesion u oficio, creencias
religiosas, conocimiento del subprograma, tipo
y nivel de actividad de grupos eclesiales de
base en la comunidad, entre otras.

Se manegja la hipétesis general que la
participacién comunitariaobedeceaun entra-
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mado defactoresinternosy externosal grupo,
talescomo el cal culo anticipado delos benefi-
cios que reporta la accion; la existencia de
identidades colectivas solidas que proyecten
unarepresentacion social positivaacercadela
participacién y construyan consenso en torno
alasnecesidades del grupo; latrayectoriapar-
ticipativa previade lacomunidad, vistacomo
un capital social acumulado; y lapresenciade
actores exdgenos que den soporte organizati-
vo a la participacion, fomentandola a través
del uso de incentivos de carécter material o
simbdlico.

Mediante el uso de unametodologiade
tipo cualitativa, se realizaron entrevistas en
profundidad tanto amiembros que g ecutan €l
subprograma de Medicina Natural pertene-
cientes alalglesia Catdlica asi como a habi-
tantesdeambascomunidadesafinderegistrar
la presencia o ausencia de los factores men-
cionadosy laincidenciaqueellotienesobreel
nivel de participacion delosvecinosenlage-
cucién de dicho subprograma.

Evitando caer en posiciones determi-
nistas de la participacion de tipo racionalistas
y culturalistas se propone combinar principios
pertenecientes a ambas vertientes, no como
visiones antagonicas sino mas bien en labls-
gueda de un lugar de encuentro donde se ha-
gan presente |os diversos planteamientos que
tratan de explicar el fendmeno delaparticipa-
ciénsocia y el papel que puede estar jugando
lalglesiacatdlicacomo variableinfluyenteen
dicho fenémeno.

1. Lalglesia: unaempresa
dela participacion social

L apercepcion delasociedad venezola-
nasobre lalglesia Catdlicacomo actor repre-
sentativo de los intereses generales de la po-
blacion, y més especificamente en la defensa

delossectoresde escasosrecursosesunadela
identificaciones simbdlicas més claras del
imaginario colectivo, erigiéndola como un
ente con gran confianza social en momentos
de grave deterioro institucional. Segln estu-
diosdevalores (Zapata, 1996: 127), lalglesia
venezolana ha contado con niveles de acepta-
cién muy superiores a instituciones de reco-
nocido prestigio como las universidades, los
medios de comunicacion y las fuerzas arma-
das, situacion poco cominy nadafrecuenteen
otras partes del mundo.

Como se ha mencionado en un trabajo
anterior (Garcia, 1999), gran partedelacredi-
bilidad alcanzada por lalglesiaCatélicase ha
debido alaproyeccién del recurso comunica-
tivo de un tipo de discurso sustentado sobre
losprincipiosdelamoral y laética, quevuelca
laatenciondelagentehaciaestainstitucionen
momentos de enorme descrédito de muchas
organizaciones publicas y privadas, en vista
delacorrupcién, de su actitud predadoraante
lo colectivo, su irresponsabilidad frente a la
ciudadaniay su poca sensibilidad social.

Por otra parte, en las décadas que van
de democracia, la estructura organizativa es-
tablecidapor lalglesiacatolicacon el proposi-
to de la evangelizar se haido especiaizando
para estar mas directamente en contacto con
algunos sectores de la sociedad, concretando
asi la propuesta de la llamada Iglesia Local
(Trigo, 1997). Ello se ha manifestado, en un
“dinamismo creciente, tanto anivel institucio-
nal (creacién dedidcesisy parroquiasy lanza-
miento a los barrios) como a nivel de movi-
mientos (cursillosde cristiandad, Mundo Me-
jor, Legion de Maria, cursos de capacitacion
social y multitud degruposjuveniles)” (Trigo,
1997: 572).

Mediante |la creacién de grupos parro-
quiaesvoluntariossehavenido incorporando
agente joven en larealizacion de actividades
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culturalesy de beneficenciaque llevan impli-
cito el discurso sociaizador delo cristiano, lo
cual tiene también como fin -através del in-
greso de nuevas generaciones de feligreses-
asegurar €l futuro de lalglesia catélicaen un
contexto dealtay competitivaofertareligiosa.

Vemos asi, como a partir de estos re-
cursos précticos, simbdlicos, comunicativosy
organizativos la Iglesia Catdlica se erige
como un actor con atas potencialidades para
lamovilizacién colectivay, por ende, para el
logrodelaparticipaciondelacomunidadenla
esferadelo plblico, organizandolaentorno a
objetivos relacionados a las necesidades de
los miembros del grupo socia. En este senti-
do, dichainstitucion puede reconocerse como
una empresa de la participacion desde una
perspectiva que retine los planteamientos de
lasteoriasdelaEleccion Raciona y delaMo-
vilizacion de Recursos, lascual estratan deex-
plicar el comportamiento colectivo. Examine-
mMOos por un momento tales teorias.

1.1. Laracionalidad de la participacion
social: losincentivos selectivos

El interés por explicar el comporta-
miento social del individuo haestado presente
desde el marxismo que se lo atribuye a razo-
nes supraindividuales como las clases socia-
les, hasta el funcionalismo que le concede un
lugar determinantealaestructurasocia como
factor que provee losrecursos necesarios para
laaccion. No obstante, a partir de la segunda
mitad del siglo XX desde el campo de |a eco-
nomiasurgio unteoremaque hatratado de ex-
plicar laaccion social sobrelabase de un cal-
culo racional de la relacion coste-beneficio
que pueden redlizar losindividuos frenteasi-
tuaciones que exigen una toma de decision.
Dichatesis que ha venido desarrollandose en
las Ultimas décadas en el @mbito de las Cien-
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cias Politicas y que ha adquirido preeminen-
cia ala hora de explicar el comportamiento
politicoy social hasido conocidacomola teo-
ria dela decision o dela eleccion racional .

La teorfa de la eleccién raciona tiene
sus raices en € clasico trabgjo de Anthony
Donws La Teoria Econémica de la Democra-
cia (1973), publicado originalmente en 1957,
donde plantea que € individuo toma la deci-
sion de por cud partido politico votar a partir
del beneficio previsto por anticipado queresul -
te de esa eleccién dentro de un conjunto de al -
ternativas politicas. En rigor, la teoria plantea
queel sujeto actliaapartir deun cdlculo delos
beneficios que recibira por dicha actuacién.

L os planteamientos de Donws, sin em-
bargo, estén restringidos a una Optica indivi-
dualista de la accion, en el sentido de que se
gjustan paraexplicar por qué unasolapersona
actla, pero no dan cuenta sobre las razones
que hacen que un grupo semovilice en unadi-
reccion. El identificar puntosde encuentro en-
trelosdiferentesmundosdevidadelosindivi-
duosafin de explicar por qué estos se embar-
can en unaaccion colectiva que tenga efectos
publicos eraalgo que no estabapresenteen la
teoria econémica del voto y la democracia
planteada por Donws.

Una explicacion sobre lamovilizacion
social enlamismalineadel célculo costo-be-
neficio la ofrece posteriormente en 1973
Mancur Olson ensulibro LaLdgicadelaAc
cién Colectiva (1992). Paraeste autor, lagen-
te actla colectivamente cuando a lo interno
del grupo operan los llamados incentivos se-
lectivos como condicionantes racionales, ya
guelos mismos significan recompensas mate-
ridles y/o simbdlicas privadas y exclusivas
para quienes participen. En este sentido, la
participacion se hace atractiva racional mente
desde el cédlculo de cada individuo, ya que
ademés de producir un beneficio socia, este
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individuo supuestamentesi ssmovilizarecibe
por su actuacion una utilidad particular, bien
sea econdémica o de prestigio.

Lacuestion central que entrafiaunaac-
cion colectiva “es que €l beneficio esperado
de la accion es publico, general (lo reciben
también quienes no se movilizan en defensa
desusintereses) mientras|os costes son siem-
pre individuales’ (Paramio, 2000: 69). Esto
introduce el razonamiento sobre lavalidez de
participar colectivamente en términos de la
relacién coste-beneficio que realizan supues-
tamente las personas, la cual en este caso re-
sultariaasimétricadesde el planoindividual y
|levariaracionalmente alagente ano partici-
par. Por €llo, se hacen necesarios |os incenti-
VOs sel ectivos como mecanismo que propicie
|a participacion delos miembros del grupo en
una accion comun.

Paralelamente a esta teoria, otro argu-
mento que ha logrado de nuevo cierto auge
paraexplicar laaccion colectivaesel referido
a descontento social que produce la frustra-
cion de expectativas. En un contexto de pro-
fundo malestar delaciudadaniapor lasgraves
crisis econémicas, los regresivos efectos de
losgjustesde mercadoy lareduccion delaac-
cion benefactoradel Estado haganado terreno
latesisdelaparticipacion social como formu-
|la para hacer frente a cuadro de necesidades
insatisfechas, especialmente en aquellos sec-
toresdelapoblacion en estado de pobreza. Di-
cha opiniodn, parte del principio de privacion
relativa, que seguin Pérez (1994:77) citando a
Gurr, ”es una consecuencia de la disparidad
entre las expectativasy lasrealidades, o entre
€l deber sery € ser enlasatisfaccion devalo-
res colectivos”.

Lateoriadelaprivacionrelativasi bien
nacié como respuesta para explicar la accion
violentade ciertos grupos sociales en Nortea-
méricay en algunos paises europeos durante

ladécadadelos sesenta, lamismahasido res-
catada parainterpretar en un primer momento
lasdiversasreaccionesdeviolenciasocia que
se desataron en América L atinacon laaplica-
cion delos programas de gjuste estructural en
losafios ochenta, y posteriormente hasido uti-
lizada implicitamente como razonamiento
para elevar ala privacion de bienestar y ala
frustracion de expectativas en los individuos
como factores centralesqueimpul san laparti-
cipacion social.

Reconociendo comovéidasololapriva
cion relativa para explicar cualquier moviliza-
cioén o participacion socid se ha caido en €
error, tal como sefida Paramio (1999: 57), de
“que los cambios econdmicos percibidos como
negativos o injustos debian provocar una res-
puesta socid. Es decir, que la percepcion del
agravio erala Unicacondicion necesariaparala
accioncolectiva’. Lolimitado detal explicacion
hallevado a considerar otros factores como ne-
cesarios paraque seoriginelaaccion, y quetie-
nen que ver con |os recursos con que cuenta la
comunidad parala movilizacion y con la exis-
tencia de un espacio politico favorable.

1.2. Lagestion delosrecursosparala
participacion: los empresarios politicos

Mésalladel factor delaprivacionrela-
tiva como mecanismo impulsor de la partici-
pacion socia, unatesis que ha venido siendo
revitalizada para explicar la accién conjunta
de los individuos es la teoria de la moviliza-
cién delosrecursos. Dichatesis, sostiene que
las posibilidades de accién colectivavan ade-
pender de una serie de recursos externosalos
miembros de la comunidad, especialmente
aquellos de carécter organizativo, y que son
gestionados por las denominadas “industrias
de los movimientos sociales’ (McCarthy y
Zald, 1987; Citado por Pérez, 1994 91).
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Tales industrias, “son organizaciones
de diverso tipo que aientan expresiones po-
pulares relativamente auténomas (por tanto,
independientes del poder) en el terreno politi-
co como parte de unalégicade accion propia,
0 cuando menos capaces de intermediar estas
expresiones ante el Estadoy €l sistema politi-
co, de modo de aumentar la‘rentabilidad’ de
laparticipacion” (Tanaka, 1996: 110). Eneste
sentido, “ocupan € ‘puesto de mando’, el lu-
gar crucial del quedepended resultado positi-
vo 0 negativo de la movilizacion” (Pérez,
1994: 90).

En apoyo a ciertos sectores sociales,
guesusdemandasnoingresan a sistemapoli-
tico, lasindustrias de lamovilizacion otorgan
un apalancamiento ideol 6gico y organizativo
ala participacion de |as personas en acciones
colectivas. El proposito es aumentar |as posi-
bilidades de éxito delaactuacion de estos sec-
toresen el ambito publicoy reducir los costes
gueinvolucralamisma, los cuales son asumi-
dos por los miembros que organizan laaccion
participativa, quienes son denominados em-
presarios politicos, ya que tienen la funcion
debuscar larentabilidad delaaccion colectiva
en términos de beneficios generales para el
grupo (Olson, 1992).

El potencia de los animadores o em-
presarios politicos como agentes promotores
delaaccion colectivaestamedido por lacapa-
cidad “ parareclutar miembrosen lasredesde
asociaciones voluntarias existentes, asu habi-
lidad para conseguir y manejar recursos, o
parautilizar losincentivosindividualescon el
fin de motivar la participacion” (Pérez, 1994:
90). También se da frecuentemente & caso,
que frente ala ausencia de pautas autoorgani-
zativas en lacomunidad sean |os empresarios
politicos quienes cuenten con “recursos sim-
bdlicos, comunicativos y organizativos nece-
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sarios para la movilizacién, recursos que no
proceden normalmente de los miembros del
grupo sino que son aportados a éste” (Para-
mio, 1999: 57), y que permiten a grupo gene-
rar consenso en torno a unainterpretacion de
|as necesidades que les aquejan con el objeti-
vo de configurar una accion coherente y uni-
voca

Enlamedidaqueel grupo seahomogé-
neo, losincentivos con que se cuentaparapre-
miar laaccién delos parti cipantes son recono-
cidos por todos como recompensas, |0 cual re-
duceel costedetener quebuscar otrosincenti-
vosfueradel entorno social en el que operael
grupo. Al respecto sefiala Olson (1985: 44)
que, “los animadores politicos que tratan de
organizar laaccion colectiva tendrén més po-
sibilidades de éxito si se esfuerzan por reunir
grupos relativamente homogéneos”.

Segun lateoriadelamovilizaciondere-
cursos, la conversion en empresarios politicos
deciertosindividuos de lasociedad se produce
“por razones de conciencia, es decir deindivi-
duosque, al tener resueltos sus problemas vita-
les basicos, disponen de recursos excedentes
en tiempo, dinero y energia para dedicarlos a
las actividades del movimiento, aunque no
sean beneficiarios directos de los objetivos del
mismo” (Pérez, 1994: 90). Esto conllevaauna
especie de atruismo por parte delos empresa-
riospoliticosquehasido descrito delasiguien-
te manera por Olson (1985: 41):

El atruista no obtiene satisfaccion en

que los demés consigan mejores resulta-

dos observables, sino de los sacrificios
que él realice en beneficio de los otros.

Aungue este Ultimo altruismo, participa-

tivo, ‘kantiano’, no suele ser la forma

acostumbrada de altruismo, creo que se
daenlarealidad, y ayudaaexplicar algu-
nas observaciones de aportacion a gru-



pos numerosos. Otra posibilidad adicio-
nal esqued altruistaestéorientado hacia
los resultados, pero descuide los niveles
observables del bien piblico, limitando-
seasuponer quelossacrificiosen sucon-
sumo personal aumentan la utilidad que
obtienen losdemésde un modo quejusti-
fica su sacrificio personal.

Una de las organizaciones de la socie-
dad que tradicionalmente sus “cuadros’ han
manejado este tipo de altruismo del que nos
habla Olson ha sido lalglesia. El carécter al-
truistaque pueden tener al gunas personas per-
tenecientes a grupos eclesidles de base y a
ciertas érdenes dereligiosas paraorganizar la
participacién de un colectivo sobre un objeti-
vo comin es un hecho que se ha venido ha-
ciendo cadavez mésevidenteen AméricaLa
tinaaraiz de deterioro social de grandes seg-
mentosdelapoblacion, llegando, inclusive, la
mismalglesiaCatdlicaaconvertirseenunade
las principales denunciadoras de la hegemo-
nia neoliberal, con lo cual ha venido recupe-
randolegitimidad societal (Mallimaci, 2000).

Con ciertas excepciones como lade la
Iglesia y algunos lideres comunitarios, hay
gue tener en cuenta, no obstante, que los em-
presarios politicos no siempre estan guiados
por intereses colectivos. Dado que la apari-
cion de estosempresariosesatribuidaacondi-
ciones donde estan satisfechas |a necesidades
materiales, generalmente en situaciones don-
dereinala“hipétesis de laescasez”, 0 seala
prioridad sobre lo material, dado su ofertare-
|ativamente escasa (Inglehart, 1998: 42), los
pobres* estan insertosen redesdeintercambio
particularizado con liderazgos clientelares,
que les pueden ofrecer ventajas marginales a
cambio de su apoyo o de su colaboracién pasi-
va, que alo mésinducen formas segmentadas

Revista de Ciencias Sociales, Vol. VIII, No. 1, 2002

de movilizacion o participacion” (Paramio,
1999: 58).

Junto alagestion de los recursos orga-
nizativosy losincentivos, lateoriadelamovi-
lizacién pone €l acento sobrelaoportunidades
que ofrece el sistema politico parala partici-
paciondelosindividuosen el &mbitodelo pu-
blico. Segiin Pérez (1994), estavertientedela
teoria que encabezaron en los afios setenta
Chales Tilly y Doug McAdam, subraya que
los niveles de apertura o restriccion del siste-
ma politico condiciona la movilizacion. Ello
significa, quelaparticipacion también depen-
de de un contexto politico favorable que hace
gueloscostos delaaccién sean minimosy los
beneficios sean elevados.

Frente a este importante factor para la
participacion, losempresarios pol iticos deben
saber identificar las situaciones oportunas en
|as cual eslaactuaci 6n ciudadanapuede lograr
mejores beneficios que si realizaraen otraco-
yuntura menos ideal politicamente. Algunos
autores (Weir y Skocpol, 1993), han sefialado
que situaciones de profunda crisis estatal,
como la vivida durante la Gran Depresion,
fueron el escenario propicio en muchos paises
europeosy en Norteaméricaparalagénesisde
amplios movimientos socialesy el desarrollo
de un activismo poalitico de la ciudadania en
asuntos publicos que antes no habian desper-
tado interés.

Enlamismadptica, pero ahorasobrela
base delacrisisde losregimenes militares de
corte “burocrético-autoritario” en agunos
paisesdel atinoaméricay del agotamiento del
modelo estado-céntrico a partir de los afios
ochenta, muchosandlisishan concebido dicho
momento como una oportunidad politica,
convirtiéndosetal argumento en otradelaste-
sis que explican € surgimiento de amplias
movilizaciones sociales en demanda de rei-
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vindicaciones democréticas, de la creacion
explosivade ONGsy de |a participacion ciu-
dadana (Cunill, 1991; Cernea, 1992; Kris-
chke, 1993; Medellin, 1994).

Ahora bien, las teorias de |a Eleccién
Racional y de la Movilizacion de Recursos,
tratan de explicar el comportamiento colecti-
VO, pero sustrayendo entre sus argumentos, €l
papel que juegala culturaen lagénesisde la
accionsocial. Laomisiéndelaculturay delas
identidades colectivas como elementos que
median en la actuacion de los sujetos ha sido
laprincipal criticay debilidad de dichas teo-
rias, los cuales partiendo de una concepcion
utilitaristapretenden dar cuentadel por quéde
laaccion social, cayendo asi en un gran reduc-
cionismo.

A pesar delasgrandeslimitacionesque
padecen las teorias de la eleccién racional,
vale reconocer laimportancia que pueden te-
ner dichas teorias en el marco de este trabajo
para identificar algunas estructuras que pue-
denincidir en laparticipacion, tales como los
recursos organizativos que proveen los em-
presarios paliticos, laexistenciadeincentivos
selectivosy el entorno sociopolitico oportuno
paralamovilizacion. En todo caso, lo funda-
mental es reconocer que tales estructuras si
bien son condicién necesaria no son suficien-
tes para explicar la accion colectiva, lo que
hace volcar la atencién sobre el andlisisdela
cultura como constructora de sentido de la
participacién social .

2. Lacultura: factor determinante
delaparticipacion social

Sin negar €l aporte de las teorias de la
eleccion raciona al sefialar laimportanciade
algunas estructuras para la accion socid, la
idea de que la cultura disocia (Eder, 1996) es
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otrade las argumentaciones que echaalaba-
sura la presuncion sobre la existencia de co-
lectivos homogéneos que construyen unas
preferenciasclarascon basealascualescal cu-
lan el beneficio particular que supone una ac-
cion (2). Ladiaécticadelaigualdady ladife-
rencia a partir de las identidades culturales
viene dada en que “la cultura posee solo la
funcion de proporcionar un significado alas
orientaciones de laaccion. Y, como todos sa-
bemos, es precisamente en torno alos signifi-
cados en donde la cultura se rompe” (Eder,
1996: 96).

Contra cualquier explicacién de raiz
parsonianaqueven laculturacomo unanclae
de valores ahistéricos que orienta una accién
de tipo normativa, anteponemos laidea de la
cultura como un conjunto de experiencias
simbdlicas, tradiciones miticasy précticasri-
tuales, que en palabras de Swidler (1996:
138), sirven como “juego de herramientas
(“tool kit") o repertorio del quelos actores se-
leccionan distintas piezas paraconstruir lasli-
neas de accion”.

Segun Swidler (1996: 155), a partir de
laseleccién de elementosculturalesdelacaja
de herramientas se crean en una sociedad o
grupo, disposiciones de animo y motivacio-
nes, formas de organizar laexperienciay eva-
luar larealidad y maneras de formar vinculos
Soci al esque proporcionan recursos paracons-
truir estrategiasdeaccion. Ensintesis, lacons-
truccién de estrategias de accion significa se-
leccionar ciertos elementos culturales, [o cual
no es otra cosa que parte del proceso de cons-
truccion de identidades colectivas (3).

2.1. Lasidentidades colectivas

El cuestionado constrefiimiento de la
accion normativaatravés deunosrolesprede-



finidos, hadado paso alaaceptacion delo que
Castells (1997: 29) llamaun proceso de auto-
definicién eindividualizacion dedichosroles,
umbral desde donde se construye el verdadero
sentido de la accién. En ello, cumplen una
funcion importante un conjunto de construc-
tos socio-simbdlicos que compiten por lahe-
gemoniaen laproduccion desentidoenlosin-
dividuos, configurando una representacion
del entorno y por ende unaidentidad, que los
agrega a unos determinados colectivos y los
separa de otros.

La expresion efectiva de este plantea-
miento en larealidad, nos lleva a admitir que
€l papel delaidentidad enlagénesisdelapar-
ticipacion social esindiscutible. Sin embargo,
en medio de un contexto social defuerteines-
tabilidad como en el que nosencontramos, ca-
racterizado por grandes crisisy stibitas trans-
formaciones, podemos distinguir que laiden-
tidad comparece como razon que puede ope-
rar de dos modos diferentes para condicionar
laaccion, los cuales pueden ser considerados
complementarios. El primero, laimprescindi-
ble existenciade unaidentidad definiday con-
sistente para la accién; y el segundo, la bls-
gueda de unaidentidad mediante la accién.

El primer modo nos ubicaante laregla
de que sin identidades grupales definidas no
hay accion colectiva que beneficie a conjun-
to. Pueden concurrir todas | as estructuras pro-
picias paralamovilizacion, tales como recur-
SOS organizativos, grupos de apoyo, incenti-
VOS, pero si no existe unaidentidad de grupo
espoco probablelaparticipacion. En este sen-
tido se pronuncia Tanaka (1996:111) al &fir-
mar que, “los sujetos podran aprovechar una
estructura de oportunidad politica favorable,
o revertir y enfrentar una desfavorable en la
medida en que estén en condiciones de actuar
colectivamente, y para ello es fundamental...
la consistencia de sus identidades grupales’.
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Esta perspectiva, sin embargo, nos pone en
apuros cuando tropezamos con experiencias
de participacion en donde persisten débiles
identidades colectivas.

Frente aesto Ultimo, cobramayor vali-
dez el segundo modo en que puede ser vistala
identidad como condicionante. Este nosindi-
ca que los individuos pueden construir su
identidad, y de hecho lo hacen, a partir de su
participacién en unaaccién colectiva. A juicio
de Paramio (2000: 75) esta“la posibilidad de
que existan individuos que a integrarse en
una accién colectiva no buscan maximizar
una determinada utilidad, més o0 menos cuan-
tificable, sino que en e mismo hecho de la
participacion estén construyendo sus prefe-
rencias y definiendo su utilidad.

Los altos niveles de incertidumbre al
que esta expuesto €l individuo, producto de
crisis econdmicas y sociales hacen que las
identidades propias de la modernidad se ero-
sioneny las que surgen tengan unaatavolati-
lidad, generando €l hecho de “personas que
participan en la accion colectiva para saber
qué eslo que quieren, para darse asi mismos
unaidentidad apartir delacual podran decidir
sus preferencias y estrategias futuras’ (Para-
mio, 2000: 75).

La necesidad de las personas de tener
una autoidentificacion de quiénes sony delo
que hacen, lleva a que la busqueda de identi-
dad seconviertaen unincentivo selectivo para
la participacion en una actividad, indepen-
dientemente de que estd seamuy particularis-
tay esté orientada ala satisfaccion de necesi-
dadesy aspiraciones locales. Es este momen-
to, donde entran en juego |os empresari 0s po-
liticos quienes“ ponen en marcha procesos de
creacion o fortalecimiento de identidades co-
lectivas’ (Paramio, 2000: 78).

Los empresarios politicosayudan en la
construccion de identidades colectivas a tra-
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vésdeladirecciondel proceso deseleccionde
los elementos culturales del ya mencionado
juego de herramientas. Ellos seleccionan
constructos simbdlicos para lograr integra-
cion colectiva, apelando arecursoscomunica-
tivos y organizativos que generen sentimien-
tosdeidentificacién con unaactividad 0 “ cau-
sa’ y asi mismo laadscripcion delas personas
al agregado colectivo que representay lucha
por esa causa

Vemos asi, como la capacidad de cons-
truccion o reforzamiento de identidades colec-
tivas para la participacion socia va depender
de los recursos organizativos, que como men-
cionaramos anteriormente, eran aquellos plan-
teados por lateoriadelamovilizaciéndelosre-
cursos. Enrigor, ello seexplica, en palabrasde
Tanaka(1996: 111), porque“selogramasarti-
culacion en la medida que se haya pasado por
procesos de organi zacién, donde son claves|os
‘empresarios politicos’, asi como, naturalmen-
te el surgimiento de liderazgos sociaes desde
abajo y la condtitucion de redes sociales’.

En comunidades donde dicha capaci-
dad organizativa ha sido un rasgo tradicional
distintivoy lapresenciade empresariospoliti-
cosconintereses colectivosesusual, sehave-
nido afirmando en los Ultimos afios que estos
lugares cuentan con un activo acumulado muy
valioso que presentaun carécter latentey gjer-
ceunainfluenciasignificativaen el desarrollo
vertiginoso de la participacion social, nos es-
tamos refiriendo al Ilamado capital social.

2.2. El capital social

Unatesisquetratade superar losdefec-
tosdelalogicadelaaccion colectivaeslateo-
ria del Capital Socia. Para este cuerpo de
ideas, su principa axioma es que las institu-
ciones cuentan en ladefinicién del comporta-
miento de los individuos mas alla del mero
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caculoracional, € cual introduceel problema
del freerider (4). Envistadeé€llo, estasideas
“restan énfasisalasmetaforasdelaelecciony
delosresultados distributivos afavor de otras
l6gicas de laacciény de lacentralidad de los
significadosy delaaccion simbdlica’ (March
y Olsen, 1993: 13).

La teoria del Capital social tiene sus
raices en €l llamado ‘nuevo institucionalis-
mo’, el cual reconoce a las instituciones
“como un conjunto de pautas de actividad su-
praorganizativas mediantelas cualeslos seres
humanosrigen suvidamateria enel espacioy
en el tiempo, y como un conjunto de sistemas
simbolicos de los que se sirven para categori-
zar esa actividad y dotarla de significado”
(Friedland y Alford, 1993: 156).

El trabgjo pionero sobre “capital so-
cia” lodesarrollaPutnam (1993), medianteel
estudio de los factores que incidieron en las
diferencias de desarrollo entre la Italia del
Norteeltaliadel Sur. Seglin este autor, “€el ca-
pital social refierealascaracteristicasdelaor-
ganizacion social, talescomo laconfianza, las
normasy las redes de trabaj o que pueden me-
jorar la eficiencia de la sociedad facilitando
acciones coordinadas’ (1993: 167).

El legado de una comunidad civica
desde | os tiempos del medioevo, con capaci-
dad para autoorganizarse y actuar cooperati-
vamente, se establecio en e tejido socia
como un esquemadevaloresy pautasde orde-
nacién compartidas, que mediaron decidida-
mente en el desarrollo de las comunidades de
Italiadel Norte. El principio fundamental que
se deduce de la tesis de Putnam es que aque-
|las soci edades que cuenten con acervo cultu-
ra e ingtitucional favorable tienen mayores
posibilidades de desarrollarse politico, econd-
mico y socialmente.

Latesisde Putnam hasido convalidada
Ultimamente por Inglehart (1998), quien sos-
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tiene que la existencia de redes organizativas
de carécter voluntario y la confianza societal
son variablesadicionales que hanincidido en
el desarrollo econémico y la estabilidad de la
democracia en muchas naciones. A partir de
un impresionante estudio comparativo que
toma como muestraa 43 paises, este autor se-
fiala que la presencia de variables culturales
comolamotivacién parael logro, valorespos-
materiaistasy factoresde capital social como
|apertenenciaaasociacionesson complemen-
tarios de la variables econdmicas para, entre
ambas, producir desarrollo.

Aunque Inglehart afirma en su trabajo
quesusresultadosno son muy representativos
delos paises|atinoamericanos, loscualespre-
sentan mas bien una condicion media o nula
de estos rasgos, otros autores como Klisks-
berg (1999) han sefidlado la presencia en
América Latina de ciertas experiencias exito-
sas de democratizacién y desarrollo econdémi-
co anivel local, en donde el capital social ha
jugado un papel importante parael impulsode
|a participacion.

El énfasisen latradiciony laexperien-
ciaorganizativadelacomunidad como condi-
cionante de la participacion, tal como lo plan-
tealatesisdel capital social, nosllevanueva-
mente aretomar lamencionadaideadel juego
de herramientas como dispositivo para des-
plegar estrategias de accion. Es este sentido,
conseguimos otro punto de encuentro entre
|as diversas posiciones que han tratado de ex-
plicar laaccion colectiva, las cuales cada una
por su lado observan grandes limitaciones
para obtener un 6ptimo nivel comprensivo.

Recordado brevemente, €l juego de he-
rramientas nos habla de experienciasy tradi-
ciones simbdlicas delas que hacen uso losin-
dividuos para construir lineas de accién. Ello
se relaciona con el capital social, através de

que € mismo se comporta como un bagaje
cultural a que se recurre dentro del conjunto
de elementos culturales que contiene €l tool
kit paraemular y desarrollar précticasy accio-
nes col ectivas que han tenido un efecto positi-
VO en anteriores situaciones historicas en la
vida de la comunidad.
Al respecto, Paramio (1999: 6) sefiala
que,
se presupone que los actores sélo con-
templan normalmente estrategias ya en-
sayadas en e pasado o aplicadas por
otros actores en circunstancias anal ogas,
que su capacidad de innovacion estraté-
gicaes consecuenciano planeadaderes-
puesta ad hoc ante resultados anémal os
desusestrategiasusuales, y quelamayor
parte delainnovacion politicaes mésre-
sultado del recambio en los grupos diri-
gentes que del aprendizaje propiamente
dicho.

El tipo de explicacion histérica que da
este autor alainnovacion estratégicay al pa-
pel delos cambios de dirigenciaen lamodifi-
cacion delaaccion colectivanosponesobreel
tapete dos cuestiones que también fueron
mencionadasanteriormente. Laprimera, tiene
quever con laexistenciao no de unaoportuni-
dad politica favorable para a participacion.
Los individuos modificaran sus estrategias
usual esde accion dependiendo dequelasmis-
masden o no resultado frenteal espacio politi-
co que se les presenta. La segunda, refiere a
que el cambio de lideres, entendidos en este
caso como empresarios politicos, llevan auna
innovacion politica, que puede involucrar
nuevas estrategias de accion que anteriormen-
te no eran contempladas (5).

Conlo dicho hastaaqui, queda eviden-
ciado queel camino recorrido alolargo dees-

85



Iglesia y participacion comunitaria en salud: Municipio San Fco. Estado Zulia, Venezuela

Garcia, José Guillermo; Sarcos, Keila

tas dos secciones de razonamiento tedrico tie-
nen en todo momento laintencion de hacer un
esfuerzo en poner a descubierto el complejo
entramado defactores que condicionan lapar-
ticipacion socia y que ahora se tratara de
identificar lo mejor posiblealaluz de un ana
lisis comparado de dos comunidades que es-
tan insertas en el subprograma de Medicina
Natural que promocionalalglesiaCatdlicaen
el Municipio San Francisco del Estado Zulia.

3. Una politica social delalglesia:
El subprograma de medicina
natural

A partir del Concilio Vaticano Il y de
las conferencias episcopales de Medellin en
1968, Puebla en 1979 y Santo Domingo en
1992, lalglesiaCatélicaen AméricaL atinaha
dadoungiroasu concepcidnasistencialistaen
lo social. Mediante su insercion en comunida-
des de escasosrecursos, lalglesiaCatdlicaen
losultimosafioshaformulado y € ecutado po-
liticas sociales candizadas através de los Se-
cretariados de Pastoral Social, planteando asi
programas en las areas de salud, educacion y
cultura que han promovido la participacion
social.

Con la creacién de organizaciones no
gubernamentales, entre las que destaca Céri-
tasInternacional, lalglesiaCat6licacomienza
ajugar un papel importante, promoviendo y
desarrollando esfuerzos colectivos, creando
sistemas econdmi cos que han estimulado for-
mulas autogestionarias donde las comunida-
des buscan su propio bienestar, ofreciéndoles
herramientas en los ambitos de educacién, or-
ganizacion civil, derechos humanos y educa-
cidéndelafe; en e dreadelasalud conlosdis-
pensarios, curso de alimentacion sana, prime-
rosauxilios, comité de salud, boticas comuni-
tarias, medicina preventiva'y medicina natu-
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ral, estableciendo asi diversasy creativasres-
puestas a la amplia gama de situaciones pro-
bleméticas que atafien al individuo en su con-
texto social, dejando claro que no existe una
receta especifica paracombatir los problemas
que se presentan en larealidad (6).

Bajo esta Optica se inicia en marzo de
1995 el Secretariado de Pastoral Social (SE-
PAS) de la Arquididcesis de Maracaibo, el
cua ha desarrollado una serie de programas
sociales através de las coordinaciones de Sa-
lud, Infancia, Educacion parael Trabajo, Indi-
gena, DerechosHumanosy Economia Solida-
rig, aplicados en los municipios Maracaibo,
San Francisco, Mara, Paez, Machiquesy Ca-
tatumbo del Estado Zulia, respaldados por el
financiamiento de fuentes internacionales
como el Banco Mundia y Céritas de Suecia.

En el érea de salud, el SEPAS cuenta
conlosprogramasde Salud I nstitucional y Sa-
lud Comunitaria. De este Ultimo programa se
deriva el Subprograma de Medicina Natural,
con €l cual en diversas comunidades se propi-
cialaintervenciény participacion de sus pro-
pios miembros desde el momento del andlisis
desurealidad concreta, incluyendo lainvesti-
gacién eintercambio de experiencias, estrate-
giasy conocimientos que posibilitan laobten-
cién de optimos resultados en el proceso de
elaboracion de medicinas naturales con los
elementos curativos que poseen ciertas plan-
tasmedicinales, constituyéndose en unaalter-
nativaactua frenteal alto costo delosfarma-
cos convencionales y sensibilizando a los
miembros de las comunidades en relacion a
derecho que tienen ala salud.

Entre las comunidadesdonde se halle-
vado cabo este subprogramase encuentran |los
barrios populares Betulio Gonzdlez y 24 de
Julio del municipio San Francisco, enlos cua-
les se han creado espacios propios parael pro-
cesamiento y comercializacion de productos
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medicinales a base de plantas silvestres y en
los que participan vecinos de las respectivas
comunidades. Veamos en cada caso que fac-
tores han incido en ese resultado.

3.1. El barrio Betulio Gonzalez:
una botica comunitaria

El inicio en 1996 del subprograma de
medicina natural en el barrio Betulio Gonza-
|ez tuvo como epicentro la Escuela Arquidio-
cesana Padre Cueto, en donde un grupo de
maestrosinsto alospadresy representantesde
losalumnosaparticipar en unaseriedeactivi-
dades sociales (7), que como politica de ex-
tensién dirigida a la integracién comuni-
dad-escuelahatenido el objetivo deayudar en
lasolucion de algunos problemas comunes de
las familias del sector.

El avancedel subprogramaalolargodel
tiempo se ha debido a la preocupacion de una
maestratitul adaen agronomia, quien conjunta-
mente con un grupo de amas de casasy madres
delos alumnos lograron fundar una especie de
|aboratorio-botica, donde se produce y expen-
de a la comunidad medicinas homedpatas a
bajo costo, provenientes del cultivo y procesa-
miento de plantas silvestres medicinales, tales
como lasahila, € jengibrey el eucalipto.

En este caso, un primer factor que se
evidenciaen lagénesisy desarrollo del sub-
programaes|apresenciade recursos organi-
zativos externos ala comunidad, tales como
la actuacion promotora de la escuela arqui-
diocesana, lacual atravésde convocatoriasy
charlas sobre técnicas alternativas de cura-
cién de enfermedades logré congregar a un
grupo de vecinos del sector en torno a las
bondades delamedicinanatural, eigualmen-
te gestiond la concesidn ante la Arquidi éce-
sis de Maracaibo del espacio donde hoy en
diafuncionalabotica

Asimismo, es necesario sefidar el pa-
pel que ha desempefiado la maestra-agréno-
ma, quien gracias a sus conocimientos cienti-
ficos sobre el tratamiento de los suelos, laflo-
ray lasiembra, hainstruido a algunos de los
miembros del grupo para el mejoramiento de
la cosecha de las plantas medicinales y tam-
bién para el desarrollo de huertos familiares,
que viene siendo otro de los componentes del
subprograma de medicina natural. El trabajo
desinteresado de esta maestra en pro delaco-
munidad, y su consecuente compromiso en la
coordinacion de las actividades del 1aborato-
rio-boticasin recibir ninglntipo deremunera-
¢ién econdmica, Sino mas bien expresando un
esfuerzo persona a partir del cua se incre-
mentan |os beneficios que obtiene la comuni-
dad, hace que dicha maestra pueda ser consi-
derada como un empresario politico.

Por otraparte, algo interesante que me-
rece ser resaltado, es que el subprograma ha
contado desde sus inicios principalmente con
la participacion de personas del sexo femeni-
no (8), lo cual reitera el papel jugado por la
mujer en el desarrollo de estrategias no con-
vencionales de satisfaccion de necesidades y
sobrevivencia. En el caso particular del proce-
samiento de plantas medicinales, el papel de
la mujer también posee una explicacién que
tienesusraicesenrasgosintrinsecosa mismo
génerofemeninoy quehasido conocido como
el ecofeminismo, dondelahistoriaoral haper-
mitido entre las mujeres la trasmisién de co-
nocimientos de generacion en generacion
acerca del efecto curativo de las hierbas (Pa-
rentelli, 1995: 179).

Dichatradicién, queformaparte deese
juego de herramientas que es la cultura, se
combinaen este caso con lapercepcion colec-
tiva de las madres sobre € problema de las
afecciones respiratorias y de la parasitosis en
los nifios de la comunidad, paraincidir como
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factores que condicionan la participacion de
las mujeres en e subprograma de medicina
natural, en donde las mismas reafirman su
identidad femenina a través de una actividad
gue consideran propiade su género, y que en
momentos de privacion relativa, evidenciada
por un deterioro de los servicios publicos de
salud y por €l alto costo de los fa&rmacos con-
vencionales, se constituye en una aternativa
vélida, siendo esto Ultimo la base del célculo
racional y lareafirmacion de la identidad el
incentivo selectivo.

En este sentido, la presenciade un cal-
culo racional anticipado parala participacién
en el subprograma es muy clara, €l cua esta
dado sobre el beneficio grupal que ofrece pro-
ducir medicinas naturales frente a lo costoso
de los farmacos convencionales, y como lo
muestrael andlisisdelasentrevistasderiva, de
una representacion colectiva que la comuni-
dad tiene sobre los beneficios de lamedicina
natural, siendo esto unade las razones por las
cuales este subprograma ha contado con mas
participaciony apoyo en comparacion conlos
otros proyectos de la escuela.

A pesar deesarepresentacion colectiva
deloshombresy las mujeres delacomunidad
Betulio Gonzdez hacia los beneficios de la
medicinanatural, y que abarcatanto avecinos
que participan como aquellos que no partici-
panen el subprograma, esevidentequealoin-
terno del grupo que participa opera como in-
centivo selectivo el hecho de que dicho sub-
programa se ha convertido en un espacio para
quelas mujeres reafirmen su identidad en tor-
no adescubrir o confirmar que estan llamadas
a cumplir, més alla de cuidadoras del hogar,
un papel muy importante en lalucha para su-
perar las grandes limitaciones que impone €l
actual estado de privacién relativa.
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3.2. El barrio 24 de Julio: Una casa
comunitaria naturista

La organizacién de algunos miembros
deestacomunidad entorno a subprogramade
medicina natural que empezé a promaocionar
el SEPAS en 1995, tiene sus antecedentes en
|osllamados desayunos comunitariosquerea-
lizabaa comienzos deladécadadelos noven-
taunaescuelade Fey AlegriallamadaNueva
América, los cuales como parte de una politi-
cade estaONG buscaban combatir losniveles
de desnutricion, principalmente de los nifios
gue asistian a esta escuela de la zona.

Otras de las experiencias comunaes
previasal subprogramafueun circulo femeni-
no de prevencién, grupo formado por mujeres
delacomunidad quesedio alatareadedifun-
dir recomendaciones y normas de higiene
parael hogar quepermitieran reducir loscasos
dediarreay enfermedadesdelapiel enlosni-
fios, producto delaescasez de aguapotableen
el sector. En este sentido vemos, a igual que
el caso Betulio Gonzdlez, como seratificauna
vez més el papel determinante de lamujer en
el desarrollo de estrategias y actividades que
implican asoci acionismo, hechocominenva-
rioslugaresde Américal atina, dondelas mu-
jeres“ seorganizan solas o en compafiiade sus
Vecinas o de sus amigas, quienestienen simi-
lares necesidades..., uniéndose para crear y
hacer funcionar organizaciones horizontales
que ataguen los problemas propiosy delosde
sus hijos’ (Parentelli, 1995: 177).

La existencia de dichas experiencias
asociativasen el barrio 24 de Julio fue un fac-
tor que catalizé el desarrollo del subprograma
de medicina natural a su llegada en 1995, ya
que se contaba en la comunidad con cierto
grado de organizacion, el cua habiasido ges-



tionado desde hace tiempo atras por unalider
comunal con presencia en el barrio desde su
fundacidn, que através de su carismay capa-
cidad de movilizacion logré reunir aun grupo
demadresentorno aaccionescolectivas, tales
como €l circulo femenino de salud preventiva
y laintegracion de este grupo alos desayunos
comunitarios de Fey Alegria

El nivel de asociacionismo registrado
en esta comunidad, nos lleva a otorgarle im-
portancia a la trayectoria histérica de organi-
zacién del barrio, que como capital social ha
mediado en €l vertiginoso desarrollo del sub-
programa de medicina natural. Dicho acervo
cultura se hizo patente en el esfuerzo manco-
munado de vecinos, del SEPASYy delos gru-
poseclesialesdebaseenlaprogresivaedifica-
cién de una casa comunitaria, donde funcio-
nan el referido subprograma y otras iniciati-
vas colectivas quetratan de dar respuestaalas
innumerabl es necesidades del barrio.

En una de las entrevistas realizadas a
una de las personas que participan en el sub-
programa, y que solamente cuentacon forma-
cion escolar basica pero con una gran expe-
rienciacomunal, llamé laatencién el hecho de
haber enfatizado al punto deteorizar, como la
historia de la fundacion de los barrios incide
en laorganizaciony participacion delagente.
A sujuicio “...lamanera de consolidacion de
cadabarrio influye mucho en lafacilidad para
organizar o no organizar € barrio...” (Entre-
vista No. 6, 2000) (9). Ello guarda relacion
con el proceso de construccion de representa-
ciones sociales y de un imaginario colectivo
del barrio que nos habla de su singularidad e
idiosincrasia

Laregladeque*“todo se haconseguido
es junténdose, peleando y organizandose” en
un contexto socia percibido como de priva
cion relativa halogrado cimentar una identi-
dad colectiva fundada en la representacion
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simbdlica positiva de laluchamancomunada,
la cual como parte de aguel juego de herra-
mientas del que habldbamos en & segundo
apartado, es una de las piezas del repertorio
simbdlico a partir del cual la comunidad ha
construido lineas de accidn basadas en estra-
tegias ya ensayadas en el pasado, donde las
mismas muchas veces ya son consideradas
unapracticaritua y forman parte de unafilo-
sofiadevida

Laconsistenciade dichaidentidad gru-
pal en el caso del subprogramahasido susten-
tada entre otras razones por la oportunidad
politica que a nivel micro ha potenciado €l
SEPAS, mediante la promocion de un esque-
ma autogestionario de salud comunitaria que
favorece un contexto de apertura para la ac-
cidn colectiva de los miembros del barrio, lo
cual combinado con la presencia de grupos
eclesiales de base que actian como empresa-
riospoliticos en términosde asumir los mayo-
rescostosqueimplicalamovilizacién del gru-
po paraque el subprogramatengaéxito, halo-
grado mantener larepresentacion social posi-
tivaquesetienedelaestrategiaparticipativay
haevidenciado quelaaccién colectivareporta
masbeneficiosque costos paralosque partici-
pan, que resulta de calcular racionalmente el
esfuerzo participativo en laelaboracion deun
producto tan econémico y beneficioso como
la medicina natural si se le compara con lo
costoso econdmicamente de los farmacos
convencionales.

Cuando nosreferimosaque el SEPAS
contribuyeafavorecer el desarrollo deun con-
texto deoportunidad politica, estamoshablan-
do de como esta Secretariamediante unapoli-
ticasocia determinada ofrece un esquemade
ventgjas (recursos financieros, talleresdefor-
macion, intermediacion ante los organismos
publicos) que conviertealamismapoliticaen
unaoportunidad paralaparticipacion delaco-
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munidad, donde, desde €l punto devistadela
eleccion racional, los beneficios superan con
creces alos costos que implicala accion.

A lapar del SEPAS como empresa de
|laparticipacion social, estael caso delosgru-
pos eclesiales de base, impulsados por las
Hermanas de la Congregacion Angel de la
Guarda, quienes vistas como empresarios po-
liticos han sido pilares en € desarrollo del
subprograma de medicina natural, a punto
gue se dedican atiempo completo alostraba-
josde procesamiento de | as plantas medicina-
les, alaformacion de los miembros del sub-
programay alarealizacion de talleres dirigi-
dos a la comunidad; en pocas palabras, son
quienes asumen la mayor carga de labores,
dada su vocacion de servicio por su condicion
dereligiosas, hecho queregistraaguel altruis-
mo del que nos habla Ol son, caracteristico del
empresario politico.

4, Conclusiones

En e hecho que la gente participe en
pro de lograr objetivos colectivos operan una
serie defactores tanto internos como externos
a mismo sujeto. En estos tiempos de grandes
restricciones econémicas, unade lastesis que
mashaganado terreno paraexplicar lapartici-
pacion tienen que ver con lafrustracion de ex-
pectativas que producelasituacion de agravio
social, generadapor laprofundacrisisdel apa-
rato asistencial del Estado y por los posterio-
res gjustes ortodoxos y heterodoxos que en
materia de economia se han ensayado con €l
fin de conjurarla.

Mésalladelovalido dedichaposicién,
adentrandonosen el estudio de doscomunida-
des muy especificas que han sido blanco de
una politica socia de la Iglesia Catélica, se
pudo constatar como la participacién de los
vecinos en ambos casos obedece a factores
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querebasan loslimitesexplicativosdelatesis
delafrustracion de expectativasy de agravio
social, tales como la presencia de grupos de
apoyo externosalacomunidad, que han servi-
do como empresarios politicos, en términos
de promotores de la participacién socia a
brindar los recursos organi zativos necesarios
paralaaccion, locua seevidenciaenlacomu-
nidad Betulio Gonzélez en la actuacion de la
escuelacomo promotoradel subprogramay el
papel desempefiado por la maestra-agronoma
como agente organizador; y en el caso de la
comunidad 24 de Julio, mediante | os trabajos
de formacion de los grupos eclesiales, donde
un grupo de religiosas emplazadas en la zona
asumen atiempo completo |as tareas que ha-
cen posible el desarrollo del subprograma.

Otro delosfactores que condicionan la
participaciony que escomun en ambas comu-
nidades, es el referido al célculo racional que
subyace en las personas que participan en €l
subprograma, y que resulta de evaluar un es-
cenario caracterizado por afecciones respira-
torias, intestinales y dérmicas en los nifios y
un escaso poder adquisitivofrenteal costoque
representan |os farmacos convencionales y a
laausencia de medicinas en los centros publi-
cosde salud, llevando a considerar alamedi-
cinanatural como unaalternativa, y por ende
a subprograma como una respuesta que pue-
deresolver unadelasnecesidades queesreco-
nocidapor el imaginario colectivo como apre-
miante.

La vinculacién del subprograma a las
dosescuel as que se encuentran en estascomu-
nidades ha sido la correa de transmision que
ha conducido a muchas madres de los alum-
nos a interesarse por € subprograma, y en
donde el hecho que solo sean mujereslas que
participen nosllevaen ambos casosaidentifi-
car como incentivo selectivo que promuevela
accion del grupo lareafirmacion de laidenti-



dad femenina a partir unatradicién propia de
este generé como lo es el saber curativos de
lashierbas. Sin embargo, ello no significaque
¢ circulo identitario haya cerrado la posibili-
dades de acceso a los hombres, sino que se
hace necesario establ ecer otrosincentivosque
sean reconocidos por los hombres para viabi-
lizar laparticipacion de personasde este géne-
ro en el subprograma, o también de aquellas
mujeres que no reconocen como atractivo el
actual incentivo quesemanejaalointerno del
grupo.

Dentro de los factores registrados,
existe unfactor que sélo encontramos presen-
te en uno delos casos y que hatenido un im-
pacto significativo en términos de los logros
alcanzados, ha sido € relacionado a la expe-
riencia participativa de la comunidad. En
cuanto alaincidencia de este factor en laco-
munidad 24 de Julio se pudo observar que €l
mismo hamaterializado los objetivosdel sub-
programade unamaneramassignificativa, ya
gue hasta se cuenta con un médico naturista
que realiza consultas y prescribe los medica-
mentos homeopédti cos respectivos. A diferen-
ciadelacomunidad Betulio Gonzd ez, donde
no se encontrd rastro alguno de trayectoria
participativa antes de la llegada del subpro-
grama, la comunidad 24 de Julio cuenta con
mejores niveles de organizacién y participa-
cién, que hace posible esperar mayor grado de
sustentabilidad del subprogramaen el tiempo
una vez que se retiren los apoyos brindados
por el SEPAS.

El apoyo otorgado por €l SEPAShapo-
sibilitado en el caso de Betulio Gonzélez reu-
nir consenso en torno aunarepresentaci on so-
cia del problemadelasalud enlazona, gene-
rando una percepcion positiva sobre €l sub-
programademedicinanatural, y dondelapar-
ticipacion delas mujeres ha estado guiada por
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lareafirmacion de suidentidad, lo que descar-
talo religioso como vector de dicho proceso,
sino més bien atendiendo alacuestion del gé-
nero tal como ya lo habiamos mencionado.
Esto alalargay dependiendo deloslogrosdel
subprogramay de otros proyectos que maneja
|a escuela arquidiocesana puede abrir espacio
paralaconstitucion deunaidentidad colectiva
firme basada en el asociacionismo y que en-
globe no solo a género femenino.

En cuanto a caso 24 de Julio, més ala
delaidentidad de género quesemanegiaaloin-
terno del subprograma, hay que recalcar que
esta comunidad, dada su trayectoria participa-
tivatiene ademés unaidentidad consistente en
torno alanocion delaluchamancomunadaque
lahace mésfirme organizativamente quelaco-
munidad Betulio Gonzélez. No obstante, ello
no significa que esté descartada la posibilidad
de que se erosione dichaidentidad, dado € en-
torno de altaincertidumbrey crisis que hay en
laactualidad, donde €l repliegue alo privadoy
¢l individualismo hacen mella sobre cualquier
accién gque tenga un objetivo colectivo.

Notas

1. El Programa de Salud Comunitaria que
adelanta el SEPAS alcanza a mas de un
veintena de comunidades pobres urbanas
y rurales del Estado Zulia, que incluye
ademas alasetniaswayUlu, bari y yukpas.
Ver al respecto Rodriguez, | sabel y Pérez,
Jorge (2000). “ Descentralizacion, Iglesia
y salud en ladécadadelos 90: €l caso del
Estado Zulia, Venezuela’'. En: Ciencias
deGobierno. No. 7. Ingtituto de Estudios
Poaliticos, Econémicosy Sociaes. Mara-
caibo. Pp. 41-62.

2. Lateoriadelaeleccionraciona enel me-
jor estilo Olsoniano sostiene la idea que
los individuos poseen identidades fijas a
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partir delas cual esdeterminan jerérquica-
mente sus preferencias'y buscan maximi-
zar su satisfaccion.

A pesar de lo acertado del planteamiento
de Swidler, consideramos que € mismo
es incompleto, ya que no menciona en
ninguna parte que factores median en ese
proceso de seleccion de elementos cultu-
rales, el cual anuestro parecer esta deter-
minado por situaciones de coaccion y di-
reccion en unasocializacion donde se ha
cen presentes ladisputa, laresistencia, el
consenso y larecreacion cultural.

El problema del free rider o “polizon”
puede ser traducido como el individuo
gue no participa en la accion colectiva
pero gque igualmente se beneficia en for-
magratuitadelosresultadoslogradoscon
la misma. Ello se debe supuestamente a
gue esteindividuo sabe que existe un sig-
nificativo nimero de personas que parti-
Ciparany asumiran loscostosdelaaccion
y de todas formas los beneficios serén
paratodossindistincién. Esafin deresol-
ver este problemaque Olson plantealaes-
trategia de los incentivos selectivos.
Lapérdidade credibilidad de ciertosdiri-
gentes por actos dol 0sos, que han estable-
cido un intercambio clientelar con la po-
blacion, ha servido de escenario paraque
surjan nuevos lideres que promocionan
un tipo de relacién civicay democrética
con la comunidad, lo cua propicia un
cambio en lastradicionalesformas de ac-
tuacién colectiva que antes tenian con
aquellos de corte clientelar.

En el Estado Zulia encontramos un gran
nimero de ejemplos en donde la Iglesia
Catélicatratadeimpulsar el desarrollo de
las comunidades. Entre ellos se cuentan,
el caso de la Hermanas Oblatas en la pa-
rroquia EI Manzanillo, quienes llevan

adelante un programa de educacion para
¢l trabajo del Instituto Venezolano de Ca-
pacitacion Profesional delalglesia(lVE-
CAPI). En € casodeladefensadelosde-
rechos humanos, lalglesia, atravésde su
Red de Apoyo por la Justicia y la Paz,
mantieneen el Barrrio el Gaitero unapre-
senciavigilante sobre situaciones de mal -
tratoy violenciadelaque pueden estar su-
jetos aquellos grupos mas vulnerables
como las mujeres, nifios e indigenas. Por
otro lado, encontramos en los Dispensa-
rios de Caflada Honda, Santa Inesy Los
Pescadores en SantaRosade Agua, el tra-
bajo social de las Siervas de laMadre de
Dios, delasDamas Salesianas, delasHer-
manas Rosminianas y de las Hermanas
Carmelitas. Encuantoalaeducaciondela
fe, tenemos alos Misioneros del Sagrado
Corazon de Jesls, quienes con el Padre
JaimeKelly alacabeza, mediante progra-
matelevisivosy radiales, ofrecen un men-
sgje de esperanza, que coadyuve al forta-
lecimiento delamoral de las personas en
estos momentos de grandes restricciones
econdmicas.

Entrelasacciones que hallevado adelan-
te la escuela arquidiocesana en €l marco
delapoliticasocial del SEPASseencuen-
trantambién el proyecto deHigiene Esco-
lar y el de Educacion parael Trabajo.
Unadelasraicesinicialesde estasituacion
estuvo en el hecho de que son en gran me-
dida mujeres las representantes de los
alumnos, lo cual ligado a la vinculacion
quedesde un principio hatenido el subpro-
gramaalaescuela, haservido como correa
de transmision que ha llevado a muchas
madres de |os alumnos a participar.

Por razones ligadas ala confidencialidad
de los entrevistados se omite revelar el
nombre de los mismos. En todo caso, las



entrevistas realizadas reposan en manos
de los investigadores y estan a disposi-
cion de quien las solicite para cualquier
consulta.
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