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Resumen

El presente articulo tiene como fin presentar un andlisis, sobre la base de un estudio de caso que permita corroborar aspectos ya expuestos
por otros autores respecto de la relacion entre transparencia y corrupcion. A tal fin se analizard el caso mexicano y se sostendrd que los cambios
normativos que facilitan el acceso a la informacion no son suficientes para influenciar positivamente en la relacion entre transparencia y corrupcion
que, debido a su complejidad, debe contemplar otras variables para contribuir efectivamente en el contexto sefialado.
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Access to public information and its impact on corruption. The case of Mexico

Abstract

This paper aims to present a analysis, based on a case study to corroborate aspects already discussed by other authors regarding the
relationship between transparency and corruption. To this end the Mexican case is analyzed and it will be argued that normative reforms which
facilitate the access to information are not enough to positively influence the relationship between transparency and corruption which, due to its
complexity, should consider other variables in order to really contribute the context indicated.
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INTRODUCCION

Desde los tiempos de Aristételes y su relato sobre La Politica se ha destacado la importancia de la evolucidn
de la democracia en un marco de libertad, en donde los ciudadanos puedan tener acceso a juzgar los asuntos
publicos con el fin de generar un equilibrio de las fuerzas politicas. La informacién, como punto angular de un sis-
tema democratico ha conllevado a la participacién ciudadana en los actos de gobierno y ha sido abordada desde
la democracia ateniense hasta nuestra actualidad. Sin embargo, el desarrollo de la vida politica no ha sido ajena al
mal uso del poder publico para conseguir una ventaja ilegitima por medio de actos de corrupcién que han tratado
de ser combatidos por medio de reformas juridicas, resoluciones gubernamentales y disefio de politicas publicas,
en las que la principal estrategia para disminuir la corrupcidn en el Estado ha sido concentrado en ampliar y facili-
tar las vias de acceso del ciudadano a la informacién publica relativa a los actos de gobiernos. De esta manera, se
presenta una relacidn compleja entre transparencia y corrupcién donde el acceso a la informacién no resulta en
determinados casos suficiente para contribuir positivamente a dicha relacidn de naturaleza compleja, debiéndose
complementar con otros factores.

El presente articulo tiene como fin analizar un estudio de caso que permita corroborar aspectos ya expuestos
por otros autores respecto de la relacién entre transparencia y corrupcidn. A tal fin se analizara el caso mexicano
y se sostendra que los cambios normativos que facilitan el acceso a la informacién no son suficientes para influen-
ciar positivamente en la relacidn entre transparencia y corrupcién que, debido a su complejidad, debe contemplar
otras variables para contribuir positivamente en el contexto sefialado. En tal sentido se presentara en primer
lugar una revisidn de la literatura sobre los ejes tematicos de estudio, a saber la corrupcidn, la transparencia y la
naturaleza de la relacion entre ellos. En segundo lugar, se expondran los criterios metodoldgicos En tercer lugar
se analizardn los datos presentados para finalmente presentar las conclusiones de la investigacion.

REVISION DE LA LITERATURA. TRANSPARENCIA DE LA INFORMACION PUBLICA Y EL FENOMENO DE LA
CORRUPCION EN LOS ACTOS DE GOBIERNO. RELACION ENTRE TRANSPARENCIA Y CORRUPCION

La transparencia de la informacién publica se ve motivada a ejercerse o demandarse por tener el atractivo de
abatir la corrupcidn, optimizar la eficiencia de las instancias gubernamentales y mejorar la calidad de vida de las
personas al tener éstas la posibilidad de utilizar las leyes de acceso y transparencia como herramienta para nutrir
de mejores contenidos la toma cotidiana de decisiones que se realizan dia con dia. En este orden de ideas, cuando
la transparencia se encuentra orientada hacia el ejercicio o administracion publica, hace referencia a valores socia-
les como la honestidad, la claridad, la participacion y el respeto a las reglas tanto para el gobernante como para el
gobernado (Bellver, 2007). Si bien no existe una definicién uniforme de la transparencia, lo cierto es que tanto los
conceptos vertidos por los organismos internacionales y la doctrina especializada en la materia son coincidentes
respecto de que la definicidn de transparencia se encuentra estrechamente relacionada con la confianza. Segun
Hilda Nassens (2010), la transparencia “es un atributo o cualidad que permite tener mas informacidn claray precisa
sobre una persona o algo, lo que redundaria en el aumento de nuestras capacidades de comprensidn, vigilancia y
comunicacién”. Conforme a lo indicado, podemos definir a la transparencia como la demanda de los ciudadanos
hacia los mercados y a los gobiernos para sostener instituciones confiables tanto por sus politicas como por sus
resultados (Secretaria de Gobernacidn, 2013). La referencia a la calidad de la confiabilidad es destacada por Florini
(1999), quien aporta su vision al ejercicio de la transparencia por medio de actos tales como la “la divulgacion, por
parte de las instituciones, de informacién que es relevante para evaluarlas”. Asi entendida, la transparencia per-
mite la divulgacién de informacién sobre las instituciones que son relevantes para la evaluacién de los organismos
publicos y, en tal sentido, es un tema que ha generado gran preocupacidn para las ciencias sociales contempora-
neas, al grado de reconocer su contribucién a la busqueda de un régimen de administracién eficaz y democratica.
Por supuesto que tal conceptualizacidn no es ajena a su rol frente a la administracién publica, ya que transparentar
la gestidn publica, como sostiene Ontiveros (2005), implica favorecer la rendicién de cuentas a los ciudadanos ejer-
ciendo su derecho humano a demandar informacidn precisa, confiable y comprobable de su mandato al gobierno.

La transparencia puede dividirse en dos grandes grupos de ejecucién de la politica de acceso a la informacién.
Por un lado, existen aquellas politicas llamadas también de primera generacién, que apuntan a abrir los archivos
oficiales o de acceso a la informacidén publica y su expresién mas conocida la constituyen las leyes de acceso a la
informacion (Molina & Vieyra, 2012). Dichas politicas proponen una dindmica verticalista que sostiene que si se
tiene acceso a lainformacidn publica, los ciudadanos contardn con las herramientas fundamentales para controlar
mejor lo que hacen los gobiernos, fortalecer la participacién ciudadana y la democracia moderna (Rose-Ackerman,
1999). Cabe destacar que las leyes de acceso a la informacién, como ejemplo de politicas de transparencia de
primera generacion, tienen generalmente su origen en contextos de recambio politico a nivel nacional; reflejan
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objetivos amplios y abstractos, y no necesariamente los ciudadanos entienden que estén relacionadas con su
vida cotidiana (Vieyra, 2009). Ejemplo de lo antedicho son las estrategias anticorrupcidn, los planes de accién y la
creacion de organismos y comisiones especializadas en la lucha contra la corrupcidn, lo cual no implica que para
la realizacién de determinado objetivo se emprendan politicas de segunda generacidn o bien éstas ultimas combi-
nadas con las de primera.

Por otra parte, el otro grupo de politicas de transparencia, denominadas de segunda generacion, o trans-
parencia focalizada, tienen como objetivo “la divulgacién de una informacién especifica, identificando y diag-
nosticando un objetivo politico preciso para la divulgacién de informacién” (Dassen et al., 2012), generalmente
pudiendo obtener resultados concretos en el corto y el mediano plazos respecto del comportamiento esperado
de las entidades objetivo, segun el nivel de la comprensién y coordinacién de los usuarios de la informacién. Sin
embargo, cabe destacar que dicha informacidn, aunque pueda ser disponible y accesible, al no ser comprendida
por quien la accede puede tener como resultado el desinformar o bien diferir de la que se espera obtener a través
de una politica de acceso a la informacion a nivel general (Graham, 2002). De esta manera, la transparencia como
concepto constituye una exigencia ubicua en el mundo de la politica democratica: obliga al poder a abrirse a la
inspeccidn publica; lo fuerza a explicar y justificar sus actos y lo supedita a la amenaza de sanciones. Involucra
por tanto el derecho a recibir informacidén y la obligacidn correspondiente de divulgar todos los datos necesarios,
recibir una explicacion y el deber correspondiente de justificar el ejercicio del poder. El funcionamiento de las
instituciones del Estado, acompafiadas de un ejercicio eficaz, eficiente y ético de la gestidn publica constituye el
sustento de cualquier sociedad que quiera consolidarse como democrética.

Con relacién al fendmeno de la corrupcién —derivado del latin corruptio, y cuyo significado tiene distintas
acepciones como son descomposicion, putrefaccion, degradacion, depravacion, perversién y malignidad—, se co-
noce que es Aristételes el primero en utilizar este vocablo, hoy tan extendido y multicultural, mismo que invoca
para referirse a la degeneracién que alcanzan las formas de gobierno mondrquico, aristocrético y democratico,
derivdndose de su génesis las formas corruptas que son respectivamente, tiranfa, oligarquia y demagogia. De
forma mas actualizada, Della Porta y Vanucci (2002) la definen como “aquellas acciones u omisiones que tienen
que ver con el uso abusivo de los recursos publicos para beneficios privados”. Es decir, estaremos en presencia
de un acto de corrupcién cuando se produzca una violacién de alguna norma -ya sea por accién u omision- esta-
blecida por funcionarios o actores sociales encargados de vigilar, gestionar o administrar los recursos publicos.
Dentro de las principales caracteristicas del fendmeno podemos destacar el rompimiento del tejido social, puesto
que su presencia disminuye la confianza de los ciudadanos en las instituciones, el gobierno y entre ellos mismos,
afectando el nivel ético de la sociedad en su conjunto y, como fenémeno mundial, todos los tipos de gobierno son
susceptibles en alguna medida de su existencia. Stephen D. Morris (1991) elabord tres proposiciones basicas para
explicar el origen de la corrupcidn, siendo destacable para nuestro analisis aquel que reza que la corrupcién tendra
origen cuando exista un desequilibrio estructural que influye sobre las organizaciones sociales para influir sobre
el comportamiento politico.

De esta manera y tomando en consideracion lo referido, la relacién entre transparencia y corrupcién ha sido
ya sefialada en la doctrina. Investigaciones previas realizadas por Alvaro Cuervo Cazurra (2014) concluyeron que la
transparencia por si misma no es suficiente para combatir la corrupcién, y que la misma debe ser complementada
por sistemas de control y castigo para los agentes que cometen actos de corrupcion, incluyendo un rol activo de
sociedad civil y los medios de comunicacién. En este sentido, Bauhr y Grimes (2014) indican que la relacién entre
transparencia y corrupcién no es sincrénica y predecible, sino que por el contrario debe ser examinada a fin de
poder considerar otros factores que la complementen para poder generar impactos positivos en la reduccidn de
los niveles de corrupcién, ya que no siempre niveles altos de transparencia se traducen en una disminucién del
fenédmeno de la corrupcidn. Lindstedt y Naurin (2010) también argumentan que no necesariamente instituciones
politicas mas transparentes sean un método efectivo para combatir la corrupcién, donde la publicidad y la rendi-
cién de cuentas por si mismas no serian la solucidn al problema. La tesis de los autores concluye que soluciones
externas generadas fuera del sistema institucional pueden ser mas efectivas y complementarias a la relacién trans-
parencia-corrupcion, como seria la generacién de un entorno que promueva la libertad de prensa. En palabras de
Aguilar-Bustelo (2010) el ejercicio estandar de evaluacién —de la relacidn transparencia/corrupcién- no cuestiona
la estructura de la politica y del programa sino que la presupone correcta. En este sentido, Arellano Gault (2008)
sostiene que la transparencia como criterio establece una serie de pardmetros deseables en una interaccién orga-
nizativa que son dificiles de alcanzar a menos que exista un esfuerzo especifico de los actores por incorporarla e
internalizarla. Es por ello que las organizaciones deben construir la transparencia y no sélo adaptarla o localizarla.
Podemos concluir entonces que la literatura confronta la idea que admite como verdadera la relacién causal esta-
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blecida entre transparencia y corrupcidn, esto es, que a mayor transparencia del ejercicio de funciones y a mayor
acceso a la informacidn publica, menor grado de corrupcién vigente en una sociedad determinada, sino que pro-
picia la indagacion de otros complementos o factores que deban ser insertados en la relacidn entre transparencia
y corrupcion.

HIPOTESIS Y METODOLOGIA

Tal como lo evidencia la literatura, existe una relacién entre la transparencia de los actos publicos -y en con-
secuencia el acceso a lainformacién por parte de los ciudadanos-y los niveles de corrupcién de un Estado. Ahora
bien, si el Estado Mexicano cuenta con mecanismos normativos tendientes a facilitar politicas de transparencia
para un mayor acceso a la informacién por parte de los ciudadanos, ¢son dichas normas suficientes para impactar
positivamente en la relacién entre transparencia y corrupcidon en tal contexto? ¢El caso de México obedece a la
relacién entre transparencia y corrupcién? ;Han impactado las politicas de gobierno abierto en la disminucién
de los casos de corrupcidon? (El acceso a la informacidn publica necesita de otros mecanismos para disminuir los
indices de corrupcién? Sostenemos que en el caso mexicano existe una relacién entre transparencia y corrupcién
y que la misma no refleja, hasta el momento, indicadores positivos respecto de la disminucidn de la corrupcién en
el Estado.

A fin de poder corroborar la hipdtesis sefialada, se analizaran dos tipo de fuentes, por un lado fuentes nor-
mativas y por el otro el indicador de percepcion de la corrupcién (IPC)' de la organizacién Transparency Interna-
tional (T1)2. Respecto de las fuentes normativas, se presentaran las principales normas juridicas que permiten al
ciudadano ejercer su derecho de acceso a la informacidn publica y exigir la transparencia en los actos de gobierno.
Con relacidn al indicador de TI, se ha decidido utilizarlo debido a que ha sido reconocido por mds de 90 paises en
el mundo como indicador certero respecto del grado de percepcidn de la corrupcién por parte de los ciudadanos
de los paises que se auditan. Asimismo, la labor de Tl ha sido reconocida por organizaciones internacionales tales
como la Organizacidén para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmicos, el Banco Mundial, el Foro Econémico Mun-
dial y por cada uno de los paises de la organizacidn, incluido México. El marco temporal elegido para la seleccién
de las fuentes sera desde 1998 hasta 2013.

Luego de presentar el relevamiento de las fuentes, se ofrecerd la relacién entre transparencia y corrupcién
por medio de la comparacidn de los resultados. Asi, se compararan las variables para poder indagar si existe una
relacién “mas-menos” entre los mecanismos normativos y el indice de corrupcién. Con mayor precisidn, se tratara
de examinar si hay una relacién proporcional que refleje que a mayor nimero de normas que se han generado
para posibilitar la transparencia de los actos publicos existe una mayor disminucidn del indice de corrupcidn. Por el
contrario, silo antedicho no se evidencia, analizaremos qué otros factores debieran tenerse en consideracién para
complementar dicha relacién e impactar positivamente en la disminucién de la corrupcidn en el caso mexicano.
Cabe aclarar que si bien no desconocemos que existen determinadas normas que para tener incidencia en los indi-
ces de corrupcidn debieran cotejar un marco temporal mas extenso, consideramos que el presente trabajo tiene
como fin realizar un aporte sobre la situacién actual de la relacién transparencia-corrupciéon en México, dejando
abierta la exploracién temporal y el impacto de las Ultimas reformas administrativas para préximas investigacio-
nes.

RESULTADOS DEL RELEVAMIENTO DE DATOS. VARIABLES NORMATIVAS Y ESTADISTICAS
El sistema de acceso a la informacioén publica y transparencia en México (1998-2013)

Las reformas normativas registradas entre 1998 a 2013 para crear una cultura de la transparencia y de rendi-
cién de cuentas se inscriben en tres grandes vertientes: el robustecimiento del control interno cada uno de los tres
poderes federales, la neutralizacién del sistema (los tres poderes empiezan a vigilarse mutuamente) y el avance
en la capacidad de la ciudadania para acceder a la informacién generada por el gobierno, en concordancia con pro-
cesos similares que se replican internacionalmente. En México, el derecho a la informacidn se incluyd por primera

1 Dicho indicador es una “encuesta de encuestas” basadas en informacién de diversas encuestas de opinién publica (como el Banco
Mundial, la Universidad de Columbia o el Foro Econémico Mundial) sobre la magnitud de la corrupcién en 120 paises, que refleja las percepcio-
nes de empresarios, analistas de riesgo, especialistas financieros y otros, de la situacién de la corrupcién en cada pais. Ademds Tl ha instaurado
capitulos nacionales que desarrollan diversas actividades de monitoreo, evaluacién de politicas nacionales y procesos gubernamentales.

2 Al nivel internacional, el movimiento TI tiene como objetivo principal infundir al sistema global de valores la transparencia y la
rendicién de cuentas como normas publicamente reconocidas. La Secretaria Internacional de Tl trabaja con el sector privado y organizaciones
internacionales tales como la OCDE, para fortalecer el marco politico y legal de los negocios internacionales. Mientras la Secretaria Internacio-
nal dirige la agenda internacional de la organizacién, mds de 80 Capitulos Nacionales en distintos paises encabezan el movimiento de Tl a nivel
de base. Para mayor informacién consultar http://www.transparency.org/
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vez en la Constitucién de 1997, en el marco de la denominada “reforma politica”, en donde se modificd el Articulo
6° constitucional para afiadir el texto que reza el derecho a la informacién serd garantizado por el Estado, un pre-
cepto complementario del Articulo 8° que ya reconocia el derecho de peticién3. Tal como lo sefiala el Dictamen de
la Cdmara de Senadores, “mediante la reforma..., se ha elevado a rango constitucional el derecho de la informa-
cién, que es una de las bases de sustentacion de la democracia como sistema de vida”4.5 Sin embargo tal garantia
individual carecid de soporte en la legislacién secundaria hasta la promulgacién de la Ley Federal de Transparencia
y Acceso a la Informacién Pablica Gubernamental (LFTAIPG), publicada en el Diario Oficial de la Federacién (DOF)
el 11 de junio de 20026. Ademds se cred el Instituto Federal de Acceso a la Informacidn Publica, como un érgano
de la Administracién Publica Federal, con autonomia operativa, presupuestaria y de decisién, cuyo objetivo radicé
en promover y difundir el ejercicio del derecho de acceso a la informacidn, resolver la negativa a las solicitudes de
acceso a lainformacién y proteger los datos personales en posesidn de las dependencias y entidades de la Admi-
nistracién Publica Federal.

El 5 de julio de 2010 se publicé en el DOF un decreto por el que se reformaron los Articulos 3° (fracciones Il 'y
VII), y 33° de la LFTAIPG, lo que implicé la modificacion de la denominacién del “Instituto Federal de Acceso a la
Informacion” por la de “Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccidn de Datos”. A la ley le siguieron
otras leyes equivalentes en las entidades federativas. Sin embargo, éstas no fueron una mera copia de la ley fede-
ral, sino que siguieron diferentes modelos. Para finales de 2007 todos los estados de la republica contaban con una
ley en la materia aunque los criterios y normas de esas leyes variaban notablemente. De igual forma en este marco
histérico se enunciaron los propdsitos del Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 que tenfan como objetivo cons-
truir un gobierno abierto y transparente, que trabaje en una gran vitrina de cristal en donde todos los ciudadanos
sepan el porqué de sus acciones y cuenten con acceso permanente a la informacién.

En respuesta a este problema, se gestd un movimiento que pugnaba por una reforma constitucional que
permitiera eliminar las diferencias en el ejercicio del mismo derecho. Un grupo de gobernadores presentd a la
consideracion del Congreso de la Unién un documento conocido como la “Iniciativa Chihuaha”, en donde se pro-
ponia afiadir al Articulo 6° constitucional los criterios minimos para ejercer el derecho de acceso a la informacion.
Este documento fue la base para que el Constituyente Permanente aprobara en 2007 la reforma que adiciond el
segundo pdrrafo del Articulo 6°. El texto reformado de dicho Articulo contiene los principios y bases del ejercicio
del derecho en todo el pais; en otras palabras, establece el estdndar minimo del ejercicio del derecho y sienta los
principios de la politica de transparencia gubernamental,” lo que significa que debe facilitarse el desarrollo de
mecanismos de acceso que permitan a cualquier persona realizar y obtener de manera expedita el acceso a la
informacién, a sus datos personales y a la rectificaciéon de estos dltimos. Luego de la reforma, se reformaron 19
leyes y se expidieron 12 nuevas. En materia federal, el Senado de la Republica aprobd en diciembre de 2009 una
reforma sustantiva a la LFTAIPG. Primeramente se crearon érganos garantes de acceso a la informacion, los cuales
tienen como funcién central sustanciar de manera expedita los procedimientos de revisién respecto de las negati-
vas de acceso a la informacién. En segundo lugar, se reconoce el derecho a la proteccidn de los datos personales
y los derechos conexos de acceso, rectificacion, cancelacién y oposicién.® La ultima reforma se llevd acabo el 7 de

3 Sibien es cierto que durante muchos afios existié el derecho de peticién, reconocido por el Articulo 8° de la Constitucidn, éste s6lo
obligaba a la autoridad a emitir acuerdo por escrito con respecto a una solicitud, también presentada por escrito por un particular. Tal acuerdo
podia negar una solicitud de informacién, argumentando que era un “secreto administrativo”, o que la autoridad no la tenfa, o que carecia de
facultades para divulgarla. La ausencia de respuesta, por regla general, se consideraba una negativa ficta.

4 Camara de Diputados, LV Legislatura, Derechos del pueblo mexicano, México a través de sus Constituciones, México: Porrua, p.372.

5 En un primer momento, se entendié que este derecho se concretaba al garantizar el acceso de los partidos politicos a los medios
de comunicacién, posteriormente su interpretacion se centré en el debate sobre las implicaciones que tendria tal derecho sobre la regulacién
de los medios de comunicacién en el pais. Finalmente su concepcién fue amplidndose considerando tal derecho como una “garantia” que
implicaba el acceso a la informacién gubernamental

6  Paralaelaboracién de la ley fueron tomadas en cuenta las iniciativas del diputado Miguel Barbosa; la del presidente Vicente Fox y
los grupos parlamentarios del PRD, PRI, PT, PVEM y Convergencia Democrdtica, elaborada por el Grupo Oaxaca. Ver Escobedo, Juan Francisco
(2003). Movilizacién de opinidn publica en México: el caso del Grupo Oaxaca y de la Ley Federal de Acceso a la Informacién Publica, Derecho
comparado de la informacién, México: Instituto de Investigaciones Juridicas. También se hizo referencia a la emisién del Cédigo de Etica para
la Administracién Publica Federal, el cual fue publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 31 de julio del afio 2002. Este Cédigo tiene como
propésito la difusion de reglas claras para que, en la actuacién de los servidores publicos, impere invariablemente una conducta digna.

7 Para un analisis detallado del contenido de la reforma constitucional véase, entre otros, Bustillos y Carbonell (2007). Hacia una de-
mocracia de contenidos: la reforma constitucional en materia de transparencia. México: Instituto de Investigaciones Juridicas de la Universidad
Auténoma de México. Carbonell, Miguel, 2008, El régimen constitucional de la transparencia. México: UNAM; Salazar, Pedro (2008). El derecho
de acceso a lainformacién en la Constitucién Mexicana. Razones, significados y consecuencias. México: UNAM-IFAL.

8 La Ley Federal de Datos Personales en Posesién de Particulares también amplié sustancialmente las facultades, atribuciones y
responsabilidades del IFAI, el que para efecto de esta materia se constituye como una autoridad administrativa federal. Asimismo, modificé su
nombre al de “Instituto Federal del Acceso a la Informacidn y Proteccién de Datos Personales”
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febrero de 20149, que reforma y adiciona diversas disposiciones de la Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, en materia de transparencia, a partir de la cual el Articulo 6° provee de autonomia constitucional al
Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos.

Evolucidn en los estados de la republica. La constitucionalizacion de un derecho fundamental

El fendmeno de la transparencia no fue ajeno al dmbito local. Cada Estado tiene su ley y su propio instituto,
con reglamentos, procedimientos similares, con mayores o menores alcances para el ejercicio del derecho. El
sistema federal del Estado mexicano se constituye por 3 poderes federales, 31 entidades federativas y un Distrito
Federal y amplia la diversidad de leyes que regulan en los estados y la Federacidn el derecho de acceso. De esta
manera podemos observar la constitucionalizacidn del derecho segun el siguiente esquema:
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Fuente: Elaboracién del autor con informacién contenida en la pagina web http://wwwa2.scjn.gob.mx/Accesolnformacién/default.htm.

De acuerdo con el Articulo 6, las legislaciones de los estados mexicanos reflejan™, en todo o en parte, los
principios normativos de la Carta Magna, a saber:

1) Principio de mdxima publicidad. Todas las leyes reconocen el principio de maxima publicidad o apertura de
la informacién; asimismo, contienen un capitulo de informacién de acceso restringido.

2) Ausencia de acreditacion de interés juridico. Ninguna legislacién establece la obligacién de acreditar interés
juridico al solicitante salvo en Querétaro, en dénde el propio érgano garante requiere identificacién oficial y
ndmero de ésta para presentar su solicitud de acceso.

3) Procedimientos expeditos y érganos garantes especializados. 23 legislaciones (70%) establecen expresamen-
te el principio de expeditud respecto de los mecanismos de acceso a la informacién y procedimientos de

revision.

4) Respecto a la autonomia: 27 drganos garantes de los estados (82%) cuentan con un organismo auténomo,
de los cuales 13 (48%) tienen este caracter por disposicion constitucional y 14 (52%) por Ley.

5) Archivos y publicacién de gestién.

Respecto ala obligacidn de publicar los indicadores de gestidn, tnicamen-

9  Asimismo, el reglamento para la IFAl como organismo auténomo fue publicado el 20 de febrero de 2014, disponible en http://www.

dof.gob.mx/nota_detalle.php2codigo=5333316&fecha=20/02/2014

10  Para un estudio detallado sobre el derecho de acceso a la informacién publica en los estados mexicanos ver Ford Guerra, Oscar
M. (2011). Los Organos Garantes de Transparencia. Integracidn y caracteristicas. México: UNAM. Instituto de Investigaciones Juridicas de la

Universidad Auténoma de México; Lopez Aylldn,

parencia.cide.edu/Metrica%202010.pdf

Sergio (2010) Métrica de la Transparencia 2010. Recuperado de. http://www.metricadetrans-
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te el 64% de las leyes establece dicha obligacién para todos los sujetos obligados.

6) Publicidad del uso de recursos publicos entregados a personas fisicas y morales. El 79% de las leyes cumplen
con dicha obligacidn, de las cuales el 77% sefialan la obligacién de manera general.

Asi, los avances que se han registrado entre 1998 a 2013 para crear mecanismos de transparencia y de rendi-
cién de cuentas se inscriben en tres grandes vertientes: el robustecimiento del control interno cada uno de los tres
poderes federales, la neutralizacién del sistema (los tres poderes empiezan a vigilarse mutuamente) y el avance en
la capacidad de la ciudadania para acceder a la informacion generada por el gobierno, en concordancia con proce-
sos similares que se replican internacionalmente. No obstante los avances enumerados y como conclusién preli-
minar, coincidimos con las palabras de Ricardo Cortés Ontiveros (2005), quien subraya que el reto mas importante
que tiene México en materia de transparencia, consiste en hacer que mediante su ejercicio civico y responsable,
se implante verdaderamente una responsable cultura ciudadana de transparencia, ejercitada por los gobernantes
en favor de los gobernados para poder recuperar la confianza del ciudadano-gobernado en autoridades que rin-
den cuentas ante él. Si bien la rendicién de cuentas ha generado gran cantidad de datos y se considera como un
factor indispensable para la democracia, todavia no se han hallado los medios para cristalizar su efectividad como
asi tampoco se observa que la percepcidn de la transparencia, se aprecie como valor institucional por parte de la
ciudadania, tema que serd ampliado mas adelante.

El Instituto Federal de Acceso a la Informacion y Proteccion de Datos

Tal como lo sefialdramos,11 la dltima reforma constitucional de 2014 en su Articulo 6° provee de autonomia
constitucional al Instituto Federal de Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos (IFAI), constituyéndose en
un organismo auténomo con personalidad juridica y patrimonio propio, con plena capacidad técnica, de gestion,
asi como para decidir sobre el ejercicio de su presupuesto y determinar su organizacién interna, responsable de
garantizar el cumplimiento del derecho de acceso alainformacién publica y a la proteccidn de datos personales en
posesidn de los sujetos obligados en los términos que establezca la ley sefialando el inicio de una nueva etapa en el
sistema de acceso a la informacion en el pais. El alcance de su misién involucra garantizar a las personas el derecho
de acceso ala informacién publica gubernamental, preservar los datos personales y resolver sobre aquellos casos
en los cuales se niegue el acceso a la informacion. El IFAIl interviene a instancia del solicitante, cuando los sujetos
obligados (dependencias o entidades de la administracion publica federal) no han satisfecho sus obligaciones de
proporcionar la informacién. El medio procesal para remediarlo es un recurso administrativo, el de revisién. En
otras palabras, a través del recurso se somete arevisién un acto de la administracién ante la misma administracion.

El indice de percepcion de la corrupcion en México (1998-2013)

La organizacidn internacional Transparencia Internacional publica desde 1995 el indice de percepcién de la
corrupcion que mide, en una escala de cero (percepcién de muy corrupto) a diez (percepcion de ausencia de co-
rrupcioén), los niveles de percepcién de corrupcion en el sector publico en un pais determinado y consiste en un
indice compuesto, que se basa en diversas encuestas a expertos y empresas. Se entiende que un pais que posee
un IPC de 6 puntos o mas, se encuentra en niveles mds cercanos a un punto éptimo de corrupcidn, mientras que
aquellos que poseen una puntuacion de 4 o menos experimentan niveles de corrupcidn elevados. En México, el
valor medio del IPC desde el afio 1998 hasta 2013 arroja un resultado de 3.5 puntos, ubicandose en el grupo de
aquellos paises con niveles de corrupcidn mds elevado a nivel mundial. A continuacidn se presentan los resultados
del relevamiento:

1 La Ley Federal de Datos Personales en Posesidn de Particulares también amplié sustancialmente las facultades, atribuciones y
responsabilidades del IFAI, el que para efecto de esta materia se constituye como una autoridad administrativa federal. Asimismo, modificé su
nombre al de “Instituto Federal del Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales”
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TABLA 2. iNDICE DE PERCEPCION DE LA CORRUPCION (1998-2013)

Lugar a nivel BAExlco CPl Score Desviackdn Numero die Rango
rmundial estandar encuestas Alto-Bajo
utilizadas

55 3.3 1988 .G k- |
S8 3.4 1999 0.5 9 M/
S0 3.3 2000 0.5 -1 2.5-4,1
51 3.7 2001 0.6 9 2.5-5.0
a7 3.6 202 0.6 10 2.5-4.9
G4 3.6 2003 0.6 1z 2.4-4.9
B5 36 2004 M 11 3.2.3 8
[ 3.5 2005 T 10 3.2-3.7
7O 3z 2006 M ] 3.1-3.4
72 3.5 2007 NS 7 3.3-3.8
72 3.6 2008 M 7 3.4-3.9
B £ 2009 S . 3.2.3.5
ag 3.1 2010 T r 2.9-3.3
100 3.0 2011 NS 11 2.B-3.2
105 3.4 2012 M =] 3.1-3.7
108 3.4 2013 FS o 2.1-3.7

Fuente: IPC Transparency International 1998-2009"

Los datos sefialan que desde el afo 1998, el IPC arroja valores constantes de la medicién de la corrupcién en
México, denotandose disminuciones de sélo un decimal respecto del afio anterior en determinados afios (2005
respecto de 2006; 2009 respecto de 2008; 2011 respecto de 2010). Por su parte, se han registrado aumentos en
el IPC respecto del afio anterior en los afios 1999; 2001, 2007, 2008; 2012 y 2013. Sin embargo, los resultados no
reflejan un cambio considerable en la puntuacidn. En el préximo apartado se procedera a cotejar estas variables
juntamente con aquellas normativas para reflexionar sobre la relacidn establecida entre ambas.

ANALISIS DE RESULTADOS

Luego del andlisis de los datos del punto 4.1, consideramos que el sistema normativo mexicano relativo a la
transparencia de la informacidén evidencia mecanismos juridicos e institucionales que permiten a cualquier ciuda-
dano no sélo el acceso a la informacién sino también a los medios necesarios para realizar los reclamos corres-
pondientes. En materia de transparencia, el escenario actual en México presenta mecanismos favorables para el
acceso alainformacién desde la aprobacidn de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién Publicay
la consecuente obligacidon de las dependencias del gobierno federal a abrir a la sociedad todos sus archivos, docu-
mentos e informacidn. Sin embargo, la transparencia de la informacién publica y el conocimiento de determinados
datos no han resultado efectivos para la disminucién de la clasificacién del pais como favorable a perpetrar actos
corruptos por parte de sus funcionarios. Sin embargo, el contexto que se vincula a las variables presentadas (en el
punto 4.2), se presenta como insatisfactorio en término de resultados de abuso de poder, acuerdos clandestinos
y sobornos. Recurrentemente, los informes de Tl, y recientemente el indice de Percepcidn de la Corrupcién 2013,
reiteran que México se encuentra entre los paises mds corruptos. Para dicho afio, el pais se ubicé en la posicién
106 de 177 a nivel mundial con 34 puntos, la misma que obtuvo en 2012 coincidiendo en la misma tendencia en
indices en mayor o menor medida iguales en los afios anteriores. Tales niveles indican una alta proliferacion de
practicas corruptas y se ha identificado que la poblacién mayoritaria sefiala que las acciones emprendidas por el
Presidente en turno en contra de la corrupcién son “pocas” o “regulares”. En México los alcances y limites del
control externo e interno a los cuales se encuentra expuesto el Poder Ejecutivo son frégiles (Guerrero Gutiérrez,
2003); “nilos indices del IPC (por el lado de la demanda de corrupcién) nilos del BPI (fuentes u oferta de sobornos)
referidos anteriormente muestran evidencias perceptibles de mejoras desde que se han estado publicando perié-
dicamente” (Scholoss, 2013) ademas, los indicadores de percepcién de la corrupcién indican que ha habido muy
pocos avances en su combate (salvo una mayor concientizacién sobre el tema), no obstante el niimero creciente
de convenciones, convenios internacionales, aprobacién de nuevas legislaciones, etc. Segtin explica Morris (1991),
el fendmeno de la corrupcidn extendida y su proliferacion en la vida civil obedece a “la glorificacién (sic) cultural
de la corrupcidn en ciertos sectores de la poblacidn, por el surgimiento de una moralidad distorsionada en la clase
media, por la desviacién de la responsabilidad individual y por la difusién de la desconfianza y el cinismo hacia
el gobierno y los funcionarios publicos”. Se estima que las empresas mexicanas pagan cada afio 8.400 millones

12 La columna puntuacién de CPI de 1998 se refiere a las percepciones del grado en que la corrupcién es vista por empresarios, en
donde un 10.00 perfecto seria un pais totalmente libre de corrupcién.
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de ddlares en sobornos a legisladores y otros funcionarios publicos para influir en el disefio y la aplicacién de las
leyes o la financiacién de campafias electorales. Asimismo, entre Latinoamérica, su situacion como pais no es mds
favorable. Si existen entonces mecanismos normativos e institucionales que permiten la participacion ciudadanay
la transparencia de los actos de gobierno, ;por qué dichos mecanismos no reflejan una disminucién en los indices
de corrupcién? ;Qué otros factores se pudieran presentar como complementarios a la relacién transparencia-
corrupcién en México por los que no se ve impactada positivamente por la aparicidon de normas juridicas que han
sido generadas para incentivar la participacion ciudadana en los actos publicos?

Respondiendo a la primer interrogante, concordamos con los argumentos de la literatura revisada (en el
apartado 2), la cual indica que los cambios legislativos no se traducen de forma inmediata o automdtica en un im-
pacto en el fenémeno de la corrupcidén de un pais. Coincidiendo con Arellano Gault (2000) debemos desctacar que
una reforma juridica como politica organizativa de la transparencia no se traduce inmediatamente en el hardware
organizativo del Estado, debido a las tensiones mdiltiples que la relacidn genera. Asi, la relacidn transparencia-
corrupcidn debiera ser interpretada como un engranaje complejo de relaciones entre los grupos y los individuos,
racionalizado y hecho razonablemente en conjunto de valores y de normas de la accién organizativa.

Por otra parte, y sin desconocer los avances enumerados en materia normativa, coincidimos con las palabras
de Ricardo Cortés Ontiveros (2005), quien subraya que el reto mas importante que tiene México en materia de
transparencia, consiste en hacer que mediante un ejercicio civico y responsable, se implante verdaderamente una
responsable cultura ciudadana de transparencia, ejercitada por los gobernantes en favor de los gobernados para
poder recuperar la confianza del ciudadano-gobernado en autoridades que rinden cuentas ante él. Si bien la ren-
dicién de cuentas ha generado gran cantidad de datos y se considera como un factor indispensable para la demo-
cracia, todavia no se han hallado los medios para cristalizar su efectividad una fuerte cultura por la transparencia
por parte de la ciudadania.

Existen diferentes factores para explicar lo antedicho. En primer lugar, puede obedecer a un complejo abor-
dajejuridico de la politica a llevar a cabo, lo cual se vera reflejado en un exceso de aspectos formales, que por lo ge-
neral son lentos, burocraticos y de mucha menor flexibilidad que la que se requiere para hacer frente a la destreza,
versatilidad e imaginacion de los agentes que practican la corrupcion (Schloss, 2013). En segundo lugar, cuestiones
de caracter sociolégico también imponen ciertas limitaciones, por ejemplo, la falta de apropiacién de los meca-
nismos por parte de la sociedad pueden considerarse como un fenémeno negativo al desarrollo de legitimidad
del derecho de acceso y reclamo de respuestas. A su vez, los mecanismos de control conllevan a percibirlos como
complejos para el procesamiento de sus resultados a nivel individual e institucional. De igual manera, la escasez de
entidades independientes de confianza puede ser vista como un condicionamiento para el desarrollo de una poli-
tica ciudadana participativa. Finalmente, una percepcién ética y moral negativa de la funcién publica acttia como
elemento revelador del funcionamiento del Estado (Guerrero Gutiérrez, 2013). Tal como sefiala Prats Catala (2007)
la falta de valores y su vinculacién con la corrupcidn causan el deterioro de la credibilidad y la imagen de lo publi-
co, recayendo sobre ella la sospecha de dar cobijo a conductas poco licitas o de subyacentes intereses espurios
alejados del valor publico. De lo antedicho surge entonces indagar en respuestas a nuestra segunda interrogante,
a saber qué otros factores podemos proponer como complementarios a la relacién transparencia-corrupcién para
impactar positivamente sobre la segunda variable de la relacidn.

En este sentido consideramos que la misma debe ir acompafiada de otros elementos favorables para un
efectivo impacto de las acciones de publicidad y de rendicién de cuentas, como el desarrollo y la capacitacion dela
sociedad civil; el fortalecimiento de la administracién publica; el establecimiento de un combate frontal ala corrup-
cién y mecanismos de intermediacion eficaces. Esto implica establecer marcos especificos de comparacion y me-
dicién de las actividades organizativas, con el fin de establecer pardmetros mds o menos medibles que permitan a
los actores organizacionales calcular los costos y beneficios de su interaccidn, asi como compartir el sentido de la
accion y la posibilidad de construir nuevos valores que permitan dar sentido a la transparencia de una forma inter-
nalizada y no sélo como respuesta a un castigo o a una amenaza. Para que lo Ultimo se cristalice serfa necesario no
solo que el gobierno que sea capaz de responder a las necesidades de sus ciudadanos en términos de legitimidad
sino que también exista una identificacién y definicién de las necesidades de los usuarios en comunicacién y con-
sulta con los mismos, respecto de una evaluacién del disefio de las propias politicas y estructuras que promueven
la transparencia como asi también de la idoneidad de la organizacidn que las implementa y los resultados de la
accion publica, a fin de poder examinar con detenimiento “la relacién causal que contiene el disefio de la politica
publica, el tipo de organizacién publica que es responsable de su implementacién y el modo de gobernanza o
proceso de gobernar ya que la contingencia de la organizacidn, puede o no asegurar la implementacién y gestién
eficaz de las politicas, programas y servicios” (Aguilar, 2010).
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Analizar la gestidn de politicas orientadas a la reduccién de la corrupcién tnicamente desde un enfoque gu-
bernamentalista, considerando que un acto corrupto obedece a un crimen de cdlculo y oportunidad sin ninguna
relacién con otros factores, implicaria incurrir en un reduccionismo que no termina de responder a nuestro inte-
rrogante inicial, es decir, la necesidad de identificar otras herramientas para incidir positivamente en un resultado
concreto que reduzca los indices de corrupcién. El enfoque gubernamentalista sostiene que la idea de que el
gobierno es suficiente en la solucién de los problemas sociales y en la produccidn de los objetivos sociales preferi-
dos, por lo que tanto el éxito como el fracaso relativo es atribuible exclusivamente al gobierno y sus organismos.
Por lo tanto, sostenemos que el tratamiento de estos problemas requiere tratar las causas econdmicas, politicas
e institucionales subyacentes y, sobre todo, culturales. Es decir, existen acciones que, en conjuncién con las ya
existentes (leyes de acceso a la informacién y mecanismos de rendicién de cuentas) pueden ser viables para un
impacto positivo en la evaluacién de la gobernanza y disminucién de la corrupcién del Estado.

Por ello, si bien la democracia electoral es una condicidn necesaria mas no suficiente para producir gobiernos
eficaces y que rindan cuentas, resulta necesario construir o fortalecer instituciones de rendicién de cuentas que
obliguen a los gobernantes a someterse al veredicto y control de otros poderes de gobierno y al veredicto de los
ciudadanos, mas alla de la celebracién de elecciones. México ha concluido con relativo éxito su proceso de tran-
sicién a la democracia pero lo que se le exige ahora a sus gobiernos es que presenten resultados por medio del
afianzamiento de instituciones de rendicién de cuentas sujetas a evaluacidn, tanto en el ambito federal como en
los gobiernos estatales y municipales. De otra forma, la democracia mexicana puede convertirse en un concepto
vacio al no producir gobiernos eficaces y honestos.

Existen varios vehiculos para evaluar las dreas concretas de vulnerabilidad como son las encuestas sistema-
ticas para “triangular” y evaluar cada una de las areas de gobierno vulnerables a la corrupcién o ciertas medidas
dentro del modelo de gobernanza del Estado y de la sociedad civil, como es el “entender y diagnosticar cémo
funciona el sistema corrupto especificamente en el contexto particular del pais o regién; superar la resistencia
politica y burocrdtica, y generar apoyo de los que puedan generar cambios; y crear un plan de accién secuencial
para superar los sistemas corruptos, romper la cultura del cinismo y generar impetu politico y de transformacién
de gobierno, sociedad civil y sectores empresariales”(Schloss, 2013). Un modelo de gobernanza®™ y su consecuen-
te evaluacién se encontraria entonces orientado a incluir otros factores y variables tanto intra estatales como
societales, sustentando la conduccidn politica y democratica del Estado, con estabilidad y cohesién, pero desde
la perspectiva de la base social o de la ciudadania, en donde la misma pueda encontrar canales de expresion, par-
ticipacion y apropiacién de la informacién publica, y en donde la rendicién de cuentas, la transparencia, la fiscali-
zacion y el acceso a la informacién publica se encuentre orientado mas a los intereses, la participacién y el control
ciudadano. A pesar de la existencia de un sistema de pesos y contrapesos todavia subsisten causas, defectos e
incentivos que pueden propiciar infracciones a las normas. También se estima necesario repensar los alcances y
Iimites del control interno o autocontrol del Poder Ejecutivo para avanzar hacia un auténtico equilibrio entre po-
deres en México, ya que todavia los controles externos a los que estd expuesto el Ejecutivo son todavia fragiles e
insuficientes™.

Estimamos que para crear una estructura acompafada de incentivos para que los funcionarios publicos y los
propios ciudadanos se involucren en las acciones correctivas, primeramente es necesario comprender las causas
y los costos que los actos de corrupcidn traen consigo. Seguidamente, debieran trazarse metas a corto, mediano
y largo plazo que prevean: a) la seleccidn de los agentes de cambio; b) la determinacién de los incentivos, recom-
pensas y penalizaciones; ¢) medicién de los resultados; d) y la reestructuracion de la relacién entre los actores prin-
cipales, los agentes de cambio y los beneficiarios: reducir el monopolio, clarificar y limitar la discrecién y mejorar la
rendicién de cuentas (Schloss, 2013).

Por dltimo y con relacién al factor social como variable incidente en la configuracién de politicas de transpa-
rencia, los itinerarios del proceso general de modernizacién por las teorias funcionalistas sostienen que la mo-
dernizacién social deviene luego de una modernizacién politica econdmica. Si bien dicho abordaje consideraba

13 Cabe distinguirlo del término gobernabilidad entendida como la estabilidad y orientacién de la conduccidn politica del Estado, pre-
servando la estabilidad y la cohesién, pero desde la perspectiva del propio Estado. Segun este enfoque, la gobernabilidad considera que el
problema directivo es suficientemente resuelto si se dota o se provee de nuevo al gobierno con las capacidades requeridas (instituciones,
fiscales, administrativas, coactivas...) para estar en aptitud de dirigir a la sociedad.

14 La identificacién de los problemas no siempre conlleva a métodos sofisticados: en las etapas iniciales de la accién correctiva una
estrategia mas intuitiva es muchas veces suficiente para por lo menos detectar las dreas “mas obvias” de disfuncién. Ciudadanos, empresarios
y funcionarios publicos que trabajan en instituciones sistemdticamente corruptas pueden analizar dénde y cémo se posiciona la corrupcién.
Esto puede ser sorprendente, pero muchas veces este es el caso, con tal que el enfoque sea orientado hacia el sistema corrupto y no a los
individuos.
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al factor social como residual para la modernizacién, hoy en dia tal factor muestra un dinamismo que introduce
sus propias condiciones, prioridades y ritmos y que por consiguiente, debe ser considerado. No son pocas las
evidencias que indican el desajuste en el movimiento permanente de las tres dimensiones y una exigencia de coor-
dinacidn sobre la base de una marcada diferenciacién de expectativas y I6gicas de operacién. Las sociedades mo-
dernas, debido al alto grado de especializacion funcional, son sociedades sin centro, sin estructura central capaz
de regular enteramente las relaciones intrasistémicas y sociales, lo cual hace cada vez mas dificil la posibilidad de
ordenar coherentemente las funciones de cada sistema parcial en atencidn a una Iégica general de la sociedad y a
un vértice constituido para darle direccidn a tal Iégica. Es por ello que estimamos que la coordinacidn de politicas
anticorrupcion, sin la debida integracién sistémica no puede brindar resultados favorables.

CONCLUSIONES

El presente articulo tuvo como fin presentar un estudio de caso que permita corroborar aspectos ya expues-
tos por otros autores respecto de la relacidn entre transparencia y corrupcién analizando la relacién entre ambos
factores como se presenta en México. Hemos argumentado que los cambios normativos que facilitan el acceso a
la informacidn no han sido suficientes para influenciar positivamente en la relacién entre transparencia y corrup-
cién. Una explicacién posible se ha fundado en el argumento que sostiene que las reformas normativas para poder
ser evaluadas, deben ser analizadas en el largo plazo. Sin embargo, hemos sostenido que aun si lo ultimo fuera
cierto, y en concordancia con la literatura que ha estudiado la compleja relacidn transparencia-corrupcién, en Mé-
xico debieran tomarse en consideracién otros factores extra-juridicos para contribuir positivamente a la disminu-
cién de los indices de corrupcidn. Si bien no desconocemos la importancia de la existencia de normas juridicas que
faciliten la transparencia en su relacién con la corrupcién, hemos explicado las razones por las cuales en el caso
Mexicano este vinculo carece de mayor desarrollo de factores complementarios tanto de caracter institucional
como social y cultural.

Asi, si bien el acceso a la informacidn publica se encuentra orientada a la transparencia y a la participacién
ciudadana, dichos fines no implican necesariamente el disefio de sistemas y procesos para transformar el compor-
tamiento de la administracién publica y que los mismos necesiten de otras acciones para poder obtener los resul-
tados esperados. Si los resultados arrojados por los diferentes indices que miden el fendmeno de la corrupcidn
en México no reflejan tal correspondencia puede afirmarse que los valores de eficacia, eficiencia y receptividad
promovidos por las leyes y politicas de transparencia no configuran, por si solos o necesariamente, un impacto
positivo en la reduccién de la corrupcidn y en consecuencia, dar bases a un gobierno ético y responsable.

Se considera que la visidn del potencial de la transparencia como instrumento para la mejora de las institu-
ciones politicas y sociales no debe hacer referencia a politicas publicas aisladas sino, mas bien, a diferentes partes
de un abordaje sistémico del problema de la corrupcidén. Por ello sugerimos que si se tiene como fin el sustentar
un modelo de gobernanza y un método de su evaluacidn con éxito, ademas de la legitimidad institucional, el cum-
plimiento de la legalidad y la consecucidn de resultados, se deben afiadir -y por lo tanto definir- por una parte, la
capacidad directiva de los gobiernos como valor de referencia fundamental en el ejercicio de la evaluacién de la
accién publica como asi también generar una cultura de la participacion por parte del cuerpo ciudadano.

Cualquier propuesta vertida para obtener los efectos buscados no debe dejar de lado los factores culturales,
puesto que, en definitiva, tanto dentro como fuera de las instituciones publicas, son los seres humanos quienes
conducen los grupos sociales. Se trata de evidenciar los antagonismos relacionados con la cultura que el pais
debe superar a fin de consolidar, desde afuera hacia adentro y desde abajo hacia arriba, un dilema cultural que
en muchos casos se encuentra en vias de transformacién pero que en otros todavia no ha despertado el cambio.
Estas se puede sintetizar en cuatro grandes disyuntivas, a saber: a) cultura del secreto vs. cultura de la rendicidn
de cuentas: la cual implica involucramiento y reclamos por parte de los destinatarios interesados a fin de lograr el
efecto buscado; b) cultura de la votacién vs. cultura de la participacion: es decir, superar la visién segin la cual la
participacion en la democracia por parte del ciudadano equivale solamente a la votacién en las elecciones y la per-
cepcidn de la ciudadania que estima la existencia de una baja probabilidad de que su participacién en la vida civica
produzca un cambio de comportamiento en el sector administrativo; c) cultura de la ignorancia de la cosa publica
vs. cultura del conocimiento, lo que indica que si las necesidades desean verse traducidas en demandas y tener la
debida satisfaccion, el actor debe estar en conocimiento de una serie de procedimientos, modalidades de accién
y rituales propios de la accidn politico-institucional y lograr apropiarlos; d) cultura individual vs. cultura colectiva,
segun la Encuesta Mundial de Valores organizada por la Universidad de Michigan, la confianza interpersonal esta
estrechamente vinculada con la democracia, con el respeto a la ley y con el asociacionismo, es decir, que la buena
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administracién no es nada concedido por la gracia de los gobernantes sino un derecho que va conquistandose por
la ciudadania activa y organizada.

Como conclusidn final, estimamos que en México toda politica de desarrollo que promueva reformas institu-
cionales centradas Ginicamente en el aumento de la transparencia resulta insuficiente para el fin que se predispone
a combatir. Desde una visidn integradora y sistémica, la misma debe ir acompafiada de medidas para fortalecer la
capacidad de los pueblos de actuar sobre la informacién disponible. Si deseamos que la transparencia funcione al
servicio de la lucha contra la corrupcidn la mera deteccién de los abusos no basta. Un sistema también necesita
autoridades con la capacidad y mando para actuar segun la informacién y denuncias recibidas. En ausencia de tal
sistema, las medidas resolutivas respecto de las denuncias junto a un nivel limitado de sanciones pueden allanar
el camino para un mayor fraude. La participacion se erige en una suerte de contralor peculiar: en la medida en que
el gobierno de turno no satisface las demandas sociales de transparencia, pierde legitimidad automaticamente.
Es aqui donde la incidencia del poder del ciudadano como actor politico cobra singularidad y presencia necesaria
para la solucidén del problema planteado y para alcanzar politicas publicas de saneamiento institucional verdade-
ramente efectivas.
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