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Resumo: Os testes psicolégicos tém passado por verificagdes criteriosas de validade e precisao a fim de
atender as exigéncias éticas e cientificas. O objetivo desta pesquisa foi averiguar a precisao do Teste Zulliger
no sistema compreensivo por meio do teste-reteste. Participaram do estudo 25 sujeitos, do sexo masculino,
nao pacientes, estudantes de teologia do interior de Sdo Paulo. Utilizou-se um questiondrio para dados
socioecondmico-familiar e o Zulliger. A aplicagao dos instrumentos foi individual, durando cerca de 40
minutos, com intervalo de 5 meses entre teste-reteste. Dos protocolos, 25% foram recodificados por um
juiz as cegas, obtendo-se indices satisfatérios de precisao. Foram selecionados 16 indicadores para se
realizar as estatisticas descritivas e estudos de correlacio com método de Pearson. Desses, dez alcancaram
indices de precisao satisfatérios, entre 0,60-0,99; quatro tiveram uma precisao entre 0,40-0,60, todos com
nivel de significancia entre 0,01 e 0,05. Os resultados foram satisfatérios e contribuiram para demonstrar
a precisao do instrumento.

Palavras-chave: Técnica projetiva. Teste de Zulliger. Precisdo. Avaliagdo psicoldgica.

Abstract: The psychological tests are the focus of several validity and reliability studies in order to attend
ethical and scientific criteria. The objective of this study was to verify the reliability of the Zulliger in the
comprehensive system through the testing-retesting method. The participants were 25 male, non clinical
cases, theology students in the interior of Sdo Paulo. A questionnaire was used for social-economic data,
and the Zulliger. The application was performed individually during approximately 40 minutes, with a
pause of 5 months between testing and retesting. 25% of the protocols were evaluated by an independent
judge. Among the data, 16 indicators were selected for descriptive statistics and correlation with the Pearson
method. From these indicators, 10 of them reached a satisfactory precision rate, between 0,60-0,99, four
had a precision between 0,40-0,60, all of them with a significance level between 0,01 and 0,05. The results
were satisfactory and contributed to demonstrate the precision of this instrument.

Keywords: Projective techniques. Zulliger Test. Reliability. Psychological assessment.

Resumen: Los testes psicoldgicos han pasado por verificaciones con criterios de validez y precision a fin
de atender a las exigencias éticas y cientificas. El objetivo de esta pesquisa fue averiguar la precisién de la
Prueba Zulliger en el sistema comprensivo por medio del test-retest. Participaron del estudio 25 sujetos, del
sexo masculino, no pacientes, estudiantes de teologfa del interior de Sao Paulo. Se utilizé un cuestionario
para datos socioeconémico-familiar y el Zulliger. La aplicacién de los instrumentos fue individual, durando
cerca de 40 minutos, con intervalo de 5 meses entre test-retest. De los protocolos, 25% fueron recodificados
por un juez a ciegas, lograndose indices satisfactorios de precisién. Fueron seleccionados 16 indicadores
para realizarse las estadisticas descriptivas y estudios de correlacién con método de Pearson. De estos, diez
alcanzaron indices de precisién satisfactorios, entre 0,60-0,99; cuatro tuvieron una precisiéon entre 0,40-
0,60, todos con nivel de significacién entre 0,01 y 0,05. Los resultados fueron satisfactorios y aportaron
para demostrar la precisién del instrumento.

Palabras clave: Técnica Proyectiva. Test de Zulliger. Precisién. Evaluacién psicoldgica.

Os testes psicoldgicos sao técnicas utilizadas
com o objetivo de observar, descrever e
classificar o comportamento de individuos
de forma sistematica. Para Pasquali (2001),
esses instrumentos podem ser classificados
em testes psicométricos e testes projetivos, e
sao utilizados na avaliagdo psicolégica para os
mais variados fins bem como na pesquisa para
o desenvolvimento da ciéncia psicoldgica.

Muitos questionamentos sdo levantados
em torno desses instrumentos, ndo sé pela
comunidade cientifica mas também pelos
psicélogos e sociedade. Problemas sobre o
desenvolvimento de pesquisas para validagao,
precisdo e normatizagao, bem como sobre a
elaboracdo de manuais, tém sido temas de
vérias investigagoes (Noronha, Sartori, Freitas,
& Ottati, 2001).
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A comunidade
cientifica tem
desenvolvido
pesquisas

para atualizar

e melhorar os
instrumentos

de avaliacdo
psicolégica,
principalmente
guanto aos
critérios
psicométricos.

A psicometria

€ um ramo da
Psicologia que faz
interface com a
estatistica, cujo
objetivo é avaliar
adequadamente
as diferencas
individuais sob

o0 enfoque
positivista, no qual
a quantificacdo e
a generalizacdo
dos fenébmenos
séo
fundamentais.
Seus par&metros
de gqualidade sdo
padronizagéo,
validade e
fidedignidade
(Pasquali, 1999).

A comunidade cientifica tem desenvolvido
pesquisas para atualizar e melhorar os
instrumentos de avaliacdo psicoldgica,
principalmente quanto aos critérios
psicométricos. A psicometria é um ramo da
Psicologia que faz interface com a estatistica,
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cujo objetivo é avaliar adequadamente
as diferencgas individuais sob o enfoque
positivista, no qual a quantificagao
e a generalizacao dos fenémenos sao
fundamentais. Seus parametros de qualidade
sao padronizagao, validade e fidedignidade

(Pasquali, 1999).

Segundo Anastasi e Urbina (2000), a
padronizacao diz respeito a uniformidade de
procedimento na aplicacdo e na pontuagao
do teste, o que auxilia na objetividade
e no controle das variaveis que poderao
intervir no processo de testagem. Validade
é a verificacdo daquilo que o teste mede
e quao bem ele o faz. A fidedignidade,
ou confiabilidade, refere-se a consisténcia
dos escores obtidos pelas mesmas pessoas
quando elas sao reexaminadas com o mesmo
teste em diferentes ocasides, com diferentes
conjuntos de itens equivalentes, ou sob outras
condicoes varidveis de exame.

A consisténcia dos resultados no procedimento
de teste-reteste mostra o quanto os resultados
de uma pessoa podem ser generalizados
para ocasioes diferentes. Quanto maior
a estabilidade, menos suscetiveis serao
os escores as mudancas aleatdrias nas
condicoes dos testandos ou do ambiente de
testagem e, em consequiéncia, maior serd sua
confiabilidade. Cada teste deve conter uma
informagao sobre o tipo de fidedignidade que
foi utilizado, o intervalo das aplicagdes e a
descrigao das caracteristicas dessa amostra. A
medida de fidedignidade caracteriza o teste
quando ele é aplicado em condigdes-padrao
e com pessoas semelhantes aquelas que
constituem a amostra normativa (Anastasi &
Urbina, 2000).
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Conseguir todos esses parametros
psicométricos nos instrumentos psicol6gicos
nao é uma tarefa simples, porque os testes se
diferenciam em seus construtos e na atividade
proposta. Para as técnicas projetivas, a tarefa
¢é ainda mais dificil. Giintert (2001) enfatiza
que o modelo de ciéncia basicamente
positivista, oriundo das ciéncias naturais, ndo é
apropriado para grande parte dos fenémenos
humanos, principalmente no que concerne
aos critérios de objetividade maxima. Nesse
sentido, ndo seria nem a questao do que é
bom ou ndo, e sim, do que é adequado ou
inadequado para um determinado objeto que
se pretende investigar (Alves-Mazzotti, 2001).

Villemor-Amaral (2006) destaca quatro pontos
que considera os principais na problematica
dos procedimentos cientificos utilizados,
quando se busca a validagdo e a precisdo dos
métodos projetivos. O primeiro diz respeito
a natureza dos fendmenos estudados, que
nem sempre sdo observaveis diretamente
pelo comportamento. O segundo ponto estd
ligado ao fato de determinados fendbmenos
ocorrerem uma (nica vez em um (nico
individuo, talvez nao se repetindo nem em
outro e nem no préprio sujeito. O terceiro diz
respeito a natureza da tarefa, que é proposta
pela técnica projetiva ao se apresentarem
estimulos pouco definidos, que podem gerar
um ndmero muito grande de respostas, e
cada participante pode dar uma variedade de
respostas diferentes. O Gltimo ponto aborda
a questao de que, em pesquisa, quanto mais
complexo o nlimero de variaveis envolvidas
na analise, maior deve ser o nimero de
sujeitos estudados, o que é pouco compativel
com investigagdes desse tipo, que despendem
muito tempo para aplicagdo e andlise dos
dados, resultando geralmente em uma
amostra mais reduzida do que a que seria
ideal.

Chandler, citado por Alves (2006), preconiza
que muitos autores afirmam que as técnicas
projetivas ndo sao testes, e, por isso, deveriam
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estar isentas das restricoes normalmente
aplicadas aos instrumentos psicométricos.
Entretanto, Alves (2006) sustenta que
questdes sobre a validade e a precisdo
precisam ser tratadas, considerando o
problema sobre a adequacdo de se adotar
0s mesmos procedimentos para técnicas
projetivas e para testes de aptidao.

Considerando que a validagao de um teste
abrange a avaliagdo de sua sensibilidade,
fidedignidade e validade, Anzieu (1978)
responde negativamente a essa questao,
afirmando que

Os testes projetivos ndo exploram uma
varidvel Gnica, mas descrevem um
individuo em termos de um esquema
dindmico de varidveis inter-relacionadas.
Sua validacdo nao consiste em verificar
se os individuos testados se ordenam
segundo um grau em que neles se
manifesta a varidvel Gnica. Assemelha-se
muito mais a um processo cientifico de

validagdo de hipéteses. (p. 227)

Assim, Villemor-Amaral (2006) ressalta que
um teste ndo é vélido por si s6, mas apresenta
indicadores de validade para as inferéncias
feitas a partir dos resultados, considerando
o contexto e o objetivo da avaliagdo. Afirma
ainda que, para as técnicas projetivas, isso
também seria pertinente, pois nelas sao
encontrados alguns indicadores, de tal modo
que, a medida que estes aumentem, o grau
de confiabilidade da técnica sera maior.

Segundo Alves (2006), a sensibilidade nas
técnicas projetivas € uma constatagao de que
elas podem refletir as mudangas que ocorrem
na personalidade em fungdo da idade, das
doengas e de circunstancias excepcionais,
sempre a luz da teoria psicolégica. Nesse
sentido, a fidedignidade poderia ser
investigada por meio da estabilidade das
respostas as aplicagdes sucessivas, isolando
a variavel aprendizagem. Ao lado disso,
também poderia ser obtida pela concordancia
de juizes diferentes ao avaliarem os mesmos
protocolos, trabalhando separadamente.
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Anastasi e Urbina (2000), ao descreverem
os métodos para avaliar a precisdo dos
instrumentos, destacam que teste e reteste,
apesar de aparentemente simples e diretos,
nao sao adequados a maioria dos testes
psicolégicos. O intervalo entre as testagens
e a possivel memorizagao das respostas
pode influenciar nos resultados. As autoras
afirmam que o intervalo ndo deve ultrapassar
seis meses, evitando assim a influéncia
de mudancas desenvolvimentais. Em um
intervalo curto, o sujeito pode recordar
as respostas dadas na aplicacdo anterior.
Destacam ainda que somente os testes que
ndo sdo afetados pela repeticdo sao indicados
ao reteste.

Para as referidas autoras, verificar a
fidedignidade de técnicas projetivas por
meio de teste-reteste dificilmente seria
adequado, uma vez que raramente as pessoas
dao respostas semelhantes em aplicagoes
sucessivas. Exner (1994), entretanto, fez
estudos para verificar a fidedignidade do
Rorschach-sistema compreensivo com teste
e reteste em um grupo de ndo pacientes,
adultos, com intervalo de 36 e 39 meses,
e, em outro momento, fez pesquisas com
intervalos de 12 e 14 meses, também com
adultos ndo pacientes. O pesquisador
partiu da hipétese de que os individuos
apresentam estilos de respostas claramente
preferentes, que se manifestam na maioria
de suas respostas, e que a evidéncia de tais
estilos deve aparecer consistentemente no
transcorrer de administragdes repetidas.
Suas pesquisas mostram que uma grande
quantidade de dados indica que as chamadas
marcas de personalidade permanecem
consistentes ao longo do tempo.

Quanto a varidvel memoria, Exner (1994)
afirma que terd uma influéncia menor sobre
como o sujeito viu o que viu do que sobre
o que foi dito. Em outras palavras, no caso
de testes de percepcdo de manchas de tinta,
como o Rorschach e o Zulliger, importa mais
como a pessoa viu do que o que ela viu para
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se considerar a fidedignidade do método, ja
que se analisa a estrutura perceptiva, e nao
a resposta em si.

O método de Rorschach e o Teste de Zulliger
sdo instrumentos que, por meio de manchas
de tinta ndo estruturadas, provocam no sujeito
associagdes com registros de experiéncias que
geram as respostas, que, por sua vez, serao
transformadas em categorias e interpretadas
no todo, sob os mdltiplos aspectos do
dinamismo perceptivo-associativo, que
refletem a personalidade. £ um conjunto
de varidveis por meio das quais se podem
quantificar os aspectos funcionais e dindmicos
da personalidade (Weiner, 1994).

Desde a década de 70, John Exner
empreendeu esforgos para reunir os
conhecimentos e as investigagoes até entdo
desenvolvidas para o método de Rorschach
pelos principais sistematizadores nos Estados
Unidos, tais como Samuel Beck, Marguerite
Hertz, Bruno Klopfer, Zigmunt Piotrowski
e também Rapaport, com o objetivo de
unificar as principais contribuicdes em
um s6 sistema que pudesse superar as
complicagdes advindas de um paralelismo
que impossibilitava a troca entre os estudiosos.
O autor ambém se empenhou em selecionar
as caracterfsticas empiricamente aceitaveis do
ponto de vista psicométrico, ou seja, dos itens
que se demonstrassem validos e precisos,
garantindo com isso uma uniformidade da
metodologia e do sistema de codificacao
das respostas.

Como discutido por Nascimento e Giintert
(2000), Exner estabeleceu critérios de
classificagao claros e facilmente aplicaveis
aos seguintes elementos: localizacao das
respostas (W, D, Dd, S), qualidade evolutiva
(DQ), que complementa a localizagao,
diferenciando os processos perceptivos
envolvidos na formagao da resposta e visando
a discriminar respostas vagas, respostas
simples que envolvem uma forma e respostas
que introduzem uma relacdo entre os
elementos (v, 0, + e v/+).
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Os determinantes sio os elementos mais
complexos da classificagdo, e indicam quais
caracteristicas da mancha estimularam o
sujeito e influenciaram a formagao das
respostas; sao eles: forma (F), movimento (M,
FM, m —ativo e passivo), cor (C, CF, FC, Cn),
cor acromética (C’, C'F, FC’), sombreado (Y, YF,
FY, V. VF, FV, T, TF, FT), forma e dimensio (FD),
pares (2) e reflexos (Fr e rF). A composicao
dos determinantes também é importante,
classificando-se em determinante Gnico ou
misto.

Para a qualidade formal, segundo Nascimento
e Guntert (2000), Exner atribui um cédigo
para as respostas superiores/superelaboradas
(+), para as ordindrias (0), para as incomuns
(u) e para as que distorcem a forma em maior
ou menor grau (-). Existem 26 categorias
de contetdo: H, (H), Hd, (Hd), Hx, A, (A),
Ad, (Ad), An, Art, Ay, BI, Bt, Cg, Cl, Ex, Fi,
Fd, GCe, Hh, Ls, Na, Sc, Sx, Xy, todas de
facil identificacdo, inclusive os contetidos
idiossincraticos (Id). As respostas populares
(P) sao respostas que aparecem com muita
freqiiéncia na populagdo. E atribuido um
c6digo quando diferentes elementos da
resposta sdao integrados pela atribuigao
de uma relacdo entre eles, e é dado um
valor conforme o grau de facilidade ou
de dificuldade para se estabelecer essa
relagdo (Z). Em cada protocolo, estima-se a
freqiiéncia com que tais valores aparecem
(Zf) e a soma desses valores (Zsum). Ainda
compdem os elementos do sistema os codigos
especiais, que sao atribuidos pela presenga
de uma caracteristica incomum na fala do
sujeito ao emitir as respostas, sendo, para
verbalizagdes inusuais, 6 cédigos (DV, DR,
INCOM, FABCOM, CONTAM e ALOQG),
para perseveragao ou falha na integragao, 2
codigos (PSV e CONFAB), para caracteristicas
especiais do contetido, 4 cédigos (AB, AG,
COP e MOR), para respostas personalizadas,
1 codigo (PER), e, para fendbmeno especial
de cor, 1 cédigo (CP). Os elementos da
classificacdo das respostas sao organizados
no sumdrio estrutural, que representa a
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composicao das freqiiéncias dos cédigos,
mais as proporgdes, razdes, porcentagens e
derivagoes numéricas. A partir desses dados,
sdo geradas muitas hip6teses importantes
relativas as caracteristicas e ao funcionamento
psicolégico. H& mais de 25 anos se tem
trabalhado com o sistema compreensivo, e
este continua a se desenvolver de maneira
dindmica, com integragbes, revisoes e
acréscimos que sao feitos constantemente
por meio de investigacoes fundamentadas
em metodologias de pesquisa atualizadas
(Nascimento & Guintert, 2000).

O Teste de Zulliger (Z-Teste) foi construido
durante a segunda grande guerra por Hans
Zulliger a partir de estudos com o Rorschach.
Nesse contexto, sendo responsavel pela
selecdo de oficiais para as forgas armadas
suicas, constatou a inviabilidade da aplicagao
individual de 10 cartdes, porque despendia
muito tempo. Dessa experiéncia resultou
um conjunto de trés figuras, que foi aplicado
individualmente, pareado com o Rorschach,
em uma amostra de 800 pessoas, o Zulliger
Diapositive-Test (Z-Test) (Vaz, 2000). A
vantagem de permitir aplicagées e andlises
mais rapidas possibilita sua utilizagdo em
um maior contingente de individuos, o que
o torna um instrumento aplicavel em uma
variedade de contextos e circunstancias mais
diversificados do que o Rorschach. Esse fato
justifica os esforgos de pesquisa que visem ao
seu aprimoramento.

Sendo assim, nas duas Gltimas décadas,
pesquisadores tém se empenhado em
adaptar o Teste de Zulliger para o sistema
compreensivo que Exner desenvolveu.
Brinkmann (1998), do Departamento de
Psicologia da Universidade de Concepcién,
no Chile, estudou numa amostra de 300
sujeitos em situagdo ndo clinica, adultos
em processo de selecao de pessoal e jovens
postulantes a carreiras universitdrias, com a
aplicagao coletiva do Zulliger, a freqtiéncia
das respostas globais (G), detalhes grandes
(D), detalhes pequenos ou de respostas
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pouco usuais (Dd), espagos brancos (S) e
contetido humano (H e Hd) e animal (A e Ad),
e apresentou uma lista de respostas populares
para cada diapositivo. Para tabulacdo e
codificagao das respostas, o pesquisador
utilizou o sistema compreensivo de Rorschach,
por considerar que é atualmente o sistema de
codificacdo mais difundido para trabalhar
com o Rorschach, e afirma que nao vé sentido
utilizar outro método no Zulliger quando este
tem o mesmo propdsito que o Rorschach.

Na Argentina, Zdunic (1999) desenvolveu
estudos com o objetivo de adaptar o Teste
de Zulliger para o sistema compreensivo
na aplicagao individual, o que resultou na
publicagdo de um manual. A autora destaca
que o teste é um instrumento de reconhecida
importancia, pois tem se mostrado vélido na
avaliagdo da personalidade e é amplamente
utilizado na selecdo de pessoal na drea do
trabalho.

Pesquisas para adaptar o Zulliger ao sistema
compreensivo também estdo sendo feitas
no Brasil. Villemor-Amaral, Primi e Cardoso
(2004) organizaram inicialmente um atlas
com dreas de localizagdo das respostas e
suas freqliéncias para atribuicao dos escores
D e Dd. Posteriormente, elaboraram uma
lista de respostas para cada area, visando a
estudar suas frequiéncias para elaborar a lista
de qualidade formal e popularidade.

Outros estudos foram desenvolvidos por
Franco e Villemor-Amaral (2004) para a
adaptagao do Teste de Zulliger conforme os
critérios de classificagao de respostas e andlise
dos resultados do sistema compreensivo.
As pesquisadoras verificaram quais os
indicadores do teste sao caracteristicos para o
diagnéstico psicopatolégico da esquizofrenia,
identificando como indicadores significativos
os cadigos especiais: DV, INCOM, CONTAM,
ALOG, AB e PER.

Outros estudos de validade do Zulliger
sistema compreensivo foram realizados
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O Teste de Zulliger
& composto de
um conjunto de

frés IGminas com
manchas de tinta,
de 18,5 por 25
cm, sendo uma
acromdtica, uma
policromdtica

e outraem
vermelho e preto.
As manchas

s@o estimulos
ndo estruturados
que tém por
objetivo promover
a projegdo

de aspectos

da dinémica
subjetiva do
individuo. A
aplicagdo &
individual, e leva
em média de

30 a 40 minutos.
Os estudos

de vdlidade e
precis@o desse
instfrumento estéo
em fase final

de andlise bem
como 0s dados
normativos e de
padronizag&o
para publicag&o
do manudl,
porém, No
momento, ainda
ndo é possivel
descrevé-los
(Villermor-Amaral
et al., no prelo).

por Villemor-Amaral e Lamounier (2006),
Ferreira e Villemor-Amaral (2005), Machado
e Villemor-Amaral (2006), Villemor-Amaral,
Farah e Machado (2007).

Como o Zulliger — sistema compreensivo
tem sido submetido a uma série de estudos
visando a atender aos critérios cientificos e ao
desenvolvimento do préprio instrumento, o
presente estudo tem por objetivo verificar a
sua fidedignidade por meio do teste-reteste,
uma vez que nao ha publicagdo sobre
sua precisao com esse método. A fim de
contribuir com esse parametro psicométrico,
selecionou-se uma amostra especifica,
estudantes de teologia, com caracteristicas
sociodemogréficas niveladas.

Método

Participantes

Participaram da pesquisa 25 sujeitos do sexo
masculino, ndo pacientes, estudantes de
uma instituicdo privada de ensino superior
de teologia, de uma cidade do interior do
Estado de Sdo Paulo. A média de idade
na primeira aplicagao foi de 28,32 anos
(DP=7,739), variando de 20 a 47 anos. A
média de escolaridade foi de 13,60 anos
(DP 2,021), com o minimo de 12 anos de
estudo e o méximo de 20 anos, sendo que,
de 12 a 17 anos, correspondem 96% da
amostra, e 20 anos, a 4%, ou seja, a somente
um sujeito. Os voluntérios participaram da
primeira aplicagdo do Teste de Zulliger em
novembro de 2006, e da segunda aplicagao,
em abril de 2007.

Instrumentos

Foi utilizado um questiondrio para obter
informagoes sobre dados socioecondmico-
familiares e o Teste de Zulliger. O questionario
continha perguntas sobre mudangas na
constituigdo familiar, necessidade de procura
para tratamento de problemas emocionais ou
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psiquidtricos, consumo de drogas, dlcool ou
medicacao, alteracao de humor e dificuldades
profissional ou financeira causadoras de
estresse.

O Teste de Zulliger € composto de um conjunto
de trés laminas com manchas de tinta, de 18,5
por 25 cm, sendo uma acromdtica, uma
policromatica e outra em vermelho e preto.
As manchas sao estimulos nao estruturados
que tém por objetivo promover a projecao de
aspectos da dinamica subjetiva do individuo.
A aplicagdo € individual, e leva em média de
30 a 40 minutos. Os estudos de validade e
precisao desse instrumento estao em fase final
de anélise bem como os dados normativos e
de padronizagao para publicagdo do manual,
porém, no momento, ainda ndo é possivel
descrevé-los (Villemor-Amaral et al., no prelo).

Procedimento

Foram contatados os voluntarios que haviam
participado da primeira aplicacdo do teste
para uma segunda aplicagdo, em um
intervalo de cinco meses, considerando o
fato de que um intervalo de até seis meses é
o sugerido pela literatura (Anastasi & Urbina,
2000). O Termo de Consentimento Livre
e Esclarecido foi assinado em duas vias,
ficando uma com o voluntario e outra com
a examinadora. Aplicou-se o questionério,
para obter informagdes de possiveis alteragoes
socioecondmico-familiares entre as duas
aplicacdes que pudessem interferir nos
escores dos testes. A aplicacao foi realizada
de forma verbal, e as respostas foram anotadas
pela aplicadora, e, em seguida, foi aplicado
o teste.

A aplicacao do Zulliger foi individual, em um
tempo aproximado de 40 minutos, e consistiu
em apresentar as laminas com manchas de
tinta e perguntar o que poderia ser para o
sujeito. Apds a apresentacao das trés laminas,
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iniciou-se o inquérito, com a reapresentagao das laminas na mesma seqiiéncia, repetindo-se o
que foi dito e perguntando onde o sujeito via determinado contetido, para que, em seguida,
fosse destacado na folha de localizagdo. Logo apés, perguntou-se o que na lamina lhe havia
dado aquela idéia. As respostas foram registradas na fntegra, bem como as reagées do sujeito.

As codificagoes dos protocolos foram feitas pela pesquisadora ap6s cada etapa. Da soma total
de protocolos (50), 25% foi submetido a codificagdo de um juiz independente. Além desse
procedimento, as respostas que geraram dividas na codificacao entre os juizes foram submetidas
a andlise de um terceiro juiz especialista, que definiu a melhor codificagao em cada discordancia
entre os dois juizes anteriores.

Os dados foram tabulados e submetidos a anélise da média e desvio-padrao, comparagdo com o
grupo normativo de universitarios e por fim, foi feita a correlacao dos resultados do teste-reteste,
utilizando-se o método de Pearson.

Resultados

Os protocolos foram codificados no que se refere a localizagao, qualidade evolutiva, determinantes,
qualidade formal, contetidos, popularidade, reflexos/pares, atividade organizativa e cédigos
especiais.

Um percentual de aproximadamente 25% (13) do total de protocolos referentes a primeira e a
segunda aplicagbes foi sorteado e submetido a analise independente de um juiz. Na avaliagdo
da precisao, focaram-se os indicadores referentes aos determinantes e contetidos, principais
elementos avaliados nesse trabalho. A escolha dos indicadores para a presente andlise se deu
pelo fato de eles serem passiveis de um maior grau de interferéncia subjetiva, e buscou-se reduzir
tal efeito. A Tabela 1 apresenta os resultados da precisdo entre juizes.

Tabela 1. Resultados das andlises de concordéncia entre juizes.

Namero de Quantidade de % de concordancia
protocolo indicadores avaliados  entre juizes
1 10 60%

2 14 100%

3 14 78,57%

4 12 91,66%

5 12 91,66%

6 20 95%

7 14 92,86%

8 16 68,75%

9 14 92,86%

10 10 70%

11 12 91,66%

12 10 90%

13 16 87,50%
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Conforme a Tabela 1, o valor minimo de concordancia foi de 60%, e o maximo foi de 100%.
O célculo da média dos valores de concordancia entre juizes foi de 85,42%. Um terceiro juiz
especialista analisou as respostas que geraram ddvidas na codificagdo em cada discordéncia entre
0s juizes anteriores, definindo qual seria a melhor codificagao.

Entre os vérios indicadores passiveis de analise no Zulliger-sistema compreensivo, foram
selecionados, para as andlises estatisticas, o indicador R, que se refere ao nimero de respostas
dadas, o indicador S, que aparece quando ha integracao do espago em branco nas respostas,
e os indicadores W, D, Dd, que correspondem as areas de localizacdo das respostas. Os
indicadores M, C, CF, FC fazem parte dos determinantes, e o H, Hd, (H), (Hd), dos contetdos.
Os indicadores Sum_SH, EB e H:Hd+(H)+(Hd) sdo proporcdes, fragbes e soma ponderada,
realizadas para uma compreensdo de aspectos dindmicos do sujeito. Considerando que estes
sao alguns dos principais indicadores para a andlise da dindmica individual relacionada aos
componentes cognitivos, afetivos e da relacdo interpessoal, que constituem pontos centrais na
interpretagao de um protocolo (Exner, 1994), neste trabalho, as andlises restringiram-se a eles. A
Tabela 2 apresenta os valores da média e desvio-padrao dos indicadores selecionados, referentes
a primeira e a segunda aplicagoes.

Tabela 2. Média, desvio-padrao e valores minimos e maximos para os indicadores da 12 e 22
aplicagoes do Zulliger (n=25).

Freq.  Freq.  Freq. Freq. Média DP- Média DP-

Indicadores minima minima méxima méxima 12 12 28 28

12 aplic. 22 aplic. 12 aplic. 22 aplic. Aplic. aplic. aplic.  aplic.

R — resposta® 4 4 21 25 8,00 4,272 9,00 4,983
S — espago branco® 0 0 9 10 2,36 2,177 2,20 2,398
W - global® 0 0 3 5 1,80 1,000 1,68 1,145
D — detalhe® 1 2 10 14 4,80 2,432 5,24 3,179
Dd - detalhe incomum? 0 0 10 12 1,44 2,382 2,08 2,827
M-movimento humano? 0 0 4 6 1,36 1,221 1,52 1,636
C - cor? 0 0 2 2 0,16 0,473 0,176 0,473
CF — cor e forma’ 0 0 2 1 0,24 0,523 0,16 0,374
FC — forma e cor? 0 0 2 2 0,40 0,577 0,56 0,651
H — humano? 0 0 4 4 1,04 1,098 1,20 0,957
HD - detalhe humano? 0 0 2 4 0,48 0,770 0,52 0,918
(H) — Para-humano? 0 0 2 2 0,36 0,569 0,44 0,583
(Hd)-detalhe para-hum.2 0 0 2 4 0,32 0,557 0,48 0,918
Sum_SH3

Soma sombreado 0 0 7 8 1,84 1,625 2,24 2,047

EB — Tipo de vivéncia3

M:C+CF+FC 1 1 4 4 2,04 1,241 1,68 1,108
H:Hd+(H)+(Hd)3

Interesse pelas pessoas 1 1 4 4 1,96 1,098 2,20 1,080 eo-

Ndmero de respostas e localizagio; '- Determinantes; 2- Contetdos; 3- Proporgoes, fragdes e somas ponderadas.
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Na Tabela 2, pode-se observar um tnico indicador — CF — com uma freqiiéncia méaxima inferior
na segunda aplicagao se comparado a primeira aplicagao, sendo que a maioria dos indicadores
obteve uma freqiiéncia maxima superior na segunda aplicagdo. O indicador R, que corresponde
ao nlimero de respostas, mostra que houve um aumento de aproximadamente 20% na segunda
aplicacdo. A Tabela 3 mostra a comparacao das médias e o desvio-padrao dos indicadores da
Tabela 2 com o grupo normativo de universitarios (Villemor-Amaral et al., no prelo).

Tabela 3. Comparagao da média e desvio-padrao da 12 e 22 aplicagées com dados normativos
de universitérios.

Indicadores 12 aplicacao 22 aplicagao Dados normativos
Média DP Média DP Média DP
R — resposta® 8,00 4,272 9,00 4,983 723 2,712
S — espago branco® 2,36 2,177 2,20 2,398 1,00 1,061
W — global® 1,80 1,000 1,68 1,145 2,15 1,476
D - detalhe® 4,80 2,432 524 3,179 4,28 2,560
Dd - detalhe incomum? 1,44 2,382 2,08 2,827 0,59 0,848
M — movimento humano! 1,36 1,221 1,52 1,636 0,96 0,941
C - cor 0,16 0,473 0,16 0,473 0,16 0,432
CF — cor e forma? 0,24 0,523 0,16 0,374 0,56 0,652
FC — forma e cor 0,40 0,577 0,56 0,651 0,46 0,742
H — humano? 1,04 1,098 1,20 0,957 1,11 0,987
HD - detalhe humano2 0,48 0,770 0,52 0,918 0,32 0,566
(H) — Para-humano? 0,36 0,569 0,44 0,583 0,27 0,500
(Hd) — detalhe para-hum.2 0,32 0,557 0,48 0,918 0,12 0,331
Sum_SH3
soma sombreado 1,84 1,625 2,24 2,047 1,074 1,243
EB — Tipo de vivéncia3
M:C+CF+FC 2,04 1,241 1,68 1,108 1,260 1,055
H:Hd+(H)+(Hd)3
Interesse pelas pessoas 1,96 1,098 2,20 1,080 1,335 0,742

2. Ntimero de respostas e localizagio; '- Determinantes; 2- Contetidos; 3- Proporgoes, fracdes e somas ponderadas.

Conforme os dados da Tabela 3, pode-se observar que o indicador S ficou um DP acima da
média nas duas aplicagoes. Ja o Dd ficou a um DP acima da média na primeira aplicagao e
aproximadamente dois DP acima da média na segunda aplicacao.

Os indicadores W e CF ficaram abaixo da média do grupo normativo em menos de um DP. O
indicador C ficou na média do grupo normativo, e os indicadores (Hd) e Sum_SH ficaram na
média na primeira e na segunda aplicagdes. A Tabela 4 descreve os resultados da correlagdo de
Pearson e os valores de p entre as médias dos indicadores da primeira e da segunda aplicagoes.
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Tabela 4. Correlacao de Pearson (r) e valores de p do teste e reteste.

Indicadores (r) p
R — respostas® 0,94 0,000
S — espago em branco? 0,91 0,000
W - global® 0,52 0,007
D — detalhe® 0,82 0,000
Dd - detalhe incomum? 0,97 0,000
M — movimento humano? 0,78 0,000
C - cor? 1,00 -

CF — cor e forma’ 0,44 0,030
FC — forma e cor? 0,38 0,063
H — humano? 0,82 0,000
HD — detalhe humano? 0,63 0,001
(H) — para-humano? 0,76 0,000
(Hd) — detalhe para-humano? 0,83 0,000
Sum_SH - soma sombreado? 0,51 0,009
EB — Tipo de vivéncia?

M:C+CF+FC 0,28 0,171
H:Hd+(H)+(Hd)3

Interesse pelas pessoas 0,53 0,006

2- Niimero de respostas e localizagio; '- Determinantes; 2- Contetidos;

3- Proporgoes, fragdes e somas ponderadas.

Pode-se observar que os indicadores R, S, Dd, D, C, H e (Hd) obtiveram correlagdes muito altas,
acima de 0,80 (Sisto, 2007). Para Anastasi e Urbina (2000), é desejavel que uma correlagdo atinja
coeficientes de precisao aproximados de 0,80 ou 0,90. Ja os indicadores M, (H) e Hd alcangaram
correlagao entre 0,60-0,80, o que indica uma associagao alta. Uma correlagdo moderada, entre
0,40-0,60, foi obtida por H:Hd+(H)+(Hd), W, Sum_SH e CF. Por fim, a correlagao do indicador
FC foi baixa e sua significancia marginalmente significativa foi de 0,063, e o indicador EB foi o

Gnico que ndo apresentou significancia estatistica.

Uma das possibilidades para um valor nao significativo de EB é que ele é a resultante das somas
de respostas M com a soma ponderada de cor cromética (M:WSumC). A soma das respostas com
cor é obtida multiplicando-se cada tipo de resposta de cor cromatica por um peso: WSumC=
(0,50)xFC + (1,0)xCF + (1,5)xC. Pode-se observar que a correlagao de M foi alta, e C obteve
uma correlagdo perfeita, porém CF teve uma correlacdo que, mesmo sendo significativa, foi
moderada, e FC teve uma correlagdo baixa com p=0,063, marginalmente significativa, o que
indica que a dispersao entre os dados foi muito maior, e isso pode ter influenciado na correlagao
do indicador EB.

Villemor-Amaral e Lamounier (2006) estudaram a validade convergente do indicador EB
no Zulliger e Rorschach, e concluiram que é necessario estabelecer normas e proporgoes

especificas para o Zulliger, porque, quanto as respostas M, existe uma semelhanga maior entre
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os instrumentos, mas 0 mesmo ndo ocorre
com as respostas de cor, devido ao nimero de
pranchas coloridas do Rorschach e do Zulliger,
sendo que, no primeiro, das dez pranchas,
trés sdo coloridas, e uma, a Gltima da série,
proporciona um estimulo muito maior de
respostas coloridas. A prancha Il do Zulliger
é a mais colorida, ndo tao fragmentada, e,

em conseqliéncia, propicia menos respostas.
Discussao

O sistema compreensivo possui um ndmero
consideravel de varidveis a serem examinadas
natarefa proposta. Foramselecionadas algumas
das variaveis consideradas fundamentais na
proposta do método, que é avaliar a dindmica
da personalidade, com o objetivo de verificar,
por meio do teste-reteste, a fidedignidade
Zulliger - sistema compreensivo, por ser esse
um instrumento e método de credibilidade
clinica e foco de pesquisa em alguns paises,
inclusive no Brasil (Brinkmann, 1998; Ferreira
& Villemor-Amaral, 2005; Franco & Villemor-
Amaral, 2004; Machado & Villemor-Amaral,
2006; Villemor-Amaral, Farah, & Machado,
2007; Villemor-Amaral & Lamounier, 2006;
Villemor-Amaral, Primi, & Cardoso, 2004;
Zdunic, 1999).

Os resultados revelaram que, dos 16
indicadores analisados, a maioria obteve
uma alta precisao com nivel de significancia
de 0,01, o que atribui credibilidade ao
método. No entanto, outros indicadores,
presentemente nao avaliados em razdo de
nao estarem relacionados diretamente com os
objetivos deste estudo, poderao ser analisados
posteriormente em outras pesquisas.

O indicador EB precisa ser estudado mais
criteriosamente, e as proporcoes para o
Zulliger precisam ser apuradas, pois, de todos
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os indicadores estudados, foi o Ginico que nao
apresentou correlagao, tal como ja observado
por Villemor-Amaral e Lamounier (2006) no
estudo comparativo de validade convergente
com o indicador EB no Zulliger e Rorschach.
A hipétese levantada pelas pesquisadoras
era de que as diferencas dos instrumentos
poderiam favorecer o aparecimento de
indicadores em proporgbes distintas das do
Rorschach. Os resultados mostraram que as
correlagdes de Pearson do indicador EB foram
baixas, apontando assim, a necessidade de se
estabelecer normas e proporgoes especificas
para o Zulliger.

O presente estudo traz uma perspectiva
positiva dos métodos projetivos, em especial
ao Zulliger no sistema compreensivo,
quanto aos critérios psicométricos exigidos
pela comunidade cientifica, porém tem
seus limites, uma vez que o tamanho da
amostra e sua especificidade dificultam as
generalizacoes desejaveis (Anastasi & Urbina,
2000; Pasquali, 1999). Cabe destacar que
a especificidade da amostra proporciona
certo controle de variaveis, e isso pode
ter contribuido positivamente para este
estudo, ja que os resultados da média
dos indicadores do grupo teste-reteste se
encontraram dentro do intervalo médio do
grupo normativo de universitarios (Villemor-
Amaral et al., no prelo), indicando que,
apesar da especificidade do grupo voluntario,
os resultados permitem certo grau de
generalizacdo. Entretanto, o estudo de
fidedignidade do instrumento pode ser
ampliado em outra ocasido, procurando-se
aumentar tanto o nimero e a heterogeneidade
da amostra para verificar se os resultados se
mantém quanto ampliando a quantidade de
indicadores avaliados.

Quanto as dificuldades dos procedimentos
cientificos para as técnicas projetivas,
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Villemor-Amaral (2006) fala sobre a
natureza dos fendmenos estudados, pois
nem sempre sao observaveis diretamente
pelo comportamento e sao singulares,
podendo nédo se repetir nem mesmo no
individuo. Tais questdes foram observadas
no processo teste-reteste, pois, por ocasiao
do teste, alguns participantes expressaram
acontecimentos vividos recentemente
na elaboracdo das respostas, dado esse
percebido em comentérios muito pessoais
durante a entrevista inicial, como um parente
hospitalizado ou a gravidez da esposa, dentre
outros. Ja no reteste, depois de decorridos
cinco meses, a elaboragdo da resposta
mostrava-se diferente, alterando certos
contetidos e articulacoes dos mesmos, mas
ndo necessariamente as caracteristicas do

estimulo percebido.

A singularidade do fendmeno e as vivéncias
afetivas do periodo, somadas ao estimulo
pouco definido, de fato proporcionam um
nimero maior ou menor de respostas e a
fragmentacdo ou integragdo destas. Alguns
sujeitos, no primeiro momento (teste), deram
um ndmero de respostas em uma prancha,
e, no segundo (reteste), integraram algumas
delas, o que resultou em um ndimero menor
de respostas naquela prancha; também
fragmentaram respostas que, na primeira
aplicacdo, estavam integradas. Esse é um fator
que pode ter contribuido para um aumento
na freqiiéncia da maioria dos indicadores,
principalmente do indicador R, que diz

respeito ao nlimero de respostas.

Além disso, o aumento do indicador R pode
sugerir que, em um segundo momento,

os individuos produzem mais, talvez por
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estarem familiarizados com a tarefa e com
a aplicadora. Nesse sentido, a padronizagao
dos procedimentos, desde o ambiente de
testagem até o rapport , bem como da
aplicagao e do inquérito do Zulliger, foram
fundamentais para diminuir a variancia de

erro (Anastasi & Urbina, 2000).

Em uma anélise rapida dos indicadores,
pode-se destacar que o indicador R diz
respeito ao nimero de respostas dadas
pelos individuos, tal como ja afirmado,

N .

e relaciona-se a capacidade de produzir
idéias e a produtividade em si, sendo que,
indiretamente, associa-se a energia e a boa
motivacao. Esse elemento ficou, neste estudo,
acima da média do grupo normativo. Ao lado
disso, respostas que incluam ou se localizam
no espago branco (S) indicam assertividade,
busca de independéncia e auto-afirmagao ou
sentimento de hostilidade e oposicionismo,
raiva e ressentimento contra pessoas ou
eventos considerados injustos (Villemor-
Amaral et al., no prelo). Nesse indicador,
os participantes encontraram-se acima da
média do grupo normativo (um DP). Convém
ressaltar que R e S tiveram um indice de

precisdo acima de 0,90.

A localizacdo W esta associada ao esforco
em processar os dados despertados pelos
aspectos do estimulo, e revelou-se abaixo
da média do grupo normativo. Por sua vez,
as respostas D indicam que o aspecto mais
comum, convencional e facil do campo de
estimulacdo chamou a atencdo do sujeito, e
Dd seria a atengdo dirigida para os aspectos
mais incomuns da experiéncia, com forte
tendéncia a uma analise mais cuidadosa

do estimulo, podendo estar associada ao
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perfeccionismo e a tendéncias obsessivas.
Os dois indicadores revelaram-se acima
da média do grupo normativo, ao mesmo
tempo em que alcangaram um indice alto

de precisao.

As respostas com determinante M estdo
associadas aos recursos intelectuais,
relacionando-se ao raciocinio abstrato, as
fantasias, a criatividade, as formas superiores
de conceituacdo e a tendéncia a usar o
pensamento para a solugdo dos problemas
(Villemor-Amaral et al., no prelo). M, além
de estar acima da média do grupo normativo,

também foi outro indicador preciso.

Os determinantes C, CF e FC estao
relacionados com o desenvolvimento
emocional, sendo que C indica menos esforgo
cognitivo, descarga irrestrita das emocodes,
CF seria a vazao dos estimulos afetivos com
pouca modulagdo cognitiva e FC indica que
as experiéncias afetivas foram controladas,
direcionadas por elementos cognitivos, tal
como apontado por Villemor-Amaral et al.
(no prelo). Os indicadores FC e CF foram os
aparentemente mais instaveis, sendo que C se
manteve estavel, com uma correlagao positiva
perfeita e na média. CF se manteve abaixo
da média e com precisao significativa, porém
FC ficou abaixo da média na 12 aplicagao e
acima na 22, ndo alcangando um indice de
precisao satisfatério (Conselho Federal de
Psicologia [CFP], 2003).

Os contetidos H, Hd, (H) e (Hd), componentes
do indice de relagao interpessoal, referem-
se ao interesse pelas pessoas. H e Hd sao
indicadores de identificacdo clara e estavel
com os outros. De acordo com Villemor-

Amaral et al. (no prelo), os indicadores (H) e
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(Hd) mostram uma tendéncia a identificacao
com personagens com 0s quais nao se
interage realmente, o que pode sugerir um
desconforto na identificagdo com pessoas
reais e distanciamento do mundo real. Tanto
(H) como (Hd) encontram-se acima da média
e alcangaram alta precisdo. Os indicadores
estao relacionados com uma visao parcial,
cautelosa, reservada e desconfiada dos
outros. O indicador H, na primeira aplicagao,
ficou abaixo da média, e, na segunda, acima,
quando comparado com o grupo normativo.
Se sua freqliéncia for menor que os demais
indicadores da relacdo interpessoal (Hd, (H),
(Hd)), isso pode revelar uma tendéncia ao

isolamento.

Em sintese, os resultados corroboram as
assergbes de Guntert (2001), ao afirmar que
os métodos projetivos permitem lidar com os
dados de forma quantitativa e qualitativa. O
conjunto de varidveis discutido pelo método
lanca luz sobre a dindmica do individuo, no
caso dos protocolos individuais, assim como

nos do grupo, conforme os dados estatisticos.

Apesar de todas as dificuldades envolvidas
no contexto dos procedimentos cientificos
para métodos projetivos, o presente
estudo proporcionou um panorama
positivo resultante dos esforgos de outros
pesquisadores, das discussdes dos provaveis
obstaculos e dos meios possiveis para se
alcancar as qualidades imprescindiveis para
os instrumentos de avaliagdo psicoldgica.
Os resultados desta pesquisa, ainda que
modestamente, puderam contribuir
com dados sobre a fidedignidade de
alguns indicadores do Zulliger-sistema
compreensivo, proporcionando, dessa forma,

mais credibilidade ao instrumento.
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