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Resumo: Livros de texto para o ensino superior muito raramente sdo objeto de avaliagdo formativa.
Este estudo teve como objetivo desenvolver e validar para o contexto brasileiro um instrumento para a
captagdo de dados de avaliagao formativa, visto que no Brasil ainda sao escassas as tentativas de aplicagao
de avaliagbes dessa natureza. Contou-se com a participagao de duas turmas de estudantes da graduagao
do curso de Psicologia e duas do curso de Administragdo de uma universidade publica federal. Apés ser
submetido a uma andlise fatorial exploratéria, o instrumento apresentou indicadores psicométricos que
apontaram evidéncias de validade de construto, sendo til para a avaliagio de materiais instrucionais.
Espera-se que este estudo possa contribuir para o fortalecimento do processo de avaliagio formativa de
materiais didaticos no contexto brasileiro.

Palavras-chave: Qualidade da educagao. Ensino em Psicologia. Materiais didaticos.

Abstract: Text books for undergraduation are seldom the focus of formative evaluation. The goal of this
study was to develop and validate for the Brazilian context an instrument for data collection in formative
evaluation. Brazil has scarce attempts of this nature. Participants of the study were psychology and
management undergraduate students in a federal public university. Data collected with these participants
were submitted to an exploratory factor analysis and the results have pointed out evidences of construct
validity. The instrument may be useful for the evaluation of instructional materials. This study may contribute
for the strengthening of the process of formative evaluation of teaching materials.

Keywords: Educational quality. Psychology teaching. Teaching materials.

Resumen: Libros de texto para la ensefanza superior muy raramente son objeto de evaluacién formativa.
Este estudio tuvo como objetivo desarrollar y validar para el contexto brasileno un instrumento para la
captacién de datos de evaluacion formativa, visto que en Brasil atin son escasos los intentos de aplicacién de
evaluaciones de esa naturaleza. Se conté con la participacién de dos grupos de estudiantes de la graduacién
del curso de Psicologia y dos del curso de Administracién de una universidad ptblica federal. Después de
ser sometido a un andlisis factorial exploratorio, el instrumento present6 indicadores psicométricos que
senalaron evidencias de validez de constructo, siendo Gtil para la evaluacién de materiales de instruccién.
Se espera que este estudio pueda contribuir con el fortalecimiento del proceso de evaluacién formativa de
materiales didacticos en el contexto brasilefo.

Palabras clave: Calidad de la educacién. Ensefianza en Psicologia. Materiales didacticos.

A qualidade de livros de texto para o ensino a realizacao do planejamento instrucional
superior geralmente é avaliada por meio de eficiente deve ter como meta a aprendizagem
especialistas em contetido, quando é. Esses completa. O mencionado planejamento deve
livros sdo concebidos como parte fundamental ser pautado no levantamento das necessidades
de estratégias instrucionais que visam a dos aprendizes (o que precisa ser aprendido?)
promover processos de aprendizagem entre e no tipo de resultado de aprendizagem
estudantes. No entanto, naquela avaliagdo esperado. As estratégias devem ser elaboradas
de qualidade, nao sao colhidos dados com antes de os materiais instrucionais serem
esses estudantes. O presente texto descreve preparados ou selecionados, e devem incluir:
uma experiéncia de avaliagao dessa natureza a) métodos, materiais pretendidos e defini¢ao
e o instrumento que foi desenvolvido para do publico-alvo; b) os meios instrucionais que
viabiliza-la. serdo utilizados; ¢) o local de realizacao do

evento e d) os métodos de integracao desses
As estratégias instrucionais envolvem a elementos.
exposicdo sistemdtica de aprendizes a

experiéncias que os ajudardo a adquirir De acordo com a classificagdo de Jonassen,
informagbes verbais, estabelecerem Grabinger e Harris (1990), ha dois tipos
estratégias cognitivas ou desenvolverem de estratégia instrucional. A estratégia
habilidades intelectuais, motoras ou novas macroinstrucional é um plano mais geral de

atitudes (Gagné, 1987). Segundo o autor, experiéncia de aprendizado, com foco mais
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amplo (cursos ou médulos). E a maneira que
os planejadores instrucionais tém de ajudar
os aprendizes a atingir o objetivo geral do
curso. A estratégia microinstrucional é um
plano especifico que engloba cada parte
da experiéncia de aprendizado, como um
capitulo/unidade de um curso ou médulo. E
a maneira que os planejadores instrucionais
tém de ajudar os aprendizes a atingir os
objetivos especificos do curso. As estratégias
instrucionais ndo devem ser confundidas
com estratégias de aprendizagem, uma vez
que estas representam qualquer agao que os
aprendizes utilizam para codificar, armazenar,
acessar, organizar, compreender e transferir
informagdes com mais eficiéncia (Pantoja &
Borges-Andrade, 2009).

A retroalimentacdo do sistema instrucional
configura uma etapa importante para o
sucesso da aprendizagem na medida em que
esse procedimento permite a obtengao de
informagdes sobre a eficicia das estratégias
instrucionais planejadas (Gagné, 1988).
E o momento em que o planejador pode
reformular aquilo que nao proporcionou o
alcance esperado dos objetivos e confirmar as
estratégias que funcionaram bem. A avaliagao
de um curso é definida como qualquer
tentativa cujo objetivo é obter informagdes
sobre os efeitos desse curso e determinar o
seu valor a partir dessas informagoes (Borges-
Andrade, 2006). Tal definicdo pressupde
investigagcbes antes, durante e ap6s o curso.
Para se determinar esses efeitos, é necessario
que se conheca a situagdo antes do evento
e que ela seja comparada com a situagao
depois do curso.

Evidéncias em um empreendimento cujo
propésito é a avaliacdo do programa
instrucional devem procurar responder
as seguintes questoes especificas a ligoes,
tépicos, cursos ou sistemas instrucionais:
a) em que medida os objetivos especificos
propostos na instrucdo foram atingidos?,
b) de quais maneiras e em qual estagio a
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unidade nova é melhor que a antiga?, e c)
houve possiveis efeitos adicionais, quais
foram e em que medida sao melhores ou
piores que as unidades anteriores? A questao
que o processo de avaliagdo deve responder
pode ser dividida em duas dreas diferentes
de tomadas de decisdo. Tem sido comum,
desde o artigo de Scriven, Tyler e Gagné
(1967) que virou uma referéncia fundamental
sobre o assunto, definir essas duas areas como
avaliacdo formativa e avaliagdo somativa.

A avaliacdo somativa ocorre, normalmente,
ap6s a finalizagdo do programa instrucional.
Seu objetivo é permitir a elaboragao de
conclusdes sobre o funcionamento do
modelo instrucional a fim de prover dados
para a tomada de decisao sobre a adocao
do modelo de aprendizagem utilizado. Em
geral, a avaliagao somativa preocupa-se com
a efetividade de um sistema instrucional,
curso ou tépico (Borges-Andrade, 2006).
As licoes individuais sdo tomadas como
componentes das unidades, porém raramente
sao analisadas em separado. O processo de
avaliagdo somativa estd preocupado, antes
de tudo, com os resultados obtidos por
meio do aprendizado, que sdo conhecidos a
partir de observagdes realizadas quanto aos
testes aplicados de acordo com os objetivos
especificados na instrucdo. F denominada
avaliacdo somativa porque através dela
se pretende obter evidéncias sobre os
efeitos somados em um conjunto de ligdes,
originando assim uma unidade ou sistema
instrucional mais abrangente. Essas evidéncias
podem incluir informagoes sobre os pontos
positivos ou negativos alcancados em uma
lido particular, e tal fato pode ser usado em
uma avaliacdo formativa ou em uma revisao
posterior. No Brasil, a avaliagio somativa mais
classica é a do SAEB (Sistema de Avaliacao
da Educagao Basica), que é realizada desde
1995 com os estudantes do final dos ciclos do
ensino fundamental (42 série ou 52 ano) e do
ensino médio (82 série ou 92 ano).
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Segundo Bell e
Cowie (2001b),
hd a tendéncia
de os estudantes
acreditarem

que 0s materiqis
estdo corretos

e sGo efeftivos.
Quando a
aprendizagem
ndo ocorre
satisfatoriamente,
tendem a atribuir
a culpa pelo
insucesso a si
mesmos OuU Ao
professor.

A avaliagao formativa, por outro lado, pode
ser definida como um processo utilizado por
professores e aprendizes para reconhecer
e responder ao aprendizado ao longo do
processo de consolidagao desse aprendizado,
conforme a opinido de Bell e Cowie (2001a);
portanto, segundo esses autores, a avaliagao
formativa tem por objetivo coletar dados
sobre um programa instrucional junto a
clientela-alvo enquanto o programa esta
sendo executado, com a finalidade de se
elaborar modificagoes para adequé-lo as
necessidades da clientela. Ao final de cada
capitulo ou médulo do programa instrucional,
os estudantes respondem um questionério
estruturado que tem por objetivo mensurar
a adequagao e o seu nivel de satisfacdo em
relacdo ao material utilizado. Esse modo de
avaliacdo visa a tomada de decisdes sobre
como revisar um programa instrucional ao
longo do curso, ou seja, as evidéncias sao
coletadas, interpretadas e utilizadas para
melhorar o préprio programa instrucional.

As avaliagoes formativas sao, normalmente,
caracterizadas pela informalidade. O modelo
instrucional — licao, tépico, curso ou sistema
instrucional — é testado e muitas observacoes
sdo realizadas, ao mesmo tempo, por
professores ou por outro observador, e
devem ter como foco o desempenho dos
estudantes durante as tarefas. O que for
observado pelos professores deve ser incluido
no processo de avaliacdo formativa apds
a realizacdo das tarefas. A informalidade
nos procedimentos de coleta de dados nao
pode influenciar na precisdo dos dados, ou
seja, dados quantitativos sdo necessarios
em avaliacdo formativa (Bell & Cowie,
2001b). Ainda segundo esses autores, a
abordagem metodolégica utilizada em
avaliagao formativa difere entre os casos, ou
seja, cada objetivo em estudo exige métodos
particulares de coleta de dados, dependendo
das condicoes locais; portanto, ndo ha
padronizacdo dos métodos. Objetivando
a tomada de decisdes sobre a eficiéncia e
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a viabilidade de um programa instrucional,
um ponto inicial que se repete em ocasides
posteriores é a revisao do conteldido do
programa instrucional por um sujeito com
expertise no campo abordado. A partir dos
dados coletados por meio de observagoes,
questiondrios e testes, sdo tomadas decisoes
sobre a possibilidade de o contetido estudado
ser mantido no programa instrucional,
reformulado ou até mesmo descartado.

As avaliagdes formativa e somativa requerem
métodos cientificos cuidadosos, a fim de se
garantir a fidedignidade das evidéncias obtidas.
No caso da avaliagdo formativa, deve-se
tomar algumas precaugbes na sua realizagao.
A principal delas trata da explicagdo dada aos
estudantes sobre o processo de avaliagao de
determinados materiais instrucionais, uma vez
que eles nao estdo acostumados a criticarem,
construtivamente, tais materiais. Segundo
Bell e Cowie (2001b), hd a tendéncia de
os estudantes acreditarem que os materiais
estdo corretos e sdo efetivos. Quando a
aprendizagem nao ocorre satisfatoriamente,
tendem a atribuir a culpa pelo insucesso
a si mesmos ou ao professor. E necessério
estabelecer um bom rapport e incentiva-los
a fazer criticas construtivas aos materiais
instrucionais avaliados. Eles precisam entender
a importancia de sua participagao no processo
de avaliacdo formativa e os ganhos que
poderdo ser obtidos com os resultados.

Em alguns pafses, é comum a pratica da
avaliagdo formativa como ferramenta para
assimilacao do contetido em uma disciplina
escolar, permitindo a constante troca de idéias
e de feedback entre estudantes e professores,
o que facilita o processo de aprendizagem.
Um livro classico da area, escrito por Dick e
Carey (1978), propoe trés estagios principais
em uma avaliacdo formativa, a saber:
avaliacdo um a um, avaliacio de uma
amostra e avaliagdo de campo. No primeiro
estagio, o professor seleciona dois ou mais
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estudantes que tenham médias parecidas (é
preferivel que metade dos escolhidos tenha
notas um pouco acima da média e a outra
metade apresente notas abaixo da média) e
explica que o objetivo do estudo € avaliar a
reacdo dos estudantes a um novo material

instrucional.

O segundo estagio, o de avaliagdao de
uma amostra, é caracterizado pela escolha
aleatéria de um grupo de 10 a 20 estudantes
com particularidades diferentes a fim de
comparar tais dados com os obtidos ao longo
do primeiro estagio. A orientagao quanto ao
objetivo do estudo nesse segundo estagio
difere em relagdo ao anterior; o professor
explica que o material apresentado se
encontra na fase de elaboragdo e que se esta
buscando o feedback dos estudantes sobre
o funcionamento desse material. Alguns
métodos também podem ser utilizados
na avaliacdo de uma amostra, tais como:
aplicacdo de um questionario, com perguntas
do tipo: vocé entendeu o que é esperado que
se atinja_ao final do curso?, foram incluidos
exercicios praticos suficientes?, entre outras.
Podem ser realizados grupos focais com
alguns estudantes da amostra a fim de se
obter outros dados.

No dltimo estagio, escolhe-se um grupo
de aproximadamente 30 estudantes que
representem uma amostra significativa do
publico-alvo a quem sera destinado o novo
material instrucional. Dessa forma, todas
as ferramentas necessarias a aplicagdo do
material devem ser revisadas previamente a
essa etapa. O professor deve procurar simular
uma situacdo de aprendizagem mais préxima
possivel daquela para a qual sera destinado
o material instrucional. Algumas precaugbes
metodolégicas sdo necessarias na aplicagao
de tal estagio, principalmente em relagdo ao
“efeito halo”, ou seja, obter a participagao
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dos estudantes somente porque o contexto

instrucional foi alterado.

No Brasil, ndo foram encontrados relatos da
utilizagdo de avaliagdo formativa no processo
de elaboracédo de livros que tém finalidades
instrucionais em Psicologia. Ela é mais
utilizada para o desenvolvimento de materiais
de cursos a distancia veiculados pela web
(ver, por exemplo, os relatos de experiéncias
sistematizados por Otsuka & Rocha, 2002).
O presente estudo tem como objetivos
analisar os resultados obtidos com a avaliacdo
formativa dos capitulos de um livro na subérea
da Psicologia Organizacional e do Trabalho
(POT) e validar instrumento de avaliacdo
formativa. Espera-se contribuir, com uma base
metodoldgica minima, para o fortalecimento
do processo de avaliagdo formativa, visando
atorna-lo uma prética de revisao de materiais
instrucionais em Psicologia e em outras areas
do conhecimento. Lamentavelmente, mesmo
as melhores editoras, ao receberem propostas
de textos para publicagdo no formato de
livros didaticos de cursos superiores, limitam
o processo de avaliagdo a uma apreciagao
realizada por pares ou especialistas em
contetddo. A opinido e a aprendizagem
dos estudantes desses cursos, que serdo os
usudrios daquele material, parecem nao ser
importantes como dados empiricos a serem
levados em conta nesse processo de avaliagao.

Método

Amostra

O material utilizado no curso consistiu em
versdes preliminares de capitulos do livro
posteriormente publicado por Zanelli, Borges-
Andrade e Bastos (2004). Essas versoes,
escritas por varios autores que sao docentes
em universidades de todo o Brasil, foram
utilizadas ao longo de um semestre letivo com
estudantes de graduacdo (maioria entre 32 e
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42 semestres) da Universidade de Brasilia (UnB) que estavam agrupados em 4 turmas — 2 do Curso
de Psicologia e 2 do Curso de Administragao. O mencionado livro estava sendo elaborado para
atender a esse tipo de clientela e teve objetivos instrucionais previamente formulados em termos
de competéncias, pelos autores dos capitulos, e discutidos intensamente entre eles e com os
organizadores do livro. Tais objetivos estao descritos nas partes I, Il, Il e IV do mencionado livro,
quando elas apresentam os capitulos ao leitor. A Tabela 1 exibe o nlimero de respostas obtidas
no questionario de avaliagdo de cada um dos capitulos, de acordo com o curso do estudante.

Tabela 1. Freqtiéncia de resposta dos estudantes (N = 507).

Capitulos Curso
Psicologia Administragao
O mundo do trabalho 38 23
Conceito e perspectivas de estudo das organizagoes 33 -
Dimensbes basicas de andlises - 27
A Psicologia e a producgdo de conhecimento
em organizagdes e trabalho 38 -
Cognigao nas organizagoes de trabalho 20 18
Aprendizagem humana em organizagdes e trabalho - 23
Motivacao no trabalho 9 13
Emocdes e afetos no trabalho 21 12
Satde mental e trabalho 17 -
Vinculos do individuo com a organizagao e com o trabalho 24 11
Socializagao organizacional 17 17
Grupos e equipes de trabalho nas organizagoes 25 14
Poder nas organizagbes 12 11
Cultura organizacional 19 -
Diversidade cultural - 32
Insercao profissional do psicdlogo em organizagbes e no trabalho 33 -
Total 306 201

Conforme pode ser observado, maior quantidade de avaliagoes foi realizada por estudantes do
Curso de Psicologia. Dos 16 capitulos avaliados, 4 foram avaliados apenas pelos estudantes de
Psicologia e 3 apenas pelos estudantes do Curso de Administragao.

Material avaliado

Os 16 capitulos do livro de Zanelli, Borges-Andrade e Bastos estdo agrupados em 4 partes:
Parte | — O contexto: contempla trés capitulos que abordam temas como o mundo do trabalho,
0s conceitos e perspectivas e as dimensoes basicas de andlise das organizagoes;

Parte 1l — O individuo no contexto: aborda os assuntos sobre motivacao no trabalho, cognigao,
emogdes e afetos, aprendizagem humana em O&T, satide mental e vinculos do individuo com
O4&T, totalizando, portanto, seis capitulos;

Parte 11l — Processos organizacionais: é composta por cinco capitulos, que incluem os temas de
socializagao e cultura organizacional, grupos e equipes, poder nas organizagoes e diversidade
no contexto organizacional;

Parte IV — Atuagao profissional e produgdo do conhecimento: agrupa os dois Gltimos capitulos
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do material e aborda os temas de insercao
profissional do psicélogo em O&T e a
relagdo da Psicologia com a produgdo do
conhecimento em O&T.

Instrumento de avaliacao

Para cada capitulo avaliado, os estudantes
responderam um questiondrio composto
por 30 itens, utilizando uma escala de grau
de concordancia do tipo likert de 10 pontos
que variava de 1 = discordo totalmente a
10 = concordo totalmente. Os itens foram
formulados visando a cobrir os aspectos
basicos propostos por Gagné e Briggs
(1974) para avaliagdo formativa de material
instrucional e foram agrupados conforme é
descrito a seguir:

1. Objetivo: foram elaborados quatro itens
para avaliar aspectos relacionados aos
objetivos do capitulo, tais como clareza,
relevancia e pertinéncia;

2. Contelido: para avaliar o contetido do
capitulo, foram elaborados nove itens que
questionavam a opiniao do estudante sobre
a coeréncia entre os assuntos apresentados,
a relacdo entre os assuntos e os objetivos
do capitulo e ainda sobre a linguagem e o
vocabulario utilizados;

3. Exemplos: quatro itens avaliaram a clareza,
a pertinéncia e a quantidade dos exemplos
utilizados no capitulo

4. llustragoes: de maneira semelhante,
cinco itens foram elaborados para
avaliar a pertinéncia das ilustragdes para
a compreensdo do texto, a clareza e a
quantidade das ilustracdes no capitulo.

5. Estudos e pesquisa: além dos aspectos de
pertinéncia, clareza e quantidade, seis itens
foram elaborados para avaliar, ainda, se a
apresentacao dos estudos ou de pesquisa
favoreceram a compreensao de como o tema
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abordado no capitulo é estudado no Brasil;

6. Prova: também foram elaborados dois
itens sobre um dos materiais utilizados para
avaliar o grau de aprendizagem do capitulo.
O estudante indicava em que medida a prova
havia mensurado os objetivos do capitulo
avaliado e em que medida ela cobria os
conteldos abordados.

Procedimento de coleta de dados

Ao longo de um semestre letivo na UnB, os
estudantes dos Cursos de Psicologia e de
Administracao, respectivamente matriculados
nas disciplinas Psicologia das Organizagoes
e Psicologia Aplicada a Administragao,
tiveram aula com professores que adotaram
procedimentos padronizados entre si. Essas
disciplinas sdo obrigatérias no curriculo
minimo daqueles dois cursos. As turmas de
Psicologia ficaram sob a responsabilidade
de um mesmo professor, ao passo que
as turmas de Administracdo tiveram dois
professores diferentes, que eram estudantes
de pés-graduacdo em estdgio de docéncia,
sob a supervisao do professor das turmas de
Psicologia das Organizagoes. Entretanto, com
a finalidade de coletar dados de maneira
sistematica, os trés professores acordaram
em adotar as mesmas atividades e materiais
instrucionais ao ministrar suas aulas.

Para todas as turmas, as disciplinas tiveram
90 horas aula e ocorreram em 3 dias
intercalados da semana, conforme é previsto
em suas ementas e é semestralmente
programado na UnB; portanto, nao
ocorreram alteragdes na maneira como
aquelas disciplinas sdo oferecidas nessa
universidade. Foi disponibilizada uma
versao eletronica dos capitulos do material
que seria avaliado e avisado aos estudantes
que aquela era uma versao quase final
do material didatico. Em seguida, foram
esclarecidos os procedimentos de conducao
da disciplina para aquele semestre, deixando
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claro que os estudantes participariam de
uma experiéncia de avaliagdo de um livro ja
aceito para publicagdo, mas que seus autores
e a sua editora ainda acatariam sugestoes de
alteragoes. Por meio de um mesmo conjunto
de transparéncias, elaboradas especialmente
para cobrir os tépicos fundamentais dos
capitulos do futuro livro, os estudantes das
quatro turmas assistiram aulas expositivas
sobre os capitulos do material instrucional,
de modo que a aula seguinte era reservada
para a discussdo do conteldo do capitulo
por meio de estudos dirigidos realizados
em grupos. A terceira aula da semana foi
destinada a avaliagdo dos estudantes por
meio de prova escrita. Apds a realizagao
da prova, estes recebiam o questionario
de avaliagdo do capitulo para responder.
Nesse momento, em cada dia de aplicagao
desse questiondrio, era informado que o
seu preenchimento era voluntdrio, e que as
respostas ndo teriam qualquer influéncia na
corregao das provas escritas da turma ou na
atribuigdo individual de notas, fossem quais
fossem as respostas e tivessem os estudantes
decidido respondé-las ou nao.

Andlise dos dados

Os dados foram tabulados no pacote estatistico
SPSS (Statistical Package for Social Science) e
a versao 14.0 foi utilizada para realizar as
analises. A verificagdo da estrutura empirica
do instrumento de avaliagao foi realizada por
meio de uma andlise fatorial exploratéria,
cujos resultados sdo apresentados na secao a
seguir. Posteriormente, a média das respostas
dos estudantes nos fatores encontrados foi
relacionada com as medidas de desempenho
obtidas nas provas idénticas aplicadas
simultaneamente em cada turma.

Resultados

Analises dos pressupostos

Existe muita discussao (ver, por exemplo,
Costello & Osborne, 2005; Crocker & Algina,
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1986; Gorsuch, 1973) sobre o tamanho
adequado da amostra para realizagdo da
andlise fatorial. Levando-se em conta o
critério de nimero de sujeitos (cerca de 16
observagoes por item) ou das comunalidades
(5 itens apresentaram valores entre 0,24 e
0,36, e o restante, entre 0,40 e 0,72) e as
cargas fatoriais produzidas (que variaram
entre 0,44 e 0,83, com excecdo do item 2.1,
cuja carga fatorial foi de 0,30), o tamanho
da amostra pode ser considerado adequado
(Pasquali, 2005; Tabachnick & Fidell, 2001).

Adicionalmente, foram realizadas andlises
sobre os casos faltosos e as respostas
extremadas, visto que a elevada presenca de
valores extremos e de valores ausentes poderia
prejudicar a confiabilidade dos dados. Essas
analises indicaram que alguns itens sobre os
exemplos, as ilustragdes e as pesquisas dos
capitulos obtiveram percentuais acima de
5% de casos em branco. Entretanto, esses
casos nao se devem a falta de resposta dos
estudantes, mas a auséncia desses elementos
nos capitulos, ou seja, foram respostas do
tipo “nao se aplica”, recodificadas como
valores ausentes. Desse modo, optou-se por
ndo fazer qualquer tratamento nesses casos,
visto que eles contemplavam caracteristicas
importantes do material avaliado. Com
relagdo a inspegao de valores extremos, foram
seguidas as recomendagbes de Tabachnick
e Fidell e identificados 201 casos uni e
multivariados. Contudo, conforme foi relatado
em apresentagao preliminar desses resultados
(Queiroga, Borges-Andrade, & Mauro, 2004),
a presenca desses casos nao altera a estrutura
final do instrumento; portanto, nas andlises
empregadas nesse estudo, optou-se por
manter todas as respostas coletadas.

Essa decisao de ndo excluir os casos extremos
acabou afetando sensivelmente os indices
de assimetria (que variaram de -2,12 a
1,90) e de curtose (que variaram de -1,14
a 6,73). De acordo com Miles e Shevlin

(2001), valores acima de |2,0]| ja requerem
atengdo do pesquisador, embora oferecam
pouco perigo na distorgao dos resultados. Em
consequiéncia, gréaficos scatterplots utilizados
para verificar a presenca de um importante
pressuposto da anélise fatorial, que é a
linearidade, também ficaram prejudicados.
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Esse pressuposto estd diretamente relacionado com a matriz de correlagdes, que é a base da
analise fatorial (Laros, 2005; Pasquali, 2005). Apesar de a inspegdo grafica ter apontado alguns
problemas nesse requisito, a robustez da matriz de correlages e a observagdo do contraste
esperado na matriz de correlagdes ndo encorajaram a adogao de transformagdes nas varidveis,
por isso, optou-se por realizar a analise fatorial com os dados originais.

Analises principais

Além da inspegao da matriz de correlagbes, foi verificada a possibilidade de agrupamento dos
itens por meio dos indices de KMO (0,89), do teste de esfericidade de Bartlett (@c2 = 5354,419
(435); p < 0,001) e do determinante (0,000000412). Os trés indicadores apontaram a adequagao
da fatorabilidade da matriz (Pasquali, 2005; Tabachnick & Fidell, 2001). Para a decisao sobre o
nGmero de fatores, foram contrastados os resultados de dois testes —scree plot e andlise paralela.
O scree plot apresentado na Figura 1 sugere a presenga de cinco fatores.

Autovalor

LI NN NN N N N I N N N I N N N N N N N N N NN IR N N I NN BN BN N |
123 45 6 7 8 91011121314 1516 17 18 19 20 21 22 23 24 25 26 27 28 29 30

Numero de componentes

Figura 1. Scree plot dos dados obtidos com o instrumento de avaliagdo do material instrucional.

Entretanto, Zwick e Velicer (1986) recomendam o método da anélise paralela de Horn como o
mais preciso para essa tarefa: em 92% dos casos, o método indicou o nlimero correto de fatores. A
interpretacdo da analise paralela prop6e a reten¢ao de componentes cujos autovalores empiricos
sao superiores aqueles obtidos paralelamente por meio de matrizes de varidveis randémicas
nao-correlacionadas, com igual tamanho de amostra e niimero de variaveis (Laros, 2005). O que
essa andlise propde é que os dados empiricos devem explicar mais variancia que uma matriz de
dados gerada aleatoriamente. Nesse estudo, os autovalores aleatérios foram gerados por meio
da sintaxe de Enzmann (2003), e os resultados apontaram a presenca de cinco fatores, conforme

é mostrado na Tabela 2.
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Tabela 2. Andlise paralela de Horn — comparacao entre autovalores empiricos e aleatérios.

Autovalores 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Empiricos 8,92 2,45 2,16 2,01 1,43 1,15 1,04 1,01 0,84 0,81
Aleatérios 1,48 1,41 136 1,32 1,28 125 1,22 1,18 1,16 1,13

Diante da convergéncia entre os dois critérios utilizados sobre o niimero de fatores a ser extraido,
os 30 itens do instrumento foram submetidos a uma analise fatorial dos eixos principais (PAF), com
critério de extracao de cinco fatores. O método de reducdo de dados empregado na PAF tem
como base uma matriz de covariancia entre as varidveis, ou seja, a variancia Gnica e a variancia
erro sdo desconsideradas (Laros, 2005). No caso desse estudo, foram realizadas coletas semanais
com os mesmos grupos de estudantes, o que gera, portanto, “respostas dependentes” no banco
de dados no que tange a esses estudantes, mas ndo no que concerne ao foco do que avaliavam.
Embora ndo se esteja buscando varidveis latentes no agrupamento de itens desse instrumento,
o emprego da PAF ajusta-se melhor a essa situagdo na medida em que desconsidera a variancia
erro que foi aumentada com o tratamento dado as respostas dependentes. Por fim, tomou-se a
decisao de utilizar a rotagao obliqua do tipo promax, em decorréncia do grau de interdependéncia
tedrica e empirica (as correlagoes variaram de -0,17 a 0,60) que os fatores estabelecem entre si.
A Tabela 3 apresenta a estrutura fatorial proposta para o instrumento.

Tabela 3. Estrutura fatorial do instrumento de avaliacdo e indices de consisténcia dos fatores.

Itens | Il Il \Y Vv h2

(oo =0,86) (o =0,85) (a=0,83) (0 =0,76) (o =0,77)

2.4 Existe coeréncia entre os assuntos

apresentados 0,80 -0,07  -0,170 0,09 0,05 0,53
1.1 Os objetivos estao claramente
formulados 0,73 0,04 0,00 0,01 -0,17 0,51

1.2 Os objetivos foram alcancados com éxito 0,72 -0,15 0,08 0,00 0,09 0,50
1.4 Os objetivos sao pertinentes aos

contetdos abordados 0,70 -0,03 -0,03 0,00 0,00 0,46
2.7 A organizagao do texto consegue
manter a motivacdo para a leitura 0,69 -0,02 0,04 -0,10 0,03 0,55
2.2 As sequiéncias dos assuntos estao
adequadas 0,64 -008 008 -004 011 047

2.3 Os t6picos dos capitulos estao interligados 0,61 0,00 0,13 0,02 -0,19 0,40
1.3 Os objetivos sdo relevantes para sua
formagao profissional 0,59 -0,04 0,03 -009 0,09 0,42
2.6 A linguagem utilizada é compreensivel 0,59  -0,04 0,03 0,04 0,08 0,36
2.9 O tempo que vocé teve para leitura

foi suficiente para a aprendizagem 050 0,70 -0,13 0,04 0,03 0,28
2.1 Diferentes visdes sobre o assunto

foram apresentadas 040 0,177 -0,09 0,18 0,07 0,26
5.5 A quantidade de estudos e pesquisas

descritos € suficiente -0,29 0,78 0,76 0,08 0,05 0,51

5.3 Os estudos favorecem a compreensao
de como o tema é estudado no Brasil 0,04 0,73 -0,01 0,02 -0,01 0,56
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Continuagao da tabela3

5.2 Os estudos estao apresentados em sintonia

com o contetido do capitulo 0,24 0,65 -0,02 -0,06 0,02 0,68
5.1 Os estudos ou pesquisas estao

descritos de maneira clara 026 063 000 -003 -005 0,66
5.4 Os estudos favorecem a compreensao

de como o tema pode ser utilizado 0,17 060 -0,12 0,00 0,06 0,48

3.3 A quantidade de exemplos é suficiente 0,11 0,58 0,04 -0,08 -0,02 0,46
3.2 Os exemplos sdo pertinentes a

realidade brasileira -0,19 0,56 0,05 0,01 0,02 0,24
3.1 Os exemplos estdo descritos

de maneira clara 0,32 045 0,05 -002 -0,07 0,50
4.1 As ilustrages estao apresentadas

de maneira clara 0,22 -0,10 0,79 -0,03 -0,03 0,72
4.3 As ilustracoes estao suficientemente

explicadas no texto 0,16 0,00 0,77 0,01 -0,06 0,69
4.2 As ilustrages sdo pertinentes para

a compreensao do texto 0,01 0,09 0,76 0,04 0,00 0,64
4.4 A quantidade de ilustragbes é

suficiente -0,27 0,16 0,70 0,03 0,09 049

3.4 A quantidade de exemplos é excessiva 0,177 0,00 -0,17 0,81 -0,01 0,65
5.6 A quantidade de estudos e pesquisas

descritos é excessiva 0,01 0,08 -0,02 0,76 -0,06 0,57
4.5 A quantidade de ilustragbes é excessiva -0,06 -0,08 0,28 0,68 0,03 0,52
6.2 Esta prova cobriu contetdo que foi

abordado no capitulo 0,04 0,08 -001 -002 0,75 0,62
6.1 Esta prova mediu objetivos previstos
no capitulo 0,17 -0,03 0,02 0,04 0,74 0,65

2.8 A aprendizagem proporcionada

pelo capitulo supera os objetivos propostos 0,25 0,16 0,12 -0,07 0,12 0,25
2.5 O vocabulario usado necessita de

definigoes que estao ausentes no capitulo -0,15 -0,01 0,04 0,23 0,177 0,11

Notas: | = planejamento (11 itens); Il = casos (8 itens); Ill = ilustragoes (4 itens); IV = excessos (3 itens); V = avaliagao

da prova (2 itens). As cargas fatoriais em negrito referem-se aos itens de cada fator. Rotagao utilizada: promax

Foi considerado um critério de carga fatorial de 0,40 para que o item pertencesse a um fator.
Dois itens (2.8 e 2.5) ndo apresentaram cargas fatoriais em qualquer fator e foram, portanto,
desconsiderados. Desse modo, 28 itens agruparam-se em 5 fatores que sao descritos a seguir:

Fator I: diz respeito a qualidade dos objetivos dos capitulos do material avaliado bem como
ao contetdo utilizado para o alcance de cada objetivo; portanto, é um fator que diz respeito a
avaliagdo da etapa do planejamento instrucional. O item que obteve maior carga fatorial foi 2.4
— Existe coeréncia entre os assuntos apresentados (0,80), e o que alcangou menor carga foi 2.1
— Diferentes visdes sobre o assunto foram apresentadas (0,40). O indice de consisténcia interna
desse fator (alfa de Cronbach) foi considerado bastante satisfatério.

Fator Il: refere-se a avaliagao das pesquisas e dos exemplos apresentados nos capitulos do livro, e
por isso foi rotulado de casos. As cargas fatoriais.-nesse fator variaram de 0,78 (5.5 — A quantidade
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de estudos e pesquisas descritos é suficiente) a 0,45 (3.1 — Os exemplos estao descritos de maneira
clara). O alfa de Cronbach desse fator também foi considerado meritério.

Fator IlI: sao agrupados neste fator os itens relacionados a avaliagao das ilustragoes apresentadas
nos capitulos. As cargas fatoriais neste fator variaram de 0,79 (4.1 — As ilustragdes estao
apresentadas de maneira clara) a 0,70 (4.4 — A quantidade de ilustragdes € suficiente), e o indice
de consisténcia interna foi adequado.

Fator IV: neste fator, ficaram agrupados itens que dizem respeito aos aspectos de excessos dos
capitulos, ou seja, o quanto os exemplos, as pesquisas e as ilustragbes foram apresentadas de
maneira excessiva no material. O alfa de Cronbach deste fator indica que sua fidedignidade é
moderada, mas nao é considerada inaceitavel.

Fator V: foram inseridos no questiondrio itens que procuraram investigar a opinido dos estudantes
sobre a adequagdo da prova referente a cada capitulo, no que concerne a mensuragdo dos
objetivos e a cobertura do contetdo. Apesar de ndo contemplar o nimero minimo de itens
recomendado pela literatura (Costello & Osborne, 2005), este fator abarca os aspectos necessarios
para a andlise da qualidade das provas respondidas pelos estudantes, na opinido destes, e
apresenta indice de consisténcia interna aceitdvel e excelentes cargas fatoriais (0,74 € 0,75).

Desempenho dos estudantes nas provas e relagdo com os escores fatoriais

De acordo com o que foi exposto na revisao de literatura, o professor deve associar as medidas
de qualidade do material ao desempenho dos estudantes durante as tarefas realizadas no curso.
Assim, tomando como base a estrutura fatorial apresentada anteriormente, foi realizado o célculo
das médias nos fatores do questionario, e, posteriormente, essas médias foram comparadas com o
desempenho dos estudantes em cada uma das turmas. O desempenho final dos estudantes levou
em conta as notas das provas realizadas ao final de cada capitulo assim como a sua performance
nos grupos de discussao. Para ambas as atividades (provas e grupo de discussao), havia um
gabarito que descrevia o resultado esperado em cada avaliagdo e que serviu de pardmetro para
calcular a pontuagao do desempenho dos estudantes. O resultado das notas finais relacionado
a avaliagao em cada fator do questiondrio pode ser observado nas Figuras 2 e 3.
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Desempenho dos estudantes

== Flanejamento Casos lstraghes  =#=Excessos  =®=Prova

Figura 2. Avaliagao dos estudantes do curso
de Psicologia.

Desempenhodos estudantes

== FPlanejamento Casos lustragies ==Excessos =—+=Frova

Figura 3. Avaliagdo dos estudantes do curso
de Administracao.
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Os estudantes de ambos os cursos atribuiram
valores medianos para os aspectos dos
capitulos avaliados por meio do questionério.
Os objetivos e os contetidos abordados nos
capitulos foram os aspectos mais positivos
do material na opinido dos estudantes — a
média para o fator planejamento foi 5,9
para os estudantes da Psicologia, e 5,7 para
os estudantes da Administracdo. O valor
modesto observado para o fator excessos
ndo indica uma avaliagdo negativa, mas
indica que os estudantes concordam que
os exemplos, estudos e ilustragdes sao
suficientes nos capitulos.

Em geral, a avaliagao dos aspectos referentes
aos capitulos ndo variou em fungdo do
desempenho dos estudantes. No caso do
Curso de Psicologia, verificou-se apenas que
o grupo de estudantes com notas entre 7,5
e 8,0 avaliou as provas dos capitulos com
médias um pouco inferiores. Aqueles com
notas acima de 8,5 foram os que indicaram
haver mais excessos nos capitulos, visto que
a média desse fator foi acima de 3,0.

A avaliacdo dos estudantes do Curso de
Administragdo também nao apresentou
grande variacdo em fungao do desempenho
obtido nos capitulos. Entretanto, aqueles
que obtiveram notas entre 6,5 e 7,0 foram
os que indicaram as menores médias para
os fatores do questiondrio. Assim como
ocorreu no outro curso, os alunos do Curso
de Administragdo indicaram haver poucos
excessos dos capitulos do livro, e aqueles
cujas notas foram as maiores detectaram mais
aspectos em demasia.

Discussao

A avaliagdo formativa consiste no
procedimento de coletar dados sobre um
programa instrucional junto a clientela-
alvo enquanto o programa esta sendo
executado, e sua finalidade é a adequacao do
programa as necessidades da clientela (Bell
& Cowie, 2001a). Nesse estudo, procurou-
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se avaliar o material instrucional utilizado
nos Cursos de Psicologia das Organizagoes
e de Psicologia Aplicada a Administracao.
Na época, esse material era composto por
versoes preliminares de capitulos, em fase
de revisao final (ja previamente validados
quanto a propriedade do seu contetido, em
pelo menos trés ocasides, por pelo menos dois
especialistas e por pelo menos um avaliador
independente da editora). Para tanto, fez-se
necessaria a construgao e a validagao de um
instrumento para alcangar de forma adequada
esse objetivo.

Para essa construciao, foram considerados
0s aspectos basicos propostos por Gagné
e Briggs (1974) para a avaliagao formativa
de material instrucional. Os resultados
alcangados por meio da andlise fatorial
exploratéria indicaram uma estrutura simples
de cinco fatores que avaliam os aspectos de
planejamento, casos, ilustragbes e excessos.
Além de apresentarem consisténcia interna
estatisticamente satisfatéria (os alfas de
Cronbach dos fatores sao acima de 0,70),
os fatores sao nitidos, de facil interpretagao
e sdo condizentes com o que foi previsto
teoricamente.

Cabe destacar que os estudantes, ao expressar
suas opinides, foram capazes de distinguir
0 que era aspecto essencial dos capitulos
(Fatores | a IV) do que era a avaliagdo do seu
préprio desempenho (Fator V), o que, de
certa maneira, desmistifica um esteredtipo
prevalecente, entre muitos docentes, de que
eles ndo conseguem separar tais opinides. Da
mesma maneira, foram capazes de distinguir
o que era estratégia de planejamento de
conteldos (Fator 1) e o que era estratégia
instrucional para exemplificar e ilustrar tais
contetdos (Fatores Il a [V). Ao mesmo tempo,
os dados sugerem o quanto sao inseparaveis
os aspectos de formular, de concatenar e da
relevancia de conteldo, naquela estratégia
de planejamento (Fator I).
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Os exemplos e as ilustragdes em excesso
(Fator IV) foram mais apontados pelos
estudantes que obtiveram escores elevados
nas provas, provavelmente porque tais
estudantes tém habilidades intelectuais
mais desenvolvidas ou estdo mais motivados
para aprender. A eliminagdo de exemplos
e ilustragbes, se fosse realizada de modo
sistematico, certamente prejudicaria o
aprendizado daqueles que nao teriam tais
habilidades ou motivagdo. Como a presente
pesquisa trata da validagao formativa de um
material instrucional impresso, que ndo tem
a flexibilidade de outros materiais de entrega
de instrugdo mais préprios para o ensino
individualizado, essa eliminagdo precisaria
ser realizada com extrema cautela.

As poucas diferencas encontradas entre
estudantes de Psicologia e de Administracao
sugerem que o livro é material didético
apropriado para clientelas que podem
ter diferentes habilidades de entrada. Os
estudantes do primeiro curso ja tinham
cursado outras disciplinas em Psicologia
(Social, Geral e Experimental, Psicofisiologia
e Histéria e Sistemas, por exemplo). Por
outro lado, os alunos de Administragao,
quando cursaram a disciplina, tinham
seu primeiro contato com a Psicologia ou
tinham anteriormente cursado s6 a disciplina
Introdugao a Psicologia.

De acordo com a estrutura proposta, os
dados sobre os capitulos foram analisados e
as consideragoes enviadas para os respectivos
autores. Além das avaliagbes apresentadas
nesse estudo, foram enviados aos autores
os comentarios dos estudantes feitos nas
questoes abertas do questiondrio, presentes
ao final de cada secdo. Assim, apesar de
os resultados terem sido positivos, no
geral, as analises por capitulo auxiliaram
alguns autores a realizar pequenos ajustes,
principalmente quanto ao vocabulério
utilizado. Por meio do resultado das anélises
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sobre 0s excessos, os autores fizeram ajustes
na quantidade de exemplos, ilustracoes
e estudos quando foi pertinente, ou seja,
quando havia indicios de desequilibrios
desses elementos nas diferentes secoes dos
capitulos.

A discussdo sobre os resultados deve levar em
conta as limitagdes desse estudo. Um aspecto
que pode merecer maior atengao diz respeito
a composicao da amostra e do procedimento
de coleta dos dados. Conforme foi relatado
na secio do método, a coleta foi realizada
semanalmente com o mesmo grupo de
estudantes, de modo que o banco de dados é
composto por varias respostas de um mesmo
estudante. Essas respostas, no entanto, a
cada semana estavam sendo produzidas para
avaliar distintos objetos, pois evidentemente
os capitulos do livro se sucediam.

Apesar de a analise fatorial exploratéria nao
ser recomendada para o caso de “medidas
dependentes”, a estrutura fatorial resultante
mostrou-se coerente e bastante confidvel.
Esse resultado pode ter sido alcangado em
virtude do uso da PAF, em que as variancias
erro e especificas sdo desconsideradas na
matriz de correlagdo utilizada como ponto
de partida para a reducao dos dados. Nesse
sentido, os resultados dos graficos em que
sdo cruzadas as médias nos fatores e o
desempenho dos estudantes nas provas
serviram como ferramenta para analisar
e interpretar a estrutura do instrumento.
Embora os estudantes de Psicologia e
Administragdo tenham apresentado padroes
semelhantes nas suas avaliagbes, as pequenas
variagbes dentro dos grupos contribuiram
para representar a coeréncia da estrutura
do instrumento. Nao obstante, cabe fazer
a ressalva que replicagoes futuras desse
estudo devem levar em consideragao esse
procedimento de coleta de dados e verificar
a estabilidade da estrutura fatorial aqui
apresentada.
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A andlise das médias atribuidas aos fatores do
questionario, em fungado do desempenho dos
estudantes nas avaliagoes, também confirma
a coeréncia da estrutura do instrumento.
Desse modo, é possivel afirmar que o
instrumento proposto apresenta evidéncia de
validade de construto e pode ser (til para a
avaliagao formativa de materiais instrucionais.
Entretanto, é prudente ressaltar que o
questiondrio ora apresentado apenas serviu de
instrumento para a avaliagdo de um material
especifico em Psicologia Organizacional
e do Trabalho, que foi o foco do livro
didatico adotado em duas disciplinas de
graduagdo. Para a avaliagdo de outros tipos de
materiais instrucionais, podera ser necessario
fazer adaptagbes para contemplar outras
especificidades. O fato de o instrumento
ter avaliado um material para o ensino em

Psicologia ndo limita seu uso a essa drea;
contudo, é recomendavel testar novamente
a estrutura do instrumento na avaliacdo
formativa de outros materiais instrucionais,
seguindo os passos registrados no presente
estudo.

Espera-se que os resultados aqui relatados
possam contribuir para a construgdo de uma
base metodolégica mais forte do processo
de avaliagao formativa e torna-lo parte
importante de uma prdtica de revisao de
materiais instrucionais no ensino superior.
Confiar apenas na opinidao de especialistas
para decidir sobre a qualidade de livros textos
é muito pouco. E preciso instituir praticas
sistematicas de coleta de dados junto aos
estudantes que utilizam tais livros.

Avaliagcdo Formativa em Psicologia: Instrumento para Andlise de Material Instrucional



X PSICOLOGIA
CIENCIA E PROFISSAO,
2009, 29 (4), 796-811

Referéncias

811

Fabiana Queiroga, Jairo Eduardo Borges-Andrade & Rodrigo Aratijo de Miranda

Fabiana Queiroga*

Psicloga pela Universidade Federal da Paraiba. Doutoranda Pés-Graduagao em Psicologia Social, do Trabalho e
das Organizagdes da Universidade de Brasilia, Brasilia, DF — Brasil.

Jairo Eduardo Borges-Andrade

Doutor em Sistemas Instrucionais pela Florida State University. Professor titular do Departamento de Psicologia
Social e do Trabalho/Pés-Graduagao em Psicologia Social, do Trabalho e das Organizagoes da Universidade de

Brasilia, Brasilia, DF — Brasil.
E-mail: jairo@unb.br

Rodrigo Araiijo de Miranda

Psicélogo pela Universidade de Brasilia. Mestrando da Pés-Graduagao em Psicologia Social, do Trabalho e das
Organizagoes da Universidade de Brasilia, Brasilia, DF — Brasil.

E-mail: rodrigo.miranda2710@gmail.com

*Endereco para envio de correspondéncia:

SHIN CA5 Bloco H Apto 512 - Lago Norte, Brasilia, DF - Brasil - CEP: 71503-505

E-mail: fabiana.queiroga@gmail.com

Recebido 19/10/2008, Reformulado 02/05/2009, Aprovado 11/05/2009

Bell, B., & Cowie, B. (2001a). Formative assesment and science
education. Norwell, MA: Kluwer Academic Publishers.

Bell, B., & Cowie, B. (2001b). The characteristics of formative
assessment in science education. Science Education, 85,
536-553.

Borges-Andrade, J. E. (2006). Avaliagdo integrada e somativa
em TD&E. In ). E. Borges-Andrade, G. S. Abbad, & L.
Mourdo (Orgs.), Treinamento, desenvolvimento e educagao
em organizagoes e trabalho: fundamentos para a gestao de
pessoas (pp. 343-358). Porto Alegre: Artmed.

Costello, A. B., & Osborne, J. W. (2005). Best pratices in
exploratory factor analysis: Four recommendations for getting
the most from your analysis. Practical Assesment, Research
and Evaluation, 10(7). Recuperado em 29 de novembro de
2006, de http://pareonline.net/getvn.asp?v=10&n=7

Crocker, L., & Algina, J. (1986). Introduction to classical &
modern test theory. New York: Harcourt Brace Jovanovich
College Publishers.

Dick, W., & Carey, L. (1978). The systematic design of instruction.
Chicago: Scott, Foresman and Company.

Enzmann, D. (2003). RanEigen 2.0. Recuperado em 29 de
novembro de 2006, dehttp://www.kfn.de/softwareenzmann.
html

Gagné, R. M. (1988). Essentials of learning for instruction.
Englewood Cliffs, NJ: Prentice Hall.

Gagné, R. M. (1987). Instructional tecnology: Foundations. New
Jersey: Laurence Erlbaum Associates.

Gagné, R. M., & Briggs, L. J. (1974). Principles of instructional
designs. New York: Holt, Rinehart and Winston.

Gorsuch, R. L. (1973). Using Barlett”s significance test to
determine the number of factors to extract. Educational and

Psychological Measurement, 33, 361-364.

Jonassen, D. H., Grabinger, R. S., & Harris, N. D. C. (1990).

Analyzing instructional strategies and tatics. Performance and
Instructional Quarterly, 3, 29-45.

Laros, J. A. (2005). O uso da andlise fatorial: algumas diretrizes
para pesquisadores. In L. Pasquali (Org.), Andlise fatorial para
pesquisadores (pp. 163-184). Brasilia, DF: LabPAM.

Miles, J., & Shevlin, M. (2001). Applying regression & correlations
— A guide for students and researchers. London: SAGE.

Otsuka, J. L., & Rocha, H. V. (2002). Avaliagio formativa em
ambientes de EaD. Anais do XlII Simpésio Brasileiro de
Informdtica na Educacdo, 1-10. Recuperado em 02 de
maio de 2009, de http://www.teleduc.org.br/artigos/17_
jh_sbie2002.pdf

Pantoja, M. J., & Borges-Andrade, ). E. (2009). Estratégias
de aprendizagem no trabalho em diferentes ocupagoes
profissionais. RAC Eletrénica [Online], 3, 41-62.

Pasquali, L. (2005). Andlise fatorial para pesquisadores. Brasilia,
DF: LabPAM.

Queiroga, F, Borges-Andrade, J. E., Mauro, T. G. da S. (2004).
Uma experiéncia de avaliagao formativa em ensino de
psicologia organizacional e do trabalho. In Resumos de
Comunicagées Cientificas, | Congresso Brasileiro de Psicologia
Organizacional e do Trabalho. Salvador: Sociedade Brasileira
de Psicologia Organizacional e do Trabalho.

Scriven, M., Tyler, R., & Gagné, R. (1967). Perspectives of
curriculum evaluation. Chicago: Rand Mcnally.

Tabachnick, B., & Fidell, L. S. (2001). Using multivariate statistics.
San Francisco: Allyn & Bacon.

Zanelli, ). C., Borges-Andrade, J. E., & Bastos, A. V. B. (2004).
Psicologia, organizagées e trabalho no Brasil (576 pp.). Porto
Alegre: Artmed.

Zwick, W. R., & Velicer, W. F. (1986). Comparison of five rules
for determining the number of components to retain.
Psychological Bulletin, 3, 432-442.

Avaliagcdo Formativa em Psicologia: Instrumento para Andlise de Material Instrucional



