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Resumo: A teoria das representacées sociais tem papel fundamental na busca da compreensao do
pensamento social sobre o meio ambiente e os recursos naturais, pois permite compreender como os seres
humanos se relacionam com tais recursos. Este estudo teve por objetivo identificar a dimensao informacional
das representagbes sociais da agua e do meio ambiente, bem como a relagao existente entre elas, e, para
tanto, 150 participantes responderam a questdes abertas sobre o que sabiam acerca dos dois objetos. O
material textual das respostas foi submetido a uma classificagao hierarquica descendente, com o emprego
do programa informatico ALCESTE. Esse procedimento permitiu identificar que a representagao social do
meio ambiente é composta por quatro classes que destacam os problemas ambientais, a necessidade de
educagao para o cuidado, a importancia que ele assume para a vida e as suas caracteristicas. A representacao
da agua, também composta por quatro classes, considera-a importante para a vida, aborda a situagao da
agua no Planeta, os cuidados de que necessita e também a sua utilizagao. Algumas relagdes puderam
ser verificadas entre as duas representagoes. O contetido identificado nas classes nao se limitou apenas
a dimensao informacional das representagdes, mas extrapolou-a, de modo que ambas as representagées
sociais foram estudadas em seus aspectos globais.

Palavras-chave: Representagdes sociais. Ambiente. Agua. Ecologia comportamental. Psicologia ambiental.

Abstract: The theory of social representations has a fundamental role in the pursuit of the comprehension on
the social thinking about the environment and the natural resources, for it allows to understand how humans
relate with such resources. This study aimed to identify the size of informational social representations on
water and environment, as well as the relationship between them, for 150 participants who answered open
questions on what they knew about the two issues. The textual material of the responses was submitted to a
descending hierarchical classification, using the software ALCESTE. This procedure allowed us to identify that
the social representation of environment consists of four classes that highlight the environmental problems,
the educational needs for care, the importance it has for life, and its characteristics. The water representation,
also composed of four classes, considered water important for life, deals with the water situation on the
planet, the necessary care, and also the uses of water. Some relations could be verified between the two
representations. The content identified in the classes was not limited to the informational dimension of the
representation, but extrapolated it, so both representations were studied in their global aspects.
Keywords: Social representations. Environment. Water. Behavioral ecology. Environmental psychology.

Resumen: La teoria de las representaciones sociales tiene un papel fundamental en la bisqueda de la
comprension del pensamiento social sobre el medio ambiente y los recursos naturales, pues permite
comprender como los seres humanos se relacionan con tales recursos. Este estudio tuvo por obijetivo
identificar la dimensién informacional de las representaciones sociales del agua y del medio ambiente, asi
como la relacién existente entre ellas, y, para tanto, 150 participantes contestaron a preguntas abiertas sobre
lo que sabfan acerca de los dos objetos. El material textual de las respuestas fue sometido a una clasificacién
jerarquica descendiente, con el empleo del programa informético ALCESTE. Ese procedimiento permitié
identificar que la representacién social del medio ambiente estd compuesta de cuatro clases que destacan
los problemas ambientales, la necesidad de educacion para el cuidado, la importancia que él asume para
la vida y sus caracteristicas. La representacion del agua, también compuesta de cuatro clases, la considera
importante para la vida, aborda la situacién del agua en el Planeta, los cuidados de que necesita y también
su utilizacion. Algunas relaciones pudieron ser verificadas entre las dos representaciones. El contenido
identificado en las clases no se limité solamente a la dimensién informacional de las representaciones, sino
que la extrapol6, de modo que ambas representaciones sociales fueron estudiadas en sus aspectos globales.
Palabras clave: Representaciones sociales. Ambiente. Agua. Ecologia conductual. Psicologia ambiental.

Na vida cotidiana, as pessoas buscam e reproduzido, também conhecido como
compreender o mundo ao seu redor, e, senso comum, é o saber das representagoes
para tanto, apropriam-se dos mais diversos sociais, que sdo ativadas na vida social, e seus
conhecimentos de modo a criar explicagoes elementos constituem um saber que diz algo
para a realidade que as rodeia. Todos somos sobre a realidade; elas se caracterizam por
cientistas amadores e construimos teorias uma forma de conhecimento elaborado e
baseadas em informagdes que circulam na partilhado socialmente que resulta em uma
sociedade. Tais teorias tém o objetivo de tornar realidade comum a um grupo social, resultam
o mundo mais conhecido, mais controlavel em um saber do senso comum que, apesar

(Moscovici, 1982). Esse saber apropriado de diferenciado do conhecimento cientifico,
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A teoria das
representagdes
sociais busca
compreender
COomo as
representagdes
sociais sdo
formadas,
Como O discurso
popular ganha
forma a partir dos
conhecimentos
divulgados pela
midia e pela
comunicacdo
de maneira
geral, busca
compreender
COomo O
pensamento
social se origina
e é disseminado
a partir da
comunicagcdo
social, sendo que
0 pensamento
social influencia
areadlidade e o
modo de vida
das pessoas
(Jodelet, 2001;
Moscovici, 1982).

pode ser influenciado por este (Jodelet,
2001).

A teoria das representagbes sociais busca
compreender como as representagoes sociais
sao formadas, como o discurso popular
ganha forma a partir dos conhecimentos
divulgados pela midia e pela comunicagao de
maneira geral, busca compreender como o
pensamento social se origina e é disseminado
a partir da comunicagao social, sendo que o
pensamento social influencia a realidade e
o modo de vida das pessoas (Jodelet, 2001;
Moscovici, 1982).

As representacdes sociais sdo compostas
por trés dimensdes: a informacional, que é
o conhecimento que o grupo possui sobre
o objeto da representagdo, constitui um
conhecimento consistente sobre o objeto social
representado; o campo representacional, a
imagem que a representagao adquire frente
a esse grupo, é uma espécie de ilustragdo do
objeto representado, e a dimensao atitude
refere-se a uma valoragao apreciativa e a
uma orientagdo para a acao quanto ao objeto
da representagao. As trés dimensdes da
representacao social permitem compreender
seu conteddo e seu sentido (Moscovici,
1978).

As préticas sociais, por sua vez, estdo
intrinsecamente relacionadas com as
representagoes. Conforme Guimelli (1993),
a representacdo social funciona como um
guia para a agdo, e uma das suas fungoes
essenciais é a de contribuir para a formagao
de processos que orientam a comunicagao
e o comportamento social. Abric (1994)
definiu praticas sociais como um sistema
de agbes estruturadas socialmente e que
tem origem na relagdo com os papéis
socialmente desempenhados. Desse modo,
pode-se considerar que as representagoes
sao criadas sobre o mundo que nos cerca, e
influenciam diretamente as agoes executadas
cotidianamente sobre esse mundo, dai a
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importancia que a teoria das representagoes
sociais assume nos estudos sobre o meio
ambiente e seus componentes, pois as
representagoes elaboradas sobre o ambiente
influenciam a relacdo que sera estabelecida
com ele, aforma de pensar sobre o ambiente
e sobre os aspectos ambientais que cercam
a pessoa, bem como influenciam o préprio
comportamento, ou praticas sociais, que
irda adotar em relagdo a esse meio. As
representagdes assumem o papel de organizar
e de estruturar o real em um sistema cognitivo
coerente que permite que a pessoa possa
entender o mundo e atuar sobre ele. As
caracteristicas pessoais, as experiéncias
passadas e presentes na relacdo com o
ambiente, incluindo a cultura e a antecipacao
do que possa acontecer no futuro, determinam
esse sistema (Moser, Ratiu, & Vanssay, 2005);
seu estudo possibilita a compreensao acerca
do conhecimento que a populagdo possui
sobre a atual situagdo do Planeta no que
diz respeito aos recursos naturais, e permite
entender como o conhecimento cientifico é
apropriado pelas pessoas no discurso social
e como se torna contetido comum do saber
popular (Félonneau, 2003; Jodelet, 1996,
2002).

Os modos de pensar sobre o meio ambiente
vém sendo modificados ao longo dos
anos, e, atualmente, predomina uma visao
baseada na preocupagdo com os cuidados
ambientais (Pinheiro, 2003). No passado, o
meio ambiente era visto como provedor, e sua
funcdo era servir aos seres humanos, mas a
emergéncia das questdes ambientais vem, ao
longo do tempo, mudando essa visao (Silva-
Filho, Gavronski, Oliveira, Tocchetto, Aratjo,
Torres, et al. 2007). Essa mudanca esta
relacionada a mudanga paradigmdtica que
vem ocorrendo na sociedade. O paradigma
social dominante (human exemptionalism
paradigm — HEP), também chamado de visao
antropocéntrica, em que crencas de que a
natureza é algo que pode ser controlado,
vem dando lugar a um novo paradigma
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ambiental (new environmental paradigm —
NEP), também chamado de visao ecolégica,
ou paradigma ecolégico, que envolve crengas
de que o direito a vida sob qualquer forma
é fundamental, o equilibrio da natureza é
delicado, os recursos naturais sdo limitados
e, portanto, necessitam de cuidado e de
equilibrio (Nascimento-Schulze, Fragnani,
Carboni, & Maliska, 2002).

A mudanca de paradigma ocorre lentamente,
e cognicoes compativeis com o primeiro tipo
de crengas coexistem com outras compativeis
com o segundo tipo mencionado. Por tais
crengas serem compartilhadas socialmente
através da comunicagdo social, é esperado
que o momento de transicdo promova
reflexos nas representagbes sociais do meio
ambiente e dos elementos naturais que, em
consequéncia da mudanga de paradigma
ambiental, podem estar passando por
modificagoes.

No Brasil, alguns estudos ja foram realizados
com o objetivo de identificar as representagbes
sociais do meio ambiente. Embora nenhum
desses estudos tenha focalizado a sua
dimensao informacional, seus resultados
servem para balizar a andlise dos resultados
encontrados no presente estudo.

Reigota (2004) publicou uma coletanea
de artigos em um livro denominado Meio
Ambiente e Representagdo Social. O autor
verificou que as representagoes sociais do
meio ambiente eram ainda embrionérias,
j& que os dados haviam sido coletados
entre 1991 e 1993, quando as discussdes
ambientais recebiam menor énfase ou
mesmo divulgagdo menos efetiva. As
representagoes sociais identificadas sobre o
ambiente mostraram-se bastante naturalistas.
Além dessa representagdo majoritéria,
o autor também identificou duas outras
representagoes sociais do meio ambiente.
Uma foi denominada pelo autor espacial,
que se refere ao meio ambiente como o local
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onde os seres vivos habitam; a outra se refere
aos elementos que o circundam, sejam seres
vivos ou inanimados.

Buscando articular o conhecimento sobre
as representagdes sociais da natureza e
do meio ambiente, Nascimento-Schulze
(2000) realizou uma pesquisa empirica com
moradores locais, com turistas e com agentes
de turismo de Florianépolis, Santa Catarina.
Os resultados encontrados pela pesquisadora
indicaram que os trés grupos representavam
a natureza e o meio ambiente de forma
bastante naturalista, além de terem revelado
uma forte preocupagdo com a preservacao
da natureza, principalmente por parte dos
moradores locais.

As representagdes sociais sobre o meio
ambiente de alunos da quarta série do
ensino fundamental foram investigadas por
Martinho e Talamoni (2007), que encontraram
representacoes naturalistas e antropocéntricas.
As representagdes naturalistas foram
caracterizadas por apresentarem nogoes
sobre os aspectos naturais do meio ambiente,
e as antropocéntricas sdo aquelas que
se pautam na visdo do meio ambiente e
dos elementos naturais voltados para a
satisfacdo das necessidades humanas. A visao
naturalista predominou em relagdo a visao
antropocéntrica no grupo de estudantes
investigado.

Considerando-se a urgéncia que as questoes
ambientais apresentam no cenério global
atual, principalmente aquelas que se referem
a agua, este estudo objetivou compreender as
informagdes que as pessoas possuem sobre
o meio ambiente e a agua, como forma
de identificar a dimensao informacional de
ambas as representacdes sociais bem como a
relacao existente entre elas.
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Método
Participantes

Responderam ao instrumento de coleta de
dados 150 participantes: 25 mulheres e 25
homens com idade entre 18 e 29 anos (faixa
etaria 1), 25 mulheres e 25 homens com
idade entre 30 e 59 anos (faixa etéria 2),
25 mulheres e 25 homens com 60 anos ou
mais (faixa etdria 3). Todos os respondentes
foram contatados nas dependéncias do SESC
(Servico Social do Comércio) na cidade
de Florianépolis. O local foi escolhido por
possibilitar certa equivaléncia educacional
e socioecondmica, independentemente da
faixa etdria dos participantes.

O controle da amostra em relacdo a faixa
etdria se deve ao fato de que as diferentes
faixas etarias foram expostas de forma
distinta aos diferentes paradigmas ambientais,
sendo que os respondentes da faixa etaria
3 (60 anos ou mais) tiveram sua educacao
formal realizada no periodo em que o
paradigma dominante era o antropocéntrico;
os respondentes da faixa etaria 2 (de 30
até 59 anos) tiveram sua educagao formal
realizada em um perfodo de transicao entre
os paradigmas, e os respondentes da faixa
etdria 1 (18 até 29 anos) foram educados sob
a prevaléncia do paradigma ecolégico.

Instrumentos

O instrumento foi composto de diferentes
tipos de questdes, e, neste estudo,
serdo trabalhadas as questdes relativas
a identificagao das informagdes que os
respondentes possuiam sobre o meio
ambiente e a agua. Foram formuladas
questoes abertas, em que deveriam discorrer
sobre o que sabiam sobre os elementos, e
questdes fechadas, em que deveriam apontar
as fontes de tais informagdes. As respostas
sobre estas dltimas foram utilizadas para
contextualizar a dimensao informacional das
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representacoes identificadas. Na Gltima parte
do instrumento, foram apresentadas questoes
sobre a caracterizagdo dos participantes.
Procedimento

A coleta de dados foi realizada nas
dependéncias do SESC-SC com autorizagao
prévia da instituicdo. Os respondentes foram
convidados a participar durante a realizagdo
de atividades variadas, como salas de espera,
curso de idiomas, etc. Todos os respondentes
foram esclarecidos sobre o sigilo em relagao
aos dados individuais e assinaram um Termo
de Consentimento Livre e Esclarecido
para atestarem sua participagdo voluntaria.
A realizacdo do estudo foi previamente
autorizada pelo Comité de Etica em Pesquisa
com Seres Humanos da UFSC.

A maior parte dos participantes respondeu
de forma escrita ao instrumento, sendo que
apenas algumas pessoas de idade elevada e
com dificuldade para leitura responderam em
forma de entrevista.

Anélise de dados

Os dados foram analisados com o auxilio do
programa informatico ALCESTE (Camargo,
2005), e as respostas dadas a cada uma das
questoes foram transcritas e deram origem a
dois corpora de andlise, um com a temética
agua, e outro com a temdtica meio ambiente.
As respostas tinham entre trés e quatro linhas
em média, de modo que cada unidade de
contexto inicial (UCI) foi considerada uma
unidade de contexto elementar (UCE).

Para anédlise das respostas, foi utilizada
a técnica de classificacao hierarquica
descendente (CHD). Conforme Camargo
(2005), a CHD consiste na realizagdo de
uma anélise lexicografica de classificagao
de segmentos de texto, que gera classes que
se caracterizam pelo compartilhamento de
significados desses segmentos de texto.



. PSICOLOGIA:
CIENCIA E PROFISSAO,
2013, 33 (2), 256-271

261

As questoes sobre as fontes de informagdao dos respondentes foram analisadas em termos de
quantidade, dando-se destaque para as fontes de informagao consideradas mais utilizadas pela
maior parte dos respondentes.

Resultados
Representacao social do meio ambiente

A composicao do corpus para andlise da representagdo social do meio ambiente se deu através
da transcricdo das respostas a seguinte questdo: Gostariamos que vocé escrevesse abaixo, se
possivel utilizando todo o espago, o que de mais importante vocé sabe sobre o meio ambiente.
Um dos participantes nao apresentou nenhuma resposta a presente questdo, de modo que
houve 149 respostas.

Esse corpus foi composto por 149 UCls, que deram origem a 149 UCEs que continham 1221
palavras diferentes. Para andlise, foram consideradas as palavras com frequéncia igual ou superior
a quatro e qui-quadrado com significancia estatistica (X* > 3,84, gl=1). A taxa de UCEs retidas
para andlise foi de 93%. A CHD deu origem a quatro classes compostas por segmentos de texto
diferentes entre si.

Dentre as palavras consideradas, 11 compuseram a primeira classe, 15, a segunda, 9, a terceira,
e 22, a quarta. A distribuicao das palavras por classes pode ser visualizada na Figura 1.

Classe 1 Classe 3 Classe 2 Classe 4
Problemas Ambientais Educar para cuidar Importante para vida Cfaracta"lsucas
Himero de UCES: 21 (15% Mimera ds UCES: 26 Himero de UCES: 34 Hriniiofgdeglichs o
docorm) (20% da corpus) (24% do corpus) (% do corpes)
Waridvel associada: Nenlnmna vandvel associada Henlurma vandvel associada Henbnna varbive ] associada
Faixa etiria 3
Falara Freg ¢ Palavra Freq Palwra  Frey Palwra  Frq ¢
Rio 12 37 Lixo 15 3 Prsrvagio 20 41 ghm anbients 53 10
barvore g Chuidar 10 H Lgua 12 17 afureza i 13
Chidar T Fazer 9 10 Vida 13 8 SH“mmS n 13
dumazinia 8 & Reciclagerm 7 24 Devernos 10 7 eres 16 13
Flantas & 12 Jogam 7@ Poluigio 0 15 Wiver 16 9
Desmataraento ] 10 Saher 6 25 [toportants 9 2 NE_ID 15 5
Frotegio 5 20 Lirpa 4 2 by 2 2% Existe 13 12
Principal mendte 5 17 Falta é & Floresta 7 5 Todos 132 2
Cidack 4 3 Eduragin 4 12 Eruilitrio 7 6 Hormerm 1212
Esgoto 3 12 Dependern 6 3 L rirnais 11 4
Problsra 312 Bspecie 516 Newmsl 10
Eazencial 5 ] Pre oc g do 10 4
Consciércia 4 @ Grande g 4
Ikrter 4 6 Gmm [} 9
Dia 4 4 Respeitn 6 6
Parte 6 4
Espago CR
Sisterna 5 4
W ivos s 5
Responséveis 4 é
Mhreira 4 5
Saudivel 4 5

sobre o meio ambiente

Figura 1. Dendograma da andlise hierdrquica descendente sobre as informagoes dos respondentes
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Através da Figura 1, é possivel observar que
houve uma primeira reparticdo do corpus
em dois subcorpora que, em seguida, foram
subdivididos, dando origem a quatro classes.
O primeiro subcorpora deu origem as classes
1 e 3, e o segundo, as classes 2 e 4. Em cada
uma das classes, foi apresentado o seu titulo,
o nimero de UCEs que as compunham e
as variaveis descritivas associadas, quando
havia, e as palavras que as compunham
com as respectivas frequéncias e valor de
qui-quadrado.

Problemas relacionados ao
meio ambiente

A classe 1 foi composta por 21 UCEs, o que
corresponde a 15% de todo o corpus, e estd
ligada aos respondentes da faixa etaria 3 (60
anos ou mais). Essa classe tem seu contetido
agrupado ao redor de palavras como rio,
protecao, Amazonia, esgoto e desmatamento,
entre outras, e seu contetdo trata dos
problemas relacionados ao meio ambiente.

Essa classe considera os problemas ambientais
importantes na representacao social do meio
ambiente, e revela-se preocupada com a
atual situagdo dos recursos naturais. Alguns
recortes das respostas encontradas ilustram
esse conhecimento:

Queimadas, derrubada de drvores na
Amazénia, devastacao, cortam sem reflorestar.

Mudancgas climdticas provenientes da
contaminagdo do ambiente por poluentes
que vém causando uma transformagdo global
planetdria; degelo, contaminacao ambiental.

A partir da ligagdo dessa classe com a
varidvel explicativa faixa etdria 3, pode-se
compreender que as pessoas de faixa etdria
mais elevada (60 anos ou mais) identificam
problemas relacionados ao meio ambiente,
bem como algumas de suas causas e suas
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possiveis consequéncias.

Meio ambiente importante
para vida

A classe 2 foi composta por 34 UCEs, o que
corresponde a 24% das UCE analisadas.
Ndo estd associada a nenhuma variavel
explicativa, e identifica o meio ambiente
como importante para a manutencao da
vida em geral. As palavras preservacdo,
poluicao, consciéncia e essencial, entre
outras, indicam tal informacao. Elementos
naturais considerados relevantes para a
manutengdo da vida estdo presentes nessa
classe, através das palavras ar, 4gua e floresta.

Através da andlise dessa classe, é possivel
identificar a relacdo estabelecida pelos
respondentes entre o equilibrio do meio
ambiente e a manutengao da vida. Algumas
respostas demonstram essa associagao:

A preservagao do meio ambiente é essencial
para a nossa sobrevivéncia, pois com a
poluicao do ar, a destruicao das florestas e
o consumo da dgua do Planeta, perdemos o
que de mais essencial temos para sobreviver.

Que toda vida no Planeta depende do
meio ambiente, pois sem dgua, sem ar, sem
alimentos, nada conseguiria sobreviver.

Essa classe reconhece o valor que o meio
ambiente e os elementos naturais assumem
como geradores de vida e a necessidade de
manter a qualidade do meio ambiente para
que a vida possa continuar a existir sobre o
planeta Terra; ndo estd associada a nenhuma
varidvel, de modo que todos os respondentes
compdem o conhecimento dessa classe. Por
esse motivo, pode-se dizer que todos eles
reconhecem essa caracteristica do meio
ambiente, como promotora da vida.
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Educar para cuidar do meio
ambiente

A classe nimero 3 foi formada por 26
UCEs, o que corresponde a 20% do total
de UCEs analisadas, e nao estd associada
a nenhuma varidvel explicativa. A classe 3
é composta por elementos que indicam a
importancia da educagao para que exista o
cuidado com o meio ambiente, e elementos
como saber, educacao, cuidar e fazer, entre
outros, ilustram tal importancia. A presenca
de palavras como reciclar, jogar, usar e
limpar, entre outras, dao exemplo das agoes
humanas que influenciam o cuidado com o
meio ambiente.

O contetdo dessa classe remete a acbes
voltadas para o cuidado com o meio
ambiente, e destaca que tais agdes podem ser
efetivas através da educacao das pessoas para
o cuidado ambiental. Um trecho de resposta
ilustra a forma como esse conhecimento foi
demonstrado pelos respondentes:

O meio ambiente estd muito maltratado.
Os homens derrubam drvores, sujam e ha
falta de limpeza. Jogam lixo em qualquer
lugar. O povo ainda ndo tem educacdo.
Precisam ser educados para ter ciéncia do
que fazem.

Por ndo estar associada a nenhuma variavel
explicativa, a ideia de que é necessdrio
educar ou ensinar as pessoas a cuidar do
meio ambiente é uma concepgao sobre o
meio ambiente que se distribui entre todos
os participantes. Desse modo, pode-se dizer
que esse conhecimento permeia o discurso de
todos os respondentes, independentemente

de qualquer caracteristica particular.
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Caracteristicas do meio
ambiente

A classe niimero 4 é a maior do corpus, e
corresponde a 56 UCEs, o que corresponde
a 41% do total de UCEs analisadas, e ndo esta
associada a nenhuma varidvel explicativa. Seu
contetido se volta para a descricio do meio
ambiente, apontando suas caracteristicas,
como ilustrado pela presenga dos elementos
seres, natureza, homem e espaco, entre
outros.

O conteldo dessa classe € bastante diverso,
tendo em vista sua abrangéncia, de modo que
o meio ambiente é apontado também como
um lugar, um espago, ou mesmo considerado
como tudo que nos cerca. Uma resposta
ilustra a forma como o meio ambiente foi
descrito pelos respondentes:

O meio ambiente é o espaco em que
vivemos. Ele engloba diferentes grupos,
pessoas, animais, vegetais, etc., bem como
a infraestrutura utilizada por esses grupos.
Atualmente encontra-se ameagado em virtude
dos excessos cometidos pelo ser humano.

A classe niimero 4 nao esta ligada a nenhuma
varidvel explicativa, o que indica que
informagbes sobre as caracteristicas do meio
ambiente estdo presentes no conhecimento
que todos os respondentes demonstraram
possuir sobre a dgua.

Representagao social do meio
ambiente em relacao a faixa
etaria

Embora fosse objetivo deste estudo identificar
possiveis diferencas na representacado social
do meio ambiente de acordo com a faixa
etdria dos respondentes, a Unica associagao
encontrada foi entre as classes 1 e 3.
Desse modo, evidencia-se a tendéncia das
pessoas com 60 anos ou mais de demonstrar
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preocupagao com o meio ambiente. As outras classes de pensamento nao se associam a nenhuma
faixa etaria especifica, o que indica que o modo de pensar sobre o meio ambiente ndo recebe
forte influéncia da faixa etéria dos respondentes.

Organizagao da representagao

Como é possivel observar na Figura 1, as classes 1 e 3, em uma primeira subdivisao, se opdem
as classes 2 e 4. Ao observar atentamente o contetido das classes, torna-se possivel entender tal
oposigao. A classe 1, que trata dos problemas ambientais, e a classe 3, que aborda a educacao
para o cuidado, relacionam-se ao pensamento ecolégico, ligado ao novo paradigma ambiental.
Ja a classe 2, que considera o papel do meio ambiente para manutengao da vida, e a classe 4,
que trata das caracteristicas do meio ambiente, estao ligadas ao paradigma antropocéntrico, em
que o meio ambiente é responsavel pelo provimento das necessidades humanas.

Fontes de informacao sobre o meio ambiente

Como forma de identificar a origem das informacdes que os participantes possufam sobre o
meio ambiente, foi apresentado um quadro de possibilidades em que deveriam ser assinaladas
as fontes de informacdo considerando a quantidade de informagdes recebidas de cada fonte;
os respondentes deveriam assinalar entre a maioria, algumas e nenhuma. Os itens pesquisados
foram: jornais e revistas, escola, amigos, televisao, folhetos explicativos, familia e outros, nesse
caso, pedindo-se especificagoes.

A fonte de informagao mais importante para a maioria da amostra foi a televisao, seguida pelos
jornais e revistas. Em terceiro lugar como fonte de informagao responsavel pelos conhecimentos
sobre o meio ambiente, esta a escola; familia e amigos sdo responsaveis por algumas informagoes
para mais de 50% dos respondentes. As demais fontes de informagdo se mostraram menos
importantes. O Gréfico 1 demonstra tais informagoes:

60%

50% -

40% -

M A maioria

30% -
Algumas
20% -

B Nenhuma

10% -

0% -

Televisdo  Jornaise Escola Familia Amigos
Revistas

Grafico 1. Fontes de informacao sobre o meio ambiente

Meio Ambiente e Aguo Sob a Perspectiva da Teoria das Representacdes Sociais
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Representagoes sociais da dgua

Para identificacdo do contelido da representagao social da dgua, foi realizada uma andlise
semelhante aquela descrita sobre o meio ambiente. Sera apresentado, a seguir, o dendograma
da classificagdo hierarquica descendente sobre a representagao social da dgua para identificagdo
das classes, conforme a Figura 2.

Classe 1 Classe 3 Classe 2 Classe 4
Agua para vida Situagio da agua Cuidados necessarios Uso da agua
Miamero de UCES: 46 Mimero de UCES: 41 Mumero de UCES: 33 Mimera de UCES: 24 (7%
(32% do corpres) (28% docorpes) (23% do corpus) do corps)
Varidvel associada: V aridvel associads? Varidve] associada: T e
Faixa efaria 1 Classe 1 W& Falxa etaria 3
Palwra Freg X Pabvra Freq ¥ Palwra Freq ¢ Palwra Freq ¢
Vida 32 3 Fotdvel 019 Cadar 14 & Sem 2 1o
Humano 15 23 Flaneta 1z 14 Faltar 14 17 Viver 11 1
Ser 12 24 Ivkior 150 L Rio 12 11 Satde 9 42
Sowevivincia 12 g Existe 14 11 Pessoas 1 Precisamce 19
W ahreza 12 I Crande 119 Devernos 9 & Flantas 9 1a
Vives g 14 Cmantidade 27 Gente - 3 13 Mossa ] 10
Depends ; 2 Parte s @ Desperdicio 7 2 Seck § 31
Frecioso 3 5 bonct s 5 . 2 Fanto o =
Menei Utilizagdo a E) Ivhr é g Beher 1] 10
e 4 6 Brasil g 18 Cas 5013 Animais g 10
Recuso 2 9 Tratada 5 13 Litpa é i
Consizan 714 Hoje 3o e é é
Escassez 7 5 Deizardn 3 7 Higlene 5 o
Futuro £ 16 Sernprs 2l Toteiar S
Hascentes fi 4 Eu 5 4 Aliraentos 4 7
Reserva 5 13 Estin o4 Sauddvel 3o
Enetgia 510 Calgada 4 10 Bea 3 5
Pais 5 4 Tvhnita 4 ]
Futurss 4 7 Derveria 4 f
Corrposta 4 T Tomar 4 4
CGreragdes 4 7
Churva 4 4
Vital 4 4
Problerua 4 4

Figura 2. Dendograma da andlise hierdrquica descendente sobre as informagoes dos respondentes
sobre a dgua

Agua necessaria a manutengao da vida

Essa classe coloca em pauta uma representagdo social da dgua focada na sua importancia para a
manutengdo da vida e para a sobrevivéncia de todos os seres sobre a face da Terra. Considerada
um bem primordial, seu papel é destacado e sua valorizacao se torna evidente. Alguns recortes
das respostas encontradas ilustram esse conhecimento:

A dgua é essencial para a sobrevivéncia de todos os seres vivos. O ser humano possui em seu
corpo mais de 60% de dgua.

A 4gua é de extrema importancia ndo apenas para os seres humanos, que dependem dela para
a sobrevivéncia, mas também para a natureza em geral, como as plantas e animais, que precisam
de dgua para sobreviver.
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Agua que precisa de
cuidados

Através da andlise dessa classe, é possivel
identificar algumas preocupagdes com o
cuidado que a agua deveria receber e a
preocupacao com a possibilidade de que um
dia a dgua possa faltar. Um trecho de resposta
ajuda a compreender tais preocupagoes:

Adgua é necessdria para todos. Infelizmente,
ela ndo vem sendo tratada adequadamente
como deveria. A dgua, muitas vezes, estd em
falta nas residéncias.

Situacao da dgua no
Brasil e no mundo

O conteldo dessa classe remete as
informagdes sobre a quantidade de dgua doce
e potavel disponivel no Brasil e no mundo.
Um trecho de resposta ilustra a forma como
esse conhecimento foi demonstrado pelos
respondentes:

Quanto a 4gua potével, ela faz parte de
3 a 5% da dgua no mundo. O Brasil é uma
das maiores fontes do Planeta. As geleiras do
Planeta possuem cerca de 50 a 60% da dgua
potavel.

Uso da agua

Seu contelido se volta para o uso que é
feito da 4gua, especialmente em tarefas
cotidianas. A presenga de elementos como
sede, banho, higiene, beber e tomar, entre
outros, demonstram essas caracteristicas. A
agua também é considerada promotora de
salide, o que é destacado pelas palavras satide
e sauddvel. Algumas respostas ilustram essa
forma de pensar sobre a 4gua:

A dgua é muito importante para a nossa
salde do dia a dia e também é muito
importante para os animais, plantas, higiene
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bucal, para beber, tomar banho e fazer a nossa
alimentacao.

Sem dgua, ndo tem comida; sem dgua, nao
tomamos banho, etc. Devemos tomar dgua
todos os dias, porque faz muito bem para
nés todos.

Organizagao da representagao

Como é possivel observar na Figura 2, as
classes 1 e 3, em uma primeira subdivisao,
se opoem as classes 2 e 4. Ao observar
atentamente o contetdo das classes, torna-
se possivel entender tal oposicdo. A classe
1, que cita a importancia que a dgua possui
para a manutengdo da vida, e a classe 3, que
trata da situagdo da dgua, demonstram uma
visdo pautada nas informagdes. Na classe 1,
o discurso midiatico é reproduzido sem muita
reflexdo, e, na classe 2, sdo reproduzidos
conhecimentos sobre a situagdo da dgua que
correspondem a demanda apresentada, ja que
a pergunta era voltada para o saber. J4 a classe
2, que lembra a necessidade de cuidar da
agua, e a classe 4, que trata do uso cotidiano
do recurso, estdo ligadas ao cotidiano, e
sdo pautadas na experiéncia adquirida
diariamente ou nos cuidados introduzidos
nesse cotidiano para manter a qualidade e a
disposigao do recurso.

Relacoes entre as
representacoes sociais do meio
ambiente e da agua

Para identificar as possiveis relagdes entre
as representagoes sociais da dgua e do meio
ambiente, de acordo com o seu contetdo,
foi realizada uma analise de contraste com o
auxilio do programa ALCESTE. Nessa etapa de
anélise, o contetido produzido em resposta
a questao aberta sobre as informagdes mais
importantes que os respondentes possuiam
sobre a dgua foi comparado com o resultado
obtido através da classificacao hierarquica
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descendente realizada em relagdo ao meio ambiente. Os respondentes foram classificados de
acordo com a classe de respostas que apresentaram quanto a questdo sobre as informagbes que
possufam sobre o meio ambiente. Desse modo, uma nova variavel foi adicionada a linha de
comando do corpus sobre a dgua, a classe em que o respondente foi enquadrado relativa ao
meio ambiente, que variou de classe 1 até classe 4.

Verificou-se que, dentre as 149 UCEs iniciais do corpus sobre o meio ambiente, 137 foram
retidas, de modo que 137 UCls, ou 137 sujeitos, do corpus sobre a agua foram classificados de
acordo com suas respostas sobre o meio ambiente.

A Tabela 1 ilustra as palavras com maior associagao a cada uma das classes do meio ambiente,
mostrando algumas relagoes estabelecidas entre o contetido da representacao social da 4gua e

do meio ambiente.

Tabela 1. Resultados da andlise de contraste por classe em relagao ao meio ambiente

Classe 1T MA Classe 2 MA
Problemas ambientais Importante para a vida
Palavra Freq. %2 Palavra Freq. %2
Casa 4 13 Essencial 7 8
Banho 5 8 Muita 4 6
Onde 3 6 Humano 8 6
Higiene 4 6 Todos 13 4
Dia 4 4 Fonte 8 4
Lavar 4 4 Poluicao 7 4
Necessario 4 4
Quantidade 5 4
Classe 3 MA Classe 4 MA
Educar para cuidar Caracterlsticas
Palavra Freq. %2 Palavra Freq. %2
Nada 4 5 Maior 14 8
Banho 5 5 Parte 11 7
Nossos 5 5 Utiliza 9 4

Os respondentes que deram destaque aos problemas ambientais (classe 1) representaram a dgua
como um elemento que estd perdendo sua qualidade e tornando-se um bem escasso:

Temos conhecimento de que a 4gua potdvel estd terminando, que as geleiras estdo descongelando,
as marés estdo subindo, e estao causando transtornos. Na minha casa, temos consciéncia do que
estd acontecendo, evitamos o desperdicio.

Na classificagdo hierarquica descendente, verificou-se que a classe 1 do meio ambiente —
problemas ambientais — esta associada a classe 2 da agua — dgua que precisa de cuidados. Desse
modo, pode-se considerar que as pessoas que se preocupam com os problemas ambientais
também consideram que a dgua precise de cuidados.
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Quando o meio ambiente foi considerado um elemento importante para a vida (classe 2), a situagao
da agua no Brasil e no mundo recebeu destaque por parte dos respondentes, bem como a importancia
da 4gua para a manutengao da vida.

O Brasil é um pais onde existe a maior reserva de dgua potdvel. Aqui temos o famoso aquifero guarani,
que vem desde o Rio de Janeiro por toda a Regido Sudeste e Sul, indo até outros paises do Mercosul.

A dgua é essencial para todos os seres vivos, por isso devemos passar para o outro o respeito da
economia, da nao poluicdo e muito mais, ja que estamos em um pais rico em se tratado de dgua.
Devemos nos preocupar.

Nenhuma associagdo entre a classe 2 do meio ambiente e as classes da dgua foi evidenciada na
classificacdo hierarquica descendente realizada com o corpus sobre a tematica da d4gua. No entanto,
pode-se dizer que as pessoas que consideram o meio ambiente importante para a vida também
destacam a situagao da dgua no Planeta, esbogando uma associagao entre as classes 3 da dgua e 2 do
meio ambiente. Da mesma forma, também destacam a dgua como necessdria para a vida, de modo
que a classe 1 da dgua também estd associada a classe 2 do meio ambiente.

A classe 3 do meio ambiente, em que a necessidade da educagdo para o cuidado como meio
ambiente foi destacada, estd associada a uma representagdo da agua voltada ao seu valor para a
manutencao da vida:

Que ela é responsavel pela vida aqui existente, que sem dgua e ar ndo tem vida.
Devemos dar valor a dgua, principalmente a dgua tratada. Ninguém nem nada sobrevive sem dgua.

Ja os respondentes que enumeraram caracteristicas do meio ambiente (classe 4) apontaram a situagao
da dgua no Brasil e no mundo:

A 4gua cobre aproximadamente 71% da superficie da Terra, porém, apenas 3% sdo proprias para
0 consumo, o que nos mostra que, em breve, a 4gua serd a moeda de troca no mundo.

Ainda que incialmente nao tenha sido verificada nenhuma relagio entre as classes 4 do meio ambiente
— caracterfsticas — e classe 3 da dgua — situagao da dgua no Brasil e no mundo, a andlise de contraste
evidenciou uma possivel associacao entre tais formas de avaliar a 4gua e o meio ambiente.

Através da andlise de contraste realizada no corpus sobre a temdtica da dgua com a inser¢ao da
variavel classe sobre o meio ambiente, foi possivel identificar possiveis relagdes entre os modos de
considerar os dois elementos. Desse modo, sintetizando os resultados encontrados evidenciaram-se
algumas associagdes entre os modos de pensar sobre a dgua e 0 meio ambiente, conforme a Figura 3:

Problemas ambicntais — Agua precisa de cuidados

Situagio da dgua

Meio ambients importante para a vida — o——) ot A
Agua necessdiria para a vida

Educar para cuidar do meio ambiente — —e——————— A o;a pecessdria para a vida

Caracteristicas do meio ambiente — Simagio da dgua

Figura 3. AssociagOes entre as classes da representagao social da d4gua e da representagado social
do meio ambiente
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E importante considerar que se trata de
tendéncias, e sugere-se que as pessoas
que pensam sobre o meio ambiente de
determinada forma tendem a considerar a
agua de maneira condizente com essa forma.

Discussao

Estudos anteriores sobre a representacao
social do meio ambiente (Martinho &
Talamoni, 2007; Nascimento-Schulze,
2000; Reigota, 2004) identificam uma
representagao naturalista do meio ambiente
como a visio que mais recebe destaque. E
importante perceber que o primeiro estudo
foi realizado nos anos 90 (Reigota, 2004), o
segundo no ano 2000 (Nascimento-Schulze,
2000), e que o terceiro é mais recente
(Martinho & Talamoni, 2007). O estudo
ora apresentado identificou novamente a
predominancia de tal representagdo sobre
o meio ambiente, pois a representagao
denominada naturalista se mostrou presente,
coincidindo com o contetido da classe 4
— caracteristicas do meio ambiente —, que
representou 41% do corpus. As demais
classes apresentam informacées diferentes
dos estudos ja referidos. Aqui se fez presente
a identificagdo de problemas ambientais,
a importancia do meio ambiente para a
manutencdo da vida e a necessidade de
educagao para preservar o meio ambiente.

E importante lembrar que este estudo

procurou identificar a dimensao
informacional da representacao social do
meio ambiente. A questdo apresentada
aos participantes se referia ao que sabiam
sobre 0o meio ambiente, ndo lhes tendo
sido perguntado o que pensavam sobre
o tema, o que se reflete no contetdo
explicitado, de modo que nao se pode
dizer que as representagdes encontradas
difiram das representagbes sociais do meio
ambiente encontradas em estudos anteriores,
mas pode-se dizer que, neste estudo, é

apresentada uma dimensao especifica de tal
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representacao, a informacional, que reflete o
conteldo representacional ja identificado em
alguns estudos. Em uma pesquisa realizada
no México por Lépez, Avelar, Moreno,
Beltran e Estrada (2008) com o objetivo de
conhecer as representagdes sociais da dgua
de adolescentes estudantes e de pais de
familia, verificou-se que o elemento vida
possui um importante papel, principalmente
no discurso dos pais, o que indica que esse
é um elemento central na representagao da
agua. Dados semelhantes foram encontrados
por Polli (2008), que identificou o elemento
vida como principal na representacao social
da 4gua entre liderangas locais envolvidas
com o manejo do recurso natural. Outros
elementos de destaque foram: preservagao
e responsabilidade humana pelo cuidado
COm O recurso.

A dimensao informacional da representacao
social identificada neste estudo reforga a ideia
de que a 4gua é um elemento essencial para
a manutencao da vida, além de considerar
que precisa ser cuidada, o que corrobora
o conteldo ja encontrado por estudos
anteriores. Talvez ainda por se tratar das
informagoes que os respondentes possufam
sobre o recurso, receberam destaque seus
usos e a situacdo da dgua no Brasil e no
mundo, em termos de qualidade e de

disponibilidade.

Também foi possivel verificar uma possivel
relacdo entre os contetidos representacionais
da agua e do meio ambiente através da
comparagao das respostas a duas diferentes
questoes apresentadas aos respondentes. A
associacao identificada aponta uma tendéncia
de pensamento.

Desse modo, pode-se afirmar que as pessoas
que consideram a dgua um recurso natural
que demanda cuidados tendem a apresentar
preocupagdes com os problemas ambientais.
Talvez isso se deva ao pensamento corrente
na sociedade de que a qualidade e a
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disponibilidade da dgua sao atualmente, ou
tendem a se tornar no futuro, alguns dos
problemas ambientais mais graves que a
populagdo da Terra enfrenta ou ird enfrentar
(Barcellos, Rocha, Rodrigues, Costa, Silva,
Moraes, et al., 2006; loris, 2008).

De maneira semelhante, as pessoas que
consideram o meio ambiente relevante para
a continuidade da vida na Terra tendem
a demonstrar que tém conhecimento da
situagdo da agua no Planeta em termos de
quantidade e qualidade, além de considerar
a sua relevancia para a manutengao da vida.
Ao avaliar a 4gua como um elemento natural
fundamental, a ligacao entre a importancia do
meio ambiente e a da 4gua para a preservacao
da vida adquire um carater légico, e talvez
devido a essa importancia que o elemento
recebe as pessoas se preocupem em conhecer
suas condicoes no momento atual. Além
disso, as pessoas que julgam a d4gua elemento
essencial a vida tendem a pensar que haja
a necessidade de educagdo para o cuidado
com o meio ambiente.

A ultima relagdo que pode ser identificada
entre as representagdes sociais do meio
ambiente e da agua se refere principalmente
ao aspecto informacional da representagao.
As pessoas que apontaram caracteristicas do
meio ambiente também se preocuparam
em apontar a situagdo da dgua no Brasil e no
mundo, tanto em termos de disponibilidade
quanto de qualidade, tendo seguido
estritamente as indicagbes da pergunta ao
falar sobre as informagbes que possufam a
respeito das duas tematicas expostas.

Conclusoes

Este estudo pretendeu identificar a dimensao
informacional das representagbes sociais
do meio ambiente e da 4gua, além de
relagbes entre tais conhecimentos. Importa
conhecer a dimensao informacional de uma
representacao social, pois tal conhecimento
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permite identificar a apreensao que as pessoas
tém do saber cientifico que lhes chega através
da educacio formal, através da midia ou
mesmo que ganham forma na comunicagao
social. Desse modo, pode-se perceber a
forma como as pessoas se apropriam do
conhecimento que circula na sociedade.

No entanto, deve-se ressaltar que, quando se
fala em dimensdes de uma dada representagao
social, isso é feito de modo didatico, pois, ja
que o pensamento ndo separa imagens de
saberes ou de atitudes, o pensamento social
mistura as trés dimensodes na formulacdo das
representagdes sociais. Assim, ao responder
a questoes sobre o que se sabe sobre o meio
ambiente ou a agua, as pessoas incluiram
em suas respostas outras dimensoes dessas
representagdes, e o que se apresentou
neste estudo ndo foi apenas a dimensao
informacional da representagao social do
meio ambiente e da agua.

Considera-se que cada uma das representagoes
estudadas foi identificada de maneira global,
e a dimensao informacional esteve mais
presente em uma das classes de cada uma
das representagbes com um destaque maior,
provavelmente porque alguns respondentes
estiveram mais presos a questao inicial. Na
representacao social do meio ambiente, isso
aconteceu em relagdo a classe que aborda
as caracteristicas do meio ambiente, em
que os respondentes se preocuparam em
descrevé-lo. Na representagdo social da
agua, é possivel constatar a intengao de tratar
desse saber na classe em que a situagao da
agua no Brasil e no mundo recebe destaque.
Essas classes expressam melhor a dimensao
informacional da representagdo, no entanto,
as trés dimensoes se mostram presentes
em todas elas, de modo que este estudo, a
despeito de suas intengdes iniciais, terminou
por identificar o contetido representacional do
meio ambiente e da 4dgua e algumas relagoes
entre elas.
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