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Training Impact Assessment Psychologist Professional in Society

Evaluacién del Impacto de la Formacién Profesional

del Psicélogo en la Sociedad

Roberto Moraes Cruz
Universidade Federal de Santa Catarina, SC, Brasil.

Parte-se do pressuposto de que um curso de Psicologia é um programa de ensino-apren-
dizagem, ou seja, um conjunto relativamente organizado de disciplinas técnico-cientificas e
demais atividades de pesquisa, extensdo e estdgios, denominado de curriculo, orientado por
um processo de gestdo da atividade docente e de administracdo do curso, ao longo de um
tempo relativamente longo.

Programas de ensino-aprendizagem sao orientados por objetivos de ensino, que necessitam
ser claros e precisos o suficiente para expressar habilidades e competéncias essenciais, por vezes,
complementares, ao exercicio profissional do psic6logo, mas que devem ser desenvolvidas ou aper-
feicoadas aolongo da formacdo profissional basica (Botomé, & Rizzon, 1997; Archer, Serafim, & Cruz,
2016). Habilidades compreendidas como a utilizacao de fun¢des psicomotoras para responder a
estimulagdes ou exigéncia do ambiente; e competéncias, entendidas como comportamentos base-
ados no uso integrado de determinadas habilidades, reconhecidos social e/ou profissionalmente
como de boa qualidade. E o caso, por exemplo, da habilidade de escrever, tendo em vista a neces-
sidade de desenvolver ou aprimorar a competéncia de redigir documentos técnico-cientificos para
expressar ideias por escrito ou elaborar documentos psicoldgicos especificos, para informar sobre
as condicoes clinicas das pessoas; ou, ainda, a competéncia de se comunicar oralmente, tendo em
vista a necessidade do psicélogo de saber se posicionar profissionalmente sobre matéria psicolégica
ou de esclarecer determinada demanda ou intervencao psicolégica, conforme a situagao exigir.

De forma ampla, um programa de curso de graduagao resulta de um compromisso anteci-
pado do futuro profissional para com a sociedade, indicando que, tal como aponta Freire (1989),
amedida que se promove a qualificacao de pessoas para intervir no ambito das necessidades e
demandas de pessoas e instituicdes, a responsabilidade civil e social desses profissionais e dos
programas que as formaram ganham relevancia social em funcdo de suas repercussoes. Ou,
seja, a formacado profissional nos cursos de graduacdo tem por premissa repercutir favoravel-
mente na busca de solucdes para as necessidades humanas.

A formacéo profissional é parte da formacgdo educacional, tendo em vista a preocupacao
com a formacdo do individuo como cidadao (Ferretti, 2004). Assim, € orientadora de programas
de cursos de graduacdo, considerando que todos eles sdo a implementagdo de projetos poli-
ticos-cientificos-éticos-pedagogicos, a construcdo de processos de ensino-aprendizagem
voltados para os possiveis beneficios de uma atividade profissional a sociedade (Botomé, &
Kubo, 2002). Nesse sentido, a formagao superior e a universidade como um todo ndo podem
se colocar a margem das necessidades das pessoas e demandas institucionais. O desenvolvi-
mento e o aperfeicoamento de habilidades e competéncias para o exercicio de uma profissao
estdo fortemente associados a qualidade da formacao e da atualizagao técnico-cientifica (Cruz,
2016a), que, por sua vez, dependem diretamente da qualidade dos programas de ensino-apren-
dizagem que sdo elaborados para esse fim (cursos de graduacao, aperfeicoamento, qualificacdo
e especializacao profissional).
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Avaliar é uma condicdo relevante aos processos
de ensino-aprendizagem, tendo em vista os objetivos
a serem atingidos. Entretanto, na maioria das vezes,
0s objetivos expressos nos planos de ensino das disci-
plinas sdo fragilmente descritos em termos de habili-
dades ou competéncias, confundindo-se com expec-
tativas do professor ou procedimentos de ensino,
assim como sao pouco frequentes avaliacbes da
aprendizagem dos estudantes com base em objetivos
(Meneses, & Abbad, 2009; Scorsolini-Comin, Inocente,
& Miura, 2011). De fato, esse aspecto acentua a difi-
culdade de avaliar habilidades e competéncias desen-
volvidas ou aperfeicoadas para a atuacao profissional,
qualquer que seja o ambito em que ela se realize. A
elaboracdo de procedimentos de avaliacdao de cursos
deve estar logicamente orientada para o resultado do
processo de ensino-aprendizagem, ou seja, avaliam-se
habilidades ou competéncias expressas nos objetivos
em cada disciplina e ao longo do curso.

Avaliar o impacto de uma formacao profissional
significa identificar as possiveis consequéncias da
atuacao dos egressos dos cursos de graduacao, conside-
rando o espectro de habilidades e competéncias espe-
radas para o exercicio profissional. De outra maneira,
impacto é a diferenca entre o que aconteceria sem a
acdo e o que aconteceria com a acdo (Hughes, 1990).
Em termos metodolégicos, a avaliacdo de impacto é
um processo de trabalho voltado a andlise das conse-
quéncias de uma intervencdo planejada (politica,
plano, programa, projeto), fornecendo informacao as
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