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CULTURADAPAZEPSCOLOGIAESCOLAR
NO CONTEXTODA INSTITUICAQ EDUCATIVA

CULTURA DA PAZ E PSICOLOGIA ESCOLAR

Miriam LUcia Herrera Masotti Dusi*
Claisy Maria Marinho de Araijo?
Marisa Maria Brito da Justa Neves®

Resumo

O presente artigo visa estabelecer uma interface entre a Cultura da Paz declarada pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) e a Psicologia
Escolar, enquanto &rea de pesquisa e prética no contexto das instituigdes educativas. A Cultura da Paz é definida, conforme as consideragdes da ONU,
como processo construtivo e dindmico. A instituicdo escolar € abordada como espaco de relevo para a promogdo do desenvolvimento humano e
canalizagdo cultural. Apresenta-se, também, as contribuicBes e atribui¢cbes da Psicologia Escolar no desenvolvimento de seus objetivos educativos
e formativos, especificamente no que compete ao conhecimento psicolégico. A interface entre a Cultura da Paz e a Psicologia Escolar apontou
concepgoes e estratégias convergentes e complementares, de &mbito preventivo e interventivo, promotoras de reflexdes e agdes construtivas de
uma Cultura de Paz no ambiente escolar.

Palavras- chave: RelagBes interpessoais, Socializacdo; Aprendizagem.

PEACE CULTURE AND SCHOOL PSYCHOLOGY IN THE CONTEXT OF EDUCATIVE INSTITUTIONS

Abstract

The following article aims to establish an interface between the Peace Culture declared by the United Nations (UN) and School Psychology, as
research and practical areas in the context of educative institutions. The Peace Culture is defined, in agreement with the considerations of the UN,
as a constructive and dynamic process. The school institution is approached as an important location to the promotion of human development and
cultural canalization. It is presented, also, the contributions and attributions of School Psychology in the development of its educative and
formative objectives, specifically in what concerns psychological knowledge. The interface between the Peace Culture and School Psychology
showed convergent and complementary conceptions and strategies, with preventive and interventionist scope, promoters of reflections and
constructive actions of a Peace Culture in the school environment.

Keywords: Interpersonal relations; Socialization; Learning.

INTRODUGAO

O presente artigo objetiva estabelecer uma da ONU. A Psicologia Escolar, cuja atuagdo visa a

interface entre a Cultura da Paz, difundida pela
Organizacdo das Nagbes Unidas (ONU) e a Psicologia
Escolar, enquanto areade pesquisae préticano contexto
dainstituicdo educativa.

A Cultura da Paz sera apresentada sob sua 6tica
construtiva, tal como definida nos documentos oficiais

coeréncia dos discursos e praticas dos diferentes atores
educacionais, apresenta-se como area de conhecimen-
to interfaceada com as proposi¢cdes de construgdo de
uma Cultura de Paz no contexto da escola.

Visto que* as guerras nascem na mente dos homens,
e € namente dos homens que devem erguer-se os balu-
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artes da paz”, conforme preconiza a Declaragdo sobre
uma Cultura de Paz (ONU, 1999, n° 53/243), ressalta-
se, nesse trabalho, a necessidade do estudo acerca da
congtituicdo do sujeito e da construgcdo dos processos
que possibilitam suavivéncia pacificacom o mundo. A
escola, enquanto pal co de desenvolvimento subjetivo do
individuo, eapsicologia, enquanto &reade conhecimen-
to incluida no processo escolar, evidenciam-se como
espacos e meios promotores da construcdo da Cultura
de Paz.

CulturadePaz

A Declarag&o dos Direitos da Crianga, proclamada
em 20 de novembro de 1959 pela AssembléaGera das
Nagbes Unidas, constitui uma enumeragdo dos direitos
aque, segundo o consenso dacomunidadeinternacional,
faz justodaequalquer crianga. Aos pais, as organizacies
voluntérias, as autoridades locais, aos governos e a to-
dos osindividuos, apela-se no sentido de reconhecer 0s
direitos enunciados visando ao empenho efetivo para
sua concretizagdo e observancia

O Principio 2° da citada Declaracgao, referindo-se as
criangas, aduz que“(...) ser-lhe-&o proporcionadas opor-
tunidades efacilidades, por lei e por outrosmeios, afim
delhesfacultar o desenvolvimento fisico, mental, moral,
espiritual e social, de forma sadia e normal e em
condi¢des de liberdade e dignidade” (Declaragdo dos
Direitos da Crianga, ONU, 1959).

Ressaltando osdireitoshumanosfundamentais, adig-
nidade e o valor do ser humano, as Nagdes Unidas
alertam quanto a necessidade da crianga criar-se “num
ambiente de compreensdo, de tolerncia, de amizade
entre 0s povos, de paz e de fraternidade universal (...)"
(Declaragéo dos Direitos da Crianga, ONU, 1959, Prin-
cipio 10°—grifo nosso).

A Declaragéo sobre o Direito dos PovosaPaz (ONU,
1984, n° 39/11) proclama solenemente que os povos do
planetatém o direito sagrado apaz, declarando que pro-
teger tal direito e fomentar a sua realizagdo constitui
uma obrigacdo fundamental de todo o Estado, o qual
deve promover agles de “cooperacdo bilateral e
multilateral” com outros Estados (item [1-b), tal como
consta da Declaracdo sobre a Preparacdo das
Sociedades para Viver em Paz (ONU, 1978, n° 33/73).

A Resolugéo n®53/243, referente a Declaracéo sobre
uma Culturade Paz, foi aprovadapelaAssembléaGeral
da ONU em 1999 como expressao de profunda preocu-
pacdo com a persisténcia e proliferagcdo da violéncia e

dos conflitos nas diversas partes do mundo, reconhecendo
a necessidade de se eliminar todas as formas de discri-
minacdo e manifestacdo de intolerdncia. Tal Declara-
¢do foi solenemente proclamada com o objetivo de que
os Governos, as organizagdes internacionais e a
sociedade civil pudessem orientar suas atividades por
suas disposicOes, a fim de promover e fortalecer uma
culturade paz no novo milénio.

A paz é reconhecida ndo somente como a auséncia
de conflitos, mas como um processo positivo, dindmico
e participativo em que se promove o dialogo e asolugdo
dos conflitos em um espirito de entendimento e
cooperagao mutuos. A cultura de paz é definida como
um conjunto de valores, atitudes, tradi¢des, comporta-
mentos e estilos de vida baseados no respeito pleno a
vidae napromogao dos direitos humanos e das liberda-
des fundamentais, propiciando o fomento da paz entre
as pessoas, 0s grupos e as nagdes (Declaragdo sobre
uma Cultura de Paz, ONU, 1999, artigos 1 e 2).

A paz envolve uma visdo de construcdo, de acéo e
de investimento pessoal na auto-transformagdo e na
transformag&o do meio com vistas a dignidade e a0 de-
senvolvimento. Desta forma, a paz ndo corresponde
apenasaum intervalo entreguerras (Milani, 2004), mas
aum processo ativo de interagdo saudavel com o meio
social, no qual o sujeito seinsere como importante agente
de transformag&o e de agdo cidada.

Abordando acidadaniaparaaconquistadapaz, Milani
(2000) aponta as restri¢cdes decorrentes de uma postura
reativa, naqual cobram-sedireitos e exigem-se soluctes
de problemas sociais pelo governo, ressaltando a ne-
cessidade de se exercer uma cidadania proativa, de-
finida como uma posturaindividual caracterizada pelo
exercicio consciente de seus direitos e deveres, pela
participacdo ativa no processo de busca de melhorias
coletivas e pela responsabilidade para com tudo o que
afeta a sua vida e/ou as vidas de outras pessoas.

A paz passa a ser construida nas acdes e interagdes
cotidianas, das mais simples as mais elaboradas, envol-
vendo as relagdes consigo, com 0 outro e com o
ambiente, caracterizando um movimento ndo reduzido
a0 ‘combateavioléncia’, masampliado a‘ promocao da
culturadapaz’.

Conforme afirma Milani (2000), ser um cidadéo de
paz transcende a visdo de ndo ser um individuo vio-
lento, visto que fazer o bem assume um carater mais
amplo que ndo fazer o mal. Segundo o autor, a pratica
dapaz implicao envolvimento de cada cidadéo, familia,



Cultura da paz e psicologia escolar no contexto da institui¢cdo educativa 137

organizagdo e comunidade navivéncia e construgéo de
rel agBes baseadas no respeito, naunidade nadiversida-
de e na empatia.

O vinculo existente nas relacdes sujeito-ambiente
torna a construgdo e a vivéncia da paz a sua mais
efetiva e eficaz forma de promogéo e difusdo.

A Ingtituicéo Escolar easuaFuncgéao
ConstrutivadePaz

Referindo-se a educacéo, o Principio 7° daDeclara
¢80 dos Direitos da Crianca (ONU, 1959) aborda:

...Ser-lhe-a propiciada uma educagdo capaz de
promover a sua cultura gera e capacité-la a, em
condig¢Bes de iguais oportunidades, desenvolver as
suas aptiddes, sua capacidade de emitir juizo e seu
senso de responsabilidade moral e socia, e ator-
nar-se um membro Util da sociedade.

A escola, enquanto instituicio formativa, compete a
tarefa da promocgdo da paz, de sua vivéncia e difusdo
através de metodol ogi as especificas, bem como através
de acles efetivas que representem as praticas preconi-
zadasno Principio 7° daDeclaracéo supracitada. O Artigo
4 da Declaracéo sobre uma Cultura de Paz reafirma a
posi¢éo educacional, considerando-acomo um dos meios
fundamentais paraaedificagdo da culturade paz, parti-
cularmente na esfera dos direitos humanos.

O contexto escolar, enquanto espaco de manifesta-
¢80 e vivéncia da realidade subjetiva do sujeito, a des-
peito do reconhecimento e da relevancia dos demais
Campos NOS quais esse se insere, apresenta-se como
locus privilegiado de observacdo e intervencdo frente a
esta realidade. Espago de formagdo e aprendizagem, a
instituicdo educativa envolve uma agdo para além do
aspecto cognitivo ou da prética curricular, constituindo
um campo de interagdes sociais, crescimento integral e
construcdo cultural.

A cultura, segundo Cole (1992), atua como
mediadora no desenvolvimento humano, contribuindo
fundamental mente na constitui¢&o do sujeito. Paraeste
autor, aculturasurge sob aformade s stemas semi6ticos
econceituais, préticas einstituicdes sociais, promoven-
do determinadas formas de comportamento.

Segundo Valsiner (2001), a cultura é uma qualidade
da relacdo em curso entre pessoas e ambientes, ndo
correspondendo auma* entidade’ , mas aumaconstrucéo
de estruturas conceituais por atividades de pessoas,

incluindo-se simbolos, significados e maneiras de agéo.
Considerando as dimensfes cognitiva e afetiva nas
relagdes estabel ecidas entre o individuo e o meio, o autor
faz referéncia aos ‘modelos de acdo’ externalizados no
ambiente e promovidos pelasdiversasingtituigdes sociais.

Trazendo as contribui¢des do construtivismo histérico-
cultural, Vygotsky (1994) afirma que o ambiente ndo
pode ser considerado como uma condi¢do que,
obj etivamente, determina o desenvolvimento dacriancga,
mas deve ser estudado do ponto de vista do relaciona-
mento que existe entre esta e seu meio especifico, em
determinado estagio do seu desenvolvimento. A dimen-
s80 sociocultural do desenvolvimento humano envolve
aculturaenquanto ‘ palco de negociagbes', caracterizan-
do um processo dindmico de interagdo entre 0 mundo
cultural eo mundo subjetivoindividua . Segundo o autor,
0 homem éum ser histérico-social que, sem oS processos
deinteracdo com a sacio-cultura, ndo podera desenvol-
ver as caracteristicas que tem sido construidas ao longo
da evolucdo da humanidade. A culturalizacdo, sob a
perspectiva socio-construtivista, € concebidando como
um processo de absorcdo passiva, mas como um
processo bidirecional de transformagao.

Valsiner (1989, 1994a), ampliando tal perspectivana
direcdo deincluir o papel do sujeito ativo e construtivo,
assegura que o desenvolvimento psicoldgico é social,
relacionado as— mas ndo determinado pelas—interagdes
sociais que o individuo estabelece ao longo do seu de-
senvolvimento. Em ambos os aspectos - bioldgico e
social - o desenvolvimento consiste na transformacgéo
de uma organizacdo, em um processo através do qual
novas formas de organizagdo surgem das que as prece-
deram no tempo. Dessaforma, asinfluénciasambientais
eas condi¢desinternas do organismo participam do pro-
cesso de desenvolvimento, possibilitando-o ou dificul-
tando-o, a depender das interagdes especificas de tais
condi¢des em cada momento.

Os participantes do processo de transmissdo cultural
transformam ativamente as mensagens culturais,
organizando e reorganizando as informagdes que per-
passam uma experiéncia social, caracterizando um
modelo de transmissdo bidirecional da cultura. O pro-
cesso de internalizagéo/externalizagcdo representa um
processo ativo de alternancia entre as culturas pessoal
—singular eorigina doindividuo—ecoletiva—indicativa
de umarede de significados historicamente construidos
e coletivamente partilhados pelo grupo social (Martins
& Branco, 2001).

Psicologia Escolar e Educacional, 2005 \Volume9 Nimerol 135-145
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A participac&o na escola, dessaforma, possibilita a
crianca o contato com um mundo de relacdes
interpessoais, inseridas em uma rede de significados,
crengas e valores culturalmente estabelecidos e
socia mente compartilhados (Va siner, 1989). Como pro-
cesso bidirecional, o aluno oferece, igualmente, aescola,
um mundo subjetivo que vem aenriquecer-lhea‘ cultura
escolar’ e, conseglientemente, as interacGes que la se
estabel ecem.

Segundo Lima(1992), aexperiénciaescolar seinsere
em um processo continuo de desenvol vimento do sujeito,
iniciado antes de sua entrada na institui¢o, tornando-
se, aescola, cada vez mais, uma das possibilidades de
desenvolvimento para o ser humano. Conforme afirma
a autora, “a escola ndo é um espaco independente de
socializagdo e aprendizagem, mas um espago que vem
Se somar aos outros nos quais o ser humano transita’
(p.4), para onde a experiéncia acumulada do sujeito é
levadaeirdinfluenciar asuainser¢do no contexto. Res-
salta-se, assim, a co-construcdo do processo de escola
rizacdo: o individuo constréi asuarelagéo com aescola
com base nas suas experiéncias, ao passo que a escola
constréi a sua relagdo com o individuo com base nas
elaboragdes sociais das experiéncias culturais.

Lima (1992) ainda destaca que:

enquanto as aprendizagens na vida cotidiana tra-
zem inerentes a s mesmas seus significados, uma
vez que decorrem das préticas sociais e culturais,
das condic¢Bes de vida e da organizacdo de cada
coletivo humano, as aprendizagens na escola
encontram seu significado na histéria das idéias e
no complexo processo de desenvolvimento da
consciéncia humana. (p.5)

Destaforma, aimportanciado conhecimento seguia
pel os el os estabel ecidos entre 0s processos de construgdo
dos conceitos e o processo global do desenvolvimento,
devendo-se considerar o eixo epistemolégico da
escolarizacdo como “resultante da articulagdo entre
desenvolvimento, aprendizagem, sociaizacdo e forma
¢do da personalidade” (Lima, 1992, p.7).

Araljo (2003) aborda o espaco educaciona e os
vincul os estabel ecidos entre a Educacao, a escola e os
professores, ressaltando a amplitude da agéo educativa,
gue ndo se limita aos conhecimentos, informais ou
cientificos, mas envolveinimeros outros aspectosliga-
dos as construgdes afetivas, relacionais e criativas.

“Entender que aescolando é nem afonte essencial

dasdesigualdades sociais, nem refl ete passivamente
a ideologia dominante (...) é defender que ha, na
instituicdo escolar, intencionalidades, finalidades,
utilidades que Ihe permitem re-interpretar e re-
significar aideologiaao difundi-laou transmiti-1a.”
(Araljo, 2003, p.21)

Esse encontro representa 0 momento da construgdo
eresignificagdo cultura, que pode aproximar-se ou af as-
tar-se dos preceitos de paz e valores sociais, a depen-
der das construcdes ja existentes e das condicoes
ambientais promotoras de sua transformag&o.

A instituicdo escolar assume a dimensdo mediadora
da acbes oriundas do processo educativo em fungéo das
complexas e multideterminadasinfluénciasideol dgicas,
histéricas, econdmicas, politicas e sociais, constituindo
um local privilegiado de contradi¢des e antagoni smos,
bem como de articulagdo dos interesses sociais mais
justos, democraticos e solidarios (Aradjo, 2003). De
acordo com a afirmag8o da autora:

A contribuic¢do da escolaareducdo das desigual da
des sociais ndo se efetivard sem o enfrentamento
critico e corgjoso dos inimeros impedimentos que
se colocam a construcdo da cidadania e que
comparecem tanto no interior dos muros da escola
(pelo curriculo — formal, real, oculto), quanto fora
dela, por meio de politicas publicas que atestam o
descaso com necessidades, desejos e demandas
concretas oriundas no contexto escolar. (p.23)

Branco (2003) ainda ressalta a importancia de se
estabel ecer umarecogni ¢ao reciprocaentre osindividuos
acerca da aceitacdo das diferencas étnicas e culturais
enraizadas" que vao real car as possibilidades derespeito
mUtuo e da co-construcéo de uma sociedade mais rica
em termos de alternativas criativas para resolver os di-
ficeis problemas que surgem, e acimade tudo, aumentar
as possi bilidades de um mundo pacifico” (p.252).

Milani (2004) identifica e analisa préticas exitosas
desenvolvidas por organizagdes educacionais brasilei-
ras, cujo trabaho focalizou a prevencéo da violéncia
interpessoal €/ou apromocao da culturade paz aos ado-
lescentes. Nessa pesquisa, 0 autor pode constatar dife-
rentes model os de prevencdo e priorizagdo de estratégias
de acdo, destacando a necessidade de uma intencio-
nalidade educativa consciente através do engajamento
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efetivo dos atores sociais. Segundo o autor, 0S processos
dialégicos e interacionais, bem como os conteidos
programéticos das experiéncias estudadas, oportuniza-
ram areflexd@o e o exercicio de valores, como o respeito
as diferencas e o servigo a coletividade, por meio do
fortalecimento daidentidade pessoal e cultural.

Tais contribui¢des somam-se as consideracdes de
Meira(2000), quando afirmaque“aEducacéo, enquanto
um processo ao mesmo tempo social e individual,
genérico e singular, € uma das condi¢des fundamentais
paraque o0 homem se constituade fato como ser humano,
humanizado e humanizador” (p.60).

Freire (1996), abordando acerca do papel da
instituicdo escolar no mundo presente, afirmaque:

0 mundo ndo é O mundo esta sendo. Como
subjetividade curiosa, inteligente, interferidora na
objetividade com que dial eticamente me relaciono,
meu papel no mundo ndo s6 o de quem constata o
gue ocorre mas também o de quem intervém como
sujeito de ocorréncias. N8o sou apenas objeto da
Hist6ria mas seu sujeito igualmente. No mundo da
Histéria, da cultura, da politica, constato ndo para
me adaptar mas para mudar. (p. 76-77)

Dessa forma, assumindo-se como agente de trans-
formacdo social e como palco privilegiado de negocia-
¢Bes culturai s e de desenvol vimento humano, ainstituicao
escolar ocupa posicéo de relevo para a vivéncia,
promogéo e difusdo da Cultura de Paz.

A Psicologia Escolar

Historicamente, a Psicol ogia esteve vinculada a Edu-
cacdo desde 0 seu inicio no Brasil através das Escolas
Normais e Ingtitutos de Educacdo, sendo respaldada e
construida, prioritariamente, por um visdo médica. Ostra-
bal hosde atendimento psicol dgico desenvolvidosno amhito
educaciona eram redlizados €/ou orientados por médicos,
com forte influéncia da ciéncia experimental e da
psicometria, caracterizando umamigracdo, paraointerior
dainstitui¢&o escolar, de um modelo clinico de atuagdo.

Conforme bem descreve Araljo (2003), tal situacéo
garantiu o destaque da Psicol ogia ha Educacéo, ao pas-
so que evidenciou afragilidade do conhecimento psico-
|6gico acercadaacdo educacional. Caiu-se naarmadilha,
ndo da Psicologia, tampouco da Educacéo, mas dosva
cuos resultantes de espacos mal articulados entre ambas
as areas, de explicar o fracasso escolar em concepcoes

deterministas e reducionistas sustentadas pela
causalidade biol6gica, organicista, psicolégica ou
ambientalista, ndo se assumindo a natureza multideter-
minada da dificuldade de aprendizagem e as inUmeras
articulagbes profissionais para combaté-la.

A figura do psicélogo escolar ou psicélogo edu-
cacional surgiu, destaforma, com umaidentidade ténue,
pouco definida, marcada por tendéncias adaptacionistas
e por subjugagdo i deol 6gicaaosinteresses hegemdnicos
do poder capitalista. Discursos criticos por parte de psi-
cologosfavoreceram, historicamente, umareorganizagéo
social e politica da sociedade brasileira e promoveram
uma atuagdo diversificada da Psicologia em relagcdo a
Educacéo através de novas reflexdes teorico-
metodol égicas.

A partir deste histérico, intensificam-se as reflexdes
comvistasaumamaior criticidade quanto aformacéo e
atuacdo do psicologo escolar, de forma coerente e
condizente com a demanda que se apresenta, visando
contribuicdes efetivas para o estreitamento do vinculo
entre ambas as areas.

A PsicologiaEscolar constitui, atualmente, umaarea
de conhecimento e prética em construcéo. Historica-
mente, verifica-se um posicionamento da Psicologiacom
aescola na busca de solugdes das demandas exi stentes.
Veio alotar-se na escola, ocupando os entdo existentes
espacos de agdo clinica na tentativa de sobrepor a
Psicologia a Educagdo, e atrabahar para ainstituicdo
escolar, prioritariamente para o aluno, na busca de
intervencdes eficazes. Assumir-se, contudo, como
profissional da escola, como recurso humano perten-
centeao quadro, real e subjetivo, dainstitui¢do educativa,
representaum passo significativo naconstrucdo daiden-
tidade, formacéo e atuacéo do psicdlogo escolar.

A histéria dessas preposicdes e conjuncdes aponta-
Nos Um movimento progressivo similar ao processo de
construcéo da identidade escolar: da exclusdo a
integracdo, da integracdo ainclusdo. Sentir-se parte da
totalidade escolar simboliza, atualmente, a base que
sustenta a ponte (em construcdo) entre a Psicologiae a
Educagdo, areas de conhecimento interdependentes e
complementares, que visam ao desenvolvimento e ao
sucesso do aluno, do professor e da escola.

Segundo Lima (1990), “nao cabe a Psicologia
normatizar aacéo pedagogica’ (p.17), mascompreender
as condigdes e motivos que constituem a conduta do
individuo nainstituicdo escolar em sua especificidade.
Quando encarada como ciéncia em movimento, com
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paradigmas caminhando para a complexidade, a Psico-
logia assume um compromisso tedrico e pratico com a
Educac&o na busca da compreensdo do e atuagcdo no
processo de constitui¢do do individuo, em particular de
sua vivéncia nainstituicéo educativa. A autora afirma
que “ndo serd através da aplicacdo de uma determina
dateoriaou um determinado conhecimento sociol dgico,
antropol égico, genético, psicol gico ou médico, parcial-
mente considerado, que a questdo educaciona podera
ser encaminhada” (p.3), alertando quanto a
interdisciplinaridade e complementaridade necessarias
paraa compreensdo do processo de desenvolvimento e
educacao.
Araljjo (2003) afirmaque:

a relacdo entre a Psicologia e a Educagdo deve
refletir, nas producgdes e atuacdes contemporaneas,
umainterdependénciaentre processos psi col 6gicos
e processos educacionais referendada em um
conjunto tedrico que privilegia essa concepcao
histérica da constituicdo humana.” (p.10)

Essa autora defende que a identidade do Psicologo
Escolar se constitui a partir da sua imersao na escola,
enquanto locus privilegiado para a ocorréncia do pro-
cesso de canalizac&o cultural, enquanto espaco
institucional de efetivacdo da condicdo humana dos
sujeitos participantes e, ainda, enquanto campo de
incoeréncias que desafiam eformam o psicélogo escolar.

Mostra-se possivel e necessario, portanto, articular-
se interesses socials refletores da justica, da democra
cia e da solidariedade em um espaco que tende a
explicitar contradi¢des e antagonismos, por meio deum
enfrentamento fundamentado na criticidade, coragem e
cidadania.

Analisando-se as relagfes entre o curriculo e a
ideologia, a cultura e o poder, através da face oculta
e subliminar dos discursos, pode-se verificar que estes
aspectos permeiam o cotidiano escolar sem a
criticidade necessaria por parte dos varios segmentos
envolvidos.

S0 muitas as contradi¢des que constituem o fundo
sobre o qua as agdes figurativas se manifestam. E é
exatamente este fundo subjetivo que devera surgir nos
espacos de interlocucdo escolar visando a uma consci-
énciado processo no qual seus membros estdo inseridos,
bem como a construcéo de competéncias para uma
atuacdo coerente.

L egitimar mediagdes que ndo so explicitem adesi-
gualdade e a divergéncia presentes na escola, mas,
também, visd umbrem suatransformacéo, é sustentar
aclesnointerior do sistemaeducacional, revisitando
préticas, criticando limites coercitivos, orquestrando
VO0Zzes nos espacos de interlocugdo, denunciando a
opressdo e a desigualdade nas oportunidades.
(Aradjo, 2003, p.28)

Paratanto, Araljo e Almeida (2003) afirmam que a
formacgdo académica, tanto inicial quanto continuada,
deve direcionar-se a capacitar o psicélogo para as
especificidades que a atuacdo na area escolar exige,
sugerindo que a agéo formativa contemple:

0 aconscientizagdo das possibilidades e competén-
cias em desenvolvimento, em fungdo das habili-
dades prospectivas,

0 aconstrucao de capacidades deiniciativa e auto-
nomia frente a situagtes de conflito ou decisdes;

0 0 desenvolvimento das capacidades de andlise,
aplicagéo, re-elaboracdo e sintese do conheci-
mento psicol gico relativo ao contexto deinterven-
¢ao profissional;

0 aclareza da relacdo entre as concepgdes tedri-
cas sobre o conhecimento psicoldgico e o traba-
Iho a ser adotado;

0 a postura critica, lUcida e reflexiva acerca do
homem, do mundo e da sociedade, no contexto
social em que estainserido;

0 0 plangiamento de estratégias interdisciplinares
de comunicagdo e agdo queintegrem elegitimem
aintervencdo; e

0 0 comprometimento com o exercicio de uma
fungdo politico-social transformadora de sua
profissdo, exercendo-a eticamente no campo
educacional.

A éticaprofissional naatuagéo da PsicologiaEscolar
pressupde arevisdo de crencas, conceitos e concepcdes
sobre a especificidade da ciéncia psicoldgica que,
efetivamente, proporcione o desenvolvimento de novas
atitudes e comportamentos. A capacitacdo continuada
dos psicologos busca articular a expresséo e a manifes-
tacdo das competéncias necessarias com orientacdes e
propostas de intervencéo prioritariamente preventivas
(Aradjo & Almeida, 2003).

Segundo Araljo (2003), “ o psicdlogo escolar, ao apro-
fundar competéncias para sua atuagdo, estaria se
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preparando paraumaduplaresponsabilidade: aautocapa:
citacd@o e a capacitacdo dos professores e equipe
escolar” (p.109).

Com base nas consideragfes expostas, Araljo e
Almeida(2003) apontam a necessidade de umavincula-
¢do politicaeéticaafavor daconsolidagéo daespecifici-
dade da Psicologia Escolar no cenério socio-politico-
nacional, afim dese construir umaidentidade efavorecer
uma participagdo ativa(einterativa) de sujeitos conscien-
tes de seus papéis e fungdes.

A CulturadePaz eaPsicologia Escolar

Estabel ecendo uma interface com a Cultura de Paz,
aPsicologia Escolar prima por uma coeréncia de agdes
gue promovam a sua construgdo no contexto escolar
através da articulacéo das vozes escolares e da criacéo
de um espaco de escuta para re-significagdo de suas
concepgdes e préticas.

Segundo Milani (2003), o primeiro passo de qual quer
educador ou unidade escolar que desgie atuar de forma
eficaz e consistente na promogdo da Cultura de Paz, é
identificar as premissas que fundamentam o seu modelo
mental a respeito dessa temética. Visto que, na maioria
dasvezes, o individuo ndo esta consciente das premissas
sobre as quais seu proprio raciocinio e comportamento
sdo construidos, faz-se imprescindivel questionar os
pressupostos que, explicitaouimplicitamente, servemde
fundamento a algumas das posturas e propostas de acéo.

Reconhecendo a importancia de se construir uma
Cultura de Paz, Milani (2003) afirma que “para que
relagdes de paz, respeito e cooperacdo prevalecam numa
escola ou comunidade ndo bastam boas intencfes e be-
losdiscursos’ (p.31), mastransformagdesindispensaveis
para que a paz sgja o principio governante de todas as
relacbes humanas e sociais. O autor alerta quanto ao
discurso dapaz que permeia o senso comum, que tende
aassumir o caréter abstrato de um ideal que todos de-
sgjam mas que raros se dispdem a construir:

Quando isso acontece, a proposta corre o risco de
tornar-se uma mera expressao de boas intences,
ingénua em sua consisténcia e reduzida, em sua
abrangéncia, aacdo do individuo nas suas relagdes
interpessoais. (p.39)

Com vistas a construgdo da Cultura de Paz no
contexto educativo, Milani (2003) destacaanecessidade
de se analisar os discursos escolares e a forma como

seus atores compreendem e enfrentam o fenémeno da
violéncia. O autor apresenta trés abordagens que,
implicitaou explicitamente, estdo presentes nos discur-
sos dos diversos atores sociais — a da repressdo, a
estrutural e a da cultura de paz - abordagens estas
gue servem de base as explicagdes que professores e
diretores déo ao fendbmeno daviolénciaintra-escolar e,
consequentemente, as estratégias adotadas pelas
instituicdes de ensino. A repressdo, adotada como
solucdo parao problemadavioléncia, constitui medidas
de forca, como o policiamento, o endurecimento das
regras, a expulséo de alunos com comportamentos
indesgjaveis, dentre outras agoes que tendem adesconsi-
derar as especificidades de cada aluno, da escolaou da
situacé@o, oferecendo uma aparente resolucdo de
problemas.

A segunda abordagem enfoca a estrutura socioeco-
némica como causa da violéncia, assumindo-se uma
posi¢do acomodativa, impotente e deterministafrente a
umarealidade ‘inevitavel’. O autor destaca que alguns
professores e atores escolares se apegam atais crencas
de modo a ndo reconhecer as diversas possibilidades a
sua disposicdo e as inlimeras experiéncias exitosas de
escolas que, a despeito das dificuldades e limitacOes,
cumprem sua missdo, formando criangas e adolescen-
tes cidad&os.

O terceiro paradigma constitui a cultura de paz, que
“propde mudangas inspiradas em valores como justica,
diversidade, respeito e solidariedade, por parte de
individuos, grupos, ingtituigdesegovernos’ (Milani, 2003,
p.38). Esse modelo enfatiza a viabilidade de se reduzir
osniveisdeviolénciaatravésdeintervengdes fundamen-
tadas naeducagdo, salide, participagéo cidaddemelhoria
daqualidade de vida.

Desta forma, enquanto o primeiro enfoque tende a
interpretar a violéncia como uma expressdo exclusiva
de pessoas incapacitadas para o convivio social; e 0
segundo tende a considerar o individuo violento como
vitima da sociedade; o terceiro, correspondente ao
model o da Culturade Paz, analisaaviolénciacomo “um
fendmeno multidimensional e multicausal, que se mani-
festapor expressdesindividuais, grupais e/ou institucio-
nais, e cujo enfrentamento exigiramudangas— culturais,
sociai's, econdmicas, morais—de parte detodos’ (Milani,
2003, p.39).

Um dos aspectos da atuagdo da Psicologia Escolar
refere-se a criacdo de espagos para a conscientizacdo
de professores e atores escolares sobre 0s seus papéis,
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funcbes e responsabilidades, promovendo uma acéo
reflexiva e intencionalmente direcionada a construgéo
de relacOes e estratégias coerentes com a demanda e
0s objetivos educacionais. As concepgdes de sucesso e
fracasso, paz e violéncia permeiam os discursos e as
préticas cotidianas, cujas vozes necessitam ser valida-
das, ‘devolvidas' e ‘ecoadas de forma a promover a
conscientizacdo das acles e do caréter sintomatico dos
comportamentos no contexto escolar. Neste sentido, as
relagdes interpessoais constituem uma unidade de
andlise da prética pedagogica, criando com e entre os
professores um espaco de interlocugdo que promova a
conscientizacdo das complexas redes interativas que
permeiam o contexto escolar (Araljo, 1995).

Segundo Kupfer (1997), a Psicologia busca atender
a demanda escolar de forma a recolocar as palavras
em circulacdo, a “oxigenar” 0s organismos da educa-
¢do, a escutar a linguagem como forma do individuo
ouvir a e estruturar-se com sua préopriafala. Segundo a
autora, a falta de circulagéo do discurso é o inicioe o
fim dainstituic&o, ao passo que suacirculacéo possibili-
ta uma participacao ativa e responsavel do profissional
pela sua agdo e pelo seu discurso.

Conforme afirmaMeira(2000), o sujeito consciente
assume um papel ativo no processo histdrico, visto que
“ as tendéncias objetivas que se apresentam no curso da
histéria por s mesmas ndo provocam transformagoes,
motivo pelo qua necessitam da agdo humana para se
concretizarem (...)” (p.51).

A observacdo, o estudo, aandlise e o conhecimento
darealidade daescola, realizados pel o psicologo escolar
através de um mapeamento institucional, favorecem
o levantamento das necessidades e expectativas de seus
diferentes atores, possibilitando aidentificagéo das de-
mandas e uma intervencéo eficaz, promotora de reais
transformacfes no contexto escolar. Conforme apre-
sentado por Araljo (2003) e Araljo e Almeida(2003), o
mapeamento e areflexdo sobre osaspectosingtitucionais
evidenciam as convergéncias e incoeréncias em
aspectos como: influénciasideol dgicas efil osdficas pre-
sentes na proposta pedagogica; concepgdes de desen-
volvimento e aprendizagem, educag&o e ensino,
subjacentes aos planejamentos, proj etos e préticas edu-
cacionais; concepcao de curriculo e sua expressdo atra-
vés das rotinas, atividades e projetos; experiéncias de
gestdo coletiva e participativa através das relaces
estabel ecidas entre os grupos da escola; e andlise docu-
mental comparativa das normas, valores, procedimen-

tos e formas de avaliagdo previstos em estatutos e
regimentos internos. A identificagdo dasincoerénciase
a busca das compatibilidades ampliam,
consideravalmente, a consciéncia do contexto e do po-
der de agéo dos diferentes atores escolares.

Machado (2000) afirma que o préprio aluno pode
aparecer, sintomaticamente, como 0 mobilizador deum
conflito de ambiguidades escolaresjaexistentes previa-
mente, tornando-se o sinalizador de que algo incoerente
se apresenta em um sistema maior e que necessita de
reparos. Weiss (1992) ressaltaque “ quanto maisaescola
fizer a sua auto-avaliac8o, quanto menos mantiver
esteredtipos e ambigliidades, maiselalivrarao aluno de
ser 0 responsavel pelo fracasso em sua aprendizagem”
(p.104). O aluno, nesta concepcdo, deixa de ser ‘0
problema’ para ser o ‘indicador de um problema
existente' e, a partir deste enfogque, muda-se o objeto e
a forma de intervenc&o. E sob esta perspectiva que
Neves e Almeida (2003) ressaltam a necessidade de se
integrar modalidades de atuacdo, essencialmente
preventivas, que visam a promocdo da salide e do
sucesso escolar.

A acdo eficaz da Psicologia Escolar, através da
desmistificacao de agdes psicol ogizantes (Meira, 2000)
e da diluicdo de discursos e préticas cristalizados
ingtitucionalmente deve, segundo Almeidaecols. (1995),
abranger aspectosformativos que subsidiem suaprética,
envolvendo aandlise dasrel agdes entre desenvol vimento
e aprendizagem; a relacdo professor-aluno; o papel da
afetividade natransmisséo e aquisi ¢&o do conhecimento;
as representagdes sociai s do sucesso/insucesso escolar;
arelacdo familia-escola-comunidade; as préaticas peda:
gogicas do professor; as teorias e metodologias
educacionais; os procedimentos tedri co-metodol 6gicos
de atendimento psicopedagdgico; a andlise critica e
reflexiva sobre teorias e praticas psicoldgicas; a
sensibilidade paraatitudeinterdisciplinar; eashabilidades
criativas e de comunicacéo.

A abordagem da Culturade Paz, por suavez, ressata
algumas estratégias que tendem aviabilizar asuaprética
naingtitui¢do escolar, conforme apresentadas por Milani
(2003):

uma relacéo educador-educando fundamentada no
afeto, respeito edialogo; um ensino queincorporea
dimensdo dos val ores éticos e humanos; processos
decisorios democréti cos, com aefetiva participacao
dosalunosede seus paisnosdestinos dacomunidade
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escolar; implementagdo de programas de capaci-
tacdo continuada de professores; aproveitamento
das oportunidades educativas para o aprendizado
do respeito as diferencas e a resolucéo pacifica de
conflitos; abandono do modelo vigente de
competicdo e individualismo por outro, fundamen-
tado na cooperacdo e trabalho conjunto... (p.39).

Destacando a Cultura de Paz como cultura
promotora da diversidade pacifica Boulding (apud
Milani, 2003), complementae questiona:

“As melhores vacinas para a violéncia dentro da
escolasdo umaboarel agéo educador-educando, baseada
em afeto, didlogo e respeito matuo, normas de convivio
resultantes de discuss@o e consenso entre todos
integrantes da comunidade escolar, justica e
imparcialidade por parte dadirecéo no trato com alunos
e professores, participagdo maxima dos pais,
envolvimento com a comunidade, e um ambiente de
valorizag8o, alegria e flexibilidade. Isso demoramaise
damaistrabalho de que as medidas repressivas, mas sO
assim a escola cumprira a sua missdo. Se desistirmos
dela, o que nos restard?’ (p.51)

Milani (2003) apresenta, ainda, dgunsprogramas que
se tendem a promover a Cultura de Paz, como o forta-
lecimento daidentidade pessoal e cultural; a promocéo
do auto-conhecimento e auto-estima; 0 desenvolvimento
da comunicacgdo interpessoal; a educagdo para o
exercicio dacidadania; avivéncia e reflexao arespeito
de valores éticos universais, o reconhecimento da
alteridade e respeito a diversidade; a sensibilizagdo em
guestdes de género; asensibilizagdo em questBes énicas;
0 aprendizado da prevencdo e resolugdo pacifica de
conflitos; a promoc&o do protagonismo juvenil; a
mobilizagdo e participagdo comunitériaem prol do bem-
estar coletivo e com métodos ndo-violentos; eaeducacéo
ambiental.

O trabalho em prol da promocé&o de uma Culturade
Paz implica, desta forma, um processo de transforma-
caoindividual esocial, exigindo agdesem niveismicroe
macro (Milani, 2003). O nivel micro refere-se astrans-
formacBesintraeinter-relacionais, envolvendo valores,
atitudes, estilos de vida e agBes pacificas cotidianamente
evidenciadas em diferentes contextos. A atuagdo em
nivel macroimplicarepensar os processos sociais, defi-
nir estratégias de mudanca coletiva e criar politicas
publicas, estruturasinstitucionai s e programas educativos
condizentes com os valores da paz, nivel que exige a

gualificacdo e a capacidade de articular e integrar
esfor¢os dos mais diversos atores sociais.

Assim sendo, aponta-se, como importante
estratégia na elaboracdo de medidas conscientes e
eficazes no processo de construgdo de uma Cultura
de Paz, a capacitagdo por competéncias, concebendo-
se competéncia como a capacidade de agir de forma
reflexiva e eficaz em um determinado tipo de situagao,
apoiada em um conjunto articulado e dindmico de
conhecimentos, saberes, habilidades, esquemas
mentais, atitudes e posturas (Perrenoud, 1999b). Visto
gue, no contexto escolar, a atuagéo do psicélogo
escolar envolveintervencdes voltadas ao desenvolvi-
mento de competéncias individuais e coletivas, a
capacitacdo para a pratica dos diferentes atores de
formareflexiva, intencional e planejada, articuladaaos
conhecimentos, habilidades e saberes, tende a
promover aconstrucéo da competéncia nasinimeras
zonas indeter minadas da pratica (Plantamura, 2002)
que clamam por agfes pontuais, promotoras de
solugdes pacificas.

No que tange a construcdo da Cultura de Paz, as
habilidades interpessoais, pessoais e éticas destacam-
se frente as necessdrias articulagbes demandadas nos
contextos sociais. Ashabilidadesinterpessoais, conforme
apresentadas por Aragjo (2003), envolvem
caracteristicas de rel acionamento socia desdobradasem
acles coletivas e na construcdo de espagos férteis de
interlocucdo através da disponibilidade de colaboracédo
esocializag8o de sabereserespeito aps diferentes pontos
devista. As habilidades pessoais representam recursos
individuais, envolvendo a disponibilidade pararever a
sua proépria atuagéo, o empenho continuado para
aperfel coamento e o desenvol vimento de estilos e atitu-
des que permitam vencer desafios de formaplangjadae
intencional. Ashabilidadeséticas, por suavez, abrangem
acapacidade deidentificar as vérias verdades existentes
da intersubjetividade das relagdes, o desenvolvimento
da sensibilidade para considerar a singularidade das
situacBes e adisponibilidade para o questionamento ea
interrogacao reflexivos, criticos e constantes sobre suas
préprias decisdes, acles e atitudes, “exercitando aética
datoleranciaedasolidariedade’ (Araljo, 2003, p. 104).

Tais habilidades constituem importantesferramentas
a serem ampliadas e desenvolvidas continuamente,
favorecendo a construcd@o de relagdes intra e inter-
pessoais significativamente pacificas e capazes de
articulagdes promotoras de transformagdes culturais.
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CONSIDERACOES FINAIS

Verifica-se, desta forma, a coeréncia entre
instrumentos, programas e agdes oferecidos pela
Psicologiae pela Culturada Paz no contexto educativo,
favorecendo a construcéo de estratégias que visem ao
sucesso escolar em sua totalidade. Aponta-se uma
convergéncia de enfoques, de ambito preventivo e
interventivo, em direcdo ao desenvolvimento de seus
diferentes atores, aos seus processos intra e
intersubjetivos, edinstitui ¢do educativaenquanto 6rgéo
de promogdo socia e de construgdo da cidadania.

Sua acdo transcende espagos institucionais e
intervengdes pontuais, constituindo estratégias que
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