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AUTOCONCEITOE DESEMPENHO DE UNIVERS TARIOSNA DISCIPLINA
ESTATISTICA

AUTOCONCEITO E DESEMPENHO EM ESTATISTICA

Marjorie Cristina Rocha Da Silva!
Claudette Maria Medeiros Vendramini?

Resumo

Este trabalho objetivou avaliar o autoconceito de universitarios em disciplinas de Estatistica, e sua relagdo com o curso, turno, semestre, idade
e género. Responderam um questiondrio de identificagdo e uma escala de autoconceito 116 estudantes de Psicologia e 32 de Pedagogia, com idades
de 18 a 65 anos, 86% mulheres e 58% do noturno. A escala do tipo Thurstone com 21 itens permitiu classificar o autoconceito em rebaixado,
adequado e elevado. Observou-se que 67% dos participantes possuem um autoconceito adequado. Os principais resultados permitem afirmar que ha
correlagdo positiva entre autoconceito e desempenho na disciplina estatistica, embora néo se saiba 0 quanto o autoconceito elevado contribuiu para
um melhor desempenho do aluno. As limitacOes deste estudo sugerem a realizac8o de outros sobre esse construto no dmbito académico.
Palavras-chave: Desempenho académico; Psicologia educacional; Estatistica.

THE SEL-CONCEPTANDUNIVERSTYACHIEVEMENT INSTATISTICS

Abstract

This study aimed to assess the university students’ self-concept in statistics course and its relation to academic area, period, semester, age and
gender of the sample. An identification questionnaire and a self-concept scale were answered by 116 Psychology students and 32 Pedagogy students.
The sample consisted of eighteen to sixty-five year-old, 86% female and 58% evening period students. The Thurstone scale with 21 items allowed
classifying in low, appropriated and high self-concept. The analysis showed appropriated self-concept in 67% of participants. The principal results
have revealed that there is positive correlation between self-concept and achievement in statistics course. On the other hand, it is not possible to
state how the high self-concept contributed to a better student’s achievement. The limitations of this study suggested other studies related to this
construct in the academic area of research.

Key Words: Academic achievement; Educational psychology; Statistics.

INTRODUCAO

Entre as variaveis que influenciam o ensino-apren-
dizagem podem ser citadas as habilidades bésicas, como
compreensdo e leitura, raciocinio lgico, entre outras,
todas necesséarias a um bom desempenho do aluno.
Além desta, é preciso também que os alunos
universitarios tenham atitudes positivas em relagéo as

disciplinas que irdo cursar. Entre os fatores que podem
influenciar o desempenho académico dos alunos podem
ser citados, 0 autoconceito, auto-eficacia, auto-estima e
as atitudes (Vendramini, 2000).

ParaTeixeirae Giacomini (2002), é preciso esclarecer
algumas divergéncias conceituais entre autoconceito,
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auto-estima e auto-eficacia. A auto-estima é um
construto que se refere a avaliagdo que o individuo faz
de s mesmo (em termos de gostar ou sentir-se satisfeito
consigo). A auto-eficécia representa o julgamento que
uma pessoa tem da sua capacidade de planejar e
executar tarefas especificas em uma situacéo determi-
nada. O autoconceito esta relacionado a idéia de uma
autodescri¢cdo mais ampla, que inclui aspectos
comportamentais (0 que a pessoa faz ou é capaz de
fazer), cognitivos (como ela se descreve) e afetivos
(como se sente a seu respeito).essa forma, a auto-
eficacia, m como aauto-estima, S0 construtos mais
restritos e mais especificos que o autoconceito. O
autoconceito incorpora além de crengas percebidas
sobreacompeténciaindividual em situagdes especificas,
crencas de valor sobre s mesmo, sendo uma avaliacdo
mais global e menos dependente do contexto do que a
auto-eficacia.

Na investigacdo tedrica a respeito do autoconceito
observa-se a ndo existéncia de uma definicéo
operacional clara e universalmente aceita, devido a
discordancia dos diversos autores quanto as definicdes
e terminologias empregadas. Mas, de forma geral, ha
uma certa concordancia entre varios pesquisadores que
definem o autoconceito como sendo, basicamente, a
maneira como o individuo se percebe, ou sgia, qua o
conhecimento que ele tem de si (Marsh, 1984; Marsh,
Byrne& Shavelson, 1988; Stevanato & L oureiro, 2000).

Villa Sanchez e Murachco (1999) definem o
autoconceito como o conjunto de atitudes que um
individuo tem para consigo mesmo e que é composto
por elementos cognitivos, afetivos e comportamentais.
Estes componentes tém influéncia decisiva na maneira
como cada um percebe 0s aconteci mentos, os objetos e
as outras pessoas em seu meio ambiente. Trata-se da
estima, de sentimentos e atitudes que o individuo
desenvolve sobre s mesmo, deformaque o autoconceito
desempenha um papel central no psiquismo e na
personaidade.

Para Corona (1999), a teoria do autoconceito se
baseia em dois pressupostos basicos. todo individuo é
capaz de formar seu autoconceito; e este, se molda a
medida que novas experiéncias sdo incorporadas. Ha
uma re-elaboracdo continua provocada pelos
ajustamentos que o individuo vai fazendo no conceito
gue tem de S mesmo. Assim, as pessoas passam avida
a se redescobrirem e ha sempre aspectos novos nao
percebidos antes, mesmo para aquelas pessoas que

supdem ja terem estruturado definitivamente seu
autoconceito.

Para essa mesma autora, embora a capacidade para
se elaborar o autoconceito sgja inata, esse € moldado
pelas experiéncias didrias no meio social. Os sucessos
e fracassos que o individuo tém ao longo de sua vida
constroem uma imagem pessoal que pode ser
maodificada no decorrer dos anos. Quando o ambiente
€ estavel, tendem a ser estaveis os autoconceitos ela
borados, porém, a medida que novas experiéncias se
acrescentam, modifica-se o repertorio de respostas;
verificando-se uma tendéncia a estruturacdo de novos
autoconceitos, ou modificacdo dosja adquiridos. Des-
taforma, o autoconceito reflete papéis e status sociais
que o individuo ocupa. Costa (2002) destaca que a
mensuracdo do autoconceito ndo deve visar a busca
pelaverdade absoluta do individuo, mas averdade que
ele percebe, tendo como base suas percepgbes
fundamentais sobre si mesmo e sobre a maneira como
estas s80 vivenciadas.

Devido amultiplicidade de conceitos encontrados na
literatura, nesse estudo foi adotadaadefinicéo de Pgjares
e Miller (1994) que considera o autoconceito como um
conjunto de crengas de autoval orizagdo, associadas a
competéncia percebida de um sujeito. Dessa forma, 0
autoconceito pode ser entendido como a atitude
valorativa que um individuo tem sobre s mesmo e o
guanto ele se sente capaz de realizar alguma tarefa.

A partir da definicao adotada é possivel conceber o
autoconceito como um construto multidimensional que
se refere a percepcao da pessoa em termos tanto
académicos quanto ndo académicos (Shavel son, Hubner
& Stanton, 1976; Shavelson & Bolus, 1982; Byrne, 1984;
Byrne & Worth Gavin, 1996; Bong & Clark, 1999).
Considerando o contexto académico, o autoconceito
recorre a percepcdo de uma pessoa em relacdo a sua
realizacdo na escola. E, se considerada uma &rea de
conhecimento, 0 autoconceito refere-se a percepcao do
individuo em relacéo a esta area.

Embora néo haja uma defini¢do precisa do que sgja
0 autoconceito académico, o modelo proposto por
Shavel son, Hubner e Stanton (1976) € comumente utili-
zado para explicar esse construto. Assim, em alguns
casos, como quando referente a uma éarea de
conhecimento como a matemética ou a estatistica, o
autoconceito tem sido estudado tanto a partir de uma
perspectivadescritiva (“ Eu gosto de matematica’) como
em aspectos avaliativos de sua percepcdo (“ Eu sou bom
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em matemética’); sendo que no Ultimo caso a percep-
¢ao estaria mais focada na competéncia do individuo
como estudante.

De forma geral, o autoconceito académico pode ser
definido como o universo de representagcdes que 0
estudante tem das suas capacidades, das suas
realizacOes escolares, bem como as avaliaches que ele
faz dessas mesmas capacidades e realizagBes. Em
particular, o autoconceito matemético e o estatistico se
referem a percepgdo ou convicgdo da habilidade em
fazer bem matemética ou estatistica, além de sua
confianga em aprender a matéria (Wilkins, 2004).

O estudo do autoconceito académico, e em especial,
a sua relagdo com o desempenho, tem sido crescente
devido aimportancia dada a esse construto nadinamica
das relagfes que ocorrem no ambiente escolar (Marsh,
1990a, 1990b, 1992; House, 19933, 1993b, 1996; Gigliotti
& Gigliotti, 1998; Elbaum & Vaughn, 2001; Guay, Marsh
& Boivin, 2003; Coplan, Findlay & Nelson, 2004). O
estudo de Kurtz-Costes e Schneider (1994) pode ser
citado para exemplificar as pesquisas comumente
realizadas entre esses construtos. Esses autores
examinaram, por meio de uma andlise longitudinal, as
relaghes entre autoconceito académico e desempenho,
verificando se estas relages seriam mediadas pelas
atribuices de causalidade das criancas quanto ao préprio
desempenho.

Participaram desse estudo 46 alunos com idade de
0ito edez anos, avaliados nas disciplinas de Matemética
e Lingua Alema. Para a coleta de dados, foi utilizado
um questiondrio de atribuicdes que constava de oito
situacOes hipotéticas, sendo quatro de sucesso e quatro
defracasso, nasquais osaunos eram solicitadosainferir
as causas destes eventos. O autoconceito foi avaliado
por meio de um teste no qual os alunos eram solicitados
a se compararem com os colegas de classe, com relacdo
avéiasatividades. Além disso, foram coletadas as notas
escolares dos alunos em Matemética e Lingua Alema.
A comparacéo feita entre as respostas das criancas nas
duas aplicagdes possibilitou verificar que aos dez anos
as criangas atribuiram sucesso mais ao esforgo e menos
a dificuldade da tarefa. Em contraste, as avaliagdes de
autoconceito mostraram-se mais consi stentes nessaida-
de. Conforme previsto, as atribuicdes de sucesso das
criangas estiveram positivamente correlacionadas ao
autoconceito e ao desempenho.

Convém também citar um estudo internacional de
investigacdo sobre o autoconceito matematico e de

ciénciasredlizado por Wilkins (2004) envolvendo 290.000
estudantes de 41 paises com idade acima de 13 anos.
Esse autor buscou relacionar o autoconceito matemético
e de ciéncias com o0 desempenho nas provas dessas
matérias, aém das possiveis associacles entre género
e idade. Os achados mostraram uma relagdo positiva
entre desempenho e autoconceito nos paises
investigados, porém sugere-se que sgam feitas pesquisas
adicionais parainvestigar o quanto asdiferengasculturais
entre os paises podem influenciar no autoconceito
individual.

No geral, as pesquisas citadas apontam para uma
relacdo positiva entre o desempenho escolar e o
autoconceito, de forma que quanto mais elevado o
autoconceito do auno, maior € aprobabilidade desseter
um bom desempenho na escola. Nesse estudo tem-se a
preocupagao em compreender como serel acionam esses
construtos no que diz respeito ao ensino-aprendizagem
dadisciplina Estatistica.

E essencial investigar alguns fatores subjacentes ao
desempenho académico, visto que, segundo Gal e
Ginsburg (1994), os problemas de ordem afetiva na
aprendizagem, e em especifico, daEstatistica, taiscomo
sentimentos, atitudes, crencgas, expectativas, interesses
e motivacao, se negativos, podem dificultar a
aprendizagem da disciplina ou retardar o
desenvolvimento da habilidade Estatistica e do seu
potencia de aplicagéo no campo profissional. De acordo
com Vendramini (2000), no ambito académico
universitario, a Estatistica € uma disciplina que gera
inseguranca e medo nos alunos.

Pensando naimportancia dessa disciplina nas varias
areas de conhecimento e nanecessi dade de compreender
alguns fatores que possam interferir no ensino-
aprendizagem detal matéria, o presente estudo tem como
objetivo avaliar o autoconceito de universitarios em
relag@o a disciplina Estatistica, buscando se ha
associagdo com O curso, turno, semestre, idade e género
dos participantes.

METoDO

Participantes

O presente estudo contou com a participacdo de 148
alunos do segundo ao décimo semestre, sendo 116 do
curso de Psicologia e 32 do curso de Pedagogia,
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ingressantes de 1998 a 2004. A idade dos estudantes
variou de 18 a 65 anos, com média 25 anos e desvio
padrdo 8,36. A maioria pertencente ao género feminino
(85,8%) e ao periodo noturno (58,1%).

Instrumentos

Questionario de Identificacdo (Brito, 2000)

Asinformagdes pessoai s contidas no questionario de
identificagdo foram selecionadas de forma a fornecer
subsidios para uma melhor andlise e compreensdo dos
dados, tais como: género, curso, média na disciplina
Estatistica, ano de ingresso, série que esta cursando,
reprovacoes na disciplina de Estatistica

Escala de autoconceito estatistico

A escala de autoconceito estatistico € uma
modificacdo da escala de Pgjares e Miller (1994)
originalmente desenvolvida e validada nos Estados
Unidos, e posteriormente traduzida e adaptada por Brito
(2000). Num estudo preliminar com 397 estudantes de
escolas publicas, de ambos os géneros, com idade
variando de oito a quinze anos observou-se que o
instrumento possui uma boa consisténciainterna (alpha
de Cronbach=0,90). Essaescalaoriginal foi criada para
medir o autoconceito matematico, e para fins dessa
pesquisa, foi modificada a palavra Matemética para
Estatistica e promovida adaptagdes necessérias para 0
melhor entendimento dos itens que comp&em os
instrumentos.

A escalacontém 21 itensdo tipo Thurstone, variando
de totalmente falsa (1 ponto) a totalmente verdadeira (8
pontos). A pontuacdo total na escala pode variar de 21
a 168 pontos com ponto médio igual a94,5, sendo queo
autoconceito pode ser classificado em: rebaixado, ade-
guado e elevado. Asproposi¢cdes daescalaversam sobre
autoconceito estatistico, por exemplo: Em comparacéo
com os colegas de minha classe,_eu sou bom em
Estatistica. Ha também itens que versam sobre atitu-
des, como Eu acho a Estatistica interessante.

Procedimento

Ap6s aprovacio da pesquisa pelo Comité de Etica
da Universidade e autorizaggo dos responsaveis pelos
Ccursos selecionados, os participantes foram informados
sobre os objetivos da pesquisa e solicitados a lerem e
assinarem o termo de consentimento livre e esclarecido.

A Escalade Autoconceito Académico em Edtatistica
foi aplicada em grupo para aqueles que aceitaram

participar da pesquisa. O aplicador instruiu 0s aunos
quanto ao modo de preenchimento do questionario de
identificacdo e da escala. O tempo médio da aplicacdo
foi de 15 minutos.

RESULTADOS E Discussio

Em relacdo a distribuicao de respostas dos
sujeitos para cada afirmacao, observou-se uma ten-
déncia de autoconceito mais elevado do que
rebaixado tanto nas afirmagdes de sentido positivo
como na EA1 (Para mim, € importante ter boas
notas em Estatistica) quanto nas afirmacdes de
sentido negativo como na afirmagdo EA12 (Eu me
sinto incapaz na aula de Estatistica). No que se
refere a afirmacdo EA21(Eu acredito que eu pos-
so ser um Estatistico ou um cientista futuramen-
te), verificou-se uma tendéncia de autoconceito
rebaixado, apesar de ser uma afirmagdo no sentido
positivo. Esse resultado pode ser devido ao fato de
serem apresentadas duas afirmacdes diferentes na
mesma oragéo, sendo uma delas muito extremada
para um aluno de psicologia ou pedagogia, ao afir-
mar poder ser um estatistico futuramente.

A tendéncia geral das respostas na escala apontou
para uma freqiiéncia maior de respostas nas alternati-
vas 4 (proposicéo mais falsa que verdadeira) e 5 (pro-
posi¢ao mais verdadeira que falsa). Esse resultado pode
indicar uma dificuldade dos alunos em pontuar mais
obj etivamente suasrespostas, jaque nessaescalao nivel
de gradagdo das aternativas € complexo e detalhado
(1 - Totalmente falsa; 2 - Falsa; 3 - Maior parte falsa;
4 - Mais falsa que verdadeira; 5 - Mais verdadeira que
falsa; 6 - Maior parte  verdadeira; 7 - Verdadeira; 8 -
Totalmente verdadeira).

A andlise por grupo de escores mostrou que 66,9%
dos estudantes possuem um autoconceito adequado.
Assim, o autoconceito adequado envolve aspectos
anteriores de aprendizagem, expectativas de éxito na
disciplina, além dainteracéo do aluno com seus colegas
e professores.

Apesar de alguns autores (Giavoni & Tamayo,
2000) fornecerem indicativos de que o0 autoconceito
pode apresentar diferencas no que serefere ao género,
nesse estudo, ndo foram observadas diferencgas
significativas de autoconceito entre mulheres e os
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Tabela 1: Estatisticas Descritivas dos itens da Escala de Autoconceito Estatistico.

Item Afirmactes M DP
EA1 Paramim, éimportante ter boas notas em Estatistica. 6,26 1,72
EA2 Em comparagio com os homens da minha classe, eu sou bom/boa
. 4,69 2,06
em Edtatistica.
EA3 Em comparacdo com os homens do meu curso, eu sou bom/boa 454 201
em Estatistica ' '
EA4  Ser bom/boa em Estatistica € importante para mim. 5,67 1,97
EA5 Eu acho interessante resolver problemas estatisticos. 5,27 2,17
EA6 Em comparagdo com as mulheres da minha classe, eu sou 482 205
bom/boa em Estatistica. ’ ’
EA7 Em comparagdo com as mulheres do meu cur so, eu sou bom/boa
c 4,74 1,92
em Edtatistica.
EA8 Em comparagdo com todos os alunos da minha classe, eu sou 463 194
bom/boa em Estatistica. ' ’
EA9 Em comparacdo com outros estudantes da minha idade, eu sou 465 185
bom/boa em Estatistica. ' ’
EA10 Eutenho boas notas em Estatistica. 5,16 2,04
EA11 Ostrabahos naaulade Estatistica sdo faceis para mim. 4,71 1,89
EA12 Eu mesinto incapaz na aula de Estatistica. 5,84 1,95
EA13 Eu aprendo Estatistica rapidamente. 4,64 1,90
EA14 Eusempre me sai bem em Estatistica 4,36 1,98
EA15 Eu acho aEstatisticainteressante. 5,01 2,19
EA16 Quando um exercicio de Estatistica é dificil para eu resolver, sinto
. . L 584 1,86
necessidade de me esfor¢ar mais para soluciona-lo.
EAL17 Eu trabaharia todo o tempo necessario para solucionar um 416 201
exercicio de Estatistica dificil ' ’
EA18 Quando eu acho que os exercicios de Estatistica estéo dificeis, eu
. 5,36 1,95
norma mente desisto de fazer.
EA19 Eu gosto de estudar Estatistica em casa 3,47 1,98
EA20° A Edtatisticaé"chata’". 4,78 2,29
EA21 Eu acredito que eu posso ser um Estatistico ou um cientista 2.74 1,99

futuramente.

Tabela 2: Distribuic&o dos participantes segundo a pontu-
acdo total e classificagdo na escala de autoconceito

265

homens, embora o género feminino (n=127) prevale-
¢a sobre o masculino (n=21), conforme dados apre-

estatistico. _ : sentados na Tabela 3.
Pontuacio Autoconceito n %
21-63 Rebaixado 18 122
64-126 Adequado %® 66,9
127-168 Elevado kil 209
Total 148 1000

Também n&o foram observadas diferencas
significativas de pontuagcdo média na escala de
autoconceito estatistico entre estudantes da faixa
etéria de 18 a 30 anos e estudantes da faixa etéria de
31 a 65 anos (grupo 1 e grupo 2).

Psicologia Escolar e Educacional, 2005 Volume9 Nimero2 261-268
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Tabela 3: Estatisticasreferentesacomparagdo dapontuacdo total médianaEscaladeAutoconceito Estatistico

segundo variaveis caracteristicas dos participantes.

Variaveis Grupo Pontuagdo Estatistica Significancia
media t de Student p

Género Masculino 96,37 0,69 0,48
Feminino 100,31

Faixaetaria 18- 30 96,45 -0,51 0,60

(idade em anos) 31-65 99,16

Curso Psicologia 96,15 -0,74 0,45
Pedagogia 99,73

Turno Matutino 98,59 0,71 0,47
Noturno 95,73

Semestre Segundo 107,66 2,40 0,01 *
Oitavo 94,94

Reprovagtes Sim 81,46 -4,63 0,000 **
Néo 101,72

* dignificativo (p<0,05); ** adtamente significativo (p<0,001)

Os resultados da Tabela 3 revelam diferenca
significativa de autoconceito estatistico entre os
universitarios do segundo e oitavo semestre. Essa dife-
renca pode estar relacionada com a aprendizagem de
contelido académico especifico que vai aumentando de
uma série para a seguinte.

A andlise de varidncia (ANOVA) indicou ndo haver
diferencas significativas de autoconceito estatistico para
nenhuma das varidve's investigadas com mais de dois
grupos como € o caso do ano de ingresso (de 1998 a
2004) e semestres freqlientados (do segundo ao oitavo
semestre).

Quanto a relagdo entre a pontuagcdo na Escala e 0
desempenho académico, foi feita uma analise
correlacional entre a nota média dos alunos na discipli-
na Estatistica e a pontuagéo total na Escala de
Autoconceito Estatistico. Observou-se que existe uma
correlagdo positiva significativamente diferente de zero
entre as variaveis (r=0,553; p>0,001). Esses valores
indicam que essas variaveis aumentam no mesmo
sentido - quanto mais elevado o autoconceito do aluno,
maior a média dele na disciplina. Esse resultado é
coerente com a analise descritiva dos escores dos
sujeitos em que 66,9% dos participantes desse estudo
apresentaram um autoconceito adequado em relacdo a
disciplinaestatistica.

Tais resultados sdo convergentes aos de outros
estudos brasileiros e estrangeiros que tém apontado para

uma relacdo positiva entre o autoconceito e o desempe-
nho académico de estudantes (Taliuli & Gama, 1986;
Kurtz-Costes & Schneider, 1994; Neves, 2002; Carneiro,
Martinelli & Sisto, 2003; Stevanato, Loureiro eLinhares,
2003; Wilkins, 2004).

No que se refere a relagdo entre a pontuagdo total
na escala e 0 nimero de reprovagdes dos aunos em
Estatistica, observou-se que existe uma correlagéo
negativa significativamente diferente de zero entre as
variaveis (r=-0,405; p>0,05). Essesvaloresindicam que
as variaveis tém sentidos opostos - quanto mais
rebaixado o autoconceito do auno, maior €0 nimero de
reprovagoes dele na disciplina. Esse resultado pode ser
explicado por outros estudos, como o de Corona (1999),
cujas evidéncias demonstram que 0 autoconceito se
molda a medida que novas experiéncias s&o
incorporadas, de forma que os sucessos e fracassos que
o individuo tém ao longo de sua vida constroem uma
imagem pessoa que pode ser modificada no decorrer
dos anos.

CoNSIDERACOES FINAIS

Na &rea de Avaliacdo Psicoldgica e Educacional é
crescente o interesse em caracterizar e medir o
autoconceito, especialmente pelo fato deste estar
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amplamente ligado as exigéncias escolares e ap pro-
cesso educativo em geral. Tendo em vistaaimportancia
do autoconceito para o funcionamento e bem estar do
individuo, tornou-se necessério estuda-lo mais
amplamente também no a&mbito académico.

Neste estudo, os principais resultados obtidos per-
mitiram afirmar que h&d uma correlagdo positiva entre o
autoconceito e o desempenho académico do auno. E
gue haindicadores de correlacéo entre o autoconceito e
0 nimero de reprovagdes na disciplina. Apesar dessas
consideractes, aindando se sabe 0 quanto o autoconceito
mais elevado pode contribuir para um maior desempe-
nho do auno, e conseqlientemente, a diminui¢cdo no
ndmero de reprovagdes do mesmo.

No que se refere a relagdo entre o autoconceito
académico e o curso, turno, género e idade dos partici-
pantes, ndo houve diferencas estatisticamente
significativas. Porém, osresultados apontaram parauma
diferencasignificativaentre osuniversitériosdo segundo
e oitavo semestre no que se refere ao desempenho na
Escalade Autoconceito Estatistico. Essadiferencapode
estar relacionada com a aprendizagem de contelidos
académicos especificos, motivagdes pessoais, diferen-
¢as de metodologia de ensino, entre outros fatores que
ndo puderam ser mensurados pela escala.
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