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Afetividade e atuacao do psicélogo escolar

Fernanda Drummond Ruas Gaspar
Thais Almeida Costa

Resumo

O presente artigo buscou investigar as concepgdes e praticas do psicologo escolar acerca da afetividade na relagdo professor-aluno. Para
atender o respectivo objetivo, foram realizadas entrevistas com quatro psicélogas escolares da cidade de Salvador, que atuam em escolas
particulares e no ensino fundamental. A andlise qualitativa dos dados contribuiu com a elaboracéo de trés eixos de andlise: 1) O papel e as
demandas do trabalho do psicélogo escolar; 2) Concepgdes dos psicélogos acerca da afetividade na mediagdo pedagdgica; 3) Estratégias de
suporte ao professor na mediagdo pedagodgica. A maioria dos dados analisados indicou que ha diversas vertentes nas quais o psicélogo pode
configurar intervengdes com foco na afetividade, a exemplo de uma maior aproximagao do corpo docente e coordenagéo pedagogica, elaboragao
de trabalhos direcionados ao curriculo escolar, implantagdo de projetos de formagéo para professores, observagdes periddicas na sala de aula e
reflexdes frente a didatica utilizada pelo professor.

Palavras-chave: Afetividade, psicélogo escolar, interagédo professor-aluno.

Affectivity and performance of the school psychologist
Abstract

In this article we investigate the concepts and practices of the school psychologist about the affectivity in teacher-student relationships. To reach
our goal, we conducted interviews with four school psychologists from the city of Salvador, who work in private and elementary schools. The
qualitative data analysis contributed to the elaboration of three main perspectives: 1) The role and work demands of the school psychologist, 2)
conceptions of psychologists about the affectivity in teaching mediation, 3) strategies to support teachers in pedagogical mediation. Most of the
data analyzed denoted there are several aspects in which the psychologist can work and set up operations with a focus on affection, as a closer
relation between faculty and teaching coordination. The psychologist can also give assistance in preparing the curriculum and specific projects, in
implementing educational projects for teachers, in observing classroom and promoting reflections on teaching and teachers.

Keywords: Affection, school psychologist, teacher-student interaction.

Afectividad y actuacion del psicologo escolar
Resumen

Este articulo investigoé las concepciones y practicas del psicélogo escolar acerca de la afectividad en la relaciéon profesor-alumno. Para atender
el respectivo objetivo, se realizaron entrevistas con cuatro psicélogas escolares de la ciudad de Salvador, que actian en escuelas particulares
y en la educacion basica. El andlisis cualitativo de los datos contribuyé con la elaboracion de tres ejes de analisis: 1) El papel y las demandas
del trabajo del psicélogo escolar; 2) Concepciones de los psicélogos acerca de la afectividad en la mediacion pedagodgica; 3) Estrategias de
soporte al profesor en la mediacién pedagdgica. La mayoria de los datos analizados indicd que hay diversas vertientes en las cuales el psicélogo
puede configurar intervenciones con enfoque en la afectividad, a ejemplo de mas aproximacién del cuerpo docente y coordinacién pedagdgica,
elaboracion de trabajos direccionados al curriculum escolar, implantacién de proyectos de formacién para profesores, observaciones periédicas
en aula y reflexiones sobre la didactica utilizada por el profesor.

Palabras Clave: Afectividad, psicélogo escolar, interacciéon profesor-alumno.
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Introducao

Diversos autores contemporaneos discorrem sobre
a afetividade na sala de aula e a relagédo professor-aluno,
ressaltando a importancia do trabalho investigativo destes
temas para a formagao da personalidade da crianga (Leite
& Tassoni, 2002). Apesar de se constatar que os estudos e
trabalhos relacionados aos processos afetivos tiveram um
crescimento significativo nas ultimas décadas, percebe-se
que as contribuicdes de cunho pratico advindas da Psicolo-
gia ainda sdo muito escassas (A. R. Almeida, 1999).

Da mesma forma, de acordo com a revisao de lite-
ratura realizada para o respectivo artigo, ndo foram encon-
tradas muitas publicagdes que abordassem especificamente
as concepgbes e possiveis praticas do psicologo escolar
no que se refere a afetividade como suporte necessario na
mediagéo pedagdgica.

E importante pontuar que existem publicacdes e con-
sideracdes significativas de tedricos da Educagédo acerca
desta discussao. Entretanto, muitas das produgdes cientifi-
cas ainda guardam elementos de uma sociedade moderna,
focalizando sua atengdo nas dimensdes cognitiva e inte-
lectual, deixando em aberto a lacuna da afetividade, a qual
concentra importancia crucial na caminhada constitutiva do
sujeito (Freitas & Assis, 2007).

A presenga dos processos afetivos na relagéo profes-
sor-aluno e a qualidade da mediagao pedagdgica definem-se
como pontos relevantes a serem refletidos por profissionais
que estudam e atuam na area de desenvolvimento infan-
til e Educacgéo. Desta forma, a afetividade torna-se, ainda,
uma possivel ferramenta de trabalho do psicélogo escolar,
quando este reconhece tal elemento como direcionador de
praticas difundidas no espago da sala de aula. O presente
estudo, portanto, propés uma discussido acerca das estra-
tégias utilizadas pelo psicologo escolar, ampliando e explo-
rando o trabalho com os processos afetivos e possibilitando
intervengdes de carater preventivo, criativo e interdisciplinar
no desenvolvimento do sujeito.

Durante muito tempo, a formagao do psicélogo esco-
lar direcionou-se para uma pratica “higienista”, restringindo-
-se praticamente a investigagdo de aspectos relacionados
as dificuldades no aprendizado curricular (Mitijans-Martinez,
2005).

De acordo com Andrada (2005), o psicologo atuava
com base num modelo clinico dentro da escola, diagnostican-
do e encaminhando alunos com desvios de comportamento,
problemas no foco de atencédo e concentracéo, disciplina,
deficiéncia mental e intelectual, problemas de desestrutura-
¢ao familiar, dentre outras causas que justificavam o fracasso
escolar, tema central do trabalho desse profissional.

Ao contrario desse antigo paradigma, o qual limita
e distorce a pratica do profissional de Psicologia, a ciéncia
contemporanea vem problematizando discussdes focadas
na Psicologia da Educacgao, priorizando modelos preventi-
vos de atuagdo sobre as circunstancias emergidas no con-
texto escolar, assim como ampliando as possibilidades de
atuacao do psicélogo escolar.

Dentre os desdobramentos mais atuais do trabalho
desse profissional na escola, esta o mapeamento institucio-
nal, condigdo basica para que se inicie um trabalho neste
contexto, haja vista que esta estratégia de trabalho permite
uma visualizagdo do funcionamento, cultura, histéria e di-
namica da organizagdo. Outras possibilidades de atuagao
concentram-se na promogao de um espago que proporcione
acolhimento aos alunos, familiares e funcionarios da or-
ganizagéo, estruturagéo de praticas de assessoramento a
trabalhos coletivos junto a equipe pedagdgica, assim como
acompanhamento dos elementos emergidos do processo de
ensino-aprendizado (Araujo & Almeida, 2005).

Em meio a estas praticas centrais, o psicélogo esco-
lar tenta solidificar sua atuagao profissional e capacitar-se
tecnicamente para atender as demandas peculiares da es-
cola. Torna-se imprescindivel, entdo, que ele adentre o uni-
verso dos mais variados dialogos da educagao, bem como
em temas especificos, a exemplo das adaptag¢des curricula-
res, projetos pedagodgicos e interdisciplinares, processos de
aprendizagem, manejo e técnicas de grupo, dentre outras
propostas de trabalho que visem a uma ressignificagdo de
olhares sobre o aluno e a redugéo de rotulagdes e diagnds-
ticos desprovidos de analises e observagdes convincentes
(Andrada, 2005).

Nessa direcédo, pensar hoje em dia na atuagdo do
psicélogo escolar de uma forma mais interdependente no
contexto educacional € também se conectar as diversas
possibilidades de uma atuacdo educacional integrada, a
qual se distancia de um modelo paradigmatico de doenga
e problemas restritos ao fracasso escolar, e aproxima-se
da nogao de saude psicoldgica, inaugurando estratégias de
promogao e bem estar aos sujeitos em processo de desen-
volvimento (Mitijans-Martinez, 2005).

E evidente que, no cotidiano da escola, emergem
situagdes de conflitos de ordem afetiva e emocional, envol-
vendo professores, alunos, funcionarios e familia, bem como
frequentes manifestagbes de raiva, desespero e irritagéo,
dentre outras, as quais sao de dificil resolugdo. Da mesma
forma que o professor, o psicélogo envolvido neste processo
deve ter a consciéncia do carater de contagio das emocgoes,
a fim de que se possa trabalhar com essas reagdes € mo-
bilizagbes de uma forma mais positiva e interventiva, tanto
para os sujeitos sob o ponto de vista individual, quanto na
dindmica coletiva de um determinado grupo em sala de aula
(Galvao, 2004a).

Cabe especificar que o contagio emocional confi-
gura-se como uma tendéncia a imitar de forma automatica
expressodes, posturas e movimentos de outras pessoas, ou
seja, € um tipo de influéncia social que pode ocorrer em ni-
vel consciente ou subconsciente. Trata-se de um conceito
que explica grande parte dos fendmenos sociais e coletivos,
sendo, portanto, imprescindivel o investimento nos estudos
e métodos cientificos que abarquem o campo das emogdes
(Gouveia, Guerra, Santos, Rivera, & Singelist, 2007).

Nesse sentido, insiste-se na ideia de que, ao reco-
nhecer os processos afetivos como um aspecto importante
e necessario na mediagado pedagdgica, o psicologo escolar
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pode utilizar-se do trabalho com estes elementos para am-
pliar o seu papel e suas possibilidades de atuagao no espaco
da sala de aula. Logo, esse psicologo passa a buscar novos
recursos metodolégicos que orientem sua pratica frente ao
elemento da afetividade presente no ambiente escolar e,
essencialmente, na relagéo entre professor e aluno.

Dentro do contexto desta mediagdo pedagdgica,
ha diversas trajetérias em que o profissional de Psicologia
podera caminhar e configurar intervengdes com foco na afeti-
vidade, tais como os trabalhos com a equipe de pedagogos e
docentes, sobretudo no que tange a metodologia e relagdes
fomentadas em sala de aula. Vale ressaltar, contudo, que os
componentes afetivos apresentam grandes dificuldades de
estudo, principalmente no estabelecimento de conceituagdes
no campo de pesquisas cientificas (Leite & Tassoni, 2002).

Todavia, importantes teéricos da Psicologia e Edu-
cacao, a exemplo de Vigotsky e Wallon, produziram, em
suas respectivas obras, conhecimentos relevantes acerca
da afetividade como parte integrante na constituigdo do
sujeito. Conforme Galvao (2004b), o tedrico Henri Wallon
trouxe uma respeitosa contribuigdo nao sé para os estudos
de aprendizagem, mas também para o entendimento da
dindmica vivencial do ser humano no processo de consti-
tuicdo da sua personalidade. Foi também o primeiro tedrico
a abordar especificamente as emogdes dentro da sala de
aula, assim como pontuar questdes referentes a importancia
dos movimentos corporais da crianga neste contexto.

Wallon (1981, citado por Mahoney, 2000) também
marcou a diferenga entre emogao e afetividade, conceitu-
ando a primeira como elemento mediador entre o organico
e o psiquico. Desta forma, compreende-se a emogao como
o primeiro forte vinculo da crianga com o mundo, assim
como uma forma de expressao adaptativa com o seu meio.
Ja a afetividade corresponde a um momento mais tardio do
desenvolvimento, sendo este marcado por elementos sub-
jetivos que moldam a qualidade das relagbes com sujeitos
e objetos. Logo, pode-se dizer que a afetividade sinaliza a
entrada da crianga no universo simbdlico, proporcionando
também a origem da atividade cognitiva.

Outra contribuicdo walloniana, a qual néo foi facil-
mente aceita por muitos modelos educacionais, foi a visu-
alizagédo positiva do conflito na sala de aula. Entende-se
que o professor necessita ter habilidades e conhecimentos
tedricos para perceber e intervir em situagdes que envolvam
conflitos e crises emocionais. Como ja foi explicitado ante-
riormente, o professor deve ter consciéncia do poder do con-
tagio emocional entre as criangas e atuar nessas situagoes,
promovendo intervengdes que possam ser administradas de
forma significativa e, possivelmente, benéfica para o grupo.
Um trabalho bem elaborado em tais circunstancias auxilia o
processo de constituicdo do sujeito, pois este, ao se colocar
em confronto com o outro, aprende também a se organizar
psiquicamente (Mahoney, 2000).

Vigotsky, assim como Wallon, discorreu sobre as
emocdes partindo de uma base bioldgica, considerando que
nao ha um desaparecimento destas quando o sujeito desen-
volve-se, mas sim transformagdes na intencionalidade das

manifestacdes emocionais decorrentes do proprio envolvi-
mento com 0s processos cognitivos e simbdlicos do universo
da crianga. As emogdes passam também por um processo
de refinamento durante o desenvolvimento do individuo,
deslocando-se de uma manifestagéo praticamente primitiva
e com carater instintivo para uma vivéncia complexa e en-
trelagcada aos processos superiores (Leite & Tassoni, 2002).
Apesar da discreta evidéncia em seus escritos, a afe-
tividade constitui-se como um importante tema mencionado
na obra vigotskiana. O autor baseou-se numa abordagem
complexa para explicar os processos que envolvem o de-
senvolvimento do individuo, criticando, assim, estudos que
retratavam um dualismo presente nas dimensdes cognitiva
e afetiva no funcionamento psicolégico (Vigotsky, 2007).
Diante da perspectiva deste tedrico, s é possivel entender
o pensamento do individuo quando se reconhecem as bases
afetivo-emocionais, haja vista que estas nao so influenciam,
mas também dao origem aos processos de pensamento.

A separagdo das dimensdes cognitiva e afetiva enquanto
objeto de estudos é uma das principais deficiéncias da
psicologia tradicional, uma vez que esta apresenta o processo
de pensamento como um fluxo autbnomo de pensamentos
que pensam a si proprios, dissociados da plenitude da vida,
das necessidades e dos interesses pessoais, das inclinagdes
e dos interesses pessoais, das inclinagdes e dos impulsos
daquele que pensa (Vigotsky, 1993, p. 6).

Dentro do espaco escolar, Vigotsky atribuiu um papel
crucial as relagbes sociais no processo de desenvolvimento,
visto que a escola também exerce essa fungao de propiciar
elementos facilitadores ndo so6 restritos as construgdes de
conhecimento, mas também atrelados a constituigdo do su-
jeito como um todo (Vigotsky, 2007).

Torna-se evidente o papel do professor no contexto
escolar, pois este ocupa uma posigcéao de importante media-
dor e facilitador do processo de aprendizagem. De forma ge-
ral, tanto Wallon quanto Vigotsky buscaram incluir e desta-
car, em suas respectivas teorias, a presenca dos processos
afetivos emergidos desta mediagao, assim como possiveis
influéncias no ensino-aprendizado. (Leite & Tassoni, 2002).

Com base nas teorias acima fundamentadas, reforga-
-se a ideia de que a escola constitui-se como um espago
crucial para o desenvolvimento da personalidade da crianga,
além de se destacar como um ambiente de intensas trocas
sociais, cognitivas e afetivas. Cabe enfatizar que muitos es-
tudos sobre o campo de trabalho do psicélogo escolar tém
como foco principal a atuagéo do professor, tornando assim
evidente a demanda de um trabalho integrado entre ambos
profissionais da educagao, visando ao aperfeicoamento e de-
senvolvimento de habilidades direcionadas as praticas afeti-
vas e efetivas em sala de aula (Rodrigues & Garms, 2007).
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Método

Desenho do estudo

Tratou-se de um estudo de levantamento regido pela
coleta e analise de dados qualitativos. Esta escolha pode
ser justificada pelo fato do tema buscar discutir praticas do
psicélogo escolar ainda pouco difundidas no campo cienti-
fico. Pode-se dizer, entdo, que o respectivo artigo teve um
carater exploratério, tendo em vista a escassez de dados
especificos na literatura pesquisada (Ludke & Andre, 1986).

Contexto da pesquisa

A pesquisa foi realizada em quatro escolas particu-
lares de ensino fundamental situadas na cidade de Salva-
dor, com predominio de um publico de classe média alta.
A escolha por um contexto de escola particular teve como
justificativa a quase inexisténcia desses profissionais atuan-
do em escolas publicas na respectiva cidade. Além disso, &
relevante mencionar a dificuldade em encontrar psicélogos
escolares trabalhando no cotidiano das escolas particulares.
Optou-se também por entrevistar psicologos que atuassem
junto as classes de ensino fundamental |, visto que o seg-
mento da educagao infantil ja se constitui como um ambiente
cujas expressdes afetivas e emocionais sdo mais frequentes
e transparentes (A. R. Aimeida, 1999).

Participantes

O universo empirico foi composto por quatro psicélo-
gas escolares que atuam no cotidiano da escola de ensino
fundamental |. Tais psicélogas atuam n&o sé com os alunos
e familiares, mas sim com o corpo docente que acompanha
e medeia os processos de aprendizagem destes alunos. As
profissionais convidadas para participar do estudo foram se-
lecionadas conforme a disponibilidade de horarios e acordos
prévios com a diregdo da escola.

Instrumentos

Para o alcance dos objetivos do estudo, foi constru-
ido um roteiro de entrevista semiestruturada. Este modelo
de entrevista frequentemente traz consigo elementos e itens
baseados em um estudo prévio, tanto sobre a pratica do psi-
coélogo escolar quanto sobre o papel da afetividade presente
na sala de aula.

Procedimentos de coleta de dados

Os dados foram coletados por uma aluna do 8° se-
mestre do curso de Psicologia, no periodo de abril a junho
de 2009. No primeiro contato com as instituicdbes e com o
psicélogo escolar, o pesquisador explicou os objetivos e a
relevancia do estudo, agendando posteriormente uma se-
gunda visita para a realizagédo da entrevista, conforme dispo-

nibilidade e planejamento do profissional. Reforca-se, mais
uma vez, a dificuldade em encontrar psicélogos escolares
que atuassem diretamente no cotidiano da escolar, bem
como a disponibilidade deste numero reduzido de profissio-
nais na participagcéo do estudo.

Processamento e analise de dados

Os dados qualitativos coletados nas entrevistas
foram transcritos e organizados em trés eixos especificos
de analise, dentre as quais foram efetuadas interpretacoes,
descrigbes e confrontagbes de hipdteses resultantes da
associagao do estudo tedrico com os resultados das respec-
tivas entrevistas (Alvez-Mazzotti & Gewandsznajder, 1999).
Para tanto, os respectivos eixos de analise definidos foram:
1) Papel e demandas do trabalho do psicélogo escolar; 2)
Concepgoes dos psicologos acerca da afetividade na media-
¢ao pedagogica; e 3) Estratégias de suporte ao professor na
mediagéo pedagdgica.

Resultados e Discussao

Papel e demandas do psicélogo escolar

O presente eixo de analise foi composto por pergun-
tas que pretendiam investigar a percepcao das entrevistadas
acerca do lugar atribuido ao psicélogo escolar nos ultimos
anos, bem como sua insergéo e possibilidades de atuacgéo.
Alguns fatos destacaram-se como significativos:

O papel do psicélogo escolar mudou sim e muito! Hoje
considero que o psicélogo escolar ndo segue uma rotina
especifica e esta em todos os lugares da escola, inclusive
dentro da sala de aula, auxiliando o professor em diversas
formas dentro de uma proposta integrada. Porém, sinto que
ainda guardamos elementos dessa era moderna: psicélogo
escolar é aquele que “enxerga cabelo em ovo”, que
diagnostica, classifica, apaga incéndios, aquele que pode
dar a melhor solugéo (Psicologa L.).

O psicoélogo escolar, de uma forma geral, ainda tem pouca
insergdo e percebo, através da minha pratica, o quanto faz
diferenga a presenga e formagdo do psicélogo na escola.
Penso que ainda néo existe um mercado realmente para
que ocorra essa insergdo do psicélogo na escola de uma
maneira significativa (Psicologa M.).

A partir das diversas respostas coletadas nas en-
trevistas, pdde-se inferir que ha uma compreensdo bem
elaborada no que se refere as mudangas e ampliagdes das
fungdes do psicélogo na escola ao longo dos ultimos anos.
Contudo, percebeu-se que ainda se preservam resquicios
de uma percepgéao cartesiana do lugar desse profissional,
principalmente na viséo de pais, professores e da socieda-
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de, pois visualizam o papel do psicélogo como aquele pro-
fissional que da respostas, soluciona problemas e desvios
relacionados ao comportamento e a aprendizagem.

Ainda foi possivel perceber a escassez de psicélogos
no ambiente escolar, aspecto que foi igualmente ressaltado
pelas entrevistadas, sinalizando a necessidade de investi-
mento na atuagao e insergéo desse profissional, o qual pode
vir a otimizar o diadlogo entre especialistas da educacao e as
diferentes areas do conhecimento. Nesse sentido, pontua-se
uma fragilidade nesse emergente campo de atuagéo do psi-
coélogo escolar, existindo, entretanto, por parte das entrevis-
tadas, uma perspectiva critica da ampliagéo do papel desse
profissional, o qual ja vem buscando possiveis caminhos de
aproximagao dos elementos reflexivos inseridos na escola.

Dessa forma, é possivel concordar com Meira & Ta-
namachi (2003) quando elas mencionam que o melhor lugar
para o psicologo escolar é o lugar possivel, sinalizando, as-
sim, a necessidade do psicélogo apropriar-se dessa rede de
elementos psicoldgicos que compdem a escola e caminhar
na dire¢cdo do que € possivel articular. Este profissional deve
assumir um compromisso tedrico e pratico com os variados
aspectos presentes nesse contexto, tendo sempre como
referéncia questdes emergidas no cotidiano da escola para
que, desta forma, seja possivel elaborar uma atuagéo criti-
ca, competente e criativa.

E cada vez mais notéria a necessidade da Psicologia
Escolar repensar formas de atuagdo junto com os outros
profissionais pertencentes ao universo da escola, incluindo
docentes e pedagogos, com o intuito de ampliar as possi-
bilidades curriculares, estratégias de ensino-aprendizagem,
dentre outras formas que potencializem caracteristicas mul-
tifatoriais desses sujeitos em processo de desenvolvimento.
E nesse sentido que caminha a préatica dos psicélogos, visan-
do privilegiar uma atuacao mais preventiva, a qual possa ser
compreendida e consolidada na escola, reduzindo, assim,
demandas e solicitagdes limitadas a dimens&o do problema
e da doenca (Rei, 2003, citado por Mitjans- Martinez, 2005).

Concepcgoes dos psicologos acerca da afetividade
na mediagao pedagogica

Pbdde-se perceber que a representagdo do papel do
professor no ensino fundamental € de extrema valia para o
trabalho do psicélogo, pois se projeta uma relagéo identifi-
catoria-afetiva do aluno com esse mestre. Partindo dessa
concepgao, é que se reconhece a fala da psicdloga:

Penso que o papel da afetividade neste periodo letivo
relaciona-se diretamente com a comunicagdo do professor,
com sua metodologia de trabalho e exposi¢do do contetido
programatico. Esse aluno vive um periodo de elaboragdo
de identidade e o professor torna-se mais uma figura de
referéncia nesse processo (Psicéloga L.).

Da mesma forma, a psicéloga M. destacou, por
exemplo, que o afeto ndo é sé gostar do professor, podendo
ser expresso de diferentes maneiras, cabendo ao professor

ter essa sensibilidade para percebé-lo na relagéo e utiliza-lo
como recurso de trabalho e de comunicagao com os alunos.
Este ultimo ponto foi bem destacado por L. quando insis-
tiu no fato de que a comunicagdo apresenta-se como uma
importante ferramenta afetiva na relagdo professor-aluno. A
escolha de bons recursos didaticos associados a essa forma
de transmissdo do conhecimento torna-se um aspecto rele-
vante no trabalho do psicélogo escolar com tais profissionais
que vivenciam o cotidiano na sala de aula. Leite e Tassone
(2002) confirmam essa ideia, enfatizando que uma escolha
adequada dos recursos € metodologias utilizados em sala
de aula é aquela que assegura o vinculo afetivo entre o
professor e o aluno, bem como propicia uma aprendizagem
significativa dos conteudos e trabalhos propostos.

A psicoéloga M. marcou também que, nesse periodo
escolar, a propria relagdo do aluno com o professor adquire
outra configuragdo, uma vez que a questao identificatoria &
mais enfocada, em detrimento da relagao de substituicdo da
figura materna/paterna, muito presente na educagéo infantil.
A expressao “cognitizacdo da afetividade” é salientada tam-
bém por Leite e Tassone (2002), reforcando a ideia de que
a crianga passa a valorizar uma forma de afeto manifestada
nao so por beijos e abragos, mas sim por um reconhecimen-
to do professor através de elogios e incentivos nas constru-
¢Oes pessoais do aluno.

S. Almeida (2003) confirma a validade da expresséo
citada anteriormente, defendendo a ideia de que, quando
ha um desenvolvimento na inteligéncia do sujeito, ocorre
também, necessariamente, uma evolugdo dessa afetivi-
dade. Assim, para acompanhar 0s processos cognitivos, a
afetividade passa a ser mais racionalizada, influenciando
diretamente as representagdes afetivas consolidadas nas
relagdes interpessoais.

Diante dessa diversidade de expressdes afetivas e
dos seus diferentes niveis de intensidade, faz-se necessario
0 psicélogo avaliar como o professor vem administrando e
acolhendo os afetos apresentados e conduzindo as relagdes
entrelagadas. Destacou-se, no discurso das entrevistadas,
essa dificuldade que o professor vivencia:

Eu acho que existe um turbilhdo de questbes presentes
na sala de aula e o professor ndo consegue lidar bem com
tudo isso. Assim, esse professor ainda espera que alguém
lide por ele. Quando esse turbilhdo emocional aparece, é
como se o coordenador pedagdgico ou o psicélogo escolar
precisasse entrar em cena para lidar no lugar do professor
(Psicéloga V.).

Nesta faixa etaria, tudo que acontece é muito intenso;
os alunos séo instaveis, agitados, exigem sempre muita
atengdo e tém dificuldades de incluir o outro. Entdo o
professor precisa entrar para mediar as situagées e ajuda-
los neste processo de amadurecimento (Psicéloga H.).

Mais uma vez, foi salientada, no discurso das entre-
vistadas, a dificuldade do professor em administrar os afetos
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e levar o aluno a separar aquilo que é dele daquilo que é do
outro, tornando-se vulneravel, desse modo, ao “circuito per-
verso”. Esta expressao revela-se em situagdes nas quais o
individuo, neste caso o professor, tem dificuldade para reagir
de forma racional as manifestagdes emocionais dos alunos.
Quando o professor ndo reconhece os possiveis indicadores
e efeitos de uma emogéo, suas estratégias na administragéo
das emocgdes na sala de aula tornam-se cada vez menos
apropriadas e efetivas (Dantas, 1992).

As psicologas V. e M. concordam com esta preocu-
pacao em relagao ao fato de os professores lidarem mal com
os afetos manifestados em sala, visto que, quando este do-
cente ndo consegue administrar cognitivamente as emocoes
e relagbes de afeto, acaba por alimentar este “circuito per-
verso”, o que pode trazer prejuizos significativos na relagéo
entre o professor e seus alunos.

Torna-se manifesta, assim, a necessidade de que os
professores conhegam seus alunos ndo sé no nivel cogniti-
vo, mas, principalmente, no ambito emocional. Os proces-
sos afetivos constituem-se como um importante suporte a
atuacdo do professor, contudo podem também dificultar e
comprometer sua atuagdo quando tais aspectos ndo forem
bem manejados e articulados no aprendizado. A psicologa H.
destacou a importancia da condugao e mediagao do profes-
sor em meio a este turbilhdo de manifestagdes emocionais,
visto que, principalmente no ensino fundamental, o sujeito
enfrenta intensas mudangas na sua constituigao, refletindo
assim no seu comportamento agitado e na sua forma inse-
gura de se relacionar com o outro e consigo mesmo.

Na mesma linha de pensamento exposta pela psico-
loga H., Wallon (1985, citado por Galvao, 2004b) esclarece
que a crianga do ensino fundamental experiencia um estagio
denominado “categorial’, predominando os processos cen-
trados na inteligéncia ou cognigéo, o que leva a crianga a se
concentrar em questionamentos mais légicos e sistematicos
da sua realidade. Logo, a crianga vai tragando seu percurso
e se inserindo num conjunto de milhares de estimulos in-
ternos e externos, direcionando gradualmente suas impres-
sBes de maneira n&o linear.

E importante pontuar que, de acordo com a teoria
walloniana, neste periodo de desenvolvimento - o qual exige
inUmeras superagdes intelectuais -, ndo se pode olvidar dos
momentos de ludicidade tdo relevantes para a aprendizagem
e desenvolvimento do sujeito. Em outras palavras, articular
atividades de leitura de livros com brincadeiras e outros tra-
balhos corporais, por exemplo, contribui para a eficacia da
funcdo pedagdgica e afetiva na relagéo professor-aluno. Com
base nessa necessidade, a psicéloga V. sustentou que o di-
alogo epistemolégico vem sempre precedido do dialogo afe-
tivo, insistindo assim na ideia de que, se ha um investimento
afetivo, bem como um interesse prévio em determinada ativi-
dade, o processo de assimilacdo do conhecimento torna-se
mais fluido e significativo para a crianga (Galvao, 2004b).

Sobre a presente tematica, ndo é demais trazer a
reflexdo, também, o pensamento de Vigotsky, que resta
associado a fala de H. quando ela enfocou a necessidade
do professor mediar situagbes e ajudar no amadurecimento.

Neste sentido, a obra vigotskiana respalda a ideia de que
esse professor - importante mediador que é - deve refletir,
em seu planejamento de aulas, acerca do desenvolvimento
real dos alunos, bem como sobre o que eles podem vir aper-
feicoar e alcancar mediante os mais variados facilitadores
de aprendizado (Vigotsky, 2007).

Dessa forma, torna-se relevante o auxilio na capa-
citagcdo do professor para que ele possa vir a desenvolver
habilidades ao se confrontar com tais explosdes emocionais
por parte de um Unico aluno, de um grupo ou de familiares.
O psicoélogo escolar, principal responsavel pelo referido au-
xilio, trabalha com o professor para que este nao fique vul-
neravel a situagao de contagio emocional, impossibilitado,
assim, de enxergar as nuances que circundam a situagao, o
que o faz perder o controle das possibilidades de agédo que
atenuariam tal circunstancia.

Estratégias dos psicélogos

Quando questionadas sobre as formas de atuagéo do
psicologo, a maioria das entrevistadas destacou a formacéo
de professores como um importante recurso estratégico no
auxilio desta mediagao. A seguir, percebem-se, no relato
destas psicdlogas, algumas possibilidades de condugao
desta pratica.

Realizo um trabalho de reflexdo com os professores,
questionando sua escolha profissional e sua histéria com
a educagdo e atuagdo. E fornecido esse suporte através
da formagao de professores, de reunibes perioédicas e das
intervengées e atividades realizadas dentro da sala de aula
em paralelo com o trabalho do professor (Psicologa L.).

Minha fungéo nao é fazer pelo professor, mas sim ajuda-lo

a construir praticas significativas nessa area para que ele
aprenda a lidar com essas relagées, lidar com o que é do
outro, lidar com o fato de que pode ser dificil para o outro
lidar com aquele conhecimento (Psicéloga V.).

Todas as psicologas reconheceram a necessidade do
suporte ao professor através da utilizagdo de alguns recur-
sos como: o estabelecimento de reunides interdisciplinares,
elaboragao de formagbes de professores para que se traba-
Ihe esse lado mais pessoal e afetivo, assim como a utiliza-
¢ao de praticas que os ajudem a entrar em contato com os
seus sentimentos, valores, projetos de vida, metas etc. A psi-
cologa V., por exemplo, marcou, com muita propriedade, a
importancia do psicélogo se colocar disponivel para acolher
esse professor e fazer “convites” para possiveis encontros,
demonstrando que é parte do trabalho estar perto deles e
realizar este suporte e partilha dos elementos que permeiam
sua pratica. V. também destacou que esse trabalho de parce-
ria entre psicélogo e professor se faz importante, pois, mui-
tos desses profissionais de ensino nao trabalharam esses
processos afetivos e conflitivos — proprios do cotidiano de
sala de aula — em suas respectivas graduagdes. O suporte
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promovido pelo psicélogo escolar e o possivel trabalho de
formagéao perpassam por essas questdes de cunho pratico e
de dificil manejo do professor em sua atuagéo diaria.

Sobre isso, Araujo e Almeida (2005) reforgam o tra-
balho do psicélogo com a formagao de professores por meio
do estimulo de questionamentos entre esses profissionais,
assim como fazendo com que eles entrem em contato com
a sua histdria profissional, com seus objetivos, limites e difi-
culdades na implantagéo das suas praticas.

Alguns temas especificos da vivéncia desse profes-
sor podem nortear o trabalhar do psicélogo, a exemplo do
debate acerca das possibilidades e estratégias de comuni-
cagao criativa, reflexdes sobre a compreenséo do professor
no que tange ao contexto educativo, a flexibilizagao diante
de mudancas no ambiente escolar, as habilidades para
negociar € mediar conflitos e a apropriagdo de questdes
técnicas acerca do planejamento pedagdgico, curriculo e
avaliagdo. Vale ainda ressaltar que o professor atua como
importante mediador entre o sujeito e o objeto dentro da
sala de aula, o que reforga sua responsabilidade em buscar
meios mais efetivos para estabelecer esta mediagdo como
os alunos (Leite, 2006). Nesse sentido, torna-se relevante
que o psicologo invista no trabalho com a qualidade desta
relagdo configurada em sala de aula.

Diante dessas possibilidades de intervencdo mapea-
das pela Psicologia Escolar, S. Almeida (2003) conclui que a
experiéncia de formagao de professores vem se apresentando
como uma das praticas mais produtivas da atuagéo do psi-
cologo, visto que vem trazendo excelentes repercussdes no
desenvolvimento do professor, principalmente no que diz res-
peito aos niveis de motivagao e reflexao sobre sua atuagao.

Tanto M. quanto V. concordaram com o fato de que
0 espago de dialogo gerado entre psicélogos e professores
também favorece a eficacia dessa pratica, visto que se cria
um contexto com a finalidade de se estabelecer, entre estes
docentes, trocas de experiéncias, de angustias, dificuldades,
ideias, valores e percepgdes sobre a atuagéo profissional,
reconstruindo assim novos significados e praticas.

A psicéloga M. enfatizou, ainda, como mais uma pos-
sibilidade de estratégia utilizada pelo psicélogo, o incentivo a
trabalhos realizados na sala de aula em conjunto com a arte,
elemento que aproxima o sujeito dos processos afetivos. Des-
sa forma, ela acredita que o psicologo pode trabalhar auxi-
liando o professor no planejamento pedagdgico, equilibrando
atividades que valorizam o desenvolvimento afetivo-cognitivo.

Apesar de considerar esse trabalho como uma im-
portante varidvel na atuagdo do psicélogo, ainda existem
algumas dificuldades em relagéo a sua insergdo e manejo,
principalmente a partir do ensino fundamental. Pbde-se per-
ceber, no trecho a seguir, o processo dessa consolidacao da
arte no projeto curricular em uma determinada instituicdo de
ensino:

Nés temos, aqui, arte no curriculo, mas no ensino
fundamental isso ja é algo formatado como matéria, ndo
é algo tdo espontdneo como na educagéo infantil. Ainda
assim, incentivamos a ideia de se pensar em trabalhos

dessa expressédo da criatividade de uma forma mais natural
(Psicéloga M.).

Ampliando as palavras da respectiva psicéloga aci-
ma, Silva (2005) defende que a insergédo da arte no plane-
jamento pedagdgico vem sendo um importante recurso que
auxilia o professor no trabalho com afetividade em sala de
aula. O contato com obras de arte, literatura, musicas, den-
tre outras manifestacdes artisticas, permite um encontro do
individuo com aspectos inerentes a sua condigéo de sujeito,
como medo, alegria, angustia, saudade etc. Para realizar um
trabalho com os alunos, os préprios professores necessitam
primeiramente desta aproximagao com a arte, para que pos-
sam repensar as possibilidades de sua pratica profissional,
tanto com os alunos quanto com eles mesmos. Além disso,
0 psicologo pode auxiliar esse professor na sala de aula,
mediante as observagdes e intervengdes especificas, bem
como participando do planejamento de aulas, suscitando
reflexdes acerca das escolhas desse docente e manejos de
transmissao do contetido programatico.

Nesta perspectiva, S. Aimeida (2003) torna evidente
a necessidade de uma adequada capacitagao para o psico-
logo no que tange as praticas e planejamentos pedagdgicos,
para que este possa vir a intervir junto ao professor, auxilian-
do na construgédo de alternativas tedrico-metodoldgicas de
ensino, avaliagdo e manejo das relagdes e manifestagdes
afetivo-emocionais presentes em sala de aula.

Faz-se necessario salientar que a maioria das entre-
vistadas apresenta um discurso voltado para a consolidagao
dessa parceria mais proxima e efetiva com o professor. No
entanto, uma das psicélogas ainda demonstra dificuldade
em se aproximar de um modelo que envolva praticas e de-
mandas de cunho mais preventivo. E o que se pdde consta-
tar a partir da leitura do trecho abaixo:

E preciso abrir o didlogo entre as partes, ouvir quais sdo as
queixas dos alunos, pais ou professores, e a partir do que
esta sendo trazido, ajuda-los a compreender o que mobilizou
o conflito, tirar duvidas e buscar as respostas (Psicologa H.).

Notou-se que a fala de H. possui passagens condi-
zentes com a proposta abordada por Meira e Antunes (2003),
os quais discutem que ainda é notéria uma associagao entre
a atuacao do psicologo escolar ao fenébmeno da queixa, do
fracasso escolar e da necessidade de buscar respostas.
Para tanto, estes autores defendem que o proéprio profis-
sional de Psicologia deve assumir um papel de mediador
dos dialogos e das percepgdes referentes ao seu lugar na
escola, objetivando, assim, a superacado dessas demandas
relacionadas a queixa escolar e as praticas remediativas. O
discurso de H., diferente das outras psicologas, ressaltou a
presenca de elementos mais distantes de uma perspectiva
preventiva, demonstrando, dessa forma, que ainda existem
limites e rotulagdes no espago escolar no que tange a prati-
ca do psicologo.
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Consideragoes Finais

Em relacdo as estratégias utilizadas pelos psicélogos
escolares para auxiliar o professor na mediacdo pedagdgi-
ca, percebeu-se a importancia de se investir num trabalho
com o professor, acolhendo as demandas da sala de aula,
suscitando reflexdes, auxiliando no planejamento pedagdgi-
co, principalmente na forma como se estabelece a relagédo
entre o docente e o aluno. As atividades atreladas a expres-
séo do conhecimento através da arte fazem parte de uma
possivel estratégia incentivada pelo psicélogo, com o intuito
de que o professor possa mediar e trabalhar com proces-
sos afetivos no contexto estudado. Ao trabalhar junto com o
corpo docente, as psicologas entrevistadas destacaram que
a maior dificuldade ressaltada no discurso do profissional
que ensina € a realizagdo de um trabalho que atenda tanto
as exigéncias conteudistas do curriculo escolar quanto as
necessidades afetivas.

Ademais, no que se refere ao trabalho com a afeti-
vidade, notou-se a necessidade de uma compreensao mais
ampla da forma como esses afetos vém se apresentando no
ambiente de sala de aula e na relagdo com o professor. Por
fim, as entrevistadas insistiram na ideia de que o psicélogo
nao trara respostas prontas as questdes demandadas, mas
sim auxiliara este professor por meio de leituras e escutas
diferenciadas dos acontecimentos vivenciados na sala de
aula, realizando assim intervencdées com o grupo e promo-
vendo o levantamento de questionamentos e reflexdes com
o professor, com o intuito de repensar novas praticas e es-
pacos de sua atuacado. Vale ressaltar que o estudo revelou
uma pequena insergao de psicélogos atuando em escolas,
tornando assim evidente a necessidade imediata de se bus-
car uma maior abertura e consolidagcdo desse espacgo de
trabalho para este profissional, principalmente no que tange
a esfera publica.

A principal contribuigdo desse trabalho foi sinalizar a
necessidade de se pensar em novas praticas advindas da
Psicologia Escolar, bem como num maior aprofundamento
tedrico acerca da atuagéo do psicélogo com o tema da afe-
tividade na sala de aula. Faz-se necessario que o psicélogo
amplie seu foco de trabalho na escola, valorizando os pro-
cessos evolutivos do sujeito, tanto em nivel cognitivo quanto
afetivo, uma vez que ja existem publicagdes, sobretudo na
area pedagdgica, buscando compreender como a afetivida-
de tem sido considerada no contexto da sala de aula.

E bem verdade que o estudo e o aprofundamento
destas questdes por parte do psicélogo escolar nao se es-
gotaram, mas certamente contribuiram para fomentar ainda
mais discussdes neste fértil terreno de dialogos possiveis
entre a Psicologia e a Educagéo.
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