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Praticas docentes na Saude: contribuicoes para uma
reflexao a partir de Carl Rogers

Eliana Silva Cassimiro de Aratjo
Vénia Maria de Oliveira Vieira

Resumo

O trabalho do profissional da area da saude depende da qualidade técnica e da interacdo pessoal que institui. Sua formagéo deve oferecer
subsidios para que o egresso utilize caracteristicas humanistas ao exercer sua pratica profissional. Esta pesquisa, realizada com o aporte tedrico
de Carl Rogers, objetivou verificar a presenga da concepgdo humanista nas praticas educativas dos professores da area da saude de uma
universidade em MG. Optou-se por uma abordagem qualitativa, com pesquisa bibliogréfica e de campo. A coleta dos dados procedeu-se por
meio de um questionario aplicado a 41 docentes de 05 cursos da saude. De forma singela, verificou-se a presenga de propostas humanistas: nos
Projetos Pedagodgicos dos cursos, que defendem um ensino centrado no estudante com professores facilitadores e aprendizagem significativa; e
nas praticas pedagdgicas docentes, delineadas na forma como o professor articula o contetido, avalia, planeja, interage com os alunos e utiliza
as estratégias de ensino.

Palavras-chave: Formacao dos profissionais da saude, educagdo, Humanismo.

Teaching practices in health area: contributions for reflexions from Carl Rogers
Abstract

The work of professional in the health area depends on the technical quality and on establishing personal interaction. His/her training should provide
subsidies so that egress from this area can make use of humanist features on exercising his/her professional practice. Supported by the theoretical
contribution of Carl Rogers, we aim at verifying the presence of humanist conception in the educational practices of teachers of the health area in a
university in MG. We opted for a qualitative approach, with bibliographical and field research. Data collection was conducted through a questionnaire
administered to 41teachers from 5 health courses. We could observe the scarce presence of humanist proposals: the Pedagogical Projects of the
courses, which advocate a student-centered teaching with faculty facilitators and meaningful learning. In teaching pedagogical practices outlined in
the way teacher organize the content, how he/she evaluates, plans, interacts with students and makes use of teaching strategies.

Keywords: Health professionals education, education, Humanism.

Practicas docentes en la salud: contribuciones para una reflexion a partir de
Carl Rogers
Resumen

El trabajo del profesional del area de salud depende de la calidad técnica y del establecimiento de interaccion personal. La formacion del egreso
debe ofrecer subsidios para que utilice caracteristicas humanistas al ejercer su practica profesional. Esta investigacion, realizada con o aporte
tedrico de Carl Rogers, tuvo el objetivo de verificar la presencia de la concepcion humanista en las practicas educativas de los profesores del area
da salud de una universidad en Minas Gerais. Se optd por un abordaje cualitativo con investigacion bibliografica y de campo. La recoleccion de
datos se realizd por medio de un cuestionario aplicado a 41 docentes de 05 cursos da salud. De forma simple se verifico la presencia de propuestas
humanistas: en los Proyectos Pedagdgicos de los cursos que defienden ensefianza centrada en el estudiante con profesores facilitadores y
aprendizaje significativa; y en las practicas pedagdgicas docentes delineadas por la forma como el profesor articula el contenido, evalla, planea,
interactua con los alumnos y utiliza las estrategias de ensefianza.

Palabras Clave: concepcion humanista de educacion; formacién de profesores da salud; practicas educativas.
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Introducao

O profissional da area da saude deve reconhecer
que sua profissdo é uma forma de contribuigédo social e para
tal deve ter autonomia, no sentido de aplicar seus conheci-
mentos na busca de solugbes de problemas clinicos indivi-
duais e comunitarios. Assim, deve estabelecer significativas
relagdes interpessoais com as pessoas que atende. Seu
trabalho depende de dois fatores: a qualidade técnica e a
interagdo pessoal. Por isso, é importante que se forme um
egresso com caracteristicas humanistas.

Carl Ramson Rogers, psicologo norte-americano,
destaca-se como pioneiro no desenvolvimento da psicologia
humanista e traz grandes contribuicdes para o campo da
educacao. Sua teoria enfatiza as relagdes humanas, visuali-
za a existéncia do sujeito como um processo continuo de de-
senvolvimento e busca resgatar o respeito pelo ser humano.

De acordo com Rogers, a aprendizagem em uma
sala de aula depende de um ambiente facilitador, em que o
professor deve assumir atitudes humanistas frente aos seus
alunos e durante a realizagdo de suas praticas docentes.
Para esse autor, “a didatica centrada na pessoa enfatiza o
professor e 0 aluno como pessoas e sua relagao existe em
um clima de respeito mutuo, onde cabe ao professor, basica-
mente, dar ao aluno condigdes favoraveis para desenvolver
seu potencial intelectual e afetivo” (Rogers, 2001, p. 52).

E comum encontrar propostas humanistas de edu-
cagdo em leis, pareceres, projetos pedagdgicos, planos
de ensino e outros documentos que norteiam a educagéao.
A LDB - Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional
9.394/96, a Constituicdo da Republica Federativa do Brasil
e o Relatério para a UNESCO da Comissao Internacional
sobre Educagéo para o século XXI sdo alguns exemplos de
como as ideias humanistas de Rogers estdo presentes nas
propostas de educagéo.

Ciente da importancia das contribuicdes rogerianas
para a educagao, presentes em diversas propostas educa-
cionais, e considerando-se inquieta¢gdes que incomodam a
muitos quanto a relagdo professor/aluno e a influéncia dessa
relagdo na formagao humanista do egresso da area da sau-
de, optou-se por realizar este estudo investigativo.

Contribui¢coes de Carl Rogers para a educagao na
saude: algumas consideragoes tedricas

A filosofia humanista € um movimento que pode ser
definido por meio de trés pressupostos de base que sdo
descritos nas obras de Carl Rogers. O primeiro tem como
principal premissa uma visdo do homem como um “organis-
mo digno de confianga” (Rogers, 1974, p. 16). O segundo
e terceiro pressupostos abordam a pratica fenomenoldégica
que privilegia a experiéncia subjetiva da pessoa, surgindo
como consequéncia o conhecimento do outro a partir de
seus referenciais e a forma de relacionamento que se cons-
titui como um encontro entre pessoas (Rogers, 1974).

Apesar de, na perspectiva de Rogers, essas trés atitu-
des fazerem parte de um conjunto que deve estar integrado
na pessoa do professor, elas serdo aqui descritas separada-
mente para melhor explicitar o quadro conceitual do autor.

A primeira — aceitagao positiva incondicional —, de
acordo com Rogers (1974), se expressa na capacidade de
aceitar a pessoa do aluno, os seus sentimentos, as suas
opinides, com valor préprio, e confiar nele sem o julgar. E
uma confianga no organismo humano e uma crenga nas
suas capacidades enquanto pessoa.

A segunda — compreensdo empatica —, conforme
Rogers (1974), é um processo que significa a capacidade
de penetrar no universo do outro, sem julgamento, tomando
consciéncia dos seus sentimentos, respeitando o ritmo de
descoberta de si mesmo, fazendo com que o outro se sinta
aceito e compreendido como pessoa na sua totalidade a
partir do seu quadro de referéncia interno.

Aterceira — a congruéncia — refere-se a autenticidade
do facilitador, que Rogers (1974) considerou como a mais
basica e que designa como a capacidade de o facilitador
mostrar-se como uma pessoa real, sem mascara nem facha-
da na relagdo com o aluno. Tal qualidade contrasta com a
atitude, comum no ensino tradicional, em que “o professor é
um ator, representando um papel e ndo uma pessoa autén-
tica” (Rogers, 1974, p. 128). A proposta de Rogers traduz-se
numa relagao de pessoa para pessoa, € nao de um papel de
professor para um papel de aluno.

Rogers (1974) afirma que, se essas atitudes, consi-
deradas como condig¢des facilitadoras, estiverem presentes
na relagao, a pessoa entra num processo de aceitagao de si
propria e dos seus sentimentos, tornando-se a pessoa que
deseja ser, mais flexivel nas suas percepgdes e mais ca-
paz de aceitar os outros. Ao modificar suas caracteristicas
pessoais basicas de modo construtivo, a pessoa adota um
comportamento mais ajustado a sua realidade.

Para o autor, das trés condicdes facilitadoras descritas,
a mais importante é a autenticidade, pois se refere a uma ati-
tude com relagao a si proprio e ndo com o outro, uma vez que
s6 se pode dizer 0 que se passa em relagdo a nés mesmos.

De acordo com a proposta de Rogers, é importante
que o professor tente encontrar o fio condutor que orienta os
alunos e, se necessario, reformular conhecimentos e o mé-
todo de ensina-los. O principal escopo dessa proposta € o
abandono da passividade pelo aluno, substituindo-a por um
papel ativo, de intervengéo no seu proprio processo de apren-
dizagem, e, a partir dai, a aprendizagem centra-se no aluno.

Rogers entende ser absolutamente essencial que
desde cedo os jovens aprendam a se posicionarem dentro
de problemas complexos, identificando os prés e contras de
cada solugao, até que encontrem uma decisdo bem forma-
da, pois tal habilidade é um objetivo primario da educacéo
que ndo pode ser atingido através de opinides dogmaticas.

As atitudes enunciadas permitem néo s6 o desenvol-
vimento intelectual do aluno, mas o seu crescimento enquan-
to pessoa total, promovendo a aprendizagem significativa e
a interiorizagao do processo de aprender, e cabe ao docente
desenvolver formas que facilitem a criagdo da liberdade no
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ambiente de ensino-aprendizagem. O autor elenca algumas
praticas educativas humanistas como, por exemplo, traba-
Iho com problemas percebidos como reais, fornecimento de
recursos, uso de contratos, ensino por parte de seus pares,
divisdo em grupos, instrugdo programada como aprendiza-
gem experiencial’, grupo de encontro e autoavaliagéo.

Exemplos dessas praticas pedagdgicas nos cursos
da saude sao as aulas praticas pré-clinicas, nas quais 0s
alunos manuseiam manequins para aprender os procedi-
mentos clinicos; as atividades dos estagios nas unidades
basicas de saude, que permitem ao aluno a interagdo com
o outro; e as ag¢des educativas realizadas pelos académicos
nas escolas para a promogao a saude. Em todos esses
exemplos, o aluno é o centro do processo de aprendizagem
e o professor é o facilitador que orienta as atividades. Es-
sas atividades tém como objetivos promover aprendizagem
significativa e a internalizagédo destas por parte dos alunos.

Entende-se que a proposta de Aprendizagem Centra-
da no Aluno tem como premissa principal permitir ao discen-
te uma participacéo ativa no seu processo de aprendizagem,
no seu processo de crescimento pessoal, e tem como pres-
suposto a ideia de que essa cooperagédo melhora a eficacia
da acdo docente. Nesse caso especifico, a docéncia em
cursos da saude.

Acredita-se que a qualidade do processo de apren-
dizagem passa, por um lado, pela construcdo de uma re-
lagdo pedagdgica com base na aceitacdo e compreensao
da pessoa do aluno e, por outro, pelo pressuposto de que o
aluno contém em si potencialidades para aprender e, como
tal, tera motivagao para “o fazer” — o papel do professor faci-
litador sera o de estimular e desenvolver as potencialidades
do aluno e simultaneamente manter a motivagao necessaria
ao seu crescimento e desenvolvimento pessoal.

O ensino na area da saude e a formagao docente

De acordo com Feuerwerker (1998), a Lei de Diretri-
zes e Bases da Educacgao Nacional (LDB), ao apontar novas
configuragdes para os padrdes curriculares da educagéo na
area da saude, indica a necessidade de uma reestruturagao
dos cursos de graduacdo e de mudangas paradigmaticas
para os professores que nela atuam. Nesse sentido, para
discutir as praticas pedagogicas e a formacado continuada
desses professores, faz-se necessario refletir sobre uma
base conceitual e metodoldgica capaz de subsidiar os cursos
da saude para a formacao de professores criticos que pos-
sam atuar tanto na educagéo como na pratica e sobretudo na
promogéao de mudangas em qualquer um desses espagos.

1 Segundo Kolb (1984), citado por Pimentel (2007, p. 160),
aprendizagem experiencial € um “processo por onde o conhecimento
é criado através da transformacéo da experiéncia”. Essa definicao
enfatiza que o conhecimento € um processo de transformacao,
sendo continuamente criado e recriado. A aprendizagem transforma
a experiéncia tanto no seu carater objetivo como no subjetivo. Para
compreendermos aprendizagem, é necessario compreendermos a
natureza do desenvolvimento e vice-versa (1984, p. 38).

Ja no inicio do seu curso de graduagédo, o aluno, por
meio da disciplina Anatomia Humana, realiza estudos em
cadaveres e, muitas vezes, depara-se com situagdes de
6bito. A partir de entédo, o convivio com a dor, o sofrimento
e 0 Obito ou sua possibilidade séo diarios, e ele ainda nao
apresenta em sua formagdo a necessaria preparagéo para
enfrentar essas situagdes geradoras de angustias. Caso o
professor ndo esteja preparado para atuar com aceitagdo
incondicional e compreensdo empatica, o aluno podera
apresentar variados mecanismos defensivos que podem
incorporar-se a personalidade do futuro profissional de sau-
de. As ansiedades dos alunos devem ser consideradas, uma
vez que, ao serem experimentadas, revelam sentimentos e
dificuldades na sua pratica educativa.

Ora, sabe-se que, apés um periodo de estudo tedrico
e em laboratérios, o aluno depara com o seu cliente. Estu-
dou a anatomia, fisiologia, patologia humana e farmacologia
clinica, e agora tem diante de si um ser humano com quem
precisa relacionar-se para tratar. De acordo com Martins
(2004), esse € um momento de autoavaliagao, ele ira testar
e verificar o que aprendeu até o momento ao longo do curso.
Por outro lado, a condigdo humana do cliente, que aqui é
alguém que sofre, reclama e muitas vezes ndo informa e
exige solugbes imediatas para seu problema, coloca o aluno
diante da necessidade de desenvolver seu talento para cui-
dar desse ser humano, o que exige desde o saber ouvir até
a prescri¢gao de um tratamento.

A orientagdo do professor, segundo Meleiro (1999),
deve favorecer a autoestima do aluno para o manejo de
novas situagdes; a troca aberta de ideias com os professo-
res e com os colegas com relagdo as situacdes pessoais
relacionadas ao desempenho profissional; a ndo ocultagdo
da ansiedade e incerteza diante de atitudes defensivas, que
influenciardo o raciocinio do diagndstico e tratamento do
cliente; a dindmica interna de grupo com vistas a tornar o
aluno receptivo e ndo ameagador.

Martins (2004) aponta que os conceitos de sujeito,
responsabilidade, respeito, verdade, consciéncia e autono-
mia, presentes no cotidiano das praticas da saude, devem
ser interiorizados pelo aluno para que possam nortear a sua
vida profissional, constituindo-se no alicerce de uma forma-
¢ao e pratica humanistas.

De que modo se pode pensar numa formagao huma-
nista a partir das praticas pedagogicas dos professores? A
forma como o professor articula o contetdo, avalia, realiza o
planejamento, interage com os alunos e utiliza as estratégias
de ensino pode contribuir para uma formacao humanista de
seus alunos?

E a formacao desses professores? Que contribuigbes
autores como Roberto e Cunha, Rogers, Tardiff podem-nos
trazer para o acirrado debate que tem cercado o tema da
formacgéo docente e, nesse caso, trazé-lo para a formagéo
de professores do campo da saude?

Em geral, os professores que atuam nos cursos da
area da salde sado profissionais que se formaram como
bacharéis em cursos da area e que demonstram dominio
de conteudo da area especifica em que lecionam. Nao apre-
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sentam, portanto, formagao pedagdgica, que se faz por meio
de suas praticas em sala de aula e de formacgao continuada
de professores. Uma minoria apresenta licenciatura na area
de ciéncias bioldgicas, atuando, portanto, em disciplinas cur-
riculares da area basica da saude, formada pela morfologia,
fisiologia e patologia. Os bacharelados n&do apresentam, em
sua formagao de graduagéo, os aspectos pedagogicos; por
outro lado, os docentes tém a experiéncia clinica e bagagem
tedrica. Ja os licenciados ndo apresentam essa experiéncia.

Ribeiro e Cunha (2010), referindo-se a formagéo de
professores universitarios para a saude, registram alguns
estudos que tém contribuido com reflexdes nessa area. Ci-
tam Pedrosa (conforme citado por Ribeiro & Cunha, 2010),
que, ao estudar docentes do curso de nutricdo, confirmou
que eles se reconhecem pela sua profissdo de origem,
sem, entretanto, valorizar o exercicio do magistério. Para
as autoras, isso denota que o poder e o prestigio vém do
campo especifico e ndo do saber pedagogico da docéncia.
Selbach e Riegel (conforme citado por Ribeiro & Cunha,
2010), preocupados com as praticas pedagogicas nos
cursos de Enfermagens, apontam as contradigdes vividas
entre a formacéo pos-graduada dos docentes e os desafios
que encontram no magistério. Urtiaga (conforme citado por
Ribeiro & Cunha, 2010), ao analisar as representagdes de
estudantes do curso de Medicina, verificou a necessidade
de trabalhar melhor essas questdes junto aos professores,
para que eles possam ter oportunidades de refletirem sobre
suas praticas de ensino, formacgéo e questdes relacionadas
a ética do profissional da saude.

Ribeiro e Cunha (2010) reconhecem que esses es-
tudos tém oferecido importantes dados para reflexées, no
entanto, ainda ha poucos resultados que provoquem efeti-
vas mudangas.

Para Tardiff (2002), a primeira caracteristica a ser
assinalada a respeito do trabalho docente € que ele lida com
individuos. O professor ndo pode desconsiderar as diferen-
¢as individuais dos seus alunos, visto que séo os sujeitos
que aprendem e ndo os grupos. As situacdes de trabalho
docente ndo levam a solugcéo de problemas gerais do grupo,
e sim individuais, muitas vezes complexos e marcados pela
instabilidade, sendo obstaculos as generalizacdes, as recei-
tas técnicas e as técnicas definidas de maneira definitiva.

O professor da area da saude precisa estar aberto as
mudancgas em sua forma de trabalhar, estar atento as meto-
dologias ativas e as novas praticas pedagdgicas, que néo
mais incluem o simples repasse de informac&o/contetido. E
necessario priorizar a troca de construgées de conhecimen-
tos de cada um, a escuta e o acolhimento nas relagdes, para
que os egressos da area da saude possam comungar com
uma pratica profissional humanista.

Objetivos, materiais e métodos

O estudo teve como objetivos: verificar, a partir das
ideias de Carl Rogers, a presenga da concepg¢édo humanista
nas praticas educativas dos professores da area da saude

de uma universidade em Minas Gerais. Como objetivos
especificos: identificar na teoria humanista de Carl Rogers
as contribuicdes para uma formacao e pratica docente hu-
manista na area da saude; analisar o pensamento dos pro-
fessores da area da salde, a partir da sua pratica docente,
sobre a concepgdo humanista da educagéo; e oportunizar
para os docentes da area da saude reflexdes/decisées so-
bre as praticas pedagdgicas para a formagao de egressos
com perfil humanista.

Para a realizagéo do presente estudo, contou-se com
o aporte tedrico de Carl Rogers, com intengao de possibilitar
espacos de reflexdo e decisdes acerca da relagao professor/
aluno e posterior profissional/cliente.

Nesta pesquisa, entendeu-se por “praticas pedagogi-
cas docentes” a forma como o professor articula o conteudo,
avalia, realiza o planejamento, interage com os alunos e
utiliza as estratégias de ensino.

Optou-se por uma abordagem qualitativa, contando
com pesquisa bibliografica e de campo. Como fonte de es-
tudo para a pesquisa bibliografica, utilizaram-se algumas
obras de Carl Rogers, a saber: “Sobre o poder pessoal”
(2001a), “A terapia centrada no paciente” (1974), “ Tornar-
-se pessoa” (2001b), “Liberdade para aprender” (1973) e “
Um jeito de ser” (1983), no intuito de destacar as principais
contribuicbes desse autor para o campo da educagéo, em
especial para a formac&o de egressos da area da saude.

Para a pesquisa de campo, a coleta dos dados foi
realizada por meio da aplicagédo de um questionario estru-
turado, além de revisbes bibliograficas referentes ao PDI
- Plano de Desenvolvimento Institucional - e dos Projetos
Pedagdgicos dos cursos da instituicdo pesquisada, com a
finalidade de relacionar o discurso institucional com as pra-
ticas dos docentes.

Constituiram o campo de investigagéo 05 (cinco) cur-
sos da area da saude — Odontologia, Medicina, Fisioterapia,
Biomedicina e Enfermagem. A escolha deles procedeu-se
pelo fato de contarem com maior nimero de docentes no
quadro da Universidade. Participaram ao todo 41 (quarenta
e um) professores, sendo que a maioria leciona em mais de
um curso, o que nos possibilitou computar um nimero maior
de participantes em cada curso.

Assim, verificou-se com esses sujeitos, a partir das
ideias de Carl Rogers, a presenga da concepg¢édo humanista
em suas praticas educativas e a importancia dessas praticas
para a formagao de egressos na area da saude.

Resultados

Plano de Desenvolvimento Institucional e Projetos
Pedagégicos

A partir da leitura do Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) da instituicdo pesquisada e dos Proje-
tos Pedagdgicos dos cursos, foi possivel verificar algumas

100 Revista Semestral da Associagdo Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional, SP. Volume 17, Numero 1, Janeiro/Junho de 2013: 97-104.



caracteristicas humanistas presentes nas praticas pedago-
gicas institucionais, que incluem a flexibilizagédo curricular,
realizada através do PIAC (Programa Institucional de Ati-
vidades Complementares), e a presenca de componentes
curriculares semipresenciais € nao presenciais nos cursos,
que garantem a autonomia intelectual do aluno.

Os Projetos Pedagodgicos dos cursos pesquisados
evidenciam, em diversos momentos, estar em consonancia
com o Plano de Desenvolvimento Institucional.

Os perfis para a formagédo dos alunos, que foram
descritos nos documentos, também parecem demonstrar
caracteristicas humanistas, uma vez que todos eles visam
a formagéo de profissionais com consciéncia critica e auto-
nomia intelectual.

A palavra humanista foi inclusive citada literalmente
na definicdo dos referidos perfis em todos os documentos.

No contexto da avaliagdo da aprendizagem, em-
bora apenas um curso tenha citado a autoavaliagdo como
instrumento avaliativo, que é uma abordagem rogeriana,
podem-se perceber algumas caracteristicas humanistas
presentes em trés cursos, tais como: ser um processo con-
tinuo, permanente e de acompanhamento; e apresentar-se
de maneira cooperativa e prazerosa, ampla, abrangente e
multiaxial, transparente, qualitativa e orientadora.

Cumpre observar que o Projeto Pedagdgico de um
dos cursos pesquisados apresentou significativa tendéncia
humanista, com as caracteristicas analisadas citadas acima
e defendendo um ensino centrado no estudante com profes-
sores facilitadores e a evidente aprendizagem experiencial
ou significativa, caracteristicas visivelmente rogerianas.

A pratica pedagogica de tutoria, defendida por Ro-
gers, também aparece no documento de um dos cursos
analisados.

Caracteristicas humanistas nas
pedagogicas dos professores da saude

praticas

Além das analises documentais realizadas sobre o
Plano de Desenvolvimento Institucional e dos Projetos Peda-
gogicos dos cursos pesquisados, investigou-se também, por
meio de um questionario com questbes abertas e fechadas,
a partir das ideias de Carl Rogers, a presenca da concepgao
humanista nas praticas educativas dos professores.

O questionario continha também algumas questbes
referentes ao delineamento do perfil dos sujeitos. Em sinte-
se, os dados demonstram que: a maior representatividade
de docentes encontra-se na faixa etaria de 31 a 35 anos,
prevalecendo o sexo feminino e estado civil casado, seguido
de solteiro; 85% possuem uma religido, com predominio da
catdlica, seguida da espirita; alguns docentes apresentam
mais de uma graduacao; todos os sujeitos apresentam algu-
ma pos-graduagado, em diferentes areas do conhecimento,
com predominio das areas bioldgicas e da saude; a maioria
dos sujeitos apresenta pouco tempo de experiéncia docente;
55% nao exercem outra atividade trabalhista além da docén-
cia; a maioria, 85%, realiza leitura de livros além dos que

se referem a disciplina que ministram; 76% nunca leram ou
estudaram a teoria de Carl Rogers.

As questdes seguintes objetivaram identificar situ-
acbes relacionadas a praticas pedagodgicas dos docentes
pesquisados.

Solicitamos aos professores que escrevessem 03
(trés) palavras que lhes viessem a mente ao ler a frase “pra-
tica docente humanista” e depois assinalassem a mais im-
portante justificando em seguida sua resposta. O objetivo foi
identificar o significado do termo apresentado para o grupo
pesquisado. As palavras compreensao, empatia, respeito,
ensino, conhecimento, interagao, responsabilidade, aluno,
acolhimento e dedicagdo parecem representar, ainda que
de forma ténue, o que pensam os professores quando leem
a expressao “pratica pedagogica humanista”.

As justificativas dessas palavras foram analisadas
com o subsidio de Bardin (1977), resultando em 4 cate-
gorias: Compreensdo empatica, uma pratica pedagogica
humanista; O aluno como centro do processo de aprendi-
zagem; Aprendizagem significativa; Compreenséo e auten-
ticidade do facilitador da aprendizagem. Pode-se inferir que
o professor, para os sujeitos pesquisados, necessita ser
compreensivo empatico e que estabelega interagbes com os
alunos a partir do respeito, da responsabilidade, do acolhi-
mento e da dedicagéo para o ensino e o conhecimento.

No que se refere a confecgao do plano de ensino, de
acordo com os dados, infere-se que a maioria dos profes-
sores tende a seguir uma abordagem humanista. Embora
apenas 14 docentes considerem as sugestdes dos préprios
alunos para realizagdo do plano de ensino, 30 (trinta), ou
seja, a maioria, observam a relevancia dos conteudos para
a formacao dos alunos.

No tocante ao momento de pensar e articular o con-
tetdo com a formacéo do aluno, embora 03 (trés) docentes
demonstrem nado considerar importante, 38 (trinta e oito)
apresentam caracteristicas humanistas em suas praticas
pedagdgicas, uma vez que preocupam em como e onde 0s
alunos irdo aplicar o que aprenderam.

Quanto a realizagdo do planejamento, apesar de 20
(vinte) docentes afirmarem preocupag¢do com o cumprimen-
to dos conteldos previstos, o que pode parecer uma atitude
tradicional, 32 (trinta e dois) observam a relevancia dos con-
tetdos, seguidos de 28 (vinte e oito) que escolhem as es-
tratégias de ensino de acordo com os alunos e o conteudo.

No tocante as estratégias utilizadas para a condugéo
das aulas, observa-se que as consideradas humanistas fi-
cam em segundo plano — adotam prioritariamente as aulas
expositivas e dialogadas com recursos audiovisuais. N&o
estamos aqui afirmando que esse tipo de aula ndo possi-
bilita uma pratica pedagdgica humanista, mas, nesse caso,
parece-nos contrapor com os resultados até entdo apre-
sentados. Ao usar apenas aulas expositivas com recursos
audiovisuais, o professor é visto como o centro do proces-
so de aprendizagem e ndo o aluno, como sugere Rogers.
Parece-nos ainda que a adogao preferencialmente por esse
tipo de estratégia deixa a desejar outras que propiciam a
internalizagcéo do aprendizado para o aluno.
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Quanto ao item “ensinar e aprender”, a analise dos
dados coletados evidencia que a maioria dos sujeitos (30
professores) compreende esse termo a partir de uma pers-
pectiva humanista, enquanto 15 adotam uma abordagem
cognitivista, 06, teoria tradicional e 01, a teoria comporta-
mental de Skinner.

No que diz respeito as estratégias e/ou instrumen-
tos que utilizam para avaliar os alunos, observa-se que a
maioria ndo utiliza estratégias humanistas para a avaliagao:
34 professores responderam que utilizam avaliagbes com
questdes dissertativas; seguidos de 30 que utilizam avalia-
¢bes com questdes objetivas; 26, atividades em grupo; 23,
seminarios; e 14 observam o comportamento do aluno. Em
momento algum aparece a utilizagao ou o incentivo a pratica
da autoavaliagdo — o que é recomendado por Carl Rogers.

No tocante a interagéo professor/aluno dentro e fora
do contexto da sala de aula, os dados apontaram que 20 do-
centes apresentam boa interagédo com seus alunos; 10 apre-
sentam uma relagéo estritamente profissional; 07 parecem
se expressar compreensivamente, com aceitagdo incondi-
cional; e apenas 02 demonstram n&o apresentar interagao
positiva com os alunos.

Por fim, pediu-se aos sujeitos que pensassem sobre
suas praticas docentes e relatassem situagdes que pudes-
sem exemplificar as condigbes basicas para o ensinar e o
aprender segundo Rogers: autenticidade; consideracéo
positiva e incondicional; e compreensao empatica. Esses
termos foram explicados em um pequeno texto antecedendo
a pergunta, com a intencdo de precaver-se caso algum su-
jeito nao tivesse conhecimento sobre eles.

De modo geral, os professores apresentaram poucas
situagdes vivenciadas em sala de aula que pudessem ser re-
lacionadas com as condi¢des basicas para ensinar e apren-
der. Alguns entendem a autenticidade dentro do significado
rogeriano de ser transparente, verdadeiro e apresentar-se
sem mascaras, no entanto outros a confundem com a ex-
posicdo do contetido com clareza. Quanto a consideragdo
positiva incondicional, alguns a entendem como aceitacao
do outro tal qual ele &, porém varios confundem o termo com
motivagao do aluno. Em relagdo a compreensao empatica,
todos os sujeitos a entendem como compreender o outro
colocando-se no lugar dele. Percebe-se também um numero
significativo de abstengdes, pois 15 (quinze) sujeitos ndo
responderam a essa questdo. Algumas hipéteses podem
ser consideradas, uma delas é a pouca compreensao dos
termos indicados — mesmo tendo sido explicados anterior-
mente, parece que ndo apresentam familiaridade com eles,
o que pode ter causado dificuldades para relaciona-los com
as praticas pedagdgicas.

Consideracgoes finais

A partir da leitura do Plano de Desenvolvimento Insti-
tucional (PDI) da instituicdo e dos Projetos Pedagdgicos dos
cursos, foram verificadas algumas caracteristicas humanis-
tas presentes nas praticas pedagdgicas institucionais, que

incluem a flexibilizagao curricular, realizada através do PIAC
(Programa Institucional de Atividades Complementares), e
a presenga de componentes curriculares semipresenciais
€ nao presenciais nos cursos, que estimulam a autonomia
intelectual do aluno.

A flexibilizag&o curricular faz parte da abordagem de
Carl Rogers, uma vez que garante a individualizagdo cur-
ricular. Os alunos apresentam curriculos diferentes mesmo
tendo se formado em uma mesma turma do mesmo curso.
Além dos componentes curriculares obrigatérios, realizam
atividades extracurriculares que passam a constituir o his-
térico escolar de acordo com seus interesses profissionais
futuros. Essa pratica pode promover a individualizagdo do
sujeito como profissional e direciona-o em sua futura prati-
ca. O aluno tem a liberdade de escolha no que se refere as
atividades que ira realizar.

A presenga de componentes curriculares presenciais
€ nao presenciais € uma pratica pedagdgica que estimula a
autonomia intelectual do aluno. Ele aprende a estudar so-
zinho, ou seja, passa a ser o responsavel direto pelo seu
aprendizado, com liberdade e flexibilidade para gerir seus
horarios de estudo. Nessa pratica, encontramos sempre a
presenca de um preceptor, que cumpre a fungdo de facilita-
dor de aprendizagem.

Tanto o PDI quanto os Projetos Pedagdgicos dos cur-
sos descrevem os perfis para a formagao dos alunos a partir
de propostas humanistas, o que parece demonstrar a busca
de uma formacao profissional com consciéncia critica e au-
tonomia intelectual. Constata-se isso principalmente quando
se observa que a palavra “humanista” foi citada literalmente
na definicdo dos referidos perfis em todos os documentos.

No tocante aos perfis para a formagéo dos alunos,
verifica-se que visam a formagéao de profissionais com cons-
ciéncia critica e autonomia intelectual, o que denota a visao
de um egresso com caracteristicas humanistas, apto a to-
mada de decisdes, a realizar diagnodsticos, a manusear ins-
trumentais de acordo com a sua formagéo, além de aptiddo
para sua formagao continuada com vistas ao aprimoramento
futuro em sua profissao.

Caracteristicas da avaliagdo da aprendizagem tais
como ser um processo continuo, permanente e de acompa-
nhamento, descritas em todos os documentos, parecem evi-
denciar intengbes da aplicabilidade de praticas pedagdgicas
humanistas. Porém, apenas um curso citou a autoavaliagao
como instrumento avaliativo, que é a pratica defendida por
Rogers. Podemos inferir desses dados que, apesar da inten-
¢ao, ainda existe uma fragilidade em consolidar as praticas
humanistas no que se refere aos instrumentos avaliativos.

Cumpre observar que um dos Projetos Pedagdgicos
pesquisados demonstra uma significativa tendéncia hu-
manista ao apontar caracteristicas referentes ao perfil e a
avaliacdo de aprendizagem, condizentes com as ideias de
Rogers para a formacédo de seus egressos. Esse projeto
ainda defende um ensino centrado no estudante com profes-
sores facilitadores e a evidente aprendizagem experiencial
ou significativa.

102 Revista Semestral da Associagdo Brasileira de Psicologia Escolar e Educacional, SP. Volume 17, Numero 1, Janeiro/Junho de 2013: 97-104.



A pratica pedagogica de tutoria, defendida por Ro-
gers, também aparece no documento de um dos cursos. Ela
constitui uma pratica pedagdgica que visa a orientacao dos
alunos ao longo de sua formag&o universitaria e promove
um suporte de acompanhamento pelo professor tutor no que
diz respeito ao processo de ensino e aprendizagem.

Embora a maioria dos professores pesquisados seja
jovem — encontra-se na faixa etaria de 25 (vinte e cinco)
a 35 (trinta e cinco) anos -, todos ja cursaram uma pos-
-graduagdo. No entanto, grande parte apresenta pouco
tempo de experiéncia docente, entre 02 (dois) e 05 (cinco)
anos. Evidenciam-se, dessa maneira, professores jovens e
com pouca experiéncia docente, o que parece demonstrar
certa fragilidade no tocante a abordagem humanista, tendo
em vista que, para Carl Rogers, a autoridade do professor
reside em sua experiéncia docente e dominio do conteudo
que leciona.

Outro dado relevante que também deve ser desta-
cado é o fato de a formacao dos professores ocorrer pre-
dominantemente nas areas biolégicas e da saude. Essa
informacao corrobora outro dado apontado — a questdo de a
maioria dos professores nao ter, durante a formacgao acadé-
mica, lido ou estudado sobre a teoria de Carl Rogers. Além
disso, nas leituras realizadas por eles, ndo estédo incluidas
as referentes a psicologia, a educacgao e a filosofia.

Provavelmente, em consequéncia disso, quanto ao
entendimento dos professores sobre a “pratica pedagdgi-
ca humanista”, verificamos que ndo foi possivel identificar
claramente uma representacéo significativa desse termo.
E importante ressaltar que essa lacuna ocorre até mesmo
nos cursos de psicologia, onde a teoria humanista é pouco
estudada.

Constata-se que os professores apresentam uma
modesta tendéncia humanista no que diz respeito a elabora-
¢ao de planos de ensino, a realizacédo do planejamento das
aulas, a articulagdo de contetidos para a formagao do aluno
€ ao que consideram como o ensinar e aprender. No que diz
respeito as estratégias para a conducéo das aulas e para o
processo avaliativo, adotam prioritariamente as praticas tra-
dicionais, com aulas expositivas e avaliagbes dissertativas
ou objetivas. Percebe-se, dessa forma, que o discurso dos
professores € humanista, no entanto o ato pedagdgico que
perdura ainda é o da educacgao tradicional. Levando-se em
consideragao que a filosofia existencialista considera o indi-
viduo como a soma de suas agdes, pode-se inferir que os
professores pesquisados proporcionam ainda uma precaria
pratica pedagégica humanista.

Assim, a partir dessas inferéncias, pdde-se tecer
algumas consideragbes acerca da presenca da concepcéo
humanista nas praticas educativas dos professores da area
da saude de uma universidade em MG.

Para isso, apontamos as contribuicdbes de Carl
Rogers para formacédo de egressos da area da saude e
verificamos, embora de uma forma singela, a presenga de
propostas humanistas nos Projetos Pedagoégicos dos cursos
e nas praticas pedagdgicas docentes, delineadas na forma
como o professor articula o contetido, como avalia, como re-

aliza o planejamento, como interage com os alunos e como
utiliza as estratégias de ensino.

Esperamos que este trabalho possa promover refle-
x0es no campo da educacao, principalmente entre os educa-
dores da area da saude, para que nossos egressos tenham
uma formagdo académica com vistas a cumprir seus papéis
como cidadaos e profissionais responsaveis e seguros de
seus atos na sociedade em que estao inseridos.

Dada a importancia desse estudo e considerando os
resultados aqui apontados, sugerimos algumas agdes para
que a formagado do egresso na area da saude tenha carac-
teristicas humanistas. Pensamos ser oportuno que as insti-
tuicdes formadoras repensem os curriculos dos cursos de
formagéao na area da saude, de modo que eles possam con-
templar questdes ligadas a formagéo humanista. Da mesma
forma, repensar também os cursos de formagao continuada
para os docentes, hoje mais conhecidos como “desenvol-
vimento profissional”, entendido por Marcelo Garcia (1999,
p. 144) como “o conjunto de processos e estratégias que
facilitam a reflexdo dos professores sobre a sua pratica”, e,
dessa forma, possibilita-los a se familiarizarem com concei-
tos e praticas relacionados a formagédo humanista.
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